Objednavka €. 53 Objednatele

Dilci smlouva

SPRAVA DATOVYCH CENTER -
PRACE SPECIALISTU - RIiJEN AZ PROSINEC 2024

Na zakladé Ramcoveé dohody o poskytovani sluzeb technologické a aplikacni podpory provozu
ICT uzavfené dne 25.6.2020 mezi Hlavnim méstem Prahou, ICO: 00064581, se sidlem Praha
- Staré Mésto, Marianské namésti 2/2, PSC 11000 (dale jen ,Objednatel") a spole&nosti
Operétor ICT, a.s., ICO: 02795281, se sidlem Dé&lnicka 12, HoleSovice, 170 00 Praha 7 (dale
jen ,Poskytovatel") (Cislo smlouvy Objednatele: DOH/32/03/000160/2020, c&islo smlouvy
Poskytovatele: 2020 091; dale jen ,Ramcova dohoda“), vznesl Objednatel pozadavek na
zajisténi Sluzby specialistt, podle ¢lanku 3.1.3. Ramcové dohody a Prilohy ¢. 3 Ramcové
dohody, dle nize uvedenych parametrt, které byly stanoveny v souladu s odst. 6.5 Ramcové
dohody. Sluzby specialistll budou Poskytovatelem poskytnuty v rozsahu a za podminek nize
uvedenych a v souladu s Ramcovou dohodou.

Cislo nabidky OICT: 2024090580PI

Predmeét sluzeb:

Na zakladé pozadavku Objednatele zajisti Poskytovatel Sluzby specialistll pro nasledujici
katalogoveé listy (nad jejich ramec). Zaroven tyto sluzby poskytne pro realizaci feSeni vybranych
nalezu, a doporuceni z tranzice katalogovych listG:

KLO04d — Sprava serverové vypocetni infrastruktury technologie HPe,

KLO5 — Sprava prostfedi Managementu, SAN, diskovych poli a podplirné technologie,

KLO6 — Sprava LAN prvka DC,

KLQ7 — Sprava virtualiza¢ni platformy VMware,

KLO8 — Sprava sluzby MS Active Directory,

KLQ9 — Sprava sluzby Certifikacni autorita,
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KL10 — Sprava infrastrukturnich sluzeb,

KL11a — Sprava databazovych servert Oracle,

KL11b — Sprava databazovych systému MS SQL,

KL12 — Sprava sluzby MS Exchange Server,

KL13 — Sprava MS Windows serverQ a Linux serverd,

KL14 — Sprava zalohovani.

Sluzby specialistl jsou predevsim:

Navrh architektury, sizingu, technologii, postupy a metodika v prostfedi VMware,
pfipadné systémech souvisejicich,

Pfiprava serverového prostfedi dle pozadavku Objednatele (napfiklad zakladani
server(, ruseni serverl a souvisejici),

Komunikace se zainteresovanymi stranami (jednani s dodavateli apod.),

Konzultace a sluzby pfi DRP procedurach: ucast pfi DRP testech (vypinani serverq,
odstaveni server(, zapinani serverd apod.),

Tvorba navrhu architektury prostfedi, Kontrola vhodnosti navrhnutych systémovych
prostfedkl, vhodnost pouzité technologie,

Redeni mimoradnych provoznich potfeb Objednatele souvisejicich se spravou
infrastruktury Objednatele realizovanych nad ramec Sluzeb dle Katalogovych list(,

Reseni dalSich provoznich potfeb Objednatele, které objektivné nejsou Sluzbami dle

Katalogovych listq,

DalSi sluzby spojené se spravou infrastruktury Objednatele dle jeho aktualnich

provoznich potfeb,

Instalace a konfigurace sitového prvku véetné software, dle pozadavkd,
Implementace schvalenych poZadavki na zménu konfigurace,
Vytvoreni virtualniho serveru dle specifikovanych parametra,

Virtualni server v typové konfiguraci,

Virtualni server ve specifické konfiguraci,

Instalace operaéniho systému virtualniho serveru,



Zmeéna parametru virtualniho serveru,

Zruseni virtualniho serveru,

Skoleni Objednatele,

Zalozeni/zruSeni/Uprava datového prostoru,

Instalace a konfigurace DB vCetné software, dle pozadavkl aplikace,

Upgrade databazovych systému,

Instalace a konfigurace UNIX/LINUX v&etné software, dle poZzadavkul aplikace,
Implementace schvalenych pozadavkd na zménu konfigurace,

Instalace a konfigurace OS Windows vc¢etné software, dle pozadavka MHMP,

Konfigurace dostupnych datovych ulozist platformy (pfistupova prava, sprava kvot,
sprava sdileni),

Konfigurace kategorie/procesu zaloh (kratkodobé — stfednédobé — dlouhodobé zalohy),
Konfigurace planu jednotlivych zaloh,

Konfigurace zabezpeceni prostfednictvim sluzby IAM dle pozadavkii MHMP na
jednotlivé zalohy,

Aktivace/deaktivace sitové infrastruktury ve vybranych lokalitach dle pozadavku
MHMP,

Instalace a konfigurace Firewall véetné software, dle pozadavk aplikace,
Upgrade systémd,

Instalace a konfigurace v€etné software, dle pozadavku aplikace,
Konfigurace dostupnych sitovych pfipojeni platformy,

Konfigurace vlastnosti platformy (konfigurace clusteri, dostupné datové zdroje,
vzdalend instalace aplikaci apod.),

Instalace a konfigurace UNIX/LINUX v&etné software, dle pozadavkul aplikace.



Cenové podminky

Jednotkové ceny Sluzeb specialistil dle Ramcové dohody jsou uvedeny v priloze cislo 3

za aplikace obecnych pravidel €lanku 12.3.2. Smlouvy.

Uvedené jednotky v tabulce jsou ve formatu MD=man-day, tedy ¢lovéko-den= prace pro
jednoho ¢lovéka na jeden pracovni den (8 h.).

ID| POZADAVEK | POPIS ROLE RIJEN LISTOPAD | PROSINEC
1 IT 5 5 0
VMware — | Koordinace specialista
E1000 adaptéry | vymény a restart
vymenit za se Spravcei
E1000e
2 | ReSeni nalezli z IT 3 3 3
AD RaaS Dle nalezti budou | specialista
provadéna
opatieni k jejich
odstranéni
3 _ 3 3 3
Napravna Realizace IT
opatfeni GPO schvalenych specialista
opatreni GPO
4 | Re$eni nalezl z IT 3 3 3
Exchange RaaS | Dle nalezl budou | specialista
provadéna
opatfeni k jejich
odstranéni
5 IT 2 2 0
Realizace Realizace specialista
napravnych napravnych
opatreni opatreni dle
mailflow analyzy mailflow
6 | Patch .. IT 6 6 6
management Soucinnost specialista
specialistd OICT
dle ukolu ze

schlzi




7 IT 5 5 0
Organizace Pfepojeni IPN specialista
kabell a switchd a
zapojeni IPN organizace kabelu
switchd na DC5.
8 3 3 3
Instalace up to Pribézna IT
date verze aktualizace verze specialista
VMware Tools VMware tools
9 .. . IT 3 3 3
Vygisténi ReSeni serverd s specialista
Zabbix nizkou kapacitou
dashboardu systémovych
disku
10 . IT 5 3 3
Realizace Navrh na zménu specialista
postupu z stavajiciho stavu
analyzy DNS DNS v MepNet
serverll MepNet
11 | Oracle — projekt Jed . IT 10 10 10
Inovace dei:icz:Zenszgtaaveni specialista
architekt
rertuny budouci
automatizace a
funkéniho
prostredi
12 | TAM IT specialista 1 1 1
Poskytovani
soucinnosti v
ramci projektu
TAM na MHMP
13 | PAM IT specialista 6 6 6
Poskytovani
soucinnosti v
ramci projektu
PAM na MHMP
14 | R7 - skeny 5 5 5
Vyporadani Role a sazba
zranitelnosti bude
obdrzenych z stanovena
nastroje Rapid 7 | dle
pozadavku.
15 5 5 0
Analyza narovnani stavu o
internich AD internich AD DNS | |1 SPecialista

DNS




16 6 6 0
Instalace BigFix | Instalace agenta IT specialista
na WIN servery | BigFix na vSechny P
WIN servery
17 | Projektové _ Projektovy 15 15 15
vedeni Koordinace, manazer
kontrola, vykazy,
feSeni incidentd
18 | Technické 10 10 10
vedeni projektu | Zajisténi Specialista
technickych roliv | Fizeni IT
ramci diléich sluzeb
pozadavki
19 Dle Objednavky 45 40 40
Drobna MHMP Role a sazba
soudinnost bude
vyuZzitelna pro stanovena
dalsi projekty dle
pozadavku.
20 . Pozadavky nad 45 40 40
t< avpac?ltavE)rq ramec pau$alnich | Role a sazba
feSeni beznych | xinnosti v rami bude
rozvojovych rozvoje DC MHMP | stanovena
pozadavkul dle
zadavanych pres pozadavku.
SD

Doba plnéni

Termin zahajeni a ukon¢eni poskytovani Sluzeb

Od 01.10.2024 do 31.12.2024

Platebni podminky

Maximalni cena sluzeb pro tuto objednavku €ini 4 088 000,- K& bez DPH.
Fakturace bude probihat mési¢né na zakladé Vykazu pInéni.

Faktura bude vystavena do desatého dne nasledujiciho mésice.

PoCet MD skute€né vykazanych u jednotlivych poZadavku se mUze zménit bez navySeni
maximalni ceny.

V pfipadé&, ze maximalni cena sluzeb bude vy€erpana dfive, bude mozné za vyuZiti sazeb této
objednavky vystavit novou objednavku dle odst. 6.4 a nasl. Ramcové dohody.



Podminky akceptace

Pozadavky budou zadavany ze strany Objednatele standardnim procesem pfes Servicedesk
Unicom.

Soucinnost pfi navrhu architektury, sizingu, technologii, postupech a metodice v prostfedi
VMware, pfipadné systému souvisejicich.

Priprava serverového prostfedi dle pozadavku Objednatele (napfiklad zakladani serverq,
ruSeni serveru a souvisejici):

Soucinnost pfi komunikaci se zainteresovanymi stranami (jednani s dodavateli apod.)

Soucinnosti pfi DRP procedurach: ucast pfi DRP testech (vypinani servert, odstaveni serveru,
zapinani serverl apod.)

Soucinnost pfi navrhu architektury prostfedi, Vhodnost navrhnutych systémovych prostredkd,

vhodnost pouzité technologie.

Akceptaclni kritéria
Akceptace probéhne pisemnym schvalenim vykazu plnéni za poskytnuté Sluzby.

V souladu s odst. 6.2 Ramcoveé dohody smluvni strany stanovi, Ze pro schvaleni Vykazu pInéni
se nepouzije ¢l. 12.3.2 pism. d) Ramcové dohody, kdy akceptace ze strany Objednatele
(schvaleni, nebo uvedeni, ve které ¢asti pInéni neodpovida skuteénosti) probéhne do &trnacti
dnd od predlozeni faktury ze strany Poskytovatele.



Za Objednatele

Mgr. Jifi Karoly
feditel odboru informatickych &innosti

Pfijal za Poskytovatele:

4 Digitélné podepsal
Lu bOS Lubos Kratochvil
Datum: 2024.10.01

Kratochvil 3455 0200

Ing. Lubo$ Kratochvil, MBA
pfedseda predstavenstva

H Digitalné podepsal Ing. Jan Ladin
I n g . -Ja n La d I n Datum: 2024.10.01 11:22:46 +02'00'
Ing. Jan Ladin
Clen pfedstavenstva
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