Smlouva o sprave sité

ev.¢. sml.: 30/09/2024

Lorem Ipsum SMLOUVA O SPRAVE POCITACOVE SITE
uzaviend v souladu s § 269 odst. 2. zék. €. 513/91 Sb. v platném znéni (déle jen “Obchodni zédkonik")
I.
Smluvni strany

Objednatel: Stredni Skola Gemini Brno, prispévkova organizace.
' Vaculikova 14
638 00 Brno
1C: 48515027

Spravce: Victory Bartos s.r.o.

Holzova76a, Brno 628 00

Tel: +420 739434848 i
IC: 06356427 - neplétce DPH

www.pc-servisbrno.cz

pc-servisbrno@email.cz

2901278260 / 2010

Déle spolecné téz Smiuvni strany.

n.
Predmét smlouvy
1, Objednatel je prévnickad osoba provozujici pocitatové sité pro své ucely.
2i Predmétem smiouvy jsou ¢&innosti Spréavce sméfujici  k zajiSténi provozuschopnosti,

efektivnimu vyuZiti technického vybaveni (ddle téZ SW a/nebo HW) pocitafové sité v sidle
Objednatele (dale téz PS) za podminek podle této smlouvy.

3. Cinnost Spravce spolivéd zejména v preventivni (drib&, servisu, reakce na pozadavky
Objednatele, monitorovani stavu pocitaCové sité, poskytovani odborné pomoci, metodické a
koncep&ni Cinnosti pri rozvoji IT infrastruktury Objednatele. Spravce se zavazuje vykondvat
sluzby s odbornou pééi prostfednictvim svych zamestnancll, pFipadné tretich osob, vyZzaduje-li
to povaha ¢€innosti. Povéfeni tietl osoby nékterymi Ukony je moZné jen po pisemném souhlasu

Objednatele.
4, Pfehled cinnosti a jejich periodicnost je specifikovana v pfiloze €.1.této smiouvy )
III.
€as a misto pinéni
2 1 Cinnosti specifikované v €lanku II. budou provadény na zafizeni vsidie Objednatele.
Objednatel miize pozadat Spravce o provedeni zdsahu na svych zafizenich i mimo uvedeng
lokality.
2 V pfipadé poZadavku nahldSeného Objednatelem je Sprévce povinen zahajit soustavnou

dinnost smeérujici k vyreSeni poZadavku:

nejdéle do 48 hodin od nahld&eni zavady neohroZujici provoz poéitacové sité Objednatele,
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Ukony Sprévce provédéné mimo provozovnu Objednatele:

a. Z diivodl zkraceni reakéni doby a zvySeni pruznosti servisu Objednatel souhlasi s vyuZitim
prostfedkll vzdélené spravy, pfi kterém Spravce priib&Zné monitoruje technicky stav
klitovych prvkd sité Objednatele. PFi zjisténi zdvady informuje Objednatele a podniké
kroky k napravé dle podminek této smlouvy.

b. O Ukonech provadénych mimo sidlo Objednatele, informuje Spravce osobu Objednatele
dle XI. 1. a. pred jejich zapocetim a po jejich dokonceni prostfednictvim elektronické
posty. V informaci o dokonteni zdsahu je uveden &as, stréveny pracovnikem Spravce pfi
Fegeni daného tkolu.

¢. Pro délkovou sprdvu a monitorovéni stavu sité je vyuZivdno &asti pdsma stavajiciho
internetového pripojeni nebo telefonnich linek.

wl
Odména

Odména za provadén! ¢innosti se stanovi na zékladé ceniku :

a. Pausdini odména za sprévu politatové sité v soucasném technickém stavu je
13 900,- ki, za mésic, Tato odména zahrnuje nejvyse 12 hodin praci a 4 vyjezdy.

b. PH prekroeni bude odména G&tovana v hodinové sazbé  1090kéfh  a pii prekroteni

%ggtu vyjezdli dohodnutych v odst. 1. a. vyjezd technika do mista na Gzemi mésta Brna
- KE

Bude-li HW a SW rozifen/zmensen oproti rozsahu sité pfi uzavieni smlouvy bude cena a
rozsah mésitnich hodin dle 1. a. zvySena/snizena na zékladé dohody obou smluvnich stran
dodatkem k této smlouveé.

Kromé& odmén uvedenych v €. IV. 1. se Objednatel zavazuje uhradit Spravci veskeré
opodstatnéné a prokazateiné vynaloZzené naklady jiné neZ osobni povahy v souvislosti
s poskytovanim sluZeb dle této smlouvy (zejména vydaje za cestovani, ubytovéni pfi praci
mimo Uzemi m. Brna apod.) (déle jen ,Naklady™). Zhotovitel je povinen si vyZadat pisemny
souhlas Zékaznika s vynaloZenim takovychto nakiadd.

Cena nezahrnuje (i) néhradni dily,(ii) novy HW a SW, (iii) licence programového vybaveni a
(iv) dalsi obdobné poloZky.

vl
Platebni a fakturacni podminky

Spravce vystavi po skonfeni kalendédiniho mésice fakturu za provedené sluZby dle podminek
v této smiouvé.

Faktura je splatna do 15 dni od vystaven!. Zaplacenim rozumi pfipséni fakturované castky na
bankovni tcet Spravce, ktery bude uveden na faktufe.
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VI.
Dalsi prava a povinnosti Spravce

Sprévce se zavazuje poskytnout pfistupova préva k poéitatové siti zakaznika nebo jeji ¢asti
tfetim strandm pouze na zékladé pisemné Zadosti kontaktni osoby Objednatele.

Spréavce se zavazuje instalovat komeréni software a rozSifovat pocet pristupovych licenci
pouze na zakladé souhlasu kontaktnl osoby Objednatele.

Sprévce se zavazuje uchovat pro potiebu Objednatele doklady, jeZ nabyl v souvislosti se svou
¢innosti pro Objednatele, a to po dobu, po kterou tyto doklady mohou byt vyznamné pro
ochranu z&jm{ Objednatele.

VII.
Prava a povinnosti Objednatele

Objednatel je povinen poskytnout Sprévci veskerou soutinnost a zajistit podminky nutné gro
spinéni predmétu smlouvy.

Objednate! je povinen sezndmit Spravce se viemi dileZitymi skutetnostmi, které mohou mit
vliv na funkci pocitatové sité.

Objednatel je povinen hldsit své poZadavky nékterym ze zplsobl dle €. XI. 1.
Objednatel je povinen pfedem se Spravcem konzultovat rozsifeni pocitacové sité o nova

zafizenl nebo programové vybaveni. Integraci nevhodné zvoleného hardware a software mize
dojft ke sniZeni vykonu nebo nestabilité potitacové sité jako celku.

. Objednatel je povinen sezndmit své zaméstnance s metodickymi pokyny Spravce a tyto

pokyny dodrZovat. Objednatel je povinen vyjadfit se k pisemnym upozornénim Spravce.

VIII.
Zaruky

Spravce se zavazuje, Ze provadéné Cinnosti budou odpovidat podminkam této smiouvy budou
realizovdny odborné na Urovni soufasnych poznatkl v této oblasti jeho vySkolenymi
pracovniky,

Spravce se dale zarutuje, Ze bezplatné& odstrani zévady prokazatelng& zplsobené jeho Einnosti
béhem spravy sité.

Zéruka se zejména nevztahuje na kody zplsobené zdvadou politalové sité, kterd nastala
viivemn:

hardwarové poruchy,

chyby aplikacniho software

vird a pocitacovych hackerd,

externimi vlivy, Zivelnymi pohromami, poruchami telefonického spojeni, elektrického

napéjeni apod.,

« neopravnénych nebo neodbornych zdsahl jakékoliv osoby do potitalové sité, kromé
pracovnik{l Sprévce, ¢i osob jim pisemné povéfenych,

« zdvad, které nastanou po predchozim pisemném upozornéni a jimZz mohl Objednatel

zabranit,

pokud o téchto vlivech nemusel Sprévce prokazateln® védét, nebyl o nich informovan, & jim
nemohl stévajicim technickym vybavenim Objednatel zabrénit.




o

IX.
Sankce

NedodrZi-li Sprévce prokazatelng& dobu zdsazhu stanovenou v &l. IIL. 2. je Spravce povinen
snizit pauSaini odménu dle €. IV. 1. fakturovanou Objednateli o:

a. 5% ztéto Castky za kazdé takové opoZdéni v pFipadé prodleni se zahajenim zasahu
nejvySe o 48 hodin,

Sprévce je oprévnén Gétovat pendle z prodleni plateb Objednatele ve vy&i 0,05 % z celkové
dluzné Eastky za kaZdy den prodieni s Ghradou faktury Objednatelem.

x.
Ochrana informaci

Kazda ze Smiuvnich stran se zavazuje uchovat v tajnosti véechny informace tykajici se druhé
Smiuvni strany, které (i) ziskala piimo & nepfimo od druhé Smiuvni strany v souvisiosti
s uzavienim a pIn&nim této smlouvy, a/nebo (ii) jsou ocbsaZeny v této smlouvé, a/nebo (i) ji
budou sdéleny druhou Smluvni stranou v souvislosti s touto smlouvou, a to bez ohledy na
formu, v jaké byly tyto informace ziskany (déle jen ,Divérné informace™). Dvémé informace
jsou povaZovény za informace diivérného charakteru ve smyslu § 271 Obchodniho zékonfku a
zarovefi za obchodni tajemstvi ve smysiu § 17 Obchodniho zakoniku.

Za DGvémné informace se nepovail.;ji informace, které (i) jsou nebo se stanou vefeiné znamé
nebo verejné dostupné z jiného diivodu ne? v dlisledku porudeni této smiouvy, nebo (i) je
Smiuvni strana povinna sdélit nebo zpfistupnit opréavnénym osobdm na zakladé pravnich*
predpisti s tim, Ze takovymto sdélenim nebo zpFistupn&nim nepFestdvaji byt Davérnymi
informacemi a nejsou dotfeny zdvazky Smiuvnich stran s nimi nakladat jako s Divérnymi
informacemi podle této smlouvy.

Sprévce je opravnén kopirovat/pfend3et data uloZend v potitatové siti Objednatele pouze
s jeho pfedchozim pisemnym piikazem a pouze v souvislosti s dohodnutyml slufbami pro -
Objednatele.

n L]
Vzajemné komunikace

Vzajemna komunikace Smluvnich stran v souvislosti s touto smlouvou miize probihat pisemng
doporutenym dopisem, faxem, kuryrem, osobng, telefonicky, elektronickou pogtou (e-
mailem). Vedkeré pisemné dokumenty budou adresovény do sidel Smluvnich stran.

Pokyny a poZadavky na Sprdvce vyddvéa Maor. Toméa3 Anderle nebo jeho povéFeny pracovnik
Mgr. Stépanek Stanislav

VeSkereé navrhy na rozvoj IT infrastruktury, nakupy a pofizeni nového HW a SW podiéhaji
schvéleni povérené osoby objednatele.

Za stranu Spravce je pro jedndni povéFen Viktor Barto: - tel. 739434848, pc-servisbrno@email.cz
adresa pro doruceni Holzova 76a, Brno 628 00

Smiuvni strany se zavazuji si neprodlené sdélit zmény jakychkoliv Udajli uvedenych v tomto
¢lanku.

Smiuvni strany berou na vé&domi, Ze v pfipadé elektronické komunikace prostfednictvim
zejména mobilnich telefond, faxu nebo elektronické posty miZe dojit ke ztrétd, znifeni,
nelpinému nebo opoZdénému dorueni, neopravn&nému ziskani, poufitl nebo zneuditi
pfendsenych dat (dale jen "Ztrata dat"). V takovémto pfipadé se Smiuvni strany zavazuii
podniknout vedkeré kroky potfebné k zamezenl & maximainimu omezeni Ztrity dat a déle
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veskeré kroky potfebné k omezeni nebo zabran&ni vzniku Skody v pFipadé Ze, ke Ztraté dat

dojde. :
XI.
Doba trvani smlouvy
19 Tato smlouva se uzavird na dobu neurditou s tim, Ze mdZe byt skon&ena jednim z nasledujicich
_zpUsobli: .
a. vypovédi bez udani diivodu podle €. XII.
b. dohodou.
2 Tato smiouva miize byt vypovézena kteroukoliv ze Smiuvnich stran bez uwdani divodu

pisemnym ozndmenim o vypovédi adresovanym druhé Smiuvni strané. Vypovédni Ihiita &ni 2
mésice a potind b&Zet dnem nasledujicim po dni, kdy bylo ozndmeni o vypovédi doruteno
druhé Smiuvni strané.

3. Smiuvni strany se zavazuji, Ze vyvinou maximalini Usili, aby jejich veSkeré zdvazky byly
vyporadény nejpozdg&ji ke dni skanfeni této smlouvy.

4,  Skonfenim této smlouvy nejsou doteny povinnosti Objednatele zaplatit Sprdvci Odménu dle
d. 1v. 1. a uhradit Spravei naklady dle &l. IV.3,

) XII.
: Reseni sporti, rozhod&i doloZzka

Smluvni strany se zavazuji, Ze vyvinou veskeré Usili k dosaZeni smirného urovnéni jakychkoliv sporli,
které mohou vzniknout z této smiouvy nebo v souvislosti s touto smlouvou, vietné jejiho uzavieni,
platnosti a otdzek souvisejicich. Pokud se takovy spor i pres Usili vynalozené Smiuvnimi stranami
nepodari vyredit smirnou cestou, bude nadéle feSen v rozhodcim Fizeni, pokud je v dané véci rozhodé&i
Fizeni pHipustné, a to Rozhod&im soudem pH Hospodéfské komore Ceské republiky a Agrarni komore
Ceské republiky (déle jen "Rozhodé&i soud") tfemi rozhodci. Kazda ze Smiluvnich stran sporu uréi
jednoho rozhodce a tito rozhodci zvoli pFedsedajiciho rozhodce. JestliZe Smluvni strana, kterd mé
jmenovat rozhodce, tak neudini do 14 dnll od dorugeni vyzvy druhé Smiuvni strany, nebo nemohou-li
se jmenovani rozhodci ve stejné |hiité shodnout na osobé pFedsedajiciho rozhodce, jmenuje rozhodce
nebo predsedajictho rozhodce na Zadost kterékoliv ze Smluvnich stran pfedseda Rozhodého soudu.
Mistem konani rozhodé&ho Fizeni je Praha. Smiuvni strany souhlasi s tim, Ze rozhod& Fizenl, véetné
Gstniho jedndni, pisemnych dfkazii a korespondence bude vedeno v Ceském jazyce. Rozhodnuti
Rozhod&iho soudu je kone&né, pro ob& Smliuvni strany zdvazné a bude obsahovat vyrok o nékladech
Fizeni.

KIII.
Zavéretna ustanoveni

-

Tato smlouva nabyvé platnosti a G¢innosti dnem jejiho podpisu ob&ma Smiuvnimi stranami.
Vegkerd prdva a povinnosti vyplyvajici z této smlouvy a souvisejici s ni, kterd v ni nejsou
vyslovn& uvedena, se Fidi prisluinymi ustanovenimi pravnich piedpisd.

Jakékoli zm&ny nebo dodatky k této smlouvé a dohoda o skoneni této smlouvy musi mit
pisemnou formu.

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ kazdy ma platnost originalu a kazda
Smiuvni strana obdrzi jeden stejnopis.

GO Rl

VBrédne 300920243

S
P e T =L
Objednavatel ﬂﬁﬁ_ ﬁ_-‘g_ '{”

Sprévce:
Victory Bartos s.r.0.......cc.c. - o=
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Vyfizuje Viktor Barto$ tel:. 739434849 : :
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