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Cislo Ramcové dohody: O20P / 1204557

SML/156/2024

RAMCOVA DOHODA
O PODMINKACH POSKYTOVANiI MOBILNICH SLUZEB ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI

uzaviena mezi

Mésto Prachatice 02 Czech Republic a.s.
Velké namésti 3 Za Brumlovkou 266/2
383 01 Prachatice 140 22 Praha 4 - Michle
ICO: 00250627 ICO: 60193336
DIC: CZ00250627 DIC: CZ60193336

spisova znacka, pod kterou je spole¢nost
Bankovni spojeni: zapsana u pfislusného rejstfikového soudu:
Moneta bank, a. s., ¢.0.: NI B 2322 vedena u Méstského soudu v Praze
zastoupena: Bankovni spojeni: Komer¢ni banka, a.s.,
Ing. Janem Bauerem Cislo uétu: I
starostou mésta
(dale jen ,Ugastnik*) zastoupena:

1.2

1.3

1.4

Petrem Krutkym

Key Account Manazerem

Na zakladé povéreni ze dne 23.5.2024
(dale jen ,02* nebo ,spole¢nost 02%)

1. Pfedmét Ramcové dohody

Predmétem této Ramcove dohody (dale téz jen ,Ramcova dohoda®) je na strané jedne zavazek
spole€nosti O2 poskytovat U€astnikovi a DalSimu u&astnikovi definovanému v €l. 3 této Ramcové dohody

sluzby elektronickych komunikaci prostfednictvim mobilnich siti spole€nosti O2 (dale téz jen ,Sluzby*) za
zvyhodnénych obchodnich podminek, a dale téz

dodavky mobilnich telefond, pfisluSenstvi k mobilnim telefonim a dalSich produktl spoleénosti O2 (dale

téZ jen ,Zbozi*) za zvyhodnénych obchodnich podminek

a na strané druhé zavazek Ugastnika Fadné a véas platit vyiétovani za Sluzby a Zbozi poskytnuté mu
dle této Ramcové dohody po celou dobu ucinnosti této Ramcové dohody.

Tato Ramcova dohoda vychazi z vysledku zadavaciho fizeni vefejné zakazky s nazvem ,Mobilni
telekomunikaéni sluzby pro Mésto Prachatice“. O2 prohlaSuje, Ze akceptuje pozadavky a podminky
Ugastnika uvedené v zadavaci dokumentaci vefejné zakazky a v predlozené nabidce. V pFipadé rozporu
mezi textem Ramcové dohody a zadavaci dokumentace, resp. nabidkou, ma pfednost text zadavaci
dokumentace a nabidky.

Zbozi bude Ugastnikovi a Dal$imu G&astnikovi definovanému v &l. 3 této Ramcové dohody dodavano na
zakladé jeho dil€ich objednavek.

O zfizeni jednotlivych Sluzeb je Ugastnik a Dal$i ugastnik definovany v &l. 3 této Ramcové dohody
opravnén pozadat zplsobem stanovenym VSeobecnymi podminkami poskytovani sluzeb vydanymi
spolecnosti O2 (dale téz jen ,VSeobecné podminky®).
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2. Ceny a platebni podminky

02 se zavazuje Ugtovat Ugastnikovi a Dal$imu G&astnikovi definovanému v &l. 3 této Ramcové dohody
za Sluzby poskytnuté mu po dobu trvani této Ramcové dohody ceny dle Ceniku zakladnich sluzeb pro
firemni zakazniky, Ceniku volitelnych sluzeb pro firemni zakazniky (dale spole¢né téz jen jako ,Cenik®)
a Ceniku sluzby O2 SMS Connector Business ve znéni u¢inném ke dni poskytnuti Sluzby a dle cenovych
ujednani uvedenych v této Ramcové dohodé&, nebude-li dohodnuto jinak. Ugastnik prohlasuje, Ze byl
seznamen s Cenikem ve znéni u¢inném ke dni uzavieni této Ramcové dohody. Cenik v aktualnim znéni
a dal$i aktualni dokumenty jsou Ugastnikovi a Dal$imu ugastnikovi definovanému v &l. 3 této Ramcové
dohody k dispozici na internetovych strankach spole€nosti O2.

02 se zavazuje Ugtovat Ugastnikovi a Dal$imu G¢astnikovi definovanému v &l. 3 této Ramcové dohody
za ZboZi objednané po dobu trvani této Ramcové dohody ceny dle aktualni nabidky spole¢nosti O2
upravené dle cenovych ujednani uvedenych v této Ramcové dohodé, nebude-li dohodnuto jinak.

Ugastnik neposkytne zalohu na plnéni vefejné zakazky.

Faktura — danovy doklad musi obsahovat nalezitosti dariového dokladu dle § 28 odst. 2 zakona
&. 235/2004 Sb. (zakon o DPH). Ugastnik si vyhrazuje pravo pred uplynutim Ih(ity splatnosti vratit fakturu,
pokud neobsahuje pozadované nalezitosti nebo obsahuje nespravné cenové Udaje. Opravnénym
vracenim faktury pfestava bézet plvodni Ihta splatnosti. Opravena faktura bude opatfena novou Ih{itou
splatnosti.

Uhrada za pInéni vefejné zakazky bude provadéna v Ceskych korunach, pripadné v jiné méné platne
v budoucnu na uzemi Ceské republiky pfi pfechodu na tuto ménu.

Ugtovacim obdobim je vzdy kalendafni mésic, tedy obdobi od 0:00:00 1. dne kalendafniho mésice az do
23:59:59 posledniho dne téhoz kalendafniho mésice.

Splatnost dafovych dokladii je stanovena na 30 dné od jejich prokazatelného dorugeni Ugastnikovi.

PFislusné platby se uskutec¢ni vzdy na zakladé danového doklad (faktury) vystaveného zpétné spolecnosti
02 za pInéni verfejné zakazky v pfedchozim uétovacim obdobi.

PFi nedodrzeni splatnosti dafiového dokladu zaplati U&astnik spole¢nosti O2 drok z prodleni ve vysi
stanovené pravnimi predpisy.

2.10 Nabidkové cena je stanovena jako nejvySe pfipustna a obsahuje veSkeré naklady spole¢nosti O2 nutné

k realizaci pfedmétu vefejné zakazky. Nabidkova cena muze byt zménéna pouze z divodu zmény
zakona o DPH. V takovém pfipadé bude cena v¢. DPH Caste¢né &i upIné snizena &i zvySena presné
podle ucinnosti pfislusné zmény zakona o DPH. Nabidkova cena mize byt dale zménéna o vysi
vyhrazeného zavazku ve smyslu § 100 ZZVZ v souladu se zadavaci dokumentaci vefejné zakazky.

3. Dalsi uéastnici Ramcové dohody

3.1 Za podminek stanovenych niZe timto ¢ldnkem mohou k této R&mcové dohodé pfistoupit i subjekty, které

3.2

i)
ii)

jsou ve vztahu k U&astnikovi osobami ovladanymi nebo osobou ovladajici, dale subjekty, které jsou
ovladané stejnou ovladajici osobou jako Ugastnik (ve smyslu ustanoveni § 74 a nasl. zakona &. 90/2012
Sb., o obchodnich korporacich, ve znéni pozdé&jsich predpistl), nebo které jsou Ugastnikem zfizeny &i
Ugastnikovi podfizeny (dale téZ jen ,Dal$i ugastnici®).

Predpokladem pro pfistoupeni DalSiho Uc¢astnika k této Ramcové dohodé je

pisemné potvrzeni DalSiho u€astnika, Ze pfistupuje k této Ramcové dohodé, Ze se seznamil s pravy a
povinnostmi touto Ramcovou dohodou zaloZenymi, bez vyhrad s nimi souhlasi a zavazuje se je
dodrzovat,

souhlas U&astnika s ptistoupenim Dal$iho uéastnika k této Ramcové dohodé, a

pisemny souhlas spolecnosti O2 s pfistoupenim DalSiho ucastnika k této Ramcové dohodé.

SpInénim vSech shora uvedenych podminek vznika mezi spole¢nosti O2 a DalSim ucastnikem smluvni
vztah, jehoz obsah, tj. prava a povinnosti, je ur€en touto Ramcovou dohodou. Pfistoupenim k této
Ramcové dohodé zmocriuje Dal$i udastnik Ugastnika, aby jeho jménem sjednaval zmény & doplnéni
této Ramcové dohody a uzaviral k této Ramcové dohodé tomu odpovidajici dodatky. Seznam DalSich
ucastnika a formular pro pfistoupeni DalSiho U¢astnika je obsahem pfilohy €. 3 této Ramcové dohody.
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Prestane-li DalSi u¢astnik splfiovat podminky dle ¢l. 3.1, je povinen o tom spole¢nost O2 bezodkladné
pisemné informovat. Spole¢nost O2 je opravnéna smluvni vztah s timto DalSim u€astnikem, zaloZeny
dle ¢l. 3.2 této Ramcové dohody, vypovédét. Vypoveédni doba &ini 5 (pét) dni od doruceni této vypoveédi
DalSimu ucastnikovi. Po ukon&eni Gc€innosti této Ramcové dohody ve vztahu k DalSimu ucastnikovi,
budou takovému DalSimu u&astnikovi vSechny Sluzby a Zbozi uétovany v b&Zznych cenach, tj. dle Ceniku
bez cenovych ujednani uvedenych v této Ramcové dohodé a dle aktualni nabidky Zbozi spole¢nosti O2.
Smluvni vztah dle této Ramcové dohody mezi spolecnosti O2 a DalSim ucastnikem, resp. DalSimi
ugastniky, koné&i nejpozdéji ukonéenim této Ramcové dohody mezi spoleénosti O2 a U&astnikem.

4. Prava a zdavazky stran dohody

Ugastnik a Dal$i U¢astnik se zavazuji zmocnit kontaktni osobu — primarniho spravce, ktery bude opravnén
s O2 pravné jednat a zastupovat Ugastnika, resp. Dal$iho ugastnika, v zaleZitostech souvisejicich s touto
Ramcovou dohodou, U€astnickou smlouvou, Sluzbami a Zbozim (dale jen ,Primarni spravce®). Primarni
spravce bude zmocnén formulafem ,Zmocnéni Primarniho spravce®. V pfipadé zaniku zmocnéni
Primarniho spravce je Ugastnik, resp. Dal$i G¢astnik, povinen bezodkladné o tom spoleénost O2 pisemné
informovat a formulafem ,Zmocnéni Primarniho spravce® zmocnit nového Primarniho spravce.

Spole¢nost O2 si vyhrazuje pravo aktualizovat a ménit pfilohu €. 2 této Ramcové dohody. Kazdou
aktualizaci nebo zménu je spole¢nost O2 povinna Uc¢astnikovi a DalSim u¢astnikiim oznamit.

Ugastnik a Dalsi ugastnik je opravnén obsah této Ramcové dohody zpfistupnit v souladu s pfislusnymi
ustanovenimi zadkona 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek. Smluvni strany shodné prohladuji,
ze povinnost uverejnéni této Ramcové dohody, pfipadné jednotlivych GCastnickych smluv dle zakona
uvedenych v ustanoveni § 2 odst. 1 zakona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkéach ucinnosti nékterych
smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv) bude spinéna ze strany
Ugastnika.

Spoleénost 02 se sohledem na opravnéné zajmy Udastnika zavazuje zachovavat miéenlivost
o davérnych informacich, o nichz se dozvédéla pfi plnéni Cinnosti dle této Ramcové dohody a které
v zajmu Ugastnika nelze sdélovat jinym osobam bez jeho pisemného souhlasu.

Spole€nost O2 se zavazuje, Ze v pfipadé, Ze neprovede kompletni pfevedeni vSech SluZeb na nové
podminky, které jsou sou¢asti zadavaci dokumentace verejné zakazky, do konce Ihlty nejvysSe 7 dnd od
nabyti u€innosti této Rdmcové dohody, resp. objednavky (uastnické — provadéci smlouvy) je povinna
zaplatit Ugastnikovi smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K& a déle za kazdy zapog&aty dne prodleni smluvni
pokutu ve vysi 10.000,- K¢.

Spoleénost O2 se zavazuje, Ze poskytne povéfenym zaméstnancim (administratordim sluzeb) Ugastnika
maximalni podporu pfi proceduralnim feSeni pfenosu Cisel. Zplsob poskytovani podpory je popsan
v nabidce spolecnosti O2.

SpoleCnost O2 se dale zavazuje, ze provede prerusSeni provozu pro provedeni migrace na zakladé
navrzeného Implementacniho projektu po dohodé s UCastnikem, mimo béznou pracovni dobu (7-18 h.)
tak, aby byl minimalizovan dopad odstavky na provozni rezim Uc¢astnika.

Spole¢nost O2 se zavazuje dodrzovat veskeré pravni predpisy vUc¢i svym pracovnikl(, zejména
odménovani, pracovni dobu, dobu odpodinku mezi sménami, placené presasy. Spole¢nost O2 se déle
zavazuje, Ze vSechny osoby, které se na pInéni vefejné zakazky budou podilet, jsou vedeny v pfislusnych
registrech, napfiklad v registru CSSZ a maji pfisludna povoleni k pobytu v CR. Spoleénost 02 se také
zavazuje zajistit dodrzovani férovosti vaci pfipadnym poddodavatelim, zejména v€asné proplaceni
faktur, dodrzovani BOZP a dalSich pfislusnych pravnich predpisu.

Ugastnik je opravnén pozadovat predlozeni dokladd, ze kterych povinnosti dle odst. 4.8 vyplyvaji a O2 je
povinna je bez zbyte€ného odkladu pfedlozit. O2 je povinna zajistit spInéni pozadavku ustanoveni 4.8
Ramcové dohody i u svych subdodavatell. Nesplnéni povinnosti O2 dle shora uvedené podminky bude
ze strany Ugastnika povaZzovano za podstatné porugeni Ramcové dohody.
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5. Zavérec¢na ustanoveni

Tato Ramcova dohoda se uzavira na dobu urcitou 24 mésicu ode dne nabyti U€innosti této Ramcové
dohody. Tato Ramcova dohoda nabyva platnosti dnem podpisu opravnénymi zastupci obou smluvnich
stran a uc¢innosti dnem uvefejnéni v registru smiuv.

Po ukon&eni Gginnosti této Ramcové dohody, budou U&astnikovi a Dal$imu G&astnikovi véechny Sluzby
a Zbozi uctovany v béznych cenach, tj. dle Ceniku bez cenovych ujednani uvedenych v této Ramcové
dohodé a dle aktualni nabidky Zbozi spole¢nosti O2.

Tato Ramcova dohoda se fidi zakonem ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisu
a dal§imi relevantnimi pravnimi predpisy Ceské republiky. K fedeni sporli z této Ramcové dohody je
prislusny Cesky telekomunikaéni Ufad, a to véetn& namitek proti vyfizeni reklamace. V ptipadé
pochybnosti o mistni pfislusnosti si strany sjednaly mistni pfislusnost odboru Ceského
telekomunikaéniho Ufadu pro oblast dle sidla spole€nosti O2.

Pokud smluvni strany dohodou méni obsah této Ramcové dohody, musi byt vyhotoven pisemny &islovany
dodatek podepsany opravnénymi zastupci smluvnich stran. Tim neni dot€eno ustanoveni odst. 4.2 této
Ramcové dohody. Prava vznikla z této Ramcové dohody nesmi byt postoupena bez pfedchoziho
pisemného souhlasu druhé smluvni strany. Za pisemnou formu nebude pro tento ucéel povazovana
vymeéna e-mailovych €i jinych elektronickych zprav.

Tato Ramcova dohoda obsahuje Uplné ujednani o pfedmétu Ramcové dohody a vSech nalezitostech,
které smluvni strany mély a chtély ujednat, a které povazuji za dllezité pro zavaznost této Ramcové
dohody. Zadny projev stran u&in&ny pfi jednani o této Ramcové dohodé& ani projev uéinény po uzavreni
této Ramcové dohody nesmi byt vykladan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi této smlouvy a nezaklada
zadny zavazek zadné ze stran.

Strany vyslovné vylu€uji, aby nad ramec ustanoveni této Ramcové dohody byly jakakoliv prava a
povinnosti dovozovany z dosavadni &i budouci praxe zavedené mezi stranami &i zvyklosti
zachovavanych obecné Ci v odvétvi tykajicim se pfedmétu pinéni této Ramcové dohody, ledaze je ve
smlouvé vyslovné sjednano jinak. Vedle shora uvedeného si strany potvrzuji, ze si nejsou védomy
zadnych dosud mezi nimi zavedenych obchodnich zvyklosti i praxe.

Strany si sdélily vSechny skutkové a pravni okolnosti, o nichZ k datu podpisu této Ramcové dohody védély
nebo védét musely, a které jsou relevantni ve vztahu k uzavieni této R&mcové dohody. Kromé uijisténi,
ktera si strany poskytly v této Ramcové dohodé, nebude mit zadna ze stran zadna dalsi prava a
povinnosti v souvislosti s jakymikoliv skute€nostmi, které vyjdou najevo a o kterych neposkytla druha
strana informace pfi jednani o této Ramcové dohodé. Vyjimkou budou pfipady, kdy dana strana umysiné
uvedla druhou stranu ve skutkovy omyl ohledné pfedmétu této Ramcové dohody.

Strany vyslovné potvrzuji, Ze podminky této R&mcové dohody jsou vysledkem jejich jednani a kazda ze
stran méla pfileZitost o obsahu smlouvy vyjednavat a ovlivnit tak smluvni podminky. Pro vylougeni
pochybnosti smluvni strany vylu€uji aplikaci ustanoveni § 1799 a § 1800 ob&anského zakoniku na tuto
Ramcovou dohodu.

Tato Ramcova dohoda je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazda ze smluvnich stran obdrzi po
jednom. / Tato Ramcova dohoda je vyhotovena v jednom elektronickém vyhotoveni a podepsana
zaru¢enymi elektronickymi podpisy opravnénych zastupcl smluvnich stran (bude upraveno pred
podpisem smlouvy dle zvoleného zpisobu uzavreni smlouvy). Zmény VSeobecnych podminek a Ceniku
se fidi V&eobecnymi podminkami. Cesky text této Ramcové dohody je zavazny.

5.10 Tato Ramcova dohoda a jeji pfilohy pfedstavuji Uplnou dohodu smiluvnich stran tykajici se pfedmétu této

Ramcové dohody a ke dni nabyti UCinnosti této Ramcove dohody pIné nahrazuji R@mcovou dohodu
€. O20P/953143 uzavienou mezi spole¢nosti O2 a U¢astnikem dne 17. 6. 2022.

5.12Smluvni strany prohladuji, Ze si tuto Ramcovou dohodu pFeletly a na vyraz souhlasu s jejim obsahem

pFipojuji nize svlj podpis.
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V Prachaticich, dne 30.09.2024 V Ceskych Budé&jovicich, dne shodném
s datem elektronického podpisu 23.09.2024

Mésto Prachatice 02 Czech Republic a.s.
Ing. Jan Bauer Petr Krutky
starosta Key Account Manager

Na zakladé povéreni ze dne 23.5.2024

Prilohy:

€. 1 — Zvlastni ujednani — cenova nabidka
€. 2 — Kontaktni informace

¢. 3 — Seznam DalSich uc¢astnik

€. 4 — Technicka specifikace
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Pfiloha €. 1

Zvlastni ujednani — cenova nabidka

PFiloha €. 7 - Tabulkovy rozpoet

k vefejné zakdzce s nazvem ,Mobilni telekomunikaéni slufby pro mésto Prachatice”

P n A Jednotek za | Jednotkova
Mobilni tarify (kap. 1.2 technické specifikace) Jednotka | Jednotek ‘ 24 mésich ‘ = | Celkem cena ‘
Jednorhzove sfizovad poplatky
[ Aktivace azfizeni SIM karty Mobilnim tarifem [ ks 325 | 325 [ 1: [ 325,00]
| Aktivace azfizeni Mobilni hlasové virtuslni privitni sité k jednotlivim SIM [ ks 325 | 325 | 1: | 325,00
Pravideindé mésitni poplatiy
Mobilni tarifé. 1 nebude obsahovat neomerend voldni, SMS a data ks 70 1680 30,00 50 400,00
Maobilni tarif£. 2 nebude obsahovat data ks 40 960 21000 201 600,00
Mobilni tarif£. 3 neomezené voldni a SMS + 368 ks 100 2400 250,00 600 000,00
Mobilni tarif €. 4 Meomezenéd voldni aSMS +5GB ks 15 360 Fa0,00 104 400,00
Mabilni tarifé. 5 Neomezené voldni aSMS +10GB ks 70 1680 330,00 554 400,00
Mobilni tarif £, 6 Neomezené volédni a SMS + neomezend data s omezenou rychlosti na 10MB/s ks 20 480 510,00 244 800,00
Mobilni tarifé. 7 Neomezené voldni a SMS, neomezend data s neomezenou rychlosti ks 10 240 850,00 206 400,00
A n n Jednotek za | Jednotkova
Datové tarify (kap. 1.4 technické specifikace) Jednotka | Jednotek 24 mesich o Celkem cena
Jednordzové Hirovaci poplatky
| Aktivace a zfizeni mobilni datové telekomunikaéni sluzby | ks 15 | 15 | 1,00 | 15,00
Pravidelné mésiini poplatky
Datovy tarif£.1 FUP 5GB ks 5 120 180,00 21600,00
Datovy tarif .2 FUP 10GB ks 5 120 260,00 31200,00
Datovy tarif£.3 FUP 50GB ks 5 120 500,00 72000,00
|Celkem "Pro-forma nabidkova cena ve vefejné zakazce" v KE bez DPH 2 087 465,00|

Nabidkova cena v pozadovaném ¢lenéni:

Bez DPH

DPH (21 %)

V¢etné DPH

Nabidkova cena 2 087 465,00

438 367,65 K&

2 525 832,65 K&
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Priloha €. 2
Kontaktni informace
02z:
Slozka
zékaznické Kontaktni udaje ZajiStované Cinnosti Dostupnost
podpory
, Prlpra\’/é a u,za’vrenl smlouvy, 8:00 — 16:00
Obchodni Petr KrUtky osobni Jednanl, Vv prac?’vni )
Zéstupce Tel.: - navrh feseni podle pozadavku dny, pfipadné
e-mail: [ TG | zékaznika dle pfedchozi
doporuceni optimalnich sluzeb. dohody.
VAclav Priicha Telefonické konzultace, informace ke
- . sluzbam a jejich nastaveni, pfiprava 8:00 — 16:00
Specialista Tel.: + N uvnich podkladts. i kI ) )
odpory prodeje N smluvnich podkladU, pfijem reklamaci | v pracovni
P e-mail: a pozadavku na aktivaci/deaktivaci dny.
I sluzeb.
Internetova samoobsluha pro
Portal Moje 02 | https://moje.02.cz nastaveni sluzeb a pro pristup k 24x7
elektronickému billingu a k ostatnim
Gdajum tykajicim se O2 sluzeb.
Portal Firemni , . Nakup, dodavka, zarucni a pozaruéni
telefony www.firemnitelefony@o2.cz servis, reklamace a evidence HW. 24x7
Pro poruchy
a blokovani
SIM karet:
24x7.
Zakladni informace o sluzbach, E(;;:;;?/Ln;-
Tel.: 800 111 777 pFijem pozadavk( a jejich predani pracovni dny
Zakaznicka linka | Mobilni tel. Ze sité O2: *77 obchodnimu zastupci, 7:00-20:00,
e-mail: I | podavani reklamaci, aktivace a zmény | So,Nea
nastaveni sluZeb. svatky 9:00-
17:30, mimo
tuto dobu je
k dispozici
portal Moje
02.

Pro komunikaci a spravu firemnich sluzeb je k dispozici portal Moje O2 (moje.o2.cz).

Kontaktni osoby v rozsahu svého opravnéni tu mohou zejména:

— spravovat a kontrolovat poskytované sluzby a jejich nastaveni

— pfidavat a odebirat dalSi kontaktni osoby, pfipadné upravovat jejich opravnéni

— kontrolovat evidenci faktur za poskytované sluzby

— efektivné feSit dotazy, podnéty a reklamace pfimo v chatu s pfipadnou moznosti pfepojeni na operatora
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—  ziskat pfistup do dalSich portald O2 (webové stranky O2, Firemni telefony, eWatch portal, M2M portal
atd.).

Uvedené funkce Moje O2 jsou k dispozici na webu (tzn. pokud Moje O2 pouzivate v pocitaci).

Mobilni aplikace Moje O2 pro chytré telefony je ur€ena pro rychla feSeni stéZejnich zalezitosti, transakci
nebo vyhledani odpovédi na dotaz bez vétsiho detailu.

Ugastnik:

Kontaktni osoba: Ing. Milan Batysta, vedouci odboru vnitinich véci
telefon: |

e-mail: N
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Ptiloha ¢. 3
Seznam DalSich uéastnika
Poradi Obchodni firma IC
1. Kulturni a informacni sluzby mésta Prachatice 00071897
2. Méstska knihovna Prachatice 00583197
3. Méstska sprava domu a byt(, s. r.o. 25184296
4, Méstské lesy Prachatice, s. r. o. 62501615
5. Technické sluzby Prachatice, s. r. o. 62501623
6. Tepelné hospodarstvi Prachatice, s. r. o. 62502433
7. Zakladni Skola Prachatice, Vodnanska 287 70932158
8. Zakladni 8kola Prachatice, Zlata stezka 240 70932174
9. Matefska Skola Prachatice 70987203
10. Sportovni zafizeni Prachatice, pfispévkova organizace 75093600

Ve smyslu ¢lanku 3 Ramcové dohody souhlasime s pfistoupenim shora uvedenych spolecnosti k Ramcové
dohodé uzaviené dne dle data el. podpisu mezi Mésto Prachatice a O2 Czech Republic a.s.

V Ceskych Budsgjovicich, dne dle data el. podpisu

23.09.2024
02 Czech Republic a.s.
Petr Krutky
Key Account Manager
Na zakladé povéreni ze dne 23.5.2024

V Prachaticich, dne dle data el. podpisu Mésto Prachatice

30.09.2024 Ing. Jan Bauer
starosta
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Pfiloha k ramcové dohodé

Kulturni a informacni sluzby mésta Prachatice
Horni 170

383 01 Prachatice

ICO: 00071897

DIC: CZ00071897

Bankovni spojeni: _

Kulturni a informacni sluzby mésta Prachatice (dale jen ,DalSi u€astnik®) timto pfistupuje k Ra&mcové dohodé
uzavrené dne dle data el. podpisu mezi smluvnimi stranami: Mésto Prachatice a O2 Czech Republic a.s. (dale
jen ,Ramcova dohoda“) ve smyslu ¢lanku 3 Ramcové dohody, prohlasuje, Ze se seznamil s pravy a
povinnostmi Ramcovou dohodou zaloZzenymi, bez vyhrad s nimi souhlasi a zavazuje se je dodrzovat.

Dalsi ucastnik timto Cestné prohlasuje, Ze splfiuje podminky pro pfistoupeni k Ramcové dohodé stanovené
Clankem 3 Ramcové dohody. Ukaze-li se uvedené prohladeni jako nepravdivé, je DalSi ucastnik povinen
uhradit spole¢nosti O2 ¢astku odpovidajici vysi slev na zakladé Ramcové dohody (pfiloha ¢. 1 Ramcové
dohody) DalSimu u€astnikovi poskytnutych, a to ve Ihuté stanovené spole¢nosti O2.

Dal8i ucastnik prohlasuje, ze se seznamil se V8eobecnymi podminkami poskytovani sluzeb vydanymi O2
Czech Republic a.s. (dale jen ,VSeobecné podminky“) Cenikem Zakladnich sluzeb pro firemni zakazniky,
Cenikem volitelnych sluzeb pro firemni zakazniky a zavazuje se je dodrzovat. VSeobecné podminky
v aktualnim znéni a dal8i souvisejici dokumenty a tiskopisy jsou k dispozici na kontaktnich mistech spole¢nosti
02 a na internetovych strankach www.02.cz.

23.09.2024
Kulturni a informacni sluzby mésta Prachatice
VERA HOUSKOVA, DiS.
Reditelka
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Pfiloha k ramcové dohodé

Materska Skola Prachatice

Krumlovskéa 223

383 01 Prachatice

ICO: 70987203

DIC:

Bankovni spojeni: ]

Matefska Skola Prachatice (dale jen ,Dalsi ucastnik®) timto pfistupuje k R&mcové dohodé uzaviené dne dle
data el. podpisu mezi smluvnimi stranami: Mésto Prachatice a O2 Czech Republic a.s. (dale jen ,Ramcova
dohoda®) ve smyslu ¢lanku 3 Ramcové dohody, prohlasuje, Ze se seznamil s pravy a povinnostmi Ramcovou
dohodou zalozenymi, bez vyhrad s nimi souhlasi a zavazuje se je dodrzovat.

DalSi u€astnik timto ¢estné prohlasuje, Ze splfiuje podminky pro pfistoupeni k Ramcové dohodé stanovené
¢lankem 3 Ramcové dohody. Ukaze-li se uvedené prohladeni jako nepravdivé, je DalSi ucastnik povinen
uhradit spole€nosti O2 ¢astku odpovidajici vySi slev na zakladé Ramcové dohody (pfiloha €. 1 Ramcové
dohody) DalSimu G¢astnikovi poskytnutych, a to ve Ihuté stanovené spole¢nosti O2.

Dal8i ucastnik prohlasuje, ze se seznamil se V8eobecnymi podminkami poskytovani sluzeb vydanymi O2
Czech Republic a.s. (dale jen ,VSeobecné podminky®) Cenikem Zakladnich sluzeb pro firemni zakazniky,
Cenikem volitelnych sluzeb pro firemni zakazniky a zavazuje se je dodrzovat. VSeobecné podminky
v aktualnim znéni a dalSi souvisejici dokumenty a tiskopisy jsou k dispozici na kontaktnich mistech spole¢nosti
02 a na internetovych strankach www.02.cz.

24.09.2024
Matefska Skola Prachatice )
I:|ELENA TURKOVA KUBATOVA
Reditelka
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Pfiloha k ramcové dohodé

Méstska knihovna Prachatice
Husova 71

383 01 Prachatice

ICO: 00583197

DIC:

Bankovni spojeni: _

Méstska knihovna Prachatice (dale jen ,DalSi u¢astnik®) timto pfistupuje k Ramcové dohodé uzaviené dne dle
data el. podpisu mezi smluvnimi stranami: Mésto Prachatice a O2 Czech Republic a.s. (dale jen ,Ramcova
dohoda“) ve smyslu ¢lanku 3 Ramcové dohody, prohlasuje, Ze se seznamil s pravy a povinnostmi Ramcovou
dohodou zalozenymi, bez vyhrad s nimi souhlasi a zavazuje se je dodrzovat.

Dalsi ucastnik timto Cestné prohlasuje, Ze splfiuje podminky pro pfistoupeni k Ramcové dohodé stanovené
Clankem 3 Ramcové dohody. Ukaze-li se uvedené prohladeni jako nepravdivé, je DalSi ucastnik povinen
uhradit spole¢nosti O2 ¢astku odpovidajici vysi slev na zakladé Ramcové dohody (pfiloha ¢. 1 Ramcové
dohody) DalSimu u€astnikovi poskytnutych, a to ve Ihuté stanovené spole¢nosti O2.

Dal8i ucastnik prohlasuje, ze se seznamil se V8eobecnymi podminkami poskytovani sluzeb vydanymi O2
Czech Republic a.s. (dale jen ,VSeobecné podminky“) Cenikem Zakladnich sluzeb pro firemni zakazniky,
Cenikem volitelnych sluzeb pro firemni zakazniky a zavazuje se je dodrzovat. VSeobecné podminky
v aktualnim znéni a dal8i souvisejici dokumenty a tiskopisy jsou k dispozici na kontaktnich mistech spole¢nosti
02 a na internetovych strankach www.02.cz.

24.09.2024
Méstska knihovna Prachatice
Iylgr. HANA MRAZOVA
Reditel
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Pfiloha k ramcové dohodé

Méstska sprava domu a bytt s.r.o.
Za Bastou 394

383 01 Prachatice

ICO: 25184296

DIC: CZ25184296

Bankovni spojeni: _

Méstska sprava dom a bytd s.r.o. (dale jen ,DalSi u¢astnik®) timto pfistupuje k Ramcové dohodé uzaviené
dne dle data el. podpisu mezi smluvnimi stranami: Mésto Prachatice a O2 Czech Republic a.s. (dale jen
»,Ramcova dohoda“) ve smyslu ¢lanku 3 Ramcové dohody, prohlasuje, Ze se seznamil s pravy a povinnostmi
Ramcovou dohodou zaloZzenymi, bez vyhrad s nimi souhlasi a zavazuje se je dodrZzovat.

Dalsi ucastnik timto Cestné prohlasuje, ze splfiuje podminky pro pfistoupeni k Ramcové dohodé stanovené
¢lankem 3 Ramcové dohody. Ukaze-li se uvedené prohlaSeni jako nepravdivé, je DalSi u€astnik povinen
uhradit spole¢nosti O2 ¢astku odpovidajici vysi slev na zakladé Ramcové dohody (pfiloha €. 1 Ramcové
dohody) DalSimu u€astnikovi poskytnutych, a to ve Ihuté stanovené spole¢nosti O2.

DalSi u¢astnik prohlasuje, ze se seznamil se VSeobecnymi podminkami poskytovani sluzeb vydanymi O2
Czech Republic a.s. (dale jen ,VSeobecné podminky“) Cenikem Zakladnich sluzeb pro firemni zakazniky,
Cenikem volitelnych sluzeb pro firemni zdkazniky a zavazuje se je dodrzovat. VSeobecné podminky
v aktualnim znéni a dal8i souvisejici dokumenty a tiskopisy jsou k dispozici na kontaktnich mistech spole¢nosti
02 a na internetovych strankach www.02.cz.

25.09.2024
Méstska sprava domu a bytl s.r.o.
Ing. LIBOR SCHRENK
Jednatel
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Pfiloha k ramcové dohodé

Méstské lesy Prachatice, s.r.o.
Kaséarenska 11

383 01 Prachatice

ICO: 62501615

DIC: (CZ62501615

Bankovni spojeni: I

Méstské lesy Prachatice, s.r.o. (dale jen ,Dal$i u¢astnik®) timto pfistupuje k Ra&mcové dohodé uzaviené dne
dle data el. podpisu mezi smluvnimi stranami: Mésto Prachatice a O2 Czech Republic a.s. (dale jen ,Ramcova
dohoda“) ve smyslu ¢lanku 3 Ramcové dohody, prohlasuje, Ze se seznamil s pravy a povinnostmi Ramcovou
dohodou zalozenymi, bez vyhrad s nimi souhlasi a zavazuje se je dodrzovat.

Dalsi ucastnik timto Cestné prohlasuje, ze splfiuje podminky pro pfistoupeni k Ramcové dohodé stanovené
Clankem 3 Ramcové dohody. Ukaze-li se uvedené prohladeni jako nepravdivé, je DalSi ucastnik povinen
uhradit spole¢nosti O2 ¢astku odpovidajici vysi slev na zakladé Ramcové dohody (pfiloha €. 1 Ramcové
dohody) DalSimu u€astnikovi poskytnutych, a to ve Ihuté stanovené spole¢nosti O2.

Dal8i ucastnik prohlasuje, ze se seznamil se V8eobecnymi podminkami poskytovani sluzeb vydanymi O2
Czech Republic a.s. (dale jen ,VSeobecné podminky“) Cenikem Zakladnich sluzeb pro firemni zakazniky,
Cenikem volitelnych sluzeb pro firemni zakazniky a zavazuje se je dodrzovat. VSeobecné podminky
v aktualnim znéni a dal8i souvisejici dokumenty a tiskopisy jsou k dispozici na kontaktnich mistech spole¢nosti
02 a na internetovych strankach www.02.cz.

23.09.2024
Méstske lesy Prachatice, s.r.o.
Ing. JAN PESTA
Jednatel
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Pfiloha k ramcové dohodé

Sportovni zafizeni Prachatice, prispévkova organizace
U Stadionu 261

383 01 Prachatice

ICO: 75093600

DIC:

Bankovni spojeni: _

Sportovni zafizeni Prachatice, pfispévkova organizace (dale jen ,Dal$i u€astnik”) timto pfistupuje k Ramcové
dohodé uzaviené dne dle data el. podpisu mezi smluvnimi stranami: Mésto Prachatice a O2 Czech Republic
a.s. (dale jen ,Ramcova dohoda“) ve smyslu ¢lanku 3 Ramcové dohody, prohlaSuje, Ze se seznamil s pravy a
povinnostmi Ramcovou dohodou zaloZzenymi, bez vyhrad s nimi souhlasi a zavazuje se je dodrzovat.

Dalsi ucastnik timto Cestné prohlasuje, ze splfiuje podminky pro pfistoupeni k Ramcové dohodé stanovené
Clankem 3 Ramcové dohody. Ukaze-li se uvedené prohladeni jako nepravdivé, je DalSi ucastnik povinen
uhradit spole¢nosti O2 ¢astku odpovidajici vysi slev na zakladé Ramcové dohody (pfiloha ¢. 1 Ramcové
dohody) DalSimu u€astnikovi poskytnutych, a to ve Ihuté stanovené spole¢nosti O2.

DalSi u¢astnik prohlasuje, ze se seznamil se VSeobecnymi podminkami poskytovani sluzeb vydanymi O2
Czech Republic a.s. (dale jen ,VSeobecné podminky“) Cenikem Zakladnich sluzeb pro firemni zakazniky,
Cenikem volitelnych sluzeb pro firemni zakazniky a zavazuje se je dodrzovat. VSeobecné podminky
v aktualnim znéni a dal8i souvisejici dokumenty a tiskopisy jsou k dispozici na kontaktnich mistech spole¢nosti
02 a na internetovych strankach www.02.cz.

30.09.2024
Sportovni zafizeni Prachatice, pfispévkova organizace
Ing. MARTIN KUTLAK
Reditel
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Pfiloha k ramcové dohodé

Technické sluzby Prachatice, s.r.o.
Krumlovskéa 749

383 01 Prachatice

ICO: 62501623

DIC: (CZ62501623

Bankovni spojeni: I

Technické sluzby Prachatice, s.r.o. (dale jen ,DalSi u€astnik®) timto pfistupuje k Ramcové dohodé uzaviené
dne dle data el. podpisu mezi smluvnimi stranami: Mésto Prachatice a O2 Czech Republic a.s. (dale jen
»,Ramcova dohoda“) ve smyslu ¢lanku 3 Ramcové dohody, prohlasuje, Ze se seznamil s pravy a povinnostmi
Ramcovou dohodou zaloZzenymi, bez vyhrad s nimi souhlasi a zavazuje se je dodrZzovat.

Dalsi ucastnik timto Cestné prohlasuje, Ze splfiuje podminky pro pfistoupeni k Ramcové dohodé stanovené
Clankem 3 Ramcové dohody. Ukaze-li se uvedené prohladeni jako nepravdivé, je DalSi ucastnik povinen
uhradit spole€nosti O2 ¢astku odpovidajici vysi slev na zakladé Ramcové dohody (pfiloha €. 1 Ramcové
dohody) DalSimu u€astnikovi poskytnutych, a to ve Ihuté stanovené spole¢nosti O2.

Dal8i ucastnik prohlasuje, ze se seznamil se V8eobecnymi podminkami poskytovani sluzeb vydanymi O2
Czech Republic a.s. (dale jen ,VSeobecné podminky“) Cenikem Zakladnich sluzeb pro firemni zakazniky,
Cenikem volitelnych sluzeb pro firemni zakazniky a zavazuje se je dodrzovat. VSeobecné podminky
v aktualnim znéni a dal8i souvisejici dokumenty a tiskopisy jsou k dispozici na kontaktnich mistech spole¢nosti
02 a na internetovych strankach www.02.cz.

25.09.2024
Technicke sluzby Prachatice, s.r.o.
Ing. PETR VAVRA
Jednatel
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Pfiloha k ramcové dohodé

Tepelné hospodarstvi Prachatice s.r.o.
Nadrazni 52

383 01 Prachatice

ICO: 62502433

DIC: (CZ62502433

Bankovni spojeni: |

Tepelné hospodarstvi Prachatice s.r.o. (dale jen ,DalSi ucastnik®) timto pfistupuje k Ramcové dohodé
uzavrené dne dle data el. podpisu mezi smluvnimi stranami: Mésto Prachatice a O2 Czech Republic a.s. (dale
jen ,Ramcova dohoda“) ve smyslu ¢lanku 3 Ramcové dohody, prohlasuje, Ze se seznamil s pravy a
povinnostmi Ramcovou dohodou zaloZzenymi, bez vyhrad s nimi souhlasi a zavazuje se je dodrzovat.

Dalsi ucastnik timto Cestné prohlasuje, ze splfiuje podminky pro pfistoupeni k Ramcové dohodé stanovené
Clankem 3 Ramcové dohody. Ukaze-li se uvedené prohladeni jako nepravdivé, je DalSi ucastnik povinen
uhradit spole¢nosti O2 ¢astku odpovidajici vysi slev na zakladé Ramcové dohody (pfiloha €. 1 Ramcové
dohody) DalSimu u€astnikovi poskytnutych, a to ve Ihuté stanovené spole¢nosti O2.

DalSi u¢astnik prohlasuje, ze se seznamil se VSeobecnymi podminkami poskytovani sluzeb vydanymi O2
Czech Republic a.s. (dale jen ,VSeobecné podminky“) Cenikem Zakladnich sluzeb pro firemni zakazniky,
Cenikem volitelnych sluzeb pro firemni zakazniky a zavazuje se je dodrzovat. VSeobecné podminky
v aktualnim znéni a dal8i souvisejici dokumenty a tiskopisy jsou k dispozici na kontaktnich mistech spoleénosti
02 a na internetovych strankach www.02.cz.

25.09.2024
Tepelné hospodafstvi Prachatice s.r.o.
Bc. PETR KOLIN
Jednatel
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Priloha k ramcové dohodé

Zakladni Skola Prachatice, Vodnanska 287
Vodnanska 287

383 01 Prachatice

ICO: 70932158

DIC:

Bankovni spojeni: |

Zakladni Skola Prachatice, Vodhanska 287 (dale jen ,DalSi u€astnik®) timto pfistupuje k Ramcové dohodé
uzaviené dne dle data el. podpisu mezi smluvnimi stranami: Mésto Prachatice a O2 Czech Republic a.s. (dale
jen ,Ramcova dohoda“) ve smyslu ¢lanku 3 Ramcové dohody, prohlasuje, ze se seznamil s pravy a
povinnostmi Ramcovou dohodou zalozenymi, bez vyhrad s nimi souhlasi a zavazuje se je dodrzovat.

DalSi u€astnik timto ¢estné prohlasuje, ze splfiuje podminky pro pfistoupeni k Ramcové dohodé stanovené
¢lankem 3 Ramcové dohody. Ukaze-li se uvedené prohladeni jako nepravdivé, je DalSi u€astnik povinen
uhradit spole¢nosti O2 ¢astku odpovidajici vysi slev na zakladé Ramcové dohody (pfiloha ¢. 1 Ramcové
dohody) DalSimu u€astnikovi poskytnutych, a to ve Ihuté stanovené spole¢nosti O2.

Dalsi ucastnik prohlasuje, ze se seznamil se V§eobecnymi podminkami poskytovani sluzeb vydanymi O2
Czech Republic a.s. (dale jen ,VSeobecné podminky”) Cenikem Zakladnich sluzeb pro firemni zakazniky,
Cenikem volitelnych sluzeb pro firemni zakazniky a zavazuje se je dodrZovat. VSeobecné podminky
v aktualnim znéni a dalSi souvisejici dokumenty a tiskopisy jsou k dispozici na kontaktnich mistech spole¢nosti
02 a na internetovych strankach www.02.cz.

23.09.2024
Zakladni Skola Prachatice, Vodianska 287
Iylgr. PETRA SANDANYOVA
Reditelka
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Priloha k ramcové dohodé

Zakladni Skola Prachatice, Zlata stezka 240
Zlata stezka 240

383 01 Prachatice

ICO: 70932174

DIC:

Bankovni spojeni: I

Zakladni Skola Prachatice, Zlata stezka 240 (dale jen ,Dal$i u€astnik®) timto pfistupuje k Ramcové dohodé
uzaviené dne dle data el. podpisu mezi smluvnimi stranami: Mésto Prachatice a O2 Czech Republic a.s. (dale
jen ,Ramcova dohoda“) ve smyslu ¢lanku 3 Ramcové dohody, prohlasuje, ze se seznamil s pravy a
povinnostmi Ramcovou dohodou zalozenymi, bez vyhrad s nimi souhlasi a zavazuje se je dodrzovat.

DalSi u€astnik timto ¢estné prohlasuje, Ze splfiuje podminky pro pfistoupeni k Ramcové dohodé stanovené
¢lankem 3 Ramcové dohody. Ukaze-li se uvedené prohladeni jako nepravdivé, je DalSi u€astnik povinen
uhradit spole€nosti O2 ¢astku odpovidajici vysi slev na zakladé Ramcové dohody (pfiloha €. 1 Ramcové
dohody) DalSimu u€astnikovi poskytnutych, a to ve Ihuté stanovené spole¢nosti O2.

Dalsi ucastnik prohlasuje, ze se seznamil se V§eobecnymi podminkami poskytovani sluzeb vydanymi O2
Czech Republic a.s. (dale jen ,VSeobecné podminky”) Cenikem Zakladnich sluzeb pro firemni zakazniky,
Cenikem volitelnych sluzeb pro firemni zakazniky a zavazuje se je dodrzovat. VSeobecné podminky
v aktualnim znéni a dalSi souvisejici dokumenty a tiskopisy jsou k dispozici na kontaktnich mistech spole¢nosti
02 a na internetovych strankach www.02.cz.

25.09.2024
Zakladni Skola Prachatice, Zlata stezka 240
lylgr. LENKA KRALOVA
Reditelka
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Pfiloha €. 4

Technicka specifikace
Pfilohu tvofi doplnéna Priloha €. 1 zadavaci dokumentace — Technicka specifikace

Technicka specifikace k verejné zakazce s nazvem
,,Mobilni telekomunikaéni sluzby pro mésto Prachatice“
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Il. PODROBNE VYMEZENiI PREDMETU PLNENi VEREJNE ZAKAZKY

1. Uvodni informace

Zadavatel stanovuje technické podminky formou minimalnich pozadavk( na vlastnosti pfedmétu verejné
zakazky a to prostfednictvim parametrl vyjadfujicich pozadavky na vykon nebo funkci, popis Ucelu nebo
potfeb, které maiji byt naplnény, tj. v souladu s § 89 odst. 1 pism. a) ZZVZ.

Zadavatel, s ohledem na charakter ¢innosti, poZaduje od dodavatele zajisténi vysoké kvality, spolehlivosti,
dostupnosti a bezpecénosti poskytovanych sluzeb. Zadavatel pozaduje zachovat minimalné stavajici uroven
poskytovanych sluzeb (dostupnost a pokryti mobilnim signalem, rychlost datovych sluzeb, zakaznickou péci

Zadavatel pozaduje, aby tato technicka specifikace byla pfilohou navrhu Ramcové dohody, kdy dodavatel
doplni kazdou kapitolu na druhé &i tfeti arovni Cislovani (tj. 1.2, 1.3, ... az 1.8.6) o nasledujici informace:

e zda pozadavky splfiuje;
e zpusob splnéni daného pozadavku zadavatele u kazdé pozadované sluzby (detailnim popisem,
uvedenim konkrétniho nazvu tarifu splfiujiciho pozadavky zadavatele, €i je-li to relevantni, tak
odkazy na obecné dokumenty dodavatele — VSeobecné obchodni a provozni podminky a
VSeobecné ceniky pro poskytovani sluzeb).
Zadavatel si vyhrazuje pravo prfed podpisem smlouvy vyzvat G€astnika k prokazani splnéni pozadavki
Zadavatele stanovenych v této Zadavaci dokumentaci. Nesplnéni kterékoliv podminky i pozadavku Zadavatel
posoudi jako nesplnéni zadavacich podminek s nasledkem vylou&eni pfislusného uc¢astnika ze zadavaciho
fizeni. Dale si vyhrazuje pravo ménit mnozstvi a strukturu odebiranych sluzeb a SIM v budoucnu navysit i
snizit dle svych provoznich a komunikacnich potreb.

Tyto organizace budou v ramci uzavieného smluvniho vztahu s vybranym ucastnikem vystupovat jako dalSi
ucastnici smlouvy se samostatnou pravni subjektivitou:

a) Maésto Prachatice, IC: 00250627

b) Kulturni a informaéni sluzby mésta Prachatice, IC: 00071897

c) Méstska knihovna Prachatice, IC: 00583197

d) Mé&stska sprava domu a bytd, s. r.o., IC: 25184296

e) Méstské lesy Prachatice, s. r. 0., IC: 62501615

f) Technické sluzby Prachatice, s. r. 0., IC: 62501623

g) Tepelné hospodarstvi Prachatice, s. r. 0., IC: 62502433

h) Zakladni $kola Prachatice, Vodrfianska 287, IC: 70932158

i) Zakladni $kola Prachatice, Zlata stezka 240, IC: 70932174

j) Matefska Skola Prachatice , Krumlovska 223, IC: 70987203

k) Sportovni zafizeni Prachatice, pfispévkovéa organizace, U Stadionu 261, IC: 75093600

2. Mobilni tarify

Zadavatel pozaduje vZdy pro telefony Mobilni tarify s Neomezenym volanim do vsech mobilnich i fixnich
siti v CR a neomezenym mnozstvim SMS do vSech siti v CR, mimo mobilni tarif €.1. Mobilni tarify budou
dale zahrnovat specificky datovy objem pro pfipojeni k internetu v misté obvyklou rychlosti dle niZze uvedené
specifikace.

2.1 Mobilni tarify v telefonech
Mobilni tarif €. 1 nebude obsahovat neomezené volani, SMS a data
Mobilni tarif €. 2 nebude obsahovat data
Mobilni tarif €. 3 bude obsahovat 3 GB dat, bez omezeni rychlosti pfenosu
Mobilni tarif €. 4 bude obsahovat 5 GB dat, bez omezeni rychlosti pfenosu

02 Czech Republica.s. Za Brumlovkou 266/2 140 22 Praha 4 - Michle Czech Republic www.02.cz 21
zapsana v obchodnim rejstiiku Méstského soudu v Praze oddil B viozka 2322 1€ 60193336 DIC CZ60193336


http://www.o2.cz/

O,

Mobilni tarif €. 5 bude obsahovat 10 GB dat, bez omezeni rychlosti pfenosu
Mobilni tarif €. 6 bude obsahovat neomezena data s omezenou rychlosti na 10Mbit/s
Mobilni tarif €. 7 bude obsahovat neomezena data s neomezenou rychlosti

V ramci tarifd musi byt zabezpeeno poskytovani standardnich mobilnich hlasovych, textovych a
multimedialnich sluzeb poskytovanych na zakladé sité standardu GSM (2G), 4G, pfipadné 5G).

Zakladni provozni pozadavky sluzeb v ramci poskytovanych Mobilnich tarifd ¢. 1 az ¢. 7

a) Zajisténi odchozich a pfichozich hovoru do/ze v§ech tuzemskych a zahrani¢nich mobilnich a pevnych
siti; odchozi a pfichozi hovory v GSM sitich v zahrani€ich sitich roamingovych partnert poskytovatele;

b) Zajisténi pfipojeni k siti Internet technologii paketového pfenosu dat. Mobilni datova sluzba musi
umoznit komunikaci rznymi datovymi pfenosovymi technologiemi (minimalné vSak GPRS, GPRS-
EDGE, LTE/4G, pfipadné 5G) s moznosti vyuziti veSkerych technologii a jejich pfenosovych rychlosti
danych vefejnou nabidkou dodavatele;

c) Zajisténi odesilani a pfijmu SMS/MMS do/ze vSech tuzemskych a zahrani¢nich mobilnich siti;

d) v pfipadé doCasné nedostupnosti volaného zajisténi informace formou zaslani SMS volanému
0 zmeskaném hovoru;

e) Na pozadované Mobilni tarify €. 1 az &. 7 se musi vztahovat roamingova cenova regulace v ramci
Evropské unie, kdy zadna z jednotkovych cen nesmi byt vy$Si nez cena definovana v ramci
regulacnich opatfeni EU.

f) Zadavatel prohlasuje, Ze nebude vyuzivat datovych sluzeb v GSM nebo SMS branach. V zafizenich
pro sdileni sluzby (napf. primyslové modemy €i routery), nebo propojovani hovortt mezi sitémi, nebo
pro umélé ¢i automatické generovani Pozadavkl na vyuziti sluzby. Zadavatel neumozni vefejné
pouZziti sluzby ani ji nebude sdilet za u¢elem ziskani hospodafského prospéchu.

Zadavatel pozaduje vyhradné nasledujici zplUsob Gc¢tovani uvedenych tarifi provozovanych v siti
poskytovatele:

e jednorazovy aktivacni €i zfizovaci poplatek za kazdou SIM;
e pravidelny mési¢ni pausalni poplatek za kazdou SIM dle zvoleného Tarifu;

o meésicni poplatky (tzv. pausaly) za Tarify: jsou definovany jako pevné stanovené. Vybrany ucastnik
je povinen je uctovat shodné s predlozenou vyplnénou cenovou nabidkou po celou dobu pinéni
smlouvy. Neni pfipustné, aby se pausaly liSily v zavislosti na rizné spotfebé jednotek (hovorové
minuty, SMS, datovy objem, apod.) realizovanych na jednotlivych u€astnickych Cislech (SIM kartach);

e poplatky za ostatni sluzby (MMS, mezinarodni volani, roaming atd.) budou u&tovany dle skute¢né
spotfeby dle Ceniku vybraného ucastnika, stejné jako ostatni sluzby v této vyzvé nespecifikované.

e az do vycCerpani datového objemu daného bali¢ku bude uctovano 0 K&/kB
Po pfipadném vycerpani datového objemu daného bali¢ku, bude provozovani sluzby zpomaleno na rychlost
ne niz8i nez 32 kBit/s, pro tarify &.2 — &.5 resp. 10 MBit/s. Cerpani dat po prekro&eni (vy&erpani) zakladniho
datového objemu daného bali¢ku, pfi omezené rychlosti nebude nad ramec zakladni ceny daného datového
objemu zpoplatnéno.

e Vyuctovani — (faktura) bude obsahovat informace o uétovanych sluzbach u kazdého gisla (SIM) —
(nazev tarifu a G¢tovany pausal, provolané minuty v CR, v roamingu, mezinarodni volani, odeslané
SMS, spotfebovany objem dat, dale doplfkové sluzby a sluzby tfetich stran)
Jiny zpusob zpoplatnéni, provozu a vyucétovani sluzeb zadavatel nepfipousti
Pro vylou€eni pochybnosti zadavatel jasné uvadi, Ze je nepfipustné, aby po vy&erpani mésiéniho objemu
datovych sluZeb na trovni FUP limitu doslo:

e k automatickému dokoupeni dalSiho (dodateéného datového objemu) na ucet dané SIM karty bez
pfedchoziho souhlasu povéfené osoby zadavatele, nebo k u&tovani ve formé za pfeneseny kB.
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e k vétSimu omezeni pfenosové rychlosti, nez je uvedeno

3. Mobilni hlasova virtudlni privatni sit’
Zadavatel pozaduje, aby dodavatel zabezpedil vytvorfeni jednotné mobilni hlasové virtualni privatni sité (dale
jen VPS) v8ech mobilnich telefont zadavatele, tj. vdech hlasovych SIM provozovanych v ramci soutézené
Ramcové dohody na mobilni sluzby, ktera zajisti zvyhodnéné volani mezi jednotlivymi SIM kartami zadavatele.

e VPS umozni nastavovat restrikce pro odchozi i pfichozi hovory pro definované skupiny uzivatell nebo
konkrétni telefonni Cisla ve VPN (zadavani pravidel pro volani, napf. Black list / White list),
Zadavatel pozaduje, aby mobilni hlasova virtualni sit (VPS) byla zpoplatnéna vyhradné nasledujicim
zpusobem:

a) jednorazovy aktivacni &i zfizovaci poplatek za kazdou hlasovou SIM zaclefiovanou do VPS max.
1,-Ke

b) mésicni pausalni poplatek za kazdou SIM zacélenénou ve VPS, bude zahrnut do ceny tarifu

c) jednotkovou cenu ve vysi 0 K&/min za hlasové spojeni v ramci VPS.
Jiny zpUsob zpoplatnéni VPS zadavatel nepfipousti.

4. Datové sluzby

Zadavatel pozaduje zabezpeleni nasledujicich mobilnich datovych sluzeb elektronickych komunikaci na
samostatnych (datovych) SIM kartach.

Sluzba spociva v zabezpedeni pfipojeni k siti Internet technologii paketového pfenosu dat. Mobilni datova
sluzba musi umoznit komunikaci rdznymi datovymi pfenosovymi technologiemi (minimalné vSak GPRS,
GPRS-EDGE, LTE/4G, pfipadné 5G) s moznosti vyuziti veSkerych technologii a jejich pfenosovych rychlosti
danych vefejnou nabidkou dodavatele.
Zadavatel pozaduje pfedlozeni nabidky mobilni datové sluzby (tarify), v nize uvedené specifikaci liSici se dle
aplikace FUP (fair usage policy), tj. dle objemu pfenesenych dat za mésic (U¢tovaci obdobi) a to nasledujicim
zpusobem:
4.1 Tarify

Datovy tarif €.1 .... 5 GB / mésic

Datovy tarif €.2.... 10 GB / mésic

Datovy tarif €.3 .... 50 GB / mésic

Zadavatel pozaduje vyhradné nasledujici zplsob uétovani mobilnich datovych tarifd provozovanych v siti
poskytovatele:

e jednorazovy aktivacni ¢i zfizovaci poplatek za kazdou datovou SIM max. 1,-K¢;
e pravidelny mési¢ni pausalini poplatek za kazdou datovou SIM a to dle poZadovaného FUP limitu;
e aZ do vy€erpani datového objemu daného balicku bude uétovano 0 KE&/kB;

e Po pfipadném vyc€erpani datového objemu daného bali¢ku, bude provozovani sluzby zpomaleno
(vyjma explicitnich pozadavkd na zakladé objednavky na dokup dodate¢ného datového objemu
povéfenou osobou zadavatele — administratora sluzeb). Zadavatel pozaduje, aby mél zajisténu
minimalni pfenosovou rychlost ne niz§i 32 kBit/s Po pfipadném vyCerpani datového objemu daného
bali¢ku, bude provozovani sluzby zpomaleno na rychlost ne nizSi nez 32 kBit/s pro datovy tarif €.1 a
¢.2 resp. 10 Mbit/s pro datovy tarif €.3, pficemz tento provoz s omezenou rychlosti nebude nad ramec
zakladni ceny daného datového objemu zpoplatnén;

e Vyuctovani — (faktura) bude obsahovat informace o uctovanych sluzbach u kazdeho cisla (SIM) —
(nazev tarifu a uctovany pausal, spotfebovany objem dat v CR a roamingu, pfipadné doplfikové
sluzby)

Jiny zpusob zpoplatnéni a provozu sluzeb zadavatel nepfipousti.

Pro uplnost zadavatel jasné uvadi, Ze je nepfipustné, aby po vyCerpani mési¢niho objemu datovych sluzeb
na urovni FUP limitu doSlo:
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e k automatickému dokoupeni dalSiho (dodateéného datového objemu) na ucet dané SIM karty bez
pfedchoziho souhlasu povéfené osoby zadavatele, nebo k u&tovani ve formé za pfeneseny kB,

ok vétSimu omezeni pfenosové rychlosti, nez je stanoveno

5. Mapa pokryti a rychlost datovych sluzeb
Dodavatel v nabidce uvede drover (miru) pokryti Gzemi CR mobilnim signalem a to zvlast pro hlasové sluzby
a zvlast pro datové sluzby. Dale pak v detailu uzemi mésta Prachatice.
Pozadované dolozi mapou znazoriujici miru pokryti a dale hodnotu v procentech

Dodavatel uvede realnou (nikoliv teoretickou) rychlost vSech nabizenych datovych sluzeb.

6. Mezindrodni spojeni (spojeni z hlasovych SIM karet v CR do zahraniéi)
6.1 Mezinarodni hovory a SMS
Zadavatel pozaduje, aby mél moznost vyuzivat sluzbu mezinarodniho odchoziho volani a SMS na jednotlivych

hlasovych SIM kartach. Sluzby budou Uétovany dle skute¢né spotfeby na zakladé Ceniku U¢astnika, ve kterém
budou zahrnuty ceny po regulaci mezinarodniho volani.

7. Spojeni v roamingu
7.1 hovory a SMS v roamingu

Zadavatel pozaduje, aby mél umoznény pfichozi/odchozi hovory/SMS na hlasovych SIM kartach mimo tuzemi
CR (v ramci roamingu) v nasledujicich zénach:

- EU —v zemich Evropské unie a za podminek danych regulaci roamingu v EU;
- Evropa mimo EU - v evropskych zemich mimo EU,;

- Ostatni — v ostatnich statech svéta.
Dodavatel uvede v nabidce pfehled vSech svych roamingovych partnert. Sluzby budou Gétovany dle skute¢né
spotfeby v souladu s podminkami regulace v EU, ostatni dle Ceniku u¢astnika.

7.2 Mobilni data v roamingu

Zadavatel pozaduje, aby mu bylo umoznéno vyuzivat datové sluzby v zahraniéi jak na hlasovych SIM kartach
s datovou sluzbou, tak i na standardnich datovych SIM kartach, na kterych bude aktivovana sluzba datového
roamingu, a to v nasledujicich zénach:

- EU —v zemich Evropské unie a za podminek danych regulaci roamingu v EU;
- Evropa mimo EU - v evropskych zemich mimo EU;

- Ostatni — v ostatnich statech svéta.
Sluzby budou uétovany dle skute€né spotfeby v souladu s podminkami regulace v EU, ostatni dle Ceniku
uCastnika. Zadavatel pozaduje zvyhodnéné baliCky mimo EU.

8. Doplrikové sluzby
8.1 Péce o zakaznika
Zadavatel poZaduje, aby dodavatel pfedloZil v rdmci nabidky detailni popis systému péce o zdkaznika, ktery
bude po celou dobu trvani rdmcové dohody pro dodavatele zavazny. Systémem péce o zdkaznika se rozumi
soubor osob, technologii, aplikaci a procesu, které bude moci zadavatel vyuzivat v prabéhu celého trvani
smluvniho vztahu pro feSeni technickych €i obchodnich probléml a pozadavk( ¢&i jinych souvisejicich
pozadavku vztahujicich se k pfedmétu verejné zakazky.

Dodavatel poskytne resp. zajisti dostupnost

e dedikovaného pracovnika dodavatele poskytujiciho zadavateli individualni péci a osobni jednani
v sidle zadavatele. Zadavatel pozaduje vysokou odbornou Uroven a dostupnost.

o telefonni zakaznické linky, kterou budou pouzivat vyhradné uréené osoby (administratofi sluzeb)
zadavatele.
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Zadavatel pozaduje, aby soucasti péCe o zakaznika byla mimo jiné i moznost provadét zmény nastaveni
sluzeb, objednavat i ukonCovat sluzby €i realizovat dodavky objednaného zbozi (SIM karty) k rukam
objednatele do sidla zadavatele.

Zadavatel pozaduje, aby tato sluzba nebyla zpoplatnéna.
8.2 Podrobné elektronické vyuctovani

Zadavatel pozaduje, aby dodavatel ke sluzbam poskytoval pfistup k elektronickému vyuctovani za poskytnuté
sluzby prostrednictvim sité internet a to nejpozdeéji do 10 dnu od ukonéeni Uctovaciho obdobi.

Z hlediska obsahu elektronického vyucétovani zadavatel poZzaduje, aby sluzba poskytovala:

- elektronické kopie vystavenych platebnich dokladu (faktur);

- souhrnny rozpis jednotlivych polozek z platebnich dokladt po jednotlivych G¢astnickych Eislech;

- podrobny vypis uskuteénénych spojeni obsahujici telefonni C¢islo, ze kterého bylo spojeni
uskute€néno, datum a Cas spojeni, oznaCeni typu a sméru spojeni, volané gislo, skutecnou délku
spojeni (minuty, sekundy) nebo pocet jednotek (ks, kB), a uctovanou cenu spojeni.

Z hlediska vlastnosti a funkci elektronického vyuétovani ma zadavatel tyto dal$i pozadavky:

- pfipojeni zabezpeCenym typem komunikace;

- pridélovani pfistupovych prav a definici roli uzivatel( a jejich pravomoci s ohledem na organizaéni
strukturu zadavatele — centralni pFistup k celému vyudtovani za celé IC zadavatele, dil&i pFistup
k jednotlivym organizacnim skupinam zadavatele;

- vytvofeni generalniho pfistupového UCtu ke sluzbam elektronického vyuctovani, ktery zajisti
dostupnost elektronickych dat za vesSkeré sluzby elektronickych komunikaci v ramci celé ramcové
dohody (za celou vefejnou zakazku).

- Ves$kera data musi byt bezpe&né archivovana vyhradné na tzemi CR.

8.3 Prenositelnost mobilnich &isel

Zadavatel pozaduje, aby dodavatel zabezpecil bezplatné pfeneseni stavajicich telefonnich Cisel na zaklade
sluzby ,pfenositelnost Cisel v telekomunikacnich sitich v CR".

Od dodavatele, ktery bude pfebirat pfenaSena &isla, zadavatel poZaduje, aby se smluvné zavazal, Ze poskytne
povéfenym zaméstnancim (administratoriim sluzeb) zadavatele maximalni podporu pfi proceduralnim feseni
pfenosu Cisel, a tuto podporu pfesné specifikoval ve své nabidce. Dodavatel ve své nabidce detailné
specifikuje procesni postup pfeneseni telefonniho €isla a pfipravi harmonogram dle Implementaéniho projektu

8.4 Zacllenéni SIM pod podminky Ramcové dohody a vyjmuti SIM z podminek Ramcové dohody

Zadavatel poZaduje, aby dodavatel zabezpedil sluzbu ,Za&lenéni SIM pod podminky Ramcové dohody“ a
»Vyjmuti SIM z podminek Rdmcové dohody*“ a to jak

- v pfipadé Ze nebude realizovana zména dodavatele sluzeb,
- tak i v pfipadé pfechodu SIM od jiného / k jinému operatorovi v souladu se sluzbou Pfenositelnost
mobilnich E&isel.
Tato sluzba se tyka SIM, na kterych nejsou/nebudou Zadné zavazky. Zadavatel poZaduje, aby tato sluzba
nebyla zpoplatnéna.

8.5 Sluzby administrace SIM karet

Zadavatel poZaduje, aby dodavatel zabezpecil nasledujici poZadavky zadavatele v oblasti sluzeb administrace
SIM karet:

- administrace SIM karet (zmény v nastaveni sluzeb) a veSkera komunikace (hlasova, emailova, faxova)
bude probihat vyhradné prostfednictvim urenych povéfenych zaméstnancl (administratort sluzeb)
za jednotlivé skupiny SIM karet (telefonnich Cisel) definovanych zadavatelem;

- dodavky nové objednanych SIM karet budou zabezpeceny do 2 pracovnich dnll na adresu uréenou
zadavatelem pfi objednavce sluzeb;

- blokovani SIM karet ve ztracenych/odcizenych mobilnich telefonech pro odchozi provoz na Zadost
povéfeného zaméstnance (administratora sluzeb) bude provedeno neprodlené, nejdéle vSak do 30
minut od nahlaseni pozadavku;

- vystaveni a vyména vadnych SIM karet a dodavky a aktivace nahradnich SIM karet v€etné jejich
doruc€eni zadavateli zajisti dodavatel nejpozdéji do 2 pracovnich dni od nahla$eni;
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- minimalné jedenkrat mési¢né bude mozné uplatnit pozadavek na zménu jak zakladniho (hlasového &i
datového) tarifu, tak i tarifu doplrfikové mobilni datové sluzby u kazdé z aktivovanych SIM karet;

- kjednotlivym SIM kartdm dodavatel umozni aktivovat/zablokovat vybrané okruhy doplfikovych sluzeb
(mezinarodni hovory, roaming, data v roamingu, MMS, volani na 90X, DMS, Premium SMS ...) na
zadost povéfeného zaméstnance (administratora sluzeb) na strané zadavatele.

Zadavatel pozaduje, aby tato sluzba nebyla zpoplatnéna.

Dalsi pozadavky na dodavatele sluzeb (mobilniho operatora)

a) Uzavieni Ramcové individualni smlouvy s presnou specifikaci dodavanych sluzeb, s cenikem sluzeb
a s garanci zastropovani ceny sluzeb po celou dobu platnosti smluvniho vztahu

b) Garantovany budget na nakup hardware v minimalni vysi 100.000,- K& bez DPH v kazdém roce
uzavieného smluvniho obdobi

c) Umoznit vdem aktivnim SIM kartam, provozovanym dle Ramcové smlouvy, vyuzivat operatorem
vefejné nabizené moderni technologie, zejména vyuzivat posledni generace technologii mobilnich
datovych pfenosu, tedy v sou¢asnosti technologie 5G

d) PFi splnéni standardnich poZadavk(l pfenosové technologie na dostateény signal mobilni sité a
sluzeb, ve sméru k uzivateli (download) v intervalu 10-20 Mb/s a ve sméru od uzivatele (upload)
v intervalu 5-10 Mb/s. Zaroven tyto pfenosové rychlosti nesméji v bezporuchovém stavu sité klesnout
pod 5Mb/s na downloadu a pod 3Mb/s pfi uploadu a to ani kratkodobé

e) Ramcova smlouva bude uzaviena na dobu urcéitou a to na 24 mésica.
8.6 Implementacni projekt

Zadavatel predpoklada, ze platnost nové soutézené ramcové dohody bude pfedchazet jeji ucinnosti a v
uvedeném mezidobi zadavatel hodla podniknout patficné kroky pro maximalizaci efektu z uzavfené nové
ramcové dohody. Snahou zadavatele je v maximalni mozné mife provést migraci na nové podminky idealné
k datu U€innosti ramcové dohody nebo s co nejmensim ¢asovym prodlenim.

Zadavatel poZzaduje, aby dodavatel pfedlozil v ramci své nabidky navrh implementacniho projektu, ktery
specifikuje proces pfechodu na nové podminky v€etné navrhu ¢asového harmonogramu pro vySe uvedené
pfedmétné sluzby.

Soucasti navrhu musi byt podrobny seznam narok(i na zadavatele obsahujici popis potfebnych kompetenci,
ocCekavany rozsah Ucasti jednotlivych stran, odpovédnosti, zpusob vyhodnoceni UspéSnosti jednotlivych fazi
implementace v€etné uvedené analyzy rizik.

V ramci implementace jednotlivych sluzeb zadavatel pfipousti pouze predani vzdy zcela kompletni
sluzby, zalozené na provadéci smlouvé — objednavce, ktera bude zrealizovana v

ramci implementacni Ihdty, jez ¢ini maximalné 7 dnli ode dne platnosti a u¢innosti prislusné provadéci
smlouvy (objednavky). Zadavatel uvadi, ze prevezeme pouze plné funkéni a odzkousenou sluzbu.
K ukonu prevzeti sluzby se Zadavatel zavazuje poskytnout Ugastnikovi nezbytnou soudinnost. Zadavatel
predpoklada vystaveni viech objednavek na poptavané sluzby hromadné, bezprostiedné po podpisu
Smlouvy, vyhrazuje si v8ak pravo vystavit jednotlivé objednavky dle svych potfeb a moZznosti. Objednani
sluzby se rozumi pfedani zadavatelem podepsané objednavky povéfenému zastupci dodavatele, nebo
odeslani elektronickou postou na email uvedeny dodavatelem v nabidce.

Zadavatel pozaduje, aby se dodavatel zavazal k tomu, Ze provede pferudeni provozu pro provedeni migrace
na zakladé navrzeného Implementaéniho projektu po dohodé se zadavatelem, mimo bé&Znou pracovni dobu
(7-18 h.) tak, aby byl minimalizovan dopad odstavky na provozni reZzim zadavatele.

Dodavatel se ve smlouvé zavaze, ze v pfipadé, ze neprovede kompletni pfevedeni vSech sluzeb na nové
podminky, které jsou soucasti této Zadavaci dokumentace do Ihity maximalné 7 dni od ucinnosti smlouvy,
resp. objednavky zadavatele, je povinen zaplatit Zadavateli smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K& a dale za kazdy
zapocaty den prodleni smluvni pokutu ve vysi 10.000,- KE. Toto ustanoveni U¢astnik zakotvi do navrhu
smlouvy predlozeného v nabidce.
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