SMLOUVA O DODAVCE A IMPLEMENTACI ZABEZPECEN| E-MAILOVE KOMUNIKACE

Dnesniho dne nasledujici smluvni strany:

Objednatel:

se sidlem:

ICO:

DIC:

Bankovni spojeni:
Cislo u¢tu:

zastoupen:

Ve vécech technickych
je opravnén jednat:

Ve vécech smluvnich
je opravnén jednat:

Cislo smlouvy:
(dale jen ,Objednatel”)

Poskytovatel:

se sidlem:

ICO:

DIC:

Bankovni spojeni:
Cislo u¢tu:
zastoupena:

Jihomoravsky kraj

Zerotinovo namésti 449/3, 602 00 Brno
70888337

CZ70888337

Komeréni banka, a.s.

27-7491250267/0100

Mgr. Jan Grolich, hejtman Jihomoravského kraje

Mgr. Jifi Lang vedouci oddéleni odboru informatiky
Krajského Uradu Jihomoravského kraje

Ing. Miroslav Vacula, vedouci odboru informatiky
Krajského uradu Jihomoravského kraje
JMK092612/23/0I

EruCom, spol. s r.o.

Barakova 2740/31, 796 01 Prostéjov
27711030

CZ27711030

CSOB a.s.

212225762/0300

Miroslav Hudec, jednatel spolecnosti

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, sp. zn. C.53759

(dale jen ,Poskytovatel”)

(Objednatel a Poskytovatel dale jednotlivé téz jen ,Smluvni strana” nebo spolecné ,Smluvni
strany”)

uzaviraji v souladu s § 1746 odst. 2 zak. ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
predpist (dale jen ,0Z") s prihlédnutim k § 2079 a nasl. OZ tuto

Smlouvu o dodavce a implementaci zabezpeceni e-mailové komunikace
(dale jen ,Smlouva®)
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2.1

I. UVODNIi USTANOVENI

Smlouva se mezi vySe uvedenymi Smluvnimi stranami uzavira na zakladé vysledku
vybérového fizeni na verejnou zakazku malého rozsahu na sluzby s nazvem ,Zabezpeceni
e-mailové komunikace” (dale jen ,VeFejna zakazka"), v némz byla nabidka Poskytovatele
vybrana jako nejvyhodnéjsi.

Smluvni strany prohlasuji, Ze osoby podepisujici Smlouvu jsou k tomuto jednani
opravnény.

Poskytovatel prohlasuje, ze se seznamil svyzvou k podani nabidek a zadavaci
dokumentaci Verejné zakazky, vcetné vsech jejich pfiloh (dale jen ,Zaddvaci
dokumentace”), zZe ji povazuje za dostatecny podklad pro plnéni Verejné zakazky, a to
zejména v rozsahu nezbytném pro pInéni predmétu Smlouvy, pficemz mu nejsou znamy
zadné nejasnosti Ci pochybnosti, které by znemoznovaly fadné plnéni jeho zavazku dle
Smlouvy.

Poskytovatel dale prohlasuje, Ze se detailné seznamil s rozsahem a povahou predmétu
plnéni Smlouvy, Ze jsou mu znamy veskeré relevantni technické, kvalitativni a jiné
podminky nezbytné pro realizaci predmétu plnéni Smlouvy, a Ze disponuje takovymi
kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou nezbytné pro realizaci predmétu plnéni
Smlouvy za dohodnuté maximalni smluvni ceny uvedené ve Smlouvé, a to rovnéz ve
vazbé na jim prokazanou kvalifikaci pro plnéni Verejné zakazky.

Poskytovatel dale prohlasuje, Ze jim poskytované plnéni odpovida vsem pozadavkim
vyplyvajicim z platnych pravnich predpisd, které se na plnéni vztahuji.

Predmét pInéni Smlouvy bude kofinancovan z Narodniho planu obnovy (dale jen ,NPO"),
pficemz Poskytovatel je povinen postupovat tak, aby kofinancovani z NPO nebylo
ohrozZeno.

Pojmy s velkymi pocatecnimi pismeny definované ve Smlouvé budou mit vyznam, jenz je
jim ve Smlouvé, vcetné jejich priloh a dodatkd, pripisovan. Pro vylouceni jakychkoliv
pochybnosti se Smluvni strany dale dohodly, ze:

» v pripadé jakékoliv nejistoty ohledné vykladu ustanoveni Smlouvy budou tato

.....

ve smyslu Zadavaci dokumentaci;

» Poskytovatel je vazan svou nabidkou podanou ve vybérovém fizeni, ktera se pro
Upravu vzajemnych vztahd vyplyvajicich ze Smlouvy pouzije subsidiarné.

Neni-li vyslovné ve Smlouvé u Ih(t ¢i dob uvedeno, Ze pfislusné dny jsou pracovni, jedna
se o dny kalendarni.

II. UCEL SMLOUVY

Ucelem Smlouvy je uspokojeni potieby Objednatele spocivajici v zajisténi zabezpeceni e-
mailové komunikace pfi zajistovani jinych ¢innosti Objednatele.
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IIl. PREDMET SMLOUVY

3.1 Predmétem Smlouvy je dodavka a instalace/implementace zabezpeceni e-mailové
komunikace Objednatele prostrednictvim HW appliance feseni dle technické specifikace
obsazené v pfiloze ¢. 1 Smlouvy do technického prostfedi Objednatele, a to vcetné
potrebnych licenci (dale jen ,Dodavka").

3.2 Predmétem Smlouvy je dale poskytovani sluzeb servisni podpory, a to od predani
a prevzeti Dodavky po dobu 3 let (dale jen ,Sluzby podpory”; Sluzby podpory
s Dodavkou dale jen ,Plnéni"); Sluzby podpory jsou blize specifikovany v technické
specifikaci dle prilohy ¢. T Smlouvy.

3.3 Poskytovatel se zavazuje poskytovat PInéni dle této Smlouvy radné, vcas a v souladu s
platnymi pravnimi predpisy, jakoz i vsouladu se vSemi relevantnimi normami
obsahujicimi technické specifikace a technicka reseni, technické a technologické postupy
nebo jina urcujici kritéria k zajisténi, Ze materialy, vyrobky, postupy a sluzby vyhovuiji
predmétu Smlouvy a veskerym podminkam uvedenym v Zadavaci dokumentaci.

3.4 Poskytovatel prohlasuje, Ze PInéni dle Smlouvy neni pInénim nemoznym, a Ze Smlouvu
uzavira po peclivém zvazeni vsech moznych disledkl. Poskytovatel dale prohlasuje, ze
se seznamil s Pfedmétem plnénim dle Smlouvy, a Ze tento maze byt poskytnut zpisobem
a v terminech stanovenych ve Smlouvé.

3.5 Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli za fadné PInéni v souladu se vsemi
podminkami Smlouvy sjednanou cenu dle Smlouvy.

IV. DOBA A MiSTO PLNENI
4.1 Poskytovatel se zavazuje poskytovat PInéni dle nasledujiciho harmonogramu:
Faze Zahajeni Faze Ukonceni (spInéni) Faze

Dodéavka Ucinnost Smlouvy T+0
Dodavka Instalace zafizeni T+ 2dny
Dodavka Systémova konfigurace T+ 5dn0

’ Konfigurace bezpecnostnich .
Dodavka . T+ 8dnl

politik

Dodavka Integrace s M365 T+ 10dnd
Dodavka Testovani T+ 5dn0
Dodavka Produkéni nasazeni T+ 15dnd

. Skoleni administrator( + .
Dodavka . L T+ 20dnl
poimplementacni podpora
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po uplynuti 3 let poskytovani
Sluzby podpory Pfedani a prevzeti Dodavky Sluzeb podpory, nejpozdéji vsak
do skonceni smluvniho vztahu

4.2

4.3

4.4

5.1

5.2

53

54

Mistem plnéni je sidlo Objednatele na adrese Zerotinovo nam. 449/3, 602 00 Brno, jakoz
i dalSi mista, ktera urci Objednatel.

Pokud to povaha plnéni dle Smlouvy umoznuje, je Poskytovatel opravnén poskytovat
PInéni dle Smlouvy také vzdalenym pristupem.

Veskeré pisemné vystupy, které vzniknou pfi plnéni Smlouvy, budou Poskytovatelem
Objednateli predany v sidle Objednatele, nebude-li dohodnuto jinak.

V. CENA PLNENIi A PLATEBNi PODMINKY

Cena za poskytovani Predmétu plnéni dle této Smlouvy je sjedndna dohodou Smluvnich
stran nasledovné:

a) Cena za Dodavku ¢ini 798 845,- K¢ bez DPH (DPH ¢ini 21 %, cena s DPH ¢ini
966 602,45 K¢).

b) Cena za poskytovani Sluzeb podpory ve smyslu odst. 3.2 Smlouvy za obdobi
kalendarniho ¢tvrtleti ¢ini 30 300,- K¢ bez DPH (DPH ¢ini 21 %, cena s DPH
¢ini 36 663,- K¢).

(dale jen ,Celkova cena”)

Soucasti Celkové ceny jsou veskeré dodavky a prace, které jsou nezbytné pro radnou
realizaci PInéni. Poskytovatel nese veskeré naklady nutné nebo Ucelné vynalozené pfi
plnéni zavazk ze Smlouvy véetné spravnich poplatkd a nakladd souvisejicich (zejména
dané, pojisténi, veskeré dopravni naklady, véetné nakladl souvisejicich s provedenim
vSech zkousek a testl prokazujicich dodrzeni predepsané kvality a parametri Pfedmétu
plnéni dle Smlouvy, jakoz i nakladd souvisejicich se zajisténim dalSich podkladd, predpist
apod.). Naklady na jednotlivé licence pofizované Poskytovatelem, jejichz ceny
Poskytovatel zahrnuje do Celkové ceny za poskytovani Pfedmétu plnéni jsou maximalné
pfipustné a neprekrocitelné.

Cenu Pfedmétu pInéni je mozné zmeénit v pripadé zmény vyse sazby DPH v dlsledku
zmény pravnich predpis anebo (u ceny Sluzeb podpory) postupem podle odst. 5.4 této
Smlouvy. V pfipadé zmény sazby DPH je Poskytovatel povinen k cené bez DPH uctovat
DPH v platné vysi. Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé zmény ceny v dlisledku zmény
sazby DPH neni nutno ke Smlouvé uzavirat dodatek. Poskytovatel odpovida za to, ze
sazba dané z pridané hodnoty je stanovena v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

Cena Sluzeb podpory (odst. 5.1 pism. b) této Smlouvy) mize byt zvySovana o miru inflace
vyjadrenou pfirGstkem prdmérného roc¢niho indexu spotrebitelskych cen za poslednich
12 mésich k prosinci daného roku proti priméru 12 predchozich mésict a vyhlasenou
Ceskym statistickym Gfadem (tj. na zakladé primérné roéni miry inflace), a to za

Stranka 4 z 26




55

5.6

5.7

5.8

5.9

predpokladu, Ze takto vyjadrena mira inflace presahne 3 %. V kazdém jednotlivém
kalendarnim roce trvani této Smlouvy muize byt cena Sluzeb podpory takto navysena
maximalné o 10 %. K prvnimu navyseni ceny uvedené v tomto clanku mize dojit na
zadost Poskytovatele po uplynuti kalendafniho roku, ve kterém bylo zahajeno
poskytovani Sluzeb podpory. Cena Sluzeb podpory bude zvySena o castku odpovidajici
celé primérné ro¢ni mire inflace. Ke zvyseni ceny dle tohoto odstavce muize dojit vzdy
po uplynuti kalendainiho roku, a to na zadost Poskytovatele. Zadost mlze predlozit
Poskytovatel Objednateli vzdy nejpozdéji do 28. 2. prislusného kalendarniho roku za
soucasného dolozeni splnéni podminek pro navyseni ceny na zakladé sjednané inflacni
dolozky. Od 1. 3. pfislusného kalendarniho roku bude zvyseni ceny platné a ucinné,
jestlize jsou splnény podminky podle tohoto ¢lanku.

Ceny dle Smlouvy budou hrazeny na zakladé danovych dokladl (dale jen ,Faktura” Ci
JFaktury") vystavenych Poskytovatelem nasledovné:

e Pravo fakturovat cenu za Dodavku dle odst. 5.1 pism. a) Smlouvy vznika
Poskytovateli po predani a prevzeti Dodavky (vysledek ,Prevzato bez vyhrad”).

e Pravo fakturovat cenu za poskytovani Sluzeb podpory dle odst. 5.1 pism. b)
Smlouvy vznika Poskytovateli vzdy zpétné po akceptaci pInéni Sluzeb podpory za
kalendarni Ctvrtleti, ve kterém byly Sluzby podpory poskytovany. Nebudou-li
Sluzby podpory poskytovana po celou dobu daného kalendarniho Ctvrtleti, bude
fakturovana castka snizena umérné poctu dnd, ve kterych byla Sluzba podpory
vykonavana.

Povinnou soucasti Faktury na cenu za Dodavku je kopie predavaciho protokolu
(o predani a prevzeti Dodavky) podepsaného Objednatelem. Povinnou soucasti Faktury
na cenu za Sluzby podpory je kopie Objednatelem podepsané Pravidelné Ctvrtletni
zpravy.

Faktury musi obsahovat evidencni Cislo Smlouvy a veskeré Udaje vyZzadované pravnimi
predpisy, zejména zakonem ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich predpisu, a § 435 OZ.

Splatnost Faktur je stanovena v délce 30 (tficeti) dnll ode dne vystaveni Faktury, pficemz
Faktura musi byt Objednateli dorucena nejpozdéji do 10 dnli od data vystaveni. Cena za
poskytnuti Pfedmétu pInéni Ci jeho Casti se povazuje za uhrazenou okamzikem odepsani
fakturované ceny z bankovniho Uctu Objednatele ve prospéch Uctu Poskytovatele.
Uvedeny bankovni Ucet musi byt zverejnén spravcem dané zpUsobem umoznujicim
dalkovy pfistup. V pfipadé, Ze Ucet timto zplUsobem zverejnén nebude, je Objednatel
opravnén uhradit Poskytovateli cenu na urovni bez DPH, DPH Objednatel poukaze
spravci dané. Stane-li se Poskytovatel nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zakona
€. 235/2004 Sb., o dani z pridané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist, je povinen
neprodlené o tomto pisemné informovat Objednatele.

Poskytovatel doruci fakturu Objednateli v elektronické formé do datové schranky (ID:
x2pbqgzq) nebo e-mailem na adresu posta@kr-jihomoravsky.cz.
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Nebude-li jakakoliv Faktura obsahovat nékterou povinnou nebo dohodnutou nalezitost
nebo bude-li chybné vyuctovana cena nebo DPH, je Objednatel opravnén tuto fakturu
pred uplynutim IhGty splatnosti bez zaplaceni vratit Poskytovateli k provedeni opravy
s vyznacenim dlvodu vraceni. Poskytovatel provede opravu vystavenim nové faktury.
Vracenim vadné faktury Poskytovateli prestava bézet plvodni lhdta splatnosti. Nova
Ihdta splatnosti bézi ode dne vystaveni nové faktury.

Poskytovatel neni opravnén zapocist jakékoliv pohledavky proti narokim Objednatele.
Pohledavky a naroky Poskytovatele vzniklé v souvislosti se Smlouvou nesméji byt
postoupeny tretim osobam, zastaveny, nebo s nimi jinak disponovano. Jakykoliv pravni
Ukon ucinény Poskytovatelem v rozporu s timto ustanovenim Smlouvy bude povazovan
za pfricici se dobrym mravam.

VI. PREDAVANI A PREVZETI PLNENI

Dodavka bude Poskytovatelem predana a Objednatelem prevzata za zakladé vysledku
predavaciho fizeni, jehoz Ucelem je ovéreni, Zze Dodavka odpovida technické specifikaci
dle prilohy ¢. 1 této Smlouvy.

Poskytovatel vyzve Objednatele k zahajeni predavaciho fizeni Dodavky a plnéni
odpovidajici Dodavce Objednateli preda nejpozdéji 3 pracovni dny pred terminem
Dodavky dle odst. 4.1 Smlouvy. Pfedavaci fizeni Ize zahdjit pouze na zakladé predani
kompletni Dodavky. Timto dojde k zahajeni predavaciho fizeni na Dodavku.

Predavaci fizeni na Dodavku je ukonceno prevzetim Dodavky Objednatelem a podpisem
predavaciho protokolu, ktery bude obsahovat alespon:

a) popis jednotlivych casti Dodavky,

b) zéznam o pribéhu predavaciho fizeni,

c) seznam akceptacnich testl, vcetné jejich vysledkd,

d) seznam zjisténych vad, véetné rozdéleni vad do kategorii,

e) vysledek predavaciho fizeni.

Kategorizace vad Dodavky pfi predavacim fizeni je nasleduijici:

a) Vada kategorie A — vazna vada s nejvyssi prioritou, kterd ma kriticky dopad do
funkcnosti Dodavky nebo jeji casti a dale vada, které znemoznuje uzivani
Dodavky nebo jeji casti Objednatelem nebo zpuUsobuji vazné provozni
problémy.

b) Vada kategorie B —vada, ktera svym charakterem nespada do kategorie A; vazna
vada zpusobujici zhorseni vykonnosti a funkénosti Dodavky nebo jeji casti.
Dodavka nebo jeji cast ma omezeni funkce nebo je castecné nefunkcni. Jedna
se o odstranitelnou vadu, ktera zpUsobuje problémy pfi uzZivani a provozovani
Dodavky nebo jeji casti Objednatelem, ale umoznuje jeji provoz.

¢) Vada kategorie C —vada, ktera svym charakterem nespada do kategorie A nebo
kategorie B; snadno odstranitelna vada s minimalnim dopadem na funkcionality
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6.5

6.6

6.7

¢i funk¢nost Dodavky nebo jeji Casti.

Vysledkem predavaciho fizeni Dodavky mohou byt tfi stavy:

a)

b)

Q)

Prevzato bez vyhrad. V pfipadé, Ze Objednatel v pribéhu predavaciho fizeni
Dodavky nenalezne zadné vady (dle kategorizace vad stanovené Smlouvou) ani
nedodélky, uvede do predavaciho protokolu, ze Dodavka byla prevzata bez
vyhrad.

Pfevzato s vyhradami. V pripadé, Ze Objednatel v pribéhu predavaciho fizeni
Dodavky nalezne vady nebo nedodélky kategorie B nebo C, avsak i pres to bude
predvedena zpUlsobilost Dodavky slouzit svému Ucelu, uvede Objednatel do
predavaciho protokolu, Zze Dodavka byla prevzata s vyhradou. Podpis
predavaciho protokolu Objednatelem s vysledkem ,pfevzato s vyhradami”
zaklada Poskytovateli povinnost odstranit pripadné vady a nedodélky (tj.
vyhrady Objednatele) uvedené v prislusSném predavacim protokolu, ato ve
Ihatach tam uvedenych (nedohodnou-li se Smluvni strany jinak, maximalni lhdta
na odstranéni jakékoliv vady/nedodélku kategorie B nepresahne 5 dnd a
kategorie C neprfesahne 15 dn(; vse od predani predavaciho protokolu se
stavem ,prevzato s vyhradami” v listinné i elektronické podobé Poskytovateli).
Po odstranéni vsech pfipadnych vad a nedodélkd podepiSi Smluvni strany
doklad prokazujici jejich odstranéni. Podepsani takového dokladu se pro ucely
této Smlouvy povazuje za predavaci protokol s vysledkem ,Prevzato bez vyhrad”
ve smyslu predchoziho bodu tohoto odstavce Smlouvy. Poskytovatel neni
v prodleni s poskytnutim plnéni, které bylo prevzato s vyhradami.

Neprevzato. V pripadé, Zze budou v pribéhu predavaciho fizeni Dodavky
shledany zasadni vady a nedodélky a nebude predvedena zplsobilost Dodavky
slouzit svému Ucelu, neni Dodavka prevzata. V predavacim protokolu bude
Objednatelem uvedeno, ze Dodavka nebyla prevzata, vCetné popisu zjisténych
vad/nedostatkll a Objednatel doruci predavaci protokol Poskytovateli, ktery
napravi tyto vady/nedostatky a predlozi Dodavku k novému prevzeti. Tento
proces se bude opakovat, dokud nebude mozné ze strany Objednatele
v predavacim protokolu zaznamenat vysledek ,Pfevzato bez vyhrad", a to
v Ih(té dle odst. 4.1 Smlouvy.

Sluzby podpory budou Objednatelem prebirany na zakladé akceptace v ramci

akceptacnich schlzek, které se budou konat na zakladé vyzvy Poskytovatele vzdy

nejpozdéji do 6 pracovnich dnl od skonceni kalendarniho Ctvrtleti. Objednatel musi byt

ke schlizce pisemné pozvan nejpozdéji 3 pracovni dny pred terminem prislusné

akceptacni schlizky s tim, Ze nejpozdéji v této Ihaté je Poskytovatel povinen predat

Objednateli informace prokazujici skutecny rozsah a kvalitu poskytnutého plnéni za

prislusné obdobi, a to formou Pravidelné Ctvrtletni zpravy.

Pravidelné Ctvrtletni zpravy musi obsahovat zejména:

- souhrnny prehled o poskytnutém plnéni Sluzeb podpory,
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7.1

- informace o skutecnostech, které prokazuji kvalitu a skutecny rozsah poskytovanych

Sluzeb podpory, a to, zda poskytnuté sluzby spliuji specifikaci sjednanou ve

Smlouvé,

prislusné kalkulace pripadného snizeni mésicni ceny plnéni Sluzeb podpory pro

pfipad, ze Sluzby podpory Ci jejich ¢ast nebudou poskytnuty radné.

VII. DALSI PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Poskytovatel je povinen:

7.1.1

712
713

714

poskytovat PInéni z pozice oficidlniho partnera vyrobce feseni pro Ceskou
republiku;

poskytovat radné a vcas PInéni dle Smlouvy bez faktickych a pravnich vad;

postupovat pfi plnéni predmétu Smlouvy s odbornou péci, podle nejlepsich
znalosti a schopnosti, sledovat a chranit opravnéné zajmy Objednatele
a postupovat v souladu sjeho pokyny a internimi predpisy souvisejicimi
s PInénim, které Objednatel Poskytovateli poskytne, nebo s pokyny jim
povérenych osob;

bez zbytecného odkladu oznamit Objednateli veskeré skutecnosti, které mohou
mit vliv na povahu nebo na podminky poskytovani plnéni dle Smlouvy. Zejména
je povinen neprodlené pisemné oznamit Objednateli zmény svého
majetkopravniho postaveni, jako je napf. preména spolecnosti, vstup do likvidace,
Upadek ¢i prohlaseni konkurzu;

informovat bezodkladné Objednatele o jakychkoliv zjisténych prekazkach plnéni
(v¢. nevhodné povahy véci prevzatych od Objednatele nebo pozadavkd,
pfipominek a pokyn( danych Poskytovateli Objednatelem), byt by za né
Poskytovatel neodpovidal, o vznesenych pozadavcich organd statniho dozoru a
o uplatnénych narocich tretich osob, které by mohly plnéni dle Smlouvy ovlivnit;

poskytnout Objednateli veskerou nezbytnou soucinnost k naplnéni Ucelu
Smlouvy;

na zadost Objednatele spolupracovat ¢i poskytnout soucinnost dalSim
dodavatelim Objednatele;

dodrzovat provozni rad v misté plnéni a provadét svoje Cinnosti tak, aby nebyl
v nadbyte¢ném rozsahu omezen provoz na pracovistich Objednatele.
Poskytovatel zajisti, aby vsechny osoby, které se na jeho strané podili na plnéni
predmétu Smlouvy, a které budou prfitomny v prostorach Objednatele,
dodrzovaly vsechny bezpecCnostni a provozni predpisy tak, jak s nimi byly
seznameny Objednatelem;

informovat Objednatele na jeho zadost o prabéhu plnéni predmétu Smlouvy
a akceptovat jeho pokyny a pfipominky k plnéni predmétu Smlouvy;
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7.1.10

7.1.11

7.1.12

7.1.13

7.1.14

7.1.15

7.1.16

bezodkladné informovat Objednatele o skutecnostech, které by mohly mit
negativni dopad na realizaci Pfedmétu plnéni, a to zejména ve vztahu k terminu
realizace Pfedmétu pInéni ve smyslu odst. 4.1 Smlouvy.

pouzit veskeré podklady predané mu Objednatelem pouze pro Ucely Smlouvy
a zabezpecit jejich radné vraceni Objednateli, bude-li to objektivné mozné
vzhledem k jejich povaze a zplsobu pouziti;

zajistit radné a vcasné plnéni financ¢nich zavazkd svym poddodavateliim, kdy za
radné a vcasné plnéni se povazuje plné uhrazeni poddodavatelem radné
vystavenych a dorucenych faktur za pInéni poskytnuta k plnéni verejné zakazky, a
to vzdy do 5 pracovnich dnli od obdrzeni platby ze strany objednatele za
konkrétni pInéni;

uchovavat veskerou dokumentaci souvisejici s realizaci pInéni dle Smlouvy véetné
Ucetnich doklad(l po dobu deseti let od finan¢niho ukonceni projektu, minimalné
vSak do konce roku 2035. Pokud je v ceskych pravnich predpisech stanovena lhita
delsi, musi ji Poskytovatel pouzit;

v souladu s pfislusnymi pravidly NPO minimalné do konce roku 2035 poskytovat
pozadované informace a dokumentaci souvisejici s realizaci plnéni dle Smlouvy
zaméstnanclim nebo zmocnéncdm povérenych organl (Ministerstva pramyslu a
obchodu CR, Ministerstva financi CR, Evropské komise, Evropského ucetniho
dvora, Nejvyssiho kontrolniho Uradu, pfislusného organu financni spravy a dalSich
opravnénych organl statni spravy) a je povinen vytvorit vyse uvedenym osobam
podminky k provedeni kontroly vztahujici se k realizaci pInéni dle Smlouvy v ramci
projektu kofinancovaného z NPO a poskytnout jim pfi provadéni kontroly
soucinnost.

v prabéhu plnéni této Smlouvy zajistit dodrzovani veskerych pravnich predpis
Ceské republiky s diirazem na legalni zaméstnavani, spravedlivé odménovani a
dodrzovani bezpelnosti a ochrany zdravi pfi praci, a to i ze strany svych
poddodavatell. VU¢i poddodavatelim je Poskytovatel povinen zajistit
srovnatelnou Uroven smluvnich podminek jako dle této Smlouvy a je povinen
radné a vcas hradit své financni zavazky vici svym poddodavateldm;

odpovida za to, Ze platby poskytované objednatelem dle této smlouvy nebudou
pfimo nebo nepfimo ani jen zlasti poskytnuty osobam, vici kterym plati tzv.
individualni finan¢ni sankce ve smyslu ¢l. 2 odst. 2 Narizeni Rady (EU) ¢. 208/2014
ze dne 5. 3. 2014 o omezujicich opatrenich vici nékterym osobam, subjektim a
organim vzhledem k situaci na Ukrajiné, Nafizeni Rady (EU) ¢. 269/2014 ze dne
17. 3. 2014 o omezujicich opatrenich vzhledem k cinnostem narusujicim nebo
ohroZujicim Uzemni celistvost, svrchovanost a nezavislost Ukrajiny a Narizeni
Rady (ES) €. 765/2006 ze dne 18. 5. 2006 o omezujicich opatfenich vici prezidentu
LukasSenkovi a nékterym predstavitelim Béloruska a které jsou uvedeny na tzv.
sankcnich seznamech (dle priloh €. 1 nafizeni), a to bez ohledu na to, zda se jedna
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7.2

7.3

74

8.1

o osoby s pfimou ¢i nepfimou vazbou na zhotovitele i poddodavatele
zhotovitele. Poruseni uvedené povinnosti je podstatnym porusenim Smlouvy;

7.1.17 je povinen Objednatele bezodkladné informovat o jakychkoliv skutecnostech,
které mohou mit vliv na odpovédnost Poskytovatele dle predeslého odstavce
Smlouvy. Poskytovatel je soucCasné povinen kdykoliv poskytnout Objednateli
bezodkladnou soucinnost pro pripadné ovéreni pravdivosti informaci dle
predeslého odstavce Smlouvy;

7.1.18 dojde-li k poruseni pravidel dle odst. 7.1.15 nebo 7.1.16 Smlouvy, je Objednatel
opravnén odstoupit od této Smlouvy; odstoupeni se vsak nedotyka povinnosti
Poskytovatele vyplyvajicich ze zaruky za jakost, odpovédnosti za vady, povinnosti
zaplatit smluvni pokutu, povinnosti nahradit Skodu a povinnosti zachovat
dlvérnost informaci souvisejicich s plnénim dle této Smlouvy.

Objednatel se zavazuje poskytnout Poskytovateli soucCinnost potfebnou k fadné realizaci
predmétu Smlouvy, kterou je po ném Poskytovatel jako osoba, ktera disponuje takovymi
kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou nezbytné pro realizaci predmétu plnéni
Smlouvy, opravnéna pozadovat. Objednatel se v ramci soucinnosti zavazuje zejména:

a) zajistit potfebnou organizacni a personalni soucinnost v rozsahu nezbytném pro
radné plnéni dle této Smlouvy,

b) umoznit Poskytovateli pfistup do mista pInéni,

c) zajistit potfebnou technickou souc¢innost v rozsahu nezbytném pro radné plnéni

podle této Smlouvy, véetné umoznéni pfipojeni pracovnich stanic Poskytovatele
do sitového prostiedi Objednatele,
d) poskytnout potrebné informace, doklady, podklady a jind data nutna pro

poskytovani plnéni dle této Smlouvy.

Objednatel ma pravo presvédcit se kdykoliv v pribéhu realizace plnéni Smlouvy o stavu
realizace plnéni a Poskytovatel mu k tomuto musi vytvorit pfimérené podminky, pripadné
naklady nese Poskytovatel.

Pokud se Smluvni strany nedohodnou jinak, sou¢innost zaméstnanc Objednatele dle
Smlouvy bude poskytovana pouze v pracovni dobé (od 8:00 do 17:00).

VIII.PODDODAVATELE, REALIZACNi TYM A OPRAVNENE OSOBY

Poddodavatelé

8.1.1 Poskytovatel se zavazuje plnéni predmétu Smlouvy provést sam, nebo
s vyuzitim poddodavatell. Poskytovatel je povinen pisemné informovat
Objednatele o vsech svych poddodavatelich (vCetné jejich identifikacnich
a kontaktnich Gdaji a o tom, které sluzby pro néj v ramci predmétu plnéni kazdy
z poddodavatel(l poskytuje) a o jejich zméné.

8.1.2 Poskytovatel je opravnén zménit poddodavatele, pomoci néhoz prokazal cast
splnéni kvalifikace ve vybérovém fizeni na Verejnou zakazku, na jehoz zakladé
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8.1.3

byla uzaviena Smlouva, jen z vaznych objektivnich dlvodl a s predchozim
pisemnym souhlasem Objednatele, pficemz novy poddodavatel musi
disponovat kvalifikaci ve stejném ¢i vétSim rozsahu, ktery puavodni
poddodavatel prokazal za Poskytovatele. Objednatel nesmi souhlas se zménou
poddodavatele bez objektivnich ddvodi odmitnout, pokud mu budou pfislusné
doklady ve stanovené |hité predlozeny.

Zadani provedeni casti plnéni dle Smlouvy poddodavateli Poskytovatelem
nezbavuje Poskytovatele jeho vylu¢né odpovédnosti za radné provedeni plnéni
dle Smlouvy vici Objednateli. Poskytovatel odpovida Objednateli za plnéni
predmétu Smlouvy, které svéfil poddodavateli, ve stejném rozsahu, jako by jej
poskytoval sam.

8.2 Realizacni tym

8.2.1

8.2.2

8.2.3

Poskytovatel urcuje k pInéni predmétu Smlouvy realizac¢ni tym. Jmenné slozeni
realizacniho tymu je uvedeno v pfiloze ¢. 2 Smlouvy (dale jen ,Realizacni tym").
Poskytovatel se zavazuje zachovavat po celou dobu plnéni predmétu Smlouvy
profesionalni sloZeni Realizacniho tymu v souladu s pozadavky stanovenymi ve
Smlouvé.

Poskytovatel se zavazuje zabezpelovat plnéni prfedmétu  Smlouvy
prostiednictvim osob, jejichz prostrednictvim prokazal ve vybérovém fizeni na
Verfejnou zakazku splnéni kvalifikacnich pozadavkd (technicka kvalifikace).
V pripadé zmény téchto osob (¢lend Realizacniho tymu) je Poskytovatel povinen
vyzadat si predchozi pisemny souhlas Objednatele, tento souhlas je opravnéna
vydat opravnéna osoba Objednatele ve vécech smluvnich. Nova osoba
Poskytovatele musi spliovat pfislusné pozadavky na kvalifikaci stanovené
v Zadavaci dokumentaci, coz je Poskytovatel povinen Objednateli dolozit
odpovidajicimi dokumenty.

Objednatel si vyhrazuje pravo na odmitnuti vyznamnych zmén ve slozeni
Realiza¢niho tymu v dobé plnéni Smlouvy. Soucasné si Objednatel vyhrazuje
pravo pozadat o vyménu clena Realizacniho tymu pro opakovanou
nespokojenost s kvalitou jim odvadéné prace nebo pro nedostatecnou
komunikaci s Objednatelem. Veskeré pripadné naklady souvisejici s vyménou
clena Realiza¢niho tymu nese vylucné Poskytovatel.

8.3 Opravnéné osoby

8.3.1

Kazda ze Smluvnich stran dale jmenuje opravnéné osoby, které budou vystupovat
jako zastupci Smluvnich stran. Opravnéné osoby zastupuji Smluvni stranu
ve smluvnich a technickych zalezitostech souvisejicich s plnénim predmétu
Smlouvy, zejména podavaji a pfijimaji informace o priibéhu plnéni Smlouvy

a dale:
- osoby opravnéné ve vécech smluvnich jsou opravnény vést s druhou
Smluvni stranou jednani obchodniho charakteru, jednat pfi predavani a
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9.1

9.2

93

prevzeti plnéni dle ¢l. VI Smlouvy, zejména podepisovat prislusné
protokoly dle Smlouvy.

- osoby opravnéné ve vécech technickych jsou opravnény vést jednani
technického charakteru, poskytovat stanoviska v technickych otazkach
ajednat jménem Smluvnich stran vramci reklamace vad a pfi
uplatiovani zaruky podle ¢l. X Smlouvy.

8.3.2 Opravnéné osoby budou opravnény cinit rozhodnuti zavazna pro Smluvni strany
ve vztahu ke Smlouvé vramci své pravomoci. Opravnéné osoby, nejsou-li
statutarnimi organy, vSak nejsou opravnény provadét zmény ani zruseni Smlouvy,
nebude-li jim udélena specialni plna moc.

8.3.3 Opravnénymi osobami za Objednatele jsou:
i) ve vécech smluvnich: Ing. Miroslav Vacula, vacula.miroslav@jmk.cz
i) ve vécech technickych: Mgr. Jifi Lang, lang.jiri@jmk.cz
8.3.4 Opravnénymi osobami za Poskytovatele jsou:
i) ve vécech smluvnich: Miroslav Hudec, jednatel
i) ve vécech technickych: Miroslav Hudec ml.

8.3.5 Kazda ze Smluvnich stran ma pravo zménit ji jmenované opravnéné osoby, musi
véak o kazdé zméné vyrozumét pisemné druhou Smluvni stranu. Zména
opravnénych osob je v(ic¢i druhé Smluvni strané Ucinna okamzikem, kdy o ni byla
pisemné vyrozuména. V pfipadé zmény opravnénych osob neni potfeba ke
Smlouvé uzavirat dodatek a zména je uUcinna dnem doruceni pisemného
vyrozumeéni druhé Smluvni strané.

IX. VLASTNICKE PRAVO, NEBEZPECi SKODY NA VECI A PRAVO UZITi

Vlastnické pravo a nebezpeli skody na véci ke véem hmotnym soucastem Plnéni
predanym Poskytovatelem Objednateli v souvislosti s plnénim predmétu Smlouvy
prechazi na Objednatele dnem jejich prevzeti Objednatelem v souladu s ¢l. VI Smlouvy.

Je-li soucasti PInéni tzv. proprietarni software (dale jen ,Proprietarni software"), je tieba,
aby Objednatel nabyl k takovému software nevyhradni opravnéni uzit jej nejméné po
dobu trvani Smlouvy v rozsahu, ktery vyplyva z technické specifikace (viz pfiloha ¢. 1
Smlouvy), a to bez Uzemniho omezeni. Smluvni strany vyslovné uvadéji, ze soucasti
takového nevyhradniho opravnéni neni pravo provadét jakékoliv modifikace, Upravy Ci
zmény Proprietarniho software ¢i dle svého uvazeni do néj zasahovat, zapracovavat ho
do dalSich autorskych dél, zarazovat ho do dél soubornych ¢i do databazi apod., a to i
prostfednictvim tretich osob, ani se u Proprietarniho software nevyzaduje poskytnuti
zdrojovych kodu k takovému software.

Je-li soucasti PInéni tzv. open source software, je Poskytovatel povinen zajistit, aby se
jednalo o open source software, ktery je verejnosti poskytovan zdarma, vcetné
zdrojovych kédd, uplné plvodni uzivatelské, provozni a administratorské dokumentace
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a prava takovy software ménit a zaroven moznost uziti takového software Objednatelem
k Ucelu sjednanému Smlouvou dle podminek smlouvy.

9.4  Udéleni veskerych prav uvedenych v tomto ¢lanku Smlouvy nelze ze strany Poskytovatele
vypovédét a na jejich udéleni nema vliv ukonceni Gcinnosti Smlouvy.

9.5 Poskytovatel prohlasuje, Ze jim dodané PInéni bude prosté pravnich vad a zavazuje se
odskodnit v plné vysi Objednatele v pfipadé, ze treti osoba Uspésné uplatni
autorskopravni nebo jiny narok plynouci z pravni vady poskytnutého plnéni dle Smlouvy.
V pripadé, Ze by narok treti osoby vznikly v souvislosti s plnénim Poskytovatele podle
Smlouvy, bez ohledu na jeho opravnénost, vedl k docasnému ¢i trvalému soudnimu
zakazu Ci omezeni uzivani Dodavky Ci jeji Casti, zavazuje se Poskytovatel zajistit nahradni
reSeni a minimalizovat dopady takovéto situace, a to bez dopadu na cenu plnéni
sjednanou podle Smlouvy, pfi¢emz soucasné nebudou dotéeny ani naroky Objednatele
na nahradu skody.

9.6 S nositeli chranénych prav dusevniho vlastnictvi vzniklych v souvislosti s realizaci PInéni
dle Smlouvy je Poskytovatel povinen vzdy smluvné zajistit moznost nakladani s témito
pravy Objednatelem v rozsahu definovaném timto ¢lankem Smlouvy.

9.7 Poskytovatel podpisem Smlouvy vyslovné prohlasuje, ze odména za veskera opravnéni
poskytnuta Objednateli dle tohoto clanku Smlouvy je jiz zahrnuta v cené za poskytovani
PInéni dle Smlouvy.

9.8 Poskytovatel je povinen Objednateli uhradit jakékoli majetkové a nemajetkové Gjmy,
vzniklé v disledku toho, Ze Objednatel nemohl PInéni uzivat fadné a nerusené.

X. ODPOVEDNOST ZA SKODU, ODPOVEDNOST ZA VADY, ZARUKA, POJISTENI

10.1 Smluvni strany se zavazuji kvyvinuti maximalniho Usili k predchazeni Skodam
a k minimalizaci vzniklych $kod. Smluvni strany nesou odpovédnost za Skodu dle
platnych a ucinnych pravnich predpist a Smlouvy. Poskytovatel odpovida za Skodu
rovnéz v pripadé, ze cast Predmétu plnéni poskytuje prostfednictvim poddodavatele.

10.2 Zadné ze stran neni odpovédné za $kodu vzniklou porudenim povinnosti ze Smiouvy,
prokaze-li, Zze mu ve splnéni povinnosti ze Smlouvy docasné nebo trvale zabranila
mimoradna nepredvidatelna a neprekonatelnad prekazka vznikld nezavisle na jeho vdli.
Prekazka vznikla ze skiidcovych osobnich poméri nebo vznikla az v dobé, kdy byl skidce
s plnénim povinnosti ze Smlouvy v prodleni, ani prekazka, kterou byl skiidce podle
Smlouvy povinen prekonat, ho vSak povinnosti k nahradé nezprosti. Smluvni strany se
zavazuji upozornit druhou stranu bez zbytecného odkladu na vzniklé prekazky branici
radnému plnéni Smlouvy a dale se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k jejich odvraceni
a prekonani.

10.3 Skoda se hradi v penézich, nebo, je-li to mozné nebo Gcelné, uvedenim do predeslého
stavu podle volby poskozené strany v konkrétnim pripadé.

10.4 Poskytovatel prebira zavazek a odpovédnost za vady PInéni, jez bude mit PInéni (Ci jeho
dil¢i Cast) v dobé jeho predani Objednateli a dale za vady, které se na PInéni (Ci jeho dilci
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10.5

10.6

10.7

10.8

Casti) vyskytnou v priilbéhu zaruc¢ni doby. Poskytovatel v souvislosti s odpovédnosti za
vady PInéni poskytuje Objednateli nize specifikovanou zaruku.

Nevyplyva-li z pfiloh Smlouvy jinak, poskytovatel poskytuje Objednateli ve smyslu § 2619
OZ zaruku za jakost v délce 36 mésicl na to, Zze predané PInéni bude mit vlastnosti
stanovené Smlouvou a jejimi prilohami, bude bez jakychkoliv nedodélkd ¢i vad. Zarucni
doba pocina bézet vzdy ode dne predani a prevzeti pfislusného plnéni.

Zaru¢ni doba nebézi po dobu, po kterou Objednatel nem(ize uzivat PInéni ¢i jeho cast
pro vady, za které odpovida Poskytovatel. Veskeré cinnosti nutné ci souvisejici
s vyfizenim reklamaci vad cini Poskytovatel sam na své naklady v soucinnosti
s Objednatelem a vjeho provozni dobé tak, aby svymi cinnostmi neohrozil nebo
neomezil ¢innost Objednatele.

Neni-li mezi Smluvnimi stranami sjednano jinak, je Poskytovatel povinen jakékoliv vady
Predmétu plnéni ¢i jeho casti, které vzniknou v dobé trvani zaruky odstranovat na své
naklady.

Poskytovatel se zavazuje, ze po celou dobu Ucinnosti Smlouvy bude mit sjednanu
pojistnou smlouvu, jejimz predmétem je pojisténi odpovédnosti za Skodu zpisobenou
Poskytovatelem treti osobé s minimalnim limitem pojistného plnéni alespon
5.000.000,- K¢. Poskytovatel je povinen predlozit doklad o pojisténi na vyzadani
Objednateli. V pfipadé, Ze pfi Cinnosti provadéné Poskytovatelem dojde ke zpUsobeni
prokazatelné Skody Objednateli nebo tfetim osobam, ktera nebude kryta pojisténim
sjednanym ve smyslu tohoto odst. Smlouvy, bude Poskytovatel povinen tyto Skody
uhradit z vlastnich prostredka.

XI. SANKCNi UJEDNANI

Smluvni pokuty:

i) v prfipadé prodleni Poskytovatele s poskytnutim Dodavky je Poskytovatel povinen
uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 2.000,- K¢, a to za kazdy i zapocaty den
prodleni;

i) v pfipadé jakéhokoliv nedodrzeni |hdt pro odstranéni vad ¢i nedodélkll prevzatého
(prevzato s vyhradami) PInéni ve smyslu odst. 6.5 pism. b) Smlouvy je Poskytovatel
povinen Objednateli uhradit nasledujici smluvni pokuty:

- vada kategorie B: 2.000,- K¢ za kazdy i zapocaty den prodleni a jednotlivou vadu;
- vada kategorie C: 1.000,- K¢ za kazdy i zapocaty den prodleni a jednotlivou vadu.

iii) v pripade poruseni povinnosti poskytovani Sluzeb podpory v pozadované kvalite dle
pozadavkd uvedenych v priloze ¢. 1 Smlouvy, je Poskytovatel povinen uhradit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1 000 K¢ za kazdé jednotlivé poruseni anebo za
kazdy jednotlivy den prodleni;

iv) v pfipadé poruseni povinnosti k ochrané dlvérnych informaci dle ¢lanku XII.
Smlouvy je Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 50.000,-
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11.3

11.4

11.5

12.1

12.2

K¢ za kazdy jednotlivy pfipad poruseni,

v) provede-li Poskytovatel zménu v Realizacnim tymu v rozporu s odst. 8.2.2 Smlouvy
nebo nebudou-li poskytovat plnéni takové osobé anebo neprovede zménu
v Realizacnim tymu v souladu s pozadavky Objednatele dle odst. 8.2.3 Smlouvy, ma
Objednatel pravo na smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢ za kazdy jednotlivy prfipad
poruseni, a to i opakované,

vi) dojde-li k poruseni pravidel dle odst. 7.1.15 této Smlouvy, je Poskytovatel povinen
zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 250.000 K¢, a to za kazdy jednotlivy
pripad poruseni;

vii) ukaze-li se jakékoliv prohlaseni Poskytovatele dle ¢l. IX nepravdivym nebo
Poskytovatel porusi jinou povinnost dle tohoto ¢lanku Smlouvy, je povinen uhradit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 50.000,- K¢ za kazdé jednotlivé poruseni
povinnosti.

V pfipadé poruseni jakékoliv smluvni povinnosti Poskytovatele, pro kterou neni ve
Smlouvé stanovena specifickd smluvni pokuta, a jeji nesplnéni Poskytovatelem ani
v dodatecné primérené |haté poskytnuté Objednatelem (nevylucuje-li to charakter
porusené povinnosti), uhradi Poskytovatel Objednateli smluvni pokutu ve vysi 500,- K¢
za kazdy jednotlivy pripad poruseni takové povinnosti. V pochybnostech se ma za to, ze
dodatecna lhidta je pfimérena, pokud cinila alespon 5 pracovnich dng.

V pripadé prodleni kterékoliv Smluvni strany se zaplacenim penézité castky vznika
opravnéné Smluvni strané narok na urok z prodleni ve vysi jedné setiny procenta (0,01 %)
z dluzné castky za kazdy i zapocaty den prodleni.

Zaplacenim smluvni pokuty neni, jakkoliv dotcen narok Objednatele na nahradu skody;
narok na nahradu skody je Objednatel opravnén uplatnit vedle smluvni pokuty v piné
vySi. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotceno splnéni povinnosti, ktera je
prostrednictvim smluvni pokuty utvrzena.

Smluvni pokuta i Urok z prodleni jsou splatné do tficeti (30) dnli po obdrzeni jejich
vyuctovani.

X1l. OCHRANA DUVERNYCH INFORMACi A OSOBNICH UDAJU

Smiluvni strany se dohodly, Ze veskeré informace, které si sdélily v rdmci uzavirani a plnéni
Smlouvy, dale informace, které si sdéli nebo jinak vyplynou i z jejiho plnéni, jsou davérné
(dale jen ,Diivérné informace”). Smiluvni strany sjednavaji, ze Davérnymi informacemi
jsou veskeré Objednatelem poskytnuté informace, podklady a dokumenty, pokud nejsou
bézné dostupné ve verejnych zdrojich.

Smluvni strany se dohodly, Ze Davérné informace nikomu neprozradi a pfijmou takova
opatreni, kterd znemozni jejich pristupnost tretim osobam. Ustanoveni predchozi véty se
nevztahuje na pripady, kdy:

12.2.1 Smluvni strany maji povinnost stanovenou pravnim predpisem, a/nebo
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12.3

124

12.5

12.6

12.7

12.8

13.1

13.2

12.2.2 takové informace sdéli osobam, které maji ze zakona stanovenou povinnost
mlcenlivosti, a/nebo

12.2.3 se takové informace stanou verejné znamymi Ci dostupnymi jinak nez porusenim
povinnosti vyplyvajicich z tohoto ¢lanku Smlouvy.

Vyjma vyse uvedeného se Poskytovatel zavazuje, Ze bude chranit a utajovat pred tretimi
osobami skutecnosti tvorici obchodni tajemstvi, Divérné informace a jiné skutecnosti,
které mu byly poskytnuty v ramci smluvniho vztahu s Objednatelem.

Pokud je sdéleni Davérnych informaci tfeti osobé nezbytné pro plnéni zavazkd
Poskytovatele vyplyvajicich mu ze Smlouvy, mize Poskytovatel tyto Divérné informace
poskytnout pouze s predchozim pisemnym souhlasem Objednatele a za predpokladu, ze
tato treti osoba pred zapocetim cinnosti pisemné potvrdi svlj zavazek zachovani
mlcenlivosti a ochrany Davérnych informaci, jinak je za toto poruseni odpovédny v plném
rozsahu Poskytovatel.

V pfipadé uplatnéni smluvnich pokut a nahrady skody neni dotéena hmotna a trestni
odpovédnost fyzickych osob, které za Poskytovatele jednaly a zdvazek mlcenlivosti
a ochrany Davérnych informaci nedodrzely.

Zavazek k micenlivosti a ochrané Dlvérnosti informaci je platny bez ohledu na ukonceni
Uc¢innosti Smlouvy.

Vzhledem k verejnopravnimu charakteru Objednatele Poskytovatel vyslovné prohlasuje,
Ze je stouto skutecnosti obeznamen a souhlasi se zverejnénim smluvnich podminek
obsaZzenych ve Smlouvé v rozsahu a za podminek vyplyvajicich z pfislusnych pravnich
predpis(.

Paklize Poskytovatel zjisti, Ze by se v pribéhu plnéni Smlouvy mél stat zpracovatelem
osobnich udajd, zavazuji se smluvni strany postupovat v souladu s Narizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich Udajd a o volném pohybu téchto Udaji a o zruseni
smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Udaju), a zakonem ¢. 110/2019
Sb., 0 zpracovani osobnich udajd, ve znéni pozdéjsich predpist, a uzavrit samostatnou
smlouvu o zpracovani osobnich udaja.

XIIl. MOZNOSTI UKONCENi SMLOUVY

Smlouva bude ukoncena po uplynuti 3 let poskytovani Sluzeb podpory. Smlouva nabyva
platnosti dnem jejiho podpisu Objednatelem a Poskytovatelem a Gcinnosti dnem jejiho
uverejnéni prostrednictvim registru smluv ve smyslu zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach ucinnosti nékterych smluv, uverejnovani téchto smluv a o registru smluv
(zdkon o registru smluv) ve znéni pozdéjsich predpisd. Uverejnéni smlouvy v registru
smluv zajisti Objednatel.

Objednatel je opravnén od Smlouvy pisemné odstoupit z dlivodu jejiho podstatného
poruseni Poskytovatelem, pricemz za podstatné poruseni Smlouvy se bude povazovat:
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13.3

134

13.5

13.6

13.7

13.8

14.1

a) prodleni Poskytovatele s poskytovanim Predmétu plnéni ¢ jeho  Casti
ve sjednanych terminech delsSi nez 30 dn(, pokud Poskytovatel nezjedna napravu ani
v dodatecné primérené Ih(té, kterou mu k tomu Objednatel poskytne v pisemné
vyzvé ke splnéni povinnosti, pficemz tato lhita nesmi byt krat$i nez 10 pracovnich
dnd od doruceni takovéto vyzvy; nebo

b) dalsi pripady, o kterych tak vyslovné stanovi Smlouva.

Objednatel je rovnéz opravnén odstoupit od Smlouvy v pripadé, Ze:

a) vinsolvencnim fizeni bude zjistén Upadek Poskytovatele nebo insolvencni navrh
bude zamitnut pro nedostatek majetku Poskytovatele v souladu se znénim zakona
¢. 182/2006 Sb., o Upadku a zpUsobech jeho reseni (insolvencni zakon), ve znéni
pozdéjsich predpisl. Objednatel je rovnéz opravnén odstoupit od Smlouvy v pfipadé,
Ze Poskytovatel vstoupi do likvidace; nebo

b) Poskytovatel bude odsouzen, byt i nepravomocné, pro trestny ¢in podle zakona
¢.418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob, ve znéni pozdéjsich
predpis(.

Poskytovatel je opravnén od Smlouvy pisemné odstoupit z dlivodu jejiho podstatného

poruseni Objednatelem, za coz se povazuje prodleni Objednatele s Uhradou ceny za

plnéni pfedmétu dle Smlouvy o vice nez 30 dni, pokud Objednatel nezjedna napravu ani
do 10 pracovnich dnd od doruceni pisemného ozndmeni Poskytovatele o takovém
prodleni se zadosti o jeho napravu.

Odstoupeni od Smlouvy ze strany Objednatele nesmi byt spojeno s ulozenim jakékoliv
sankce k tizi Objednatele.

Smluvni strany se dale dohodly, ze odstoupeni od Smlouvy musi byt pisemné, jinak je
neplatné. Odstoupeni je ucinné ode dne, kdy bylo doruceno druhé Smluvni strané.

Objednatel je opravnén Smlouvu vypovédét, a to i bez udani didvodu. Smlouva skonci
uplynutim vypovédni doby, ktera cini 6 mésicl, pficemz, prvnim mésicem béhu
vypovédni doby je vzdy kalendarni mésic, ktery nasleduje po kalendarnim meésici, ve
kterém byla pisemna vypovéd doruc¢ena druhé Smluvni strané.

Ukoncenim Smlouvy nejsou dotcena ustanoveni o odpovédnosti za skodu, naroky na
uplatnéni smluvnich pokut, ustanoveni o ochrané divérnych informaci, jakoz i ostatni
prava a povinnosti zaloZzena Smlouvou, ktera maji podle zakona nebo Smlouvy trvat i po
jejim zruseni.

XIV.SOUCINNOST A VZAJEMNA KOMUNIKACE

Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veskeré informace
potfebné pro fadné plnéni svych zavazk(. Smluvni strany jsou povinny informovat
druhou Smluvni stranu o veskerych skute¢nostech, které jsou nebo mohou byt dulezité
pro radné plnéni Smlouvy.
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14.2

14.3

14.4

14.5

15.1

15.2

15.3
15.4

15.5

15.6

15.7

Smluvni strany jsou povinny plnit své zavazky vyplyvajici ze Smlouvy tak, aby
nedochazelo k prodleni s plnénim jednotlivych termind a s prodlenim splatnosti
jednotlivych penéznich zavazka.

Veskera komunikace mezi smluvnimi stranami bude probihat prostrednictvim
opravnénych osob uvedenych v ¢l. VIII Smlouvy nebo na jeho zakladé povérenych
pracovnik(l nebo statutarnich zastupct Smluvnich stran.

Smluvni strany budou (nebude-li dohodnuto jinak) komunikovat prostfednictvim
osobniho dorucovani, doporucené posty, kuryrni sluzby, datové schranky ci elektronické
posty, a to na adresy Smluvnich stran, které jsou uvedeny ve Smlouvé, nebo na takové
adresy, které si Smluvni strany vzajemné pisemné oznami.

Informace a materialy, které obsahuji osobni Udaje ¢i dlvérné informace, budou
dorucovany bud osobné, nebo zasilany elektronicky prostrednictvim Sifrovaného
distribu¢niho kanalu urceného Objednatelem.

XV. ZAVERECNA USTANOVENI

Smluvni strany si podpisem Smlouvy sjednavaji (pokud Smlouva nestanovi jinak), ze
zavazky Smlouvou zalozené budou vykladany vyhradné podle obsahu Smlouvy
a subsidiarné podle obsahu nabidky Poskytovatele, kterou podal ve vybérovém fizeni na
Verejnou zakazku; nebude prihlizeno k jinym skutecnostem, které nastaly a/nebo byly
sdéleny, jednou stranou druhé strané pred uzavienim Smlouvy.

Smlouva predstavuje Uplnou dohodu Smluvnich stran o predmétu Smlouvy a vsech
nalezitostech, které Smluvni strany mély a chtély ve Smlouvé ujednat, a které povazuji za
dllezité pro zavaznost Smlouvy. Zadny projev stran ucinény po uzavieni Smlouvy nesmi
byt vykladan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi Smlouvy a nezaklada zadny zavazek
Zadné ze Smluvnich stran. Smlouvu je mozné meénit pouze pisemnou dohodou Smluvnich
stran ve formé Cislovanych dodatkd Smlouvy, podepsanych opravnénymi zastupci obou
Smluvnich stran.

Smluvni strany se podpisem Smlouvy dohodly, Ze vylucuji aplikaci ustanoveni § 557 OZ.
Smluvni strany si nepreji, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni Smlouvy byla jakakoliv
prava a povinnosti dovozovany z dosavadni ¢i budouci praxe zavedené mezi smluvnimi
stranami ¢i zvyklosti zachovavanych obecné ¢i v odvétvi tykajicim se predmétu plnéni
Smlouvy, ledaZe je ve Smlouvé vyslovné sjednano jinak.

Smiluvni strany si sdélily vSechny skutkové a pravni okolnosti, o nichZ k datu podpisu
Smlouvy védély nebo védét musely, a které jsou relevantni ve vztahu k uzavreni Smlouvy.
Pro vylouceni pochybnosti Poskytovatel vyslovné potvrzuje, ze je podnikatelem, uzavira
Smlouvu pfi svém podnikani, a na Smlouvu se tudiz neuplatni ustanoveni § 1793 OZ.

Poskytovatel na sebe v souladu s ustanovenim § 1765 odst. 2 OZ prebira nebezpeci
zmény okolnosti. Timto vSak nejsou nikterak dotlena prava Smluvnich stran upravena ve
Smlouvé.
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15.8 Prava vyplyvajici ze Smlouvy ¢i jejiho poruseni se promlcuji ve Ih(ité 5 let ode dne, kdy
pravo mohlo byt uplatnéno poprvé.

15.9 Poskytovatel prohlasuje, Ze neporuSuje etické principy, principy spolecenské
odpovédnosti a zakladni lidska prava.

15.10 Neni-li stanoveno jinak, jednacim jazykem mezi Objednatelem a Poskytovatelem bude
pro veskera plnéni vyplyvajici ze Smlouvy vyhradné jazyk cesky, pfipadné slovensky, a to
vCetné veskeré dokumentace vztahujici se k predmétu Smlouvy.

15.11 Stane-li se jakékoli ustanoveni Smlouvy neplatnym, nezdkonnym nebo nevynutitelnym,
netykd se tato neplatnost a nevynutitelnost zbyvajicich ustanoveni Smlouvy. Smluvni
strany se timto zavazuji nahradit do 5 (péti) pracovnich dnd po doruceni vyzvy druhé
Smluvni strany jakékoli takové neplatné, nezakonné nebo nevynutitelné ustanoveni
ustanovenim, které je platné, zdkonné a vynutitelné a ma stejny nebo alespon podobny
obchodni a pravni vyznam.

15.12 Vztahy Smluvnich stran Smlouvou vyslovné neupravené se fidi ceskym pravnim radem,
zejména OZ. Veskeré pripadné spory ze Smlouvy budou v prvé fadé feseny smirem.
Pokud smiru nebude dosazeno béhem 30 (tficeti) dnd, vSechny spory ze Smlouvy
a v souvislosti s ni budou fedeny vécné a mistné pfislusnym soudem v Ceské republice
podle pravniho fadu CR.

15.13 Zadné ustanoveni Smlouvy nesmi byt vykladano tak, aby omezovalo opravnéni
Objednatele uvedena v Zadavaci dokumentaci Verejné zakazky.

15.14 Tato Smlouva bude uzaviena v elektronické podobé.

15.15 Nedilnou soucasti Smlouvy jsou nasledujici prilohy:

a) Priloha ¢. 1: Technicka specifikace
b) Pfiloha C. 2: Realizacni tym
c) Priloha ¢. 3: Seznam poddodavatelt

d) Priloha ¢. 4: Popis plnéni nabidnutého Poskytovatelem (technickd nabidka
Poskytovatele)
15.16 Smluvni strany shodné prohlasuji, ze si Smlouvu pred jejim podpisem precetly a Ze byla
uzavrena podle jejich pravé a svobodné vile, urcité, vazné a srozumitelné, coz stvrzuji
svymi podpisy.

Dolozka platnosti pravniho jednani dle § 23 zakona €. 129/2000 Sb., o krajich (krajské zfizeni),
ve znéni pozdéjsich predpisu:

K uzavreni této Smlouvy ma objednatel souhlas udéleny Radou Jihomoravského kraje na 138.
schiizi usnesenim ¢. 10368/24/R138 ze dne 11.09.2024.
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V Brné dne dle data el. podpisu

za Objednatele:

Jihomoravsky kraj
zastoupeny
Mgr. Janem Grolichem
hejtmanem Jihomoravského kraje
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V Prostéjové dne dle data el. podpisu

za Poskytovatele:

EruCom, spol. s r.o.
zastoupena
Miroslavem Hudcem
jednatelem spolecnosti



Priloha ¢. 1 Smlouvy - Technicka specifikace

Antispam and e-mail security appliance

HW pozadavky

Zatizeni ve formé HW appliance (poZadujeme podporu jednoho vyrobce na feseni jako
celek; VM appliance ¢i aplikace instalovana do obecného operacniho systému nebude
akceptovana)
min. pocet a typ sitovych rozhrani:

o 2x1GE RJ45
kapacita lokalniho ulozZisté min. 500GB v zapojeni RAID
moznost redundantniho napajeciho zdroje

Funk¢ni pozadavky

podpora IPv4 i IPv6
mozZnost nasazeni v rezimu gateway/MTA a v transparentnim reZimu

o pokud jsou tyto funkce licencovany, poZzadujeme dodani licence pro oba

rezimy.

architektura MTA musi umozZnit provést kontrolu emailu jesté pred uloZzenim do
emailové fronty. Vykonnostni pozadavky (viz nize) musi odpovidat vykonnosti bez
vyuzivani emailové fronty
Management rozhrani musi byt provozované pfimo na daném zafizeni (externi
management neni akceptovatelny)
plnohodnotna sprava pomoci web gui (HTTPs) a CLI (SSH).
podpora protokoltl SNMP (v2c, v3) a syslog pro moznost zaclenéni do monitorovaciho
systému
podpora archivace (napf. ptistup do archivu pomoci protokolu IMAP)
podpora systémové karantény
podpora uZivatelské karantény pres webové rozhrani
moznost uvolnéni zprdv z karantény pomoci odkazu v emailu
podpora ovérovani pres SAML 2.0 a ADFS pro pfihlaseni do uzivatelské karantény
podpora opakované kontroly emailu ve chvili vyzvednuti emailu z karantény
podpora externiho ulozisté (Sifrovana komunikace, napr. SFTP)
podpora DKIM, DMARC a DANE pro ptichozi i odchozi postu
Pozadované AntiSpam funkce minimalné AS funkcionalita s moZnosti kategorizace
v emailu nalezenych URL, ochrana typu spam-outbreak (tj opakované dotdzani se
signaturového server po preddefinované prodleveé), IP reputacni databaze, , reputace
odesilatell, behavioralni analyza, analyza hlavi¢ek mailQ, heuristicka analyza maild,
podpora systémU tretich stran (blacklisty), kontrola zaloZzena na Bayesian pfristupu,
white a black listing, analyza obrazk() s mozZnosti detekce a selekce newsletter email(,
podpora funkce bounce verification, podpora greylistingu
Podpora DNSBL a SURBL
Moznost vytvoreni lokalniho slovniku zakazanych slov (email obsahujici nékteré z
téchto slov bude vyhodnocen jako spam)
reakce na detekovany spam minimalné:
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pridani tagu
pridani hlavi¢ky
preposlani emailu na jiny SMTP server
pridani BCC
archivace
odmitnuti (reject)
zahozeni (discard)
uloZeni do karantény
piepsani adresy pfijemce
Moznost limitace v ramci SMTP navazané relace (pocet zprav od jednoho klienta za
urcitou dobu, maximalni pocet spojeni od jednoho klienta za urcitou dobu, podpora
endpoint reputace, napojeni na LDAP za ucelem verifikace uzivatelll; moznost omezeni
poctu HELO/EHLO v ramci jedné SMTP relace, moznost omezit pocet emailovych zprav
v ramci SMTP relace, moZnost omezit pocet prijemcud v rdmci adresatl emailu,
moznost manipulace s hlavickou mailu (odstranéni Received hlavicky)
Antivirova ochrana aktualizovana vydavatelem s mozZnosti nastaveni nasledné
provadéné akce
PoZadujeme moZnost integrace s platformou sandbox, provozovanou v cloudu (bez
nutnosti instalovat sandbox lokalné)

o Pokud tato funkce vyZaduje licenci, tak tato musi byt soucasti dodavky, a to na

minimalné 3 roky

MozZnost rozsifeni feSeni o on-premise sandbox pIné funkéné integrovany s emailovou
branou (pokud se jedna o sandbox jiného vyrobce, musi byt tato funkéni integrace
garantovana a podporovdana ze strany obou vyrobct)
Ochrana pred unikem citlivych informaci, filtrovani pfichozich a odchozich typu
souboru (minimalné podpora regularnich vyrazl a typ( soubort v pfiloze)
Podpora funkce ochrany pred utoky typu DoS, Antispoofing, rate limiting
Lokalné udrzované hodnoceni odesilatelll (vyhodnocovani lokalniho skére odesilatell
na zdkladé nedavné aktivity s moznosti nastaveni omezeni pro rizné urovné skore)
Podpora tzv. "click protection” (URL obsaZenad v ptijimanych emailech jsou pfepsana
tak, aby byl uzivatel po kliknuti presmérovan na emailovou branu. Ta provede kontrolu
pristupu proti aktualni databazi kategorizovanych URL a pfistup povoli/zakaze na
zakladé své konfigurace)
Podpora ochrany pred cilenymi phishing Gtoky — moznost definovat seznam
emailovych adres klicovych osob organizace — tzv. Business Email Compromise
ochrana
Detekce podobnych domén — ochrana pred phishingem
Integrované logovani a reporting, monitoring
Podpora funkce Sifrovadni pfenosu mailové komunikace end-to-end bez nutnosti
instalovat sw na pracovni stanice (napf. uloZeni Sifrované zpravy lokalné s moznosti
vyzvednout zpravu bezpecnym zplsobem pres web rozhrani)
Podpora tzv. neutralizace dokumentt v pfiloze (odstranéni potencidlné nebezpeénych
prvkl v dokumentu (makra, URL, ...) vdokumentech MS Office a PDF, pfi zachovani
pavodniho typu dokumentu
Automatickd dekrypce Sifrovanych dokumentd za pomoci administratorem
preddefinovaného slovniku hesel a vyrobcem udrzovanym slovnikem ¢asto
pouzivanych hesel
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e Soucasti je rozsireni o integrace s platformou Exchange online (Office365)
o Podpora antivirové antispamové kontroly pro tuto sluzbu v redlném case
e Podpora REST API pro konfiguraci a management
o Pokud tato funkce vyZaduje licenci, tak tato musi byt souc¢asti dodavky a to na
minimalné 3 roky

Pozadavky na vykonnost (vykonnostni hodnoty musi byt platné pro
velikost emailu 100KB a bez vyuzivani fronty)

Minimalni poZzadovana vykonnost pro email routing: 200.000 email/hod

Minimalni poZadovana vykonnost pro AS + AV kontrolu: 180.000 email(i/hod

Minimalni poZadovana vykonnost pro kompletni AS+AV kontrolu véetné cloudového sandboxu:
135.000 e-maild/hod

LicenCni pozadavky

Soucasti dodavky musi byt licence na HW/SW podporu v reZzimu 24x7, anti-malware ochranu a
anti-spam ochranu, a to na minimalné 3 roky

Zarizeni musi vyuZitelné pro neomezeny pocet chranénych e-mailovych schranek/IP
adres/uzivatel(; zadavatel pfipousti jakykoliv licenéni model, kterym lze dosahnout tohoto
pozadavku

Podpora pro alespon 70 chranénych e-mailovych domén; zadavatel pfipousti reSeni pro
neomezeny pocet chranénych e-mailovych domén.

Specifikace Sluzby podpory

Zaruka vyrobce po celou dobu, po kterou je technologie poptavana.

Technicka podpora vyrobce bude dostupna v rezimu 24/7 prostfednictvim online dohledového

centra.

On-line pfipojeni reputaéni databaze vyrobce pro zajisténi nasledujicich funkci:
o 99,99% Spam Capture Rate

Advanced Multi-Layer Malware Detection

Inbound and Outbound Filtering

Message Tracking

Virus Outbreak Service

Identity-Based Encryption

Reporting, Email Data Loss Prevention

Content Disarm and Reconstruction

URL Click Protection

Impersonation Analysis

Cloud Sandboxing

O 0O O O O O o0 o O O
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Priloha ¢. 2 Smlouvy - Realizacni tym

1. Vedouci realizacniho tymu

a. Jméno: Miroslav

Pfijmeni: Hudec ml.

Zarazeni: vedouci technického Utvaru
Popis funkce: vede realizacni tym

®© o 0 T

Ukoly: vedeni realiza¢niho tymu
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Priloha ¢. 3 Smlouvy — Seznam poddodavatelt
Nejsou vyuziti poddodavatele.

Stranka 25 z 26



Priloha ¢. 4 Smlouvy - Popis pInéni nabidnutého Poskytovatelem (technicka nabidka
Poskytovatele)

Pfredmétem nabidky je dodani a implementace reSeni pro ochranu e-mailové komunikace,
prostiednictvim HW appliance FortiMail 400F, vcetné prislusnych licenci.

FortiMail je specializované e-mailové bezpecnostni feseni vyvinuté spolecnosti Fortinet. Slouzi
k ochrané podnikovych e-mailovych systém( pred Sirokou skalou kybernetickych hrozeb, jako
jsou spam, phishing, malware a dalsi. FortiMail nabizi komplexni ochranu prostfednictvim
vicevrstvé filtrace, kterd zahrnuje detekci hrozeb na zakladé reputace, analyzu obsahu a
pokrocilé techniky sandboxingu pro odhaleni Zero-Day utokl. Je navrzen pro snadnou
integraci do stavajici infrastruktury a poskytuje vysokou miru vykonu a Skalovatelnosti, coz jej
¢ini vhodnym pro organizace vSech velikosti. Licence, které jsou soucasti nabidky navic
umoznuji plnou integraci s cloudovym prostfedim Microsoft 365.
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