Servisni smlouva ¢. SM 24/0809MP ps
o servisni a materialové podpofe a pronajmu stroje

uzaviena v souladu se zdkonem &. 89/2012 Sb., ob&anskym zakonikem, v platném znéni, mezi témito smluvnimi
stranami:

1. Objednatelem : Stiedni zdravotnicka Skola
Se sidlem : R '-“?' j-.-:r":'“"' ?n
Zastoupenym : _...--g-:. ShE 2t
Bankovni spojeni 3 ??'“{E fﬂ »gf;

IC : fi;%g‘?‘?, f

déle jen ,,objednatel*.
a

2. Zhotovitel a pronajimatel : TONERSYP S.r.0.
Se sidlem :
Zastoupeny -
Bankovni spojeni
IC
DIC : it i, g

Zapsano v obchodnim rejstiiku u Krajskeho soudu v Ostravé, oddil C, vloZzka 60227

dile jen ,zhotovitel®.

L
Predmé&t smlouvy

1. Predmétem této smlouvy je zavazek zhotovitele provadét servisni a materidlovou podporu kancelafské
techniky, tj. poskytovani a zajisténi servisnich sluZeb a dodavek spotfebniho materialu k zafizeni dle pfilohy ¢. 1 a
najem piedmétného zafizeni a zavazek objednatele hradit zhotoviteli najemné a dalsi tplaty za poskytované sluzby
a dodavky materialu dle této smlouvy.

II.
Misto, termin a zpiisob plnéni

1. Zhotovitel bude veskeré sluzby a dodavky zboZi definované v ramci této smlouvy poskytovat dle potreby
objednatele v mist& instalace zafizeni nebo servisnim stfedisku zhotovitele v zavislosti na sloZitosti oprav.

2. Zhotovitel se zavazuje poskytnout objednateli do ndjmu zafizeni dle piil.¢.] a udrzovat je v dobrém
provozuschopném stavu a poskytovat spotfebni materialy k zafizeni.

3. Servisni a materidlova podpora bude zajidtovana zhotovitelem po celou dobu Gcinnosti této smlouvy, a to
vyluén&. Objednatel neni proto opravn&n zajistovat si servisni a materialovou podporu na pronajatém zafizeni od
tietich osob, vyjma dodavek xeropapiru, aviak vzdy v minimélni kvalit¢ doporu¢ované zhotovitelem. Poruseni
tohoto zévazku objednatelem je povaZovano za podstatné porudeni této smlouvy a opravﬁuje zhotovitele od této
smlouvy odstoupit.

4. Mistem instalace zafizeni je sidlo organizace: Stfedni zdravotnicka $kola, Nova 1820, 75301 Hranice. Misto
instalace miiZze byt zmé&néno pouze po predchozim pisemném souhlasu zhotovitele. Pfemisténi pronajatého
zatizeni bez predchoziho pisemného souhlasu zhotovitele opraviiuje zhotovitele odstoupit od této smlouvy.
Poskytnuti zafizeni zhotovitelem do ndjmu objednateli se sjedndvé na dobu neur€itou s vypovédni lhitou 3
mésice.



.

5. Ob& smluvni strany potvrdi pFevzeti zafizeni v pfeddvacim protokolu, a to oprévnénymi osobami obou
smluvnich stran. Objednatel je povinen zafizenf uzivat v souladu s jeho urfenim (technické a jiné podminky) a dle
manudlu predaného mu zhotovitelem, v opatném piipadé zhotovitel neodpovida za vady zpiisobené uzivanim
zafizeni v rozporu s touto smlouvou,

6. Objednatel je opravnén provadét zmény, tj. modifikace, rozsifeni apod. na zafizeni jen s pisemnym souhlasem
zhotovitele. Naklady na piipadné zmény budou hrazeny objednatelem.

7. V piipadé potfeby nepfedpokléddaného servisniho zésahu nebo mimofadné dodavky spotiebniho materialu bude
servisni a materidlova podpora poskytnuta po ohlaSeni dle této smlouvy na vyZzadani objednatele v rozsahu a ve
Ihiitach stanovenych touto smlouvou. Zhotovitel bude zajidtovat servisni zasahy v pracovni dny (pondéli az patek)
i mimo svou pracovni dobu, a ve dnech pracovniho volna (sobota, nedéle a o svatcich ) v servisnich kategoriich
Standard servis — zasah do 24 h v pracovni dobg&, Express servis — zasah v den sjednéni v pracovni dob¢ a Nonstop
servis — zasah mimo pracovni dobu a ve svatky.

8. Objednatel je povinen zhotoviteli pisemn& oznamit kazdou kodu, poruchu &i jiny nedostatek na zafizeni, ktery
nelze odstranit vrdmci b&né idrzby, a to ve Ihiit¢ 7 dni poté, kdy uvedena skutetnost vznikla ¢i byla
objednatelem zjisténa . V piipadé poskozeni stroje, jeho zniZeni, zcizeni a jin¢ podobné udalosti  tykajici
se pronajatého zafizeni, je objednatel povinen uhradit vzniklou Skodu zhotoviteli. Jeji vysi urci znalec generdlniho
zastoupeni znadky vCR.
V ptipadé, 7e $koda na pronajatém zafizeni byla objednatelem zplisobena umysIng, nebo v diisledku hrubé
nedbalosti, je zhotovitel opravnén od této smlouvy odstoupit.

9. Ohlaseni poruchy provede objednatel v pracovni dny od 8:00 hod do 16:00 hod telefonicky na islo
778 200 544,

10. Zhotovitel zajisti odstran&ni poruchy nebo nahradni zafizeni nejpozdgji do 48 hodin od jejiho prikazného
ohlageni zhotoviteli. Pro dobu zasahu jsou rozhodujici hodiny pracovniho dne.

11. Zhotovitel si vyhrazuje pravo néhrady nedostupnych pivodnich nahradnich dili dostupnymi dily stejné nebo
lepsi kvality, zajidtujicimi v pIném rozsahu piivodni funkci.

12. Objednatel je povinen ve sjednané dob& umoznit zhotoviteli piistup k zafizeni po celou dobu trvani této
smlouvy za idelem provadén servisni Einnosti a kontroly technického stavu. Pokud objednatel neumozni pristup
k zafizeni, atkoli byl pisemné informovén o terminu kontroly, a neuini tak ani v ndhradnim terminu oznimeném
mu zhotovitelm, je povinen zaplatit zhotoviteli smluvni pokutu ve vySikia7He, a to i v opakovanych pripadech.
13. Objednatel bere na védomi, e umysind manipulace s mechanismem pocitadla kopii je zavaznym porusenim
této smlouvy. V takovém piipadé je objednatel povinen zaplatit zhotoviteli smluvni pokutu ve wsiﬁ;z?'f,{i.;".& ca
zhotovitel je opravnén od smlouvy odstoupit. e

14. Objednatel odpovidé za tadné provadéni elektro revizi, naklddani s odpady a uZivani autorskych prav dle
platmé legislativy.

15. Servisni a materidlova podpora specifikovand touto smlouvou se nevztahuje na systémové modifikace a
roz§ffeni (napf. pfidavna zafizeni).

16. Podminky servisni a materidlové podpory jsou garantovany pfi pouzivani originalnich dili a materialli
dodanych zhotovitelem.



I11.
Cena a platebni podminky

1. Cenou se rozumf &astka hrazend objednatelem za sluzby v€. najmu a dodavky dilli a materiali poskytovanych
zhotovitelem dle této smlouvy.

2. Cenu tvofi nasledujici polozky:

a) cena za servisni a materidlovou podporu ve vysi dle provedeného po&tu kopii formatu A4 se specifikaci
uvedenou v nasledujicich bodech, pficemz jedna kopie A3 se pocita jako dvé kopie Adaa):

w3 ikopie bez DPH pro barevné kopie

aa) Castka za kopii ve vysi:

zahrnuje:
- spotiebni material a nahradni dily pro kopirovaci stroje (bez xeropapiru)
- praci technika v reZimu servisni kategorie Standard (zasah do 48 hod.)
- cestovné

o
(bb) mésiéni poplatek ve vysif.%l(é bez DPH zahrnuje:
- najemné za najem zafizeni dle prilohy ¢. |

b) poskytnuti nahradniho zaFizeni je uctovano dle platného ceniku
c) cena za ostatni poskytnuté sluzby a dodavky zboZzi nespadajici pod ¢L.I1I bod 2a) této smlouvy

Castka za kopii odpovida normovanému pokryti vytisku ve vys$i 5% na zikladé ¢ehoZ je urena Zivotnost
tonerovych sloZek spotiebniho materidlu uvadéna vyrobcem, ktera je uréujici pro periodu dodavek tonerovych
slozek. Pri spotfeb¢ tonerovych slozek vy3si o vice nez 20% vzhledem k normé vyrobee (napf. éemné kopie nebo
priméru u barevné kopie) je zhotovitel opravnén vyaétovat nadnormativni dodévku tonerovych sloZek.

V piipad& nutnosti nastaveni barev (color management) z diivodu chyby stroje je tato prace poskytovana zdarma.
V piipadé poZadavku na color management nebo nastavovani barev spektrometrem pro jednotlivé zakazky
z diivodu komer¢nich pozadavkii zakaznika je tato prace samostatné zpoplatnéna.

V pfipadé, ze zafizeni bude vyuZivano z vice nez 50% celkového objemu poéitadla skeneru pouze pro skenovéni
(¢ili skeny bez vystupli kopii) ma zhotovitel pravo vya&tovat objednateli servisni zasah za opravu skeneru a
podavace skenovanych dokumentii pokud stav skeneru a podavace stroje takovou opravu bude vyZzadovat.

3. Ceny za sluzby a dodavky zboZzi nespadajici pod ¢LIII bod 2a) této smlouvy jsou uétovany dle platného ceniku
zhotovitele.

4. Castka uréené mési¢énim poplatkem dle &l. I11 bod 2. této smlouvy bude fakturovana vzdy mésién& na zatatku
kalendainiho mésice pro poskytnuti servisni a materidlové podpory v daném mésici. Vyuétovani poétu kopii bude
provedeno meési¢né s vystavenim faktury do 15.dne nasledujiciho mésice. Cena uréend soultem poloZek
uvedenych v ¢€l. 1l bod 3. bude objednateli vyuctovana daovym dokladem vzdy po poskytnuti podpory,
nejpozdéji do 15.dne nésledujiciho mésice.

5. Objednatel uhradi vySe uvedenou cenu na zdkladé dafiového dokladu vystaveného zhotovitelem, a to
pievodem na (get zhotovitele do 14 dnii od data vystaveni dokladu. Pokud objednatel neuhradi mési¢ni poplatek
déle nez do 30 dnii od data jeho splatnosti, je zhotovitel opravnén od smlouvy odstoupit.

6. K cenam uvedenym v této smlouvé bude pfipo¢teno DPH ve vy3i dle platnych pravnich piedpisi.



Iv.
Doba platnosti smlouvy
1. Tato smlouva se uzavira na dobu uritou s G¢innosti od 1.9.2024.
2. Tuto smlouvu mtze kterdkoli ze smluvnich stran vypovédét, a to v tiimési¢ni vypovédni lhite.

3. Vypovédni lhita zatina béZet od prvniho dne nasledujictho mésice po podani pisemné vypovédi nékterou ze
smluvnich stran druhé smluvni strané. Ukoncenim smlouvy se Zadna ze smluvnich stran nezbavuje jiz vzniklych
zavazkd, které vznikly za dobu trvani této smlouvy vii¢i druhé strané. Obé& strany jsou povinny vzajemné zavazky
vyrovnat v fadnych terminech.

4. Pii ukonéeni této smlouvy uplynutim doby uvedené v ¢l. V. odst. | této smlouvy je objednatel povinen vratit
pronajaté zafizeni zhotoviteli nejpozdéji v den ukoneni u€innosti této smlouvy, a to na zakladé pfedavaciho
protkolu. V piipadé pred¢asného ukondceni této smlouvy je objednatel povinen vratit zhotoviteli pronajaté zafizeni
do 3 pracovnich dni od ukonéeni této smlouvy, a to na zakladé predavaciho protokolu.

5. Po fadném ukon&eni smlouvy uplynutim doby sjednané pro ndjem zafizeni mé objednatel pravo na prednostni
odkoupeni zafizeni dle pfilohy €.1 za cenu 5.000 K& bez DPH, a to ve |hiit¢ jednoho mésice od ukonéeni této
smlouvy. Objednatel musi mit pfed odkoupenim zafizeni uhrazeny v3echny své zdvazky viici zhotoviteli.

V.
Sankce

1. Pokud zhotovitel nedodrzi termin pinéni dle ¢l. 11, odst.7 této smlouvy, uhradi objednateli smluvni pokutu ve
vydi 0,05% hodinové sazby b&zné prace servisniho technika dle platného ceniku za kazdou hodinu prodleni od

sjednané hodiny servisniho zasahu a dle servisni kategorie.

2. Pokud objednatel neuhradi zhotoviteli fakturu v terminu dle ¢l. 111 bod 5 této smlouvy, uhradi objednatel
smluvni pokutu ve vy&i 0,05% z dluzné &astky za kazdy den prodleni.

VL
Zavéredna ustanoveni

1. Tuto smlouvu lze m&nit pouze formou pisemnych dodatkti ke smlouvé podepsanych opravnénymi zastupci
obou smluvnich stran.

2. Prévni vztahy neupravené touto smlouvou se Fidi obecnymi ustanovenimi ob¢anského zakoniku.

3. Priva vyplyvajici z této smlouvy nebo z jejiho poruSeni se promI¢uji ve lhiité 4 let ode dne, kdy mohla byt
uplatnéna poprvé.

4. Pfijeti nabidky u¢ingné touto smlouvu, kterd bude obsahovat dodatky, vyhrady nebo omezeni, které budou
ménit podminky této smlouvy i nepodstatné, bude povaZovéano za novou nabidku,

5. Tato smlouva tvofi tipIné ujednéni smluvnich stran o jejich pravech a povinnostech; nebude proto brén zfetel k
obchodnim zvyklostem obecn& zachovavanym v odvétvi nebo zavedené praxi stran.

6. Pro pripad, Ze ustanoveni této smlouvy oddélitelné od ostatniho obsahu se stane net¢innym nebo neplatnym,
smluvni strany se zavazuji bez zbytetnych odkladi nahradit takové ustanoveni novym. Pfipadnad neplatnost
nékterého ustanoveni této smlouvy nema za nasledek neplatnost ostatnich ustanoveni.

7. Smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich, z nichZ kazda strana obdrZi jedno paré. Piilohy jsou nedilnou
&asti této smlouvy.

8. Tato smlouva vstupuje v platnost dnem podpisu zastupcli obou smluvnich stran a nabyvéa G¢innosti dnem
instalace zafizeni dle &l. 11 této smlouvy.



priloha &.1 - Specifikace kancelaiské techniky

Piilohy smlouvy:

J2.L.2p2%

V Olomouci dne .00 i iiiaieesifousiosss

V Hianicich dne VV”’ Sf




Piloha &. 1: Specifikace kancelarské techniky

Typ Vyrobni &islo ' Umisténi ' Odp. osoba Sazba | Mési¢ni
kop. stroje | K¢&/kopie ' vyu‘:étov:ini
— | _
| g
: ; ,.:;.1 5 sazba x pocet
CanonIRA C553511 | (21) XVF26186 Nava 1820, Mpr: Hane ‘;‘3 Feg sazba x podet
| Hranice 75301 Camborova | Byt

|
|

— | 1
i

Pozn.: objednatel bude pouZivat vlastni xeropapir, ve stroji je doporu¢eno pouzivat xeropapir minimélné jakosti B.




