
Do systému webu bude mo�né nahrávat soubory ke sta�ení v pdf. a vaech b��ných souborových formátech. Odkazy na soubory bude mo�né vlo�it do stránek, aby tyto byly k
dispozici externímu u�ivateli webu.

Web bude pln� responzivní. Bude vyhovovat b��ným prohlí�e
om (Google Chrome, Mozilla Firefox, MS Edge, Opera, Safari) a bude dobYe a pln� 
itelný na vaech
rozm�rech monitoro a mobilních zaYízeních.

Webové stránky musí splIovat rychlé na
ítání. Pro desktop se po�aduje FCP na
tení do 2s, LCP do 4s, pro mobil FCP do 1,5s, LCP do 3s.

Fotky, které administrátor nahraje, musí web automaticky optimalizovat tak, aby m�la fotka optimální velikost a rozliaení pro potYebu webu a pro zachování dobré rychlosti
webu.

Administrátor bude moci skupinám u�ivatelo, nebo jednotlivým u�ivatelom pYid�lovat práva k administraci jednotlivých stránek 
i modulo.

Web bude vytvoYen v open source systému.

Veakerý textový a mediální obsah webu musí být editovatelný objednatelem a jeho editace musí být mo�ná bez znalosti HTML a CSS.

Administrátorské rozhraní webu bude v 
eském jazyce spole
né pro vaechny jazykové mutace.

V tém�e 
asovém okam�iku bude web editovatelný více u�ivateli.

KalendáY bude mít funkci kontroly volných termíno, která pYi zadávání nové akce upozorní vkladatele na pYípadnou kolizi s jinou akcí ve m�st�. Pro pYehlednost objednatel
po�aduje, aby byl vkladateli k dispozici m�sí
ní pYehled kalendáYe ve form� tabulky na zposob m�sí
ního pYehledu v google kalendáYi.

Web bude respektovat doporu
ení WCAG 2.1, ze kterého vychází po�adavky na bezbariérovost  webových stránek: https://www.w3.org/TR/WCAG21/

Sou
ástí dodávky webu je pYevod dat a textového, obrazového i mediálního obsahu ze stávajícího webu mesto-humpolec.cz.

Sou
ástí dodávky webu je pYevod dat a textového, obrazového i mediálního obsahu ze stávajícího webu infohumpolec.cz.

PYeklady budou poYízeny pomocí automatického pYeklada
e v rámci zakázky.

Technická zadávací dokumentace nového webu m�sta Humpolec
PYedm�tem díla je zajiat�ní grafického návrhu webu a dodávky nových webových stránek m�sta Humpolec s administrátorským rozhraním pro 

vlastní obsahovou obsluhu a správu webu ze strany m�sta a jeho zam�stnanco.  Sou
ástí Díla je také pYevod dat a datového obsahu ze starého 
webu na nový, do
asný provoz zkuaební verze webu na zkuaební domén� a proakolení editoro webu.

Po�adavky na grafický návrh webu

Po�adavky na tvorbu vlastního webu

Po�adavek objednatele na pYedm�t díla

Poskytnutý wireframe stanovuje informa
ní strukturu webu a uspoYádání jednotlivých prvko (dále jen WF). Na jeho základ� je zhotovitel povinen zpracovat grafický návrh a
posléze vytvoYit nový web m�sta. Zhotovitel mo�e podobu wireframu pYipomínkovat a navrhnout vlastní Yeaení. Na ka�dou pYípadnou odchylku grafického návrhu od
wireframu vaak musí zhotovitel objednatele výslovn� upozornit a ka�dou odchylku je povinen podrobn� vysv�tlit a zdovodnit.

Grafický návrh webových stránek m�sta Humpolec (dále jen GN) bude originálním návrhem s individuální grafikou a strukturou vytvoYenou na míru podle WF.

Design bude vycházet z aktuálního grafického manuálu jednotného vizuálního stylu m�sta Humpolec a bude odpovídat sou
asným trendom v oblasti grafického
designu webových stránek. Na webu musí být pou�íto písmo Atyp, které je dole�itou sou
ástí vizuální identity.  

Legislativa

VnitYní m�stský systém

Prezenta
ní 
ást webu

Na grafické koncepci webové prezentace musí být spolupracováno s autorem loga a vizuálního stylu m�sta Humpolec, grafickým studiem Svéráz a musí se v plné
míYe Yídit schváleným grafickým manuálem dostupným na:  https://sveraz.brandcloud.pro/link/k0lvZTN6

Na grafické koncepci webové prezentace musí být spolupracováno s autorem loga a vizuálního stylu M�stského kulturního a informa
ního centra, grafickým
studiem Svéráz a musí se v plné míYe Yídit schváleným grafickým manuálem dostupným na: https://sveraz.brandcloud.pro/link/EQfoIJb4

Objednatel je oprávn�n po�adovat úpravy a dopracování GN dle vlastních po�adavko. Zhotovitel se zavazuje zapracovat po�adavky zadavatele do GN. Po zapracování
pYípadných po�adavko bude GN schválen ze strany m�sta a odsouhlasen objednatelem pro finální zpracování webové stránky.

GN bude respektovat doporu
ení WCAG 2.1, ze kterého vychází po�adavky na bezbariérovost  webových stránek: https://www.w3.org/TR/WCAG21/

Zhotovitel zpracuje GN v rozsahu WF.

Finální web (dále jen web) bude splIovat po�adavky aktuální 
eské a evropské legislativy, pYedevaím:
- Zákon 
. 106/1999 Sb., o svobodném pYístupu k informacím, ve zn�ní pozd�jaích pYedpiso
- Vyhláaka 
. 515/2020 Sb., vyhláaka o struktuYe informací zveYejIovaných o povinném subjektu a o osnov� popisu úkono vykonávaných v rámci agendy
- Vyhláaka 
. 496/2004 Sb., o elektronických podatelnách, ve zn�ní pozd�jaích pYedpiso
- Zákon 
. 500/2004 Sb., správní Yád ve zn�ní pozd�jaích pYedpiso
- Zákon 99/2019 Sb., o pYístupnosti internetových stránek a mobilních aplikací a o zm�n� zákona 
. 365/2000 Sb., o informa
ních systémech veYejné správy a o zm�n�
n�kterých dalaích zákono, ve zn�ní pozd�jaích pYedpiso
- NaYízení GDPR
- Zákon 
. 110/2019 Sb., o zpracování osobních údajo, ve zn�ní pozd�jaích pYedpiso
- Zákon 127/205 Sb., o elektronických komunikacích, ve zn�ní pozd�jaích pYedpiso

Na titulní stránku webu se bude automaticky z portálu ob
ana propisovat pYehled nejnov�jaích pYísp�vko vyv�aených na úYední desce.

Web bude napojen na open data z kterých bude 
erpat informace ÚYední desky M�sta Humpolec.

Do kalendáYe akcí budou moci poYadatelé pravidelných akcí sami vkládat informace o akci. Jakmile takto vlo�enou akci schválí administrátor, dojde k jejímu zveYejn�ní. 



Web bude optimalizován pro SEO, web bude vyu�ívat URL adresy neobsahující 
íselné ID. Proto�e sou
asné adresy ID obsahují, bude vytvoYeno automatické pYesm�rování
301 z povodních adres na nové. Web bude mít funk
ní stranu 404 v 
eském jazyce s odkazem na titulní stránku webu, URL budou tvoYené z reálných slov pYíp. dat, bude
obsahovat automaticky generovanou sitemap.xml, robot.txt nebude blokovat indexaci, web bude mít vlastní favicon odpovídající vizuálnímu stylu m�sta Humpolec,
podstránky budou obsahovat Meta title. 

Technická podpora webu

Starostka/starosta musí mít mo�nost dotaz neakceptovat. Pokud dotaz neakceptuje, není tento zveYejn�n v "okénku", pokud jej akceptuje, dojde ke zveYejn�ní v sekci
"okénko" sou
asn� se zodpov�zením dotazu.

Na ka�dý pYijatý dotaz, na který starostka/starosta reaguje, se zobrazí odpov�� na webu a tazateli je automaticky odeslána na zadaný email.

Záru
ní servis po dobu 36 m�síco

Zhotovitel se zaru
uje, �e v pYípad� nahláaení problému ze strany objednatele na helpdesk, kontaktní email 
i telefon dodavatele, za
ne problém Yeait bez odkladu, a to
nejpozd�ji do 12 hodin od nahláaení.

Texty a dalaí

Pro veYejné pou�ití bude na webu sránka kontakto, ve kterých bude mo�né vyhledávat nejen fulltextov�, ale i podle dalaích kategorií - odboro apod.

U ka�dého textu, který reprezentuje m�stský odbor nebo jinou 
ást úYadu budou ur
eni editoYi, kteYí mají právo text upravovat.

Vaechny stránky a podstránky webu budou obsahovat drobe
kovou navigaci.

Pro mapové podklady bude web vyu�ívat mapy.cz

Na webu bude sekce "okénko pana starosty" pro dotazy ob
ano. Sekce musí obsahovat formuláY pro pYíjem dotazo s validací emailu (ka�dý email, z n�ho� pYijde dotaz, musí
jeho majitel validovat). A� poté se dotaz zobrazí starostovi.

Moduly

Krom� newsletteru odchází v ur
ený 
as registrovaným zájemcom z webu formou emailu také zprávy z okénka pana starosty a novinky z úYední desky.

PYi registraci k odb�ru bude mít �adatel mo�nost zaakrtnout, o které inforrmace do mailu má zájem: aktuality, kulturní akce, okénko pana starosty, novinky z úYední desky,
individuální newsletter, vae.

Pro potYeby webu je nutné vytvoYit databázi m�stských organizací, odboro a zam�stnanco, z ní� se budou na rozná místa webu automaticky propisovat jména, kontakty, gps
a adresy, pYíp. dalaí informace.

Jakákoliv úprava na webu musí obsahovat informaci, který u�ivatel ji provedl.

Pro interní pou�ití (pouze po pYihláaení) bude na webu vytvoYena stránka s organiza
ní strukturou úYadu.

Newsletter

Ur
ení preference aktualit na titulní stránce webu musí být mo�né i jinak ne� jen podle data pYidání.

U ka�dé aktuality musí být zveYejn�n automaticky její autor.

Web bude mít mo�nost rozesílat aktuality formou emailu zájemcom registrovaným k odb�ru.

Jedenkrát denn� se bude odesílat pYehled vaech nových aktualit pYidaných od posledního odeslání.

Aktuality a 
lánky webu

Aktuality bude mo�né filtrovat a tYídit do skupin: z m�sta, z kultury, ze sportu.

U ka�dé aktuality je mo�nost nastavit termíny publikování na pYesný 
asový úsek (od-do).

PYi vyv�aování aktuality na web bude mo�né rozepsanou aktualitu ulo�it do nezveYejn�ného konceptu a po 
ase se k ní vrátit, dopsat a zveYejnit.

V 
lánku bude mo�né umístit obrázek/banner s podpisem - pro ú
ely spln�ní pYípadných dota
ních povinností.

Pokud pisatel nezadá u aktuality pYesný 
asový rozsah zveYejn�ní, dojde ke zveYejn�ní aktuality obratem.

Zhotovitel zajistí proakolení adminitrátoro a obsluhy webu, zároveI k obsluze webu zajistí nápov�du 
i dokumentaci (preferujeme formou videonávodu), kterou pYedá s
hotovým webem objednateli.

Web bude mít otevYenou mo�nost doplIování o dalaí rozaiYující moduly pro efektivní rozvoj webového portálu.

Web bude mít automatické denní zálohování dostupné a� 14 dní zp�tn�.

Zhotovitel zajistí pravidelnou údr�bu a aktualizace webu po dobu 36 m�síco od vystavení webu na ostré domén� a pYedání webu objednateli.

Zhotovitel provede pravidelnou aktualizaci systému nejmén� 1x m�sí
n� po dobu 36 m�síco od pYedání webu objednateli.

Zhotovitel navrhne optimální hostingové Yeaení pro chod webu z hlediska rychlosti, bezpe
nosti, zálohování i zákaznické podpory v
etn� cenové nabídky, není nutné, aby byl
sám poskytovatelem. 

Web a jeho obsah bude zabezpe
en proti útokom z vn�jaku. PYedevaím bude mít protokol https, firewall, bude zabezpe
en proti neoprávn�ným pokusom o pYihláaení do
administrace.

Po vystavení webu na ostré domén� bude majitelem webu objednatel.

Hotový web bude objednateli pYedstaven na zkuaební domén� k vlastnímu testování a zaakolení. Po zapracování pYipomínek a odsouhlasení ze strany objednatele bude web
vystaven na ostré domén�.

Web bude opatYen funk
ní "cookie liatou" podle platné legislativy.

PYed spuat�ním nového webu m�sta je nutné mít pYipravená trvalá pYesm�rování 301 z povodních URL adres infohumpolec.cz a mesto-humpolec.cz na konkrétní
podstránky, kam byl povodní obsah pYesunut. Pokud to není mo�né, je tYeba zajistit pYesm�rování na URL, kde se nachází logicky pYíbuzný obsah. 



Dle nabídky zhotovitele.

Extra

Licence (a jejich výae zpoplatn�ní), které bude objednatel nucen ro
n� obnovovat za ú
elem
chodu webu.

Kritický výpadek webu (závady, které brání objednateli v povinnostech definovaných zákonem) bude vyYeaen obratem, nejpozd�ji vaak do 24 hodin od nahláaení na
helpdesk, kontaktní email nebo telefon zhotovitele.


áste
ný výpadek funk
nosti (jiný ne� kritický) a dalaí závady webu budou vyYeaeny ze strany zhotovitele do 3 pracovních dno.

Sou
ástí technické podpory jsou 2 hodiny m�sí
n� na úpravy webu dle po�adavku objednatele.

Zhotovitel se zavazuje poskytovat objednateli podporu v minimálním rozsahu 8 hodin denn� (pouze v pracovní dny od 9:00 do 17:00)

Pro hláaení a Yeaení kritických výpadko bude podpora dostupná také b�hem víkendo, svátko a dno pracovního klidu v�dy 8 hodin denn� od 9:00 do 17:00.




