Technicka zadavaci dokumentace nového webu mésta Humpolec

Predmétem dila je zajisténi grafického navrhu webu a dodavky novych webovych stranek mésta Humpolec s administratorskym rozhranim pro
vlastni obsahovou obsluhu a spravu webu ze strany mésta a jeho zaméstnanct. Soucasti Dila je také pfevod dat a datového obsahu ze starého
webu na novy, docasny provoz zkuSebni verze webu na zkuSebni doméné a proSkoleni editorti webu.

Pozadavek objednatele na predmét dila

Poskytnuty wireframe stanovuje informacéni strukturu webu a usporadani jednotlivych prvki (dale jen WF). Na jeho zakladé je zhotovitel povinen zpracovat graficky navrh a
posléze vytvofit novy web mésta. Zhotovitel mize podobu wireframu pfipominkovat a navrhnout vlastni feSeni. Na kazdou pfipadnou odchylku grafického navrhu od
wireframu v8ak musi zhotovitel objednatele vyslovné upozornit a kaZzdou odchylku je povinen podrobné vysvétlit a zdtvodnit.

Pozadavky na graficky navrh webu

Graficky navrh webovych stranek mésta Humpolec (dale jen GN) bude originalnim navrhem s individualni grafikou a strukturou vytvofenou na miru podle WF.

Design bude vychazet z aktualniho grafického manudlu jednotného vizualniho stylu mésta Humpolec a bude odpovidat sou¢asnym trendim v oblasti grafického
designu webovych stranek. Na webu musi byt pouzito pismo Atyp, které je duleZitou sou&asti vizuaini identity.

Na grafické koncepci webové prezentace musi byt spolupracovano s autorem loga a vizualniho stylu mésta Humpolec, grafickym studiem Svéraz a musi se v plné
mife Fidit schvalenym grafickym manualem dostupnym na: _https://sveraz.brandcloud.pro/link/kOlvZTNG

Na grafické koncepci webové prezentace musi byt spolupracovano s autorem loga a vizualniho stylu Méstského kulturniho a informacniho centra, grafickym
studiem Svéraz a musi se v pIné mife Fidit schvalenym grafickym manualem dostupnym na:_https://sveraz.brandcloud.pro/link/EQfolJb4

Objednatel je opravnén pozadovat Upravy a dopracovani GN dle vlastnich pozadavk(. Zhotovitel se zavazuje zapracovat poZadavky zadavatele do GN. Po zapracovani
pfipadnych poZadavki bude GN schvalen ze strany mésta a odsouhlasen objednatelem pro finalni zpracovani webové stranky.

GN bude respektovat doporué¢eni WCAG 2.1, ze kterého vychazi pozadavky na bezbariérovost webovych stranek: https://www.w3.org/TR/WCAG21/

Zhotovitel zpracuje GN v rozsahu WF.

Pozadavky na tvorbu vlastniho webu

Legislativa

Finalni web (dale jen web) bude splfiovat pozadavky aktuaini eské a evropské legislativy, pfedevsim:

- Zakon ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpisu

- Vyhlaska €. 515/2020 Sb., vyhlaska o struktufe informaci zvefejiiovanych o povinném subjektu a o osnové popisu tkonu vykonavanych v ramci agendy

- Vyhlaska €. 496/2004 Sb., o elektronickych podatelnach, ve znéni pozdéjsich pfedpisu

- Zakon ¢. 500/2004 Sb., spravni fad ve znéni pozdéjsich predpisu

- Zakon 99/2019 Sb., o pfistupnosti internetovych stranek a mobilnich aplikaci a 0 zméné zakona ¢. 365/2000 Sb., o informacnich systémech vefejné spravy a o zméné
nékterych dal$ich zakonu, ve znéni pozdéjsich predpist

- Nafizeni GDPR

- Zakon ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaju, ve znéni pozdéjsich predpist

- Zakon 127/205 Sb., o elektronickych komunikacich, ve znéni pozdéjSich predpist

Web bude respektovat doporué¢eni WCAG 2.1, ze kterého vychazi pozadavky na bezbariérovost webovych stranek: https://www.w3.org/TR/WCAG21/

Vnitini méstsky systém

Na titulni stranku webu se bude automaticky z portalu ob&ana propisovat prehled nejnoveéjsich pfispévkd vyvésenych na tredni desce.

Web bude napojen na open data z kterych bude &erpat informace Uredni desky Mé&sta Humpolec.

Do kalendare akci budou moci poradatelé pravidelnych akci sami vkladat informace o akci. Jakmile takto vloZenou akci schvali administrator, dojde k jejimu zverejnéni.

Kalendar bude mit funkci kontroly volnych termin(, ktera pfi zadavani nové akce upozorni vkladatele na pfipadnou kolizi s jinou akci ve mésté. Pro pfehlednost objednatel
pozaduje, aby byl vkladateli k dispozici mési¢ni pfehled kalendare ve formé tabulky na zptsob mési¢niho pfehledu v google kalendafi.

Prezentacni ¢ast webu

Soucasti dodavky webu je pfevod dat a textového, obrazového i medialniho obsahu ze stavajiciho webu mesto-humpolec.cz.

Soucasti dodavky webu je prevod dat a textového, obrazového i medialniho obsahu ze stavajiciho webu infohumpolec.cz.

Preklady budou pofizeny pomoci automatického prekladace v ramci zakazky.

Administrator bude moci skupindam uzivatell, nebo jednotlivym uZivatelim pfidélovat prava k administraci jednotlivych stranek ¢i modulu.

Web bude vytvofen v open source systému.

Veskery textovy a medialni obsah webu musi byt editovatelny objednatelem a jeho editace musi byt mozna bez znalosti HTML a CSS.

Administratorské rozhrani webu bude v ¢eském jazyce spole¢né pro vSechny jazykové mutace.

V témze Casovém okamziku bude web editovatelny vice uzivateli.

Do systému webu bude mozné nahravat soubory ke stazeni v pdf. a vSdech béznych souborovych formatech. Odkazy na soubory bude mozné vlozit do stranek, aby tyto byly k
dispozici externimu uzivateli webu.

Web bude pIné responzivni. Bude vyhovovat béZznym prohlize¢im (Google Chrome, Mozilla Firefox, MS Edge, Opera, Safari) a bude dobfe a pIné &itelny na vSech
rozmérech monitort a mobilnich zafizenich.

Webové stranky musi splfiovat rychlé nacitani. Pro desktop se pozaduje FCP nacteni do 2s, LCP do 4s, pro mobil FCP do 1,5s, LCP do 3s.

Fotky, které administrator nahraje, musi web automaticky optimalizovat tak, aby méla fotka optimalni velikost a rozliSeni pro potfebu webu a pro zachovani dobré rychlosti
webu.




Web bude optimalizovan pro SEO, web bude vyuzivat URL adresy neobsahujici Ciselné ID. Protoze sou¢asné adresy ID obsahuji, bude vytvofeno automatické presmérovani
301 z puvodnich adres na nové. Web bude mit funkéni stranu 404 v ¢eském jazyce s odkazem na titulni stranku webu, URL budou tvofené z redinych slov pfip. dat, bude
obsahovat automaticky generovanou sitemap.xml, robot.txt nebude blokovat indexaci, web bude mit vlastni favicon odpovidajici vizualnimu stylu mésta Humpolec,
podstranky budou obsahovat Meta title.

Pred spusténim nového webu mésta je nutné mit pfipravena trvald presmérovani 301 z plvodnich URL adres infohumpolec.cz a mesto-humpolec.cz na konkrétni
podstranky, kam byl plivodni obsah pfesunut. Pokud to neni mozné, je tfeba zajistit pfesmérovani na URL, kde se nachdazi logicky pfibuzny obsah.

Web bude mit automatické denni zalohovani dostupné az 14 dni zpétné.

Zhotovitel zajisti pravidelnou udrzbu a aktualizace webu po dobu 36 mésict od vystaveni webu na ostré doméné a predani webu objednateli.

Zhotovitel provede pravidelnou aktualizaci systému nejméné 1x mési¢né po dobu 36 mésicu od pfedani webu objednateli.

Zhotovitel navrhne optimalni hostingové feSeni pro chod webu z hlediska rychlosti, bezpeénosti, zalohovani i zakaznické podpory véetné cenové nabidky, neni nutné, aby byl
sam poskytovatelem.

Web a jeho obsah bude zabezpecen proti Utokim z vnéjSku. Pfedev§im bude mit protokol https, firewall, bude zabezpecen proti neopravnénym pokusim o pfihlaseni do
administrace.

Po vystaveni webu na ostré doméné bude majitelem webu objednatel.

Hotovy web bude objednateli pfedstaven na zkuSebni doméné k vlastnimu testovani a zaskoleni. Po zapracovani pfipominek a odsouhlaseni ze strany objednatele bude web
vystaven na ostré doméné.

Web bude opatten funkéni "cookie listou" podle platné legislativy.

Zhotovitel zajisti proSkoleni adminitratord a obsluhy webu, zarover k obsluze webu zajisti napovédu ¢i dokumentaci (preferujeme formou videonavodu), kterou preda s
hotovym webem objednateli.

Web bude mit otevienou moznost dopliiovani o dalsi rozsifujici moduly pro efektivni rozvoj webového portélu.

Aktuality a ¢lanky webu

Aktuality bude mozné filtrovat a tfidit do skupin: z mésta, z kultury, ze sportu.

U kazdé aktuality je moznost nastavit terminy publikovani na pfesny ¢asovy usek (od-do).

Pokud pisatel nezada u aktuality presny ¢asovy rozsah zverfejnéni, dojde ke zvefejnéni aktuality obratem.

PFi vyvésovani aktuality na web bude mozné rozepsanou aktualitu uloZit do nezvefejnéného konceptu a po ase se k ni vratit, dopsat a zvefejnit.

V €lanku bude mozné umistit obrazek/banner s podpisem - pro ucely spinéni pfipadnych dotaénich povinnosti.

Urceni preference aktualit na titulni strance webu musi byt mozné i jinak nez jen podle data pfidani.

U kazdé aktuality musi byt zvefejnén automaticky jeji autor.

Newsletter

Web bude mit moZnost rozesilat aktuality formou emailu zajemcum registrovanym k odbéru.

Jedenkrat denné se bude odesilat pfehled vSech novych aktualit pfidanych od posledniho odeslani.

Kromé newsletteru odchazi v uréeny ¢as registrovanym zajemcim z webu formou emailu také zpravy z okénka pana starosty a novinky z ufedni desky.

P¥i registraci k odbéru bude mit Zadatel moznost zaskrtnout, o které inforrmace do mailu ma zajem: aktuality, kulturni akce, okénko pana starosty, novinky z Gfedni desky,
individuéini newsletter, vSe.

Moduly

Pro potfeby webu je nutné vytvofit databazi méstskych organizaci, odborti a zaméstnancu, z niz se budou na rizna mista webu automaticky propisovat jména, kontakty, gps
a adresy, pfip. dal$i informace.

Jakakoliv uprava na webu musi obsahovat informaci, ktery uzivatel ji proved!.

Pro interni pouziti (pouze po pfihlaSeni) bude na webu vytvofena stranka s organiza¢ni strukturou ufadu.

Pro vefejné pouZziti bude na webu sranka kontaktl, ve kterych bude mozné vyhledavat nejen fulltextové, ale i podle dal$ich kategorii - odbort apod.

Texty a dalSi

U kazdého textu, ktery reprezentuje méstsky odbor nebo jinou ¢ast tfadu budou urceni editofi, ktefi maji pravo text upravovat.

V8echny stranky a podstranky webu budou obsahovat drobe¢kovou navigaci.

Pro mapové podklady bude web vyuzivat mapy.cz

Na webu bude sekce "okénko pana starosty" pro dotazy ob&anli. Sekce musi obsahovat formular pro piijem dotazl s validaci emailu (kaZzdy email, z néhoZ pfijde dotaz, musi
jeho majitel validovat). Az poté se dotaz zobrazi starostovi.

Starostka/starosta musi mit moznost dotaz neakceptovat. Pokud dotaz neakceptuje, neni tento zvefejnén v "okénku", pokud jej akceptuje, dojde ke zvefejnéni v sekci
"okénko" sou¢asné se zodpovézenim dotazu.

Na kazdy pfijaty dotaz, na ktery starostka/starosta reaguje, se zobrazi odpovéd na webu a tazateli je automaticky odeslana na zadany email.

Technicka podpora webu

Zaruéni servis po dobu 36 mésicl

Zhotovitel se zaru€uje, Ze v pfipadé nahlaseni problému ze strany objednatele na helpdesk, kontaktni email ¢i telefon dodavatele, za¢ne problém fesit bez odkladu, a to
nejpozdéji do 12 hodin od nahlaseni.




Kriticky vypadek webu (zavady, které brani objednateli v povinnostech definovanych zakonem) bude vyfeSen obratem, nejpozdéji vS§ak do 24 hodin od nahlaseni na
helpdesk, kontaktni email nebo telefon zhotovitele.

Casteény vypadek funkénosti (jiny nez kriticky) a dal$i zavady webu budou vyfe$eny ze strany zhotovitele do 3 pracovnich dnd.

Soucasti technické podpory jsou 2 hodiny mési¢né na Upravy webu dle poZzadavku objednatele.

Zhotovitel se zavazuje poskytovat objednateli podporu v minimalnim rozsahu 8 hodin denné (pouze v pracovni dny od 9:00 do 17:00)

Pro hlaseni a feSeni kritickych vypadkd bude podpora dostupna také béhem vikendu, svatka a dnt pracovniho klidu vzdy 8 hodin denné od 9:00 do 17:00.

Extra

Licence (a jejich vySe zpoplatnéni), které bude objednatel nucen roéné obnovovat za ucelem

chodu webu. Dle nabidky zhotovitele.
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