SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB POJISTOVACIHO MAKLERE
(dale jen ,Smlouva")

uzavrena podle § 1746 odst. 2 nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpist
(dale jen ,Obcansky zakonik")

Cislo smlouvy klienta: 20424

Cislo smlouvy maklére: -

1. SMLUVNIi STRANY
SAKO Brno, a.s.

se sidlem: Jedovnicka 4247/2, Zidenice, 628 00 Brno

ICO: 60713470

DIC: CZ 60713470

spolecnost zapsana v obchodnim rejstriku vedeném Krajskym soudem v Brné, sp. zn. B 1371
bank. spojeni: Komeréni banka, a.s.

¢. uctu: 79033621/0100

zastoupena Ing. Pavlem Urubkem, predsedou predstavenstva, a

Ing. Danielem Struzem, MBA, mistopredsedou predstavenstva

dale jen ,klient” na strané jedné

RENOMIA, a. s.

se sidlem: Holandska 874/8, Styfice, 639 00 Brno
zapsanav obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, sp. zn. B 3930
zastoupena: Jifinou Nepalovou, predsedkyni predstavenstva, a
Ing. Ondfejem Witowskim, clenem predstavenstva
ICO: 48391301
DIC: CZ699002745

bankovni spojeni:
Cislo uctu:

vy

dale jen ,makléf" na strané druhé

maklér a klient spolecné také jen ,smluvni strany” nebo jednotlivé jako ,smluvni strana”.
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1. UVODNIi USTANOVENI

Tato smlouva je uzavirana na zakladé vysledkd zadavaciho fizeni vedeného za Ucelem

zadani verejné zakazky s nazvem ,Pojistovaci maklér 1I” (dale jen ,vefejnd zakdzka")

v otevieném fizeni dle § 56 zékona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek, ve

znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,ZZVZ").

Ucelem této smlouvy je zajisténi maximalné ekonomicky vyhodné, efektivni a komplexni

spravy vsech moznych druht pojisténi klienta a napInéni nize uvedenych cilli klienta:

a)

b)

Q)

Identifikace a fizeni rizika:

Cilem je identifikace pojistitelnych rizik a nalezeni pfimérené hranice, do které ma
klient financovat nasledky pojistitelného rizika z vlastnich zdrojd, protoze jde
o nasledky vychazejici z predvidatelnych nahodilych udalosti, které Ize rozumné
planovat a které je rozumné financovat prostfednictvim pojisténi. Pfi stanoveni této
hranice je tfeba brat v potaz, ze klient nemusi disponovat odbornym personalem,
ktery by se mohl zabyvat feSenim nasledkd pojistitelnych rizik, které nejsou kryty
pojisténim. Tuto agendu pojistnych rizik tak primarné prevezme maklér poskytujici
sluzby pojistovaciho zprostredkovatele.

Priprava pojistného programu — dokument pro zadavaci fizeni na poskytnuti
pojisténi

Cilem je, aby na zakladé analyzy rizika byl zpracovan pojistny program, ktery bude
v souladu s potfebami a pozadavky klienta. Maklér vyuzije svych odbornych znalosti
a zkuSenosti k tomu, aby klientovi doporudil rozsah a podminky pojisténi, vysi
pojistnych castek a limitl a spoluticasti v jednotlivych druzich pojisténi, ktera budou
zadavana ve vybérovych/zadavacich fizenich, a to véetné posouzeni pojistnych rizik
(na urovni klienta i pojistovny). Maklér pojistny program zpracuje tak, aby byl
akceptovatelny a zaroven aby zajistil rovnovahu mezi cenou a kvalitou pojisténi (coz
neznamena ,primarné a pouze levné pojisténi”). Pojistny program by mél predchazet
pusobeni pojistitelnych rizik a nasledkiim, které by vyrazné ovlivnily hospodareni
klienta. Schvaleny pojistny program bude podkladem technické casti dokumentace
pro zadavaci fizeni na vybér poskytovatele pojisténi.

Sluzby po uzavreni pojistnych smluv

Cilem klienta je, aby ziskal sluzbu v oblasti spravy pojisténi a spoluprace pfi
vyfizovani narokud na pojistné plnéni tak, aby byl makléf schopen komunikovat a fesit
relevantni zalezitosti klienta a aby byl schopen poskytovat informace o priibéhu
pojisténi a pojistnych udalosti. Tyto sluzby musi byt poskytovany s odbornou pédi
a v maklérem zarucenych casech.

Klient pozaduje, aby nejméné na rocni bazi probihala kontrola vyvoje rizik a
pojistnych potreb a v souvislosti se zménami, ke kterym u klienta dochazi. Maklér
zajisti patficné Upravy pojisténi, a to dle rozhodnuti klienta na zakladé odborného
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doporuceni maklére. Pro plnéni pozadavk( na zmény ¢i Upravy pojisténi klient
pozaduje, aby byly poskytovany v makléfem zarucenych casech.

d) Maximalni jistota plnéni predmétu smlouvy ve vztahu k ¢asovym pozadavkim

klienta

Klient ma zajem, aby v pripadé, zZe takové rfeseni bude optimalni, doslo co nejdrive
k uzavreni novych pojistnych smluv v souladu s cilem a) a b) a v ndvaznosti na proces
zadavaciho fizeni na vybér poskytovatele pojisténi.

Klient predpoklada postup praci, ktery zajisti, Ze podklady pripravené maklérem
budou zpracovany co nejdfive, budou mit co nejvyssi moznou kvalitu a nezbytny
rozsah a  pfispéji  k maximalizaci  kladeného  pribéhu a  vysledku
zadavaciho/vybérového fizeni na vybér pojistitele v jednotlivych oblastech, to vse pfi
respektovani cile a) a b). Maklér garantuje kvalitu a rozsah podkladu. Klient uznava,
Ze maklér nem(ize garantovat prabéh a vysledek zadavacich/vybérovych fizeni, které
nebudou v jeho vyhradni dispozici.

1. PREDMET SMLOUVY

Maklér se zavazuje poskytovat klientovi sluzby v souladu s vySe uvedenym ucelem této
smlouvy, za podminek a v rozsahu vymezeném v pfiloze ¢. 1 smlouvy (dale jako ,sluzby").

V. PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Klient se zavazuje poskytnout makléfi nezbytnou soucinnost k plnéni jeho zavazku z této
smlouvy.

Klient je odpovédny za pravdivost, spravnost a Uplnost vsech vstupnich relevantnich
Udajd a informaci poskytovanych makléfi pfi plnéni smlouvy. Klient se zavazuje, Ze
nezamlci zadné podstatné Udaje, které jsou mu znamy a které mohou mit vliv na plnéni
zavazku maklére.

Maklér je povinen vykonavat svoji ¢innost s odbornou péci a v souladu s best practice
platnou v daném oboru a v nejlepSim zajmu klienta a bez zbytecného odkladu upozornit
klienta na vady ci nedostatky poskytnutych udajl a informaci.

MakIér je povinen pfi poskytovani sluzeb dle smlouvy dodrZzovat relevantni pravni Upravu
vztahujici se kjeho cinnosti, zejména zakon ¢. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi
a zajisténi, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,ZDPZ").

Maklér odpovida za to, ze po dobu trvani smlouvy nejsou naplnény podminky uvedené
v narizeni Rady (EU) 2022/576 ze dne 8. dubna 2022, kterym se méni nafizeni (EU)
€. 833/2014 o omezujicich opatrenich vzhledem k cinnostem Ruska destabilizujicim
situaci na Ukrajing, tedy zejména, Ze maklér neni:

a) ruskym statnim prislusnikem, fyzickou nebo pravnickou osobou se sidlem v Rusku,
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b) pravnickou osobou, ktera je z vice nez 50 % pfimo ¢i nepfimo vlastnéna nékterou
z osob dle predeslé odrazky, nebo

c) fyzickou nebo pravnickou osobou, ktera jedna jménem nebo na pokyn nékteré z
osob uvedenych v predeslych odrazkach.

Maklér odpovida za to, ze po dobu trvani smlouvy zadna z vyse uvedenych podminek
neni naplnéna ani u jeho poddodavatele, ktery se bude na plnéni této smlouvy podilet z
vice jak 10 % hodnoty plnéni.

Maklér je povinen klienta bezodkladné informovat o jakychkoliv skute¢nostech, které
mohou mit vliv na odpovédnost maklére dle odst. 5 nebo 6 tohoto clanku. Maklér je
soucasné povinen kdykoliv poskytnout klientovi bezodkladnou soucinnost pro pripadné
ovéreni pravdivosti informaci dle odst. 5 nebo 6 tohoto ¢lanku.

Maklér je povinen poskytovat plnéni dle této smlouvy s vyuzitim funkcionalit nastroju a
opatreni, které jsou uvedeny v priloze ¢. 4 smlouvy a které se Makléf zavazuje mit
k dispozici po celou dobu trvani smlouvy.

Maklér je povinen do 14 dnl od Ucinnosti smlouvy seznamit povérené pracovniky klienta
s funkcionalitami nastroji a opatreni maklére, které je maklér povinen mit pro realizaci
predmétu plnéni k dispozici a které naplnuji pozadavky dle pfilohy ¢. 4 smlouvy.

V. ZMOCNENiI MAKLERE

Klient zmocni maklére k zastupovani ve smyslu § 441 obcanského zakoniku v rozsahu
potiebném k naplnéni predmétu této smlouvy, zejména kjednanim ve vécech
zprostredkovani uzavreni ¢i zmény pojistné smlouvy, zaniku pojisténi, spravy pojisténi,
pfi reseni Skodnich a pojistnych udalosti. Za timto ucelem vyda klient makléfi plnou moc.

Maklér neni opravnén uzavirat jménem klienta pojistné smlouvy, ani jakykoliv smir
s pojistovnou stran pojistného plnéni; neni opravnén ani jménem klienta pojistné pInéni
soudné vymahat.

VI. SPOLUPRACE KLIENTA A MAKLERE

Makléf je povinen po celou dobu trvani této smlouvy disponovat kvalifikaci, kterou
prokazal v ramci zadavaciho fizeni na verejnou zakazku, jakoz i maximalné vyuZivat
k plnéni osob, jejich prostfednictvim byla kvalifikace prokazana a jejichz zkusenosti byly
v zadavacim fizeni hodnoceny. Tyto osoby jsou uvedeny v priloze ¢. 3 smlouvy.

Maklér je opravnén v prabéhu trvani této smlouvy zménit osoby clend realizacniho tymu
uvedené v priloze ¢. 3 této smlouvy pouze s predchozim pisemnym souhlasem klienta.
Nova osoba i osoby musi disponovat minimalné stejnou kvalifikaci, jakou klient (v pozici
zadavatele) pozadoval k prokazani splnéni kvalifikace v zadavacim fizeni na verejnou
zakazku, a zaroven nesmi zménou osoby dojit ke zméné poradi hodnoceni nabidek
v zadavacim fizeni. Klient vyda pisemny souhlas se zménou do 14 dnl od doruceni
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zadosti maklére a potfebnych dokladu klientovi, jsou-li spinény podminky dle predchozi
véty. Klient nesmi souhlas se zménou osoby bez vaznych objektivnich dlivodd odmitnout,
pokud mu budou makléfem pfislusné doklady predlozeny.

Maklér odpovida za fizeni Cinnosti pfipadnych poddodavateld.

Smluvni strany se zavazuji poskytovat si vzajemné Udaje nutné k poskytovani sluzeb dle
smlouvy.

VIl. ODMENA MAKLERE

Maklér je za poskytované sluzby dle této smlouvy odménovan pojistovnou, u které bude
nasledné pojisténi sjednano. Vyse provize od pojistovny nalezejici makléfi je stranami
dohodnuta ve vysi 15 % z pojistného, které Klient zaplati z pojistnych smluv, které ma
Maklér ve sprave.

Vill. DALSI UJEDNANI

Maklér prohlasuje, ze je samostatnym zprostfedkovatelem ve smyslu ZDPZ a spliuje
vSechny podminky stanovené pro vykon této cinnosti. Maklér se zavazuje, Ze po celou
dobu ucinnosti smlouvy bude disponovat opravnénim k vykonu c¢innosti samostatného
zprostiedkovatele udéleného Ceskou néarodni bankou a byt jako samostatny
zprostredkovatel dle ZDPZ zapsan v seznamech regulovanych a registrovanych subjekttd
finanéniho trhu vedenych Ceskou narodni bankou. Tuto skute¢nost je makléF povinen na
vyzvu klienta prokézat predlozenim aktualniho vypisu z uvedeného seznamu (anebo
jinym vhodnym zplsobem), a to do 5 pracovnich dnl od obdrzeni vyzvy.

Maklér dale prohlasuje, Ze jeho pracovnici (zejména ¢lenové realiza¢niho tymu dle prilohy
¢. 3 smlouvy), ktefi se budou podilet na realizaci sluzeb dle smlouvy, spliuji podminky
odborné zpUsobilosti dle § 56 ZDPZ a budou tyto podminky splfiovat po celou dobu
ucinnosti smlouvy. Tuto skutecnost je makléf povinen na vyzvu klienta prokazat
predloZenim aktualniho vypisu (nebo jinym vhodnym zpulsobem), a to do 5 pracovnich
dnd od obdrzeni vyzvy.

Makléf ma sjednano pojisténi odpovédnosti za Skodu/Ujmu zplsobenou vykonem své
¢innosti s limitem pojistného pInéni ve vysi aIespoﬁ_Ké za jednu pojistnou
udalost. Toto pojisténi je maklér povinen udrzovat v platnosti po celou dobu UGcinnosti
smlouvy a na vyzvu klienta predlozit pojistnou smlouvu nebo pojistny certifikat a
soucasné doklad o uhradé pojistného na aktualni pojistné obdobi, a to do 5 pracovnich
dni od obdrzen vyzvy.

Maklér bere na védomi, ze podle § 2 pism. e) zakona ¢. 320/2001 Sb., o financni kontrole
ve verejné sprave, v platném znéni, je osobou povinnou spoluplsobit pfi vykonu financni
kontroly. Tato povinnost se tyka rovnéz téch casti nabidky makléfe, smlouvy a
souvisejicich dokumentd, které podléhaji ochrané podle zvlastnich pravnich predpist
(napf. jako obchodni tajemstvi, utajované informace), za predpokladu, ze budou splnény
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pozadavky kladené pravnimi predpisy (napf. zakonem ¢. 255/2012 Sb., o kontrole
/kontrolni fad/, v platném znéni). Maklér bere na védomi, Zze obdobnou povinnosti je
povinen smluvné zavazat také své poddodavatele.

Maklér se zavazuje provadét sluzby dle smlouvy svym jménem a na vlastni odpovédnost.
V pripadé, Ze povéri provedenim casti sluZzeb jinou osobu (poddodavatele), ma maklér
odpovédnost, jako by sluzby poskytoval sam. Takto je maklér opravnén vyuzit pouze
poddodavatele, ktefi jsou uvedeni v pfiloze ¢. 3 smlouvy, a to pouze v rozsahu zde
uvedeném. Maklér je povinen zajistit, Ze poddodavatelé budou splhovat pravni
predpoklady pro vykon své Cinnosti a prokazuji je dle ¢l. VIII odst. 1 a 2 smlouvy.

Pokud maklér v zadavacim fizeni na verejnou zakazku prokazoval urcitou cast kvalifikace
prostfednictvim poddodavatele, tato cast sluzeb dle smlouvy musi byt poskytovana
pouze timto poddodavatelem, nebo poddodavatelem, ktery nahradil plvodniho
poddodavatele v souladu s odst. 7 tohoto ¢lanku smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze zména poddodavatele uvedeného v priloze ¢. 3 smlouvy

nebo doplnéni poddodavatele do prilohy ¢. 3 smlouvy je mozna pouze za kumulativniho

splnéni téchto podminek:

a) Plvodni poddodavatel nebude moci z vaznych dlvodd plnéni poskytnout nebo
maklér nebude schopen bez zmény poddodavatele fadné poskytovat sluzby.

b) Makléf bezodkladné klienta pisemné pozadd o zménu nebo doplnéni
poddodavatele, v¢. uvedeni diivodu.

c) Makléf musi prokazat splnéni podminek kvalifikace novym poddodavatelem
alespon ve stejném rozsahu, v jakém puvodni poddodavatel prokazal splnéni
podminek kvalifikace pro maklére v zadavacim fizeni na verejnou zakazku. Maklér
za timto Ucelem k zadosti o zménu poddodavatele dolozi veskeré dokumenty
tykajici se nového poddodavatele, které prokazi spinéni této podminky.

d) Maklér predlozi aktualni prilohu ¢. 3 Smlouvy.

e) Klient zménu poddodavatele pisemné akceptuje.

f)  Klient se zavazuje neodepfit souhlas se zménou poddodavatele bezdlivodné.

Pisemnou akceptaci zmény poddodavatele dojde k aktualizaci pfilohy ¢. 3 Smlouvy.

Aktualizace prilohy ¢. 3 Smlouvy nevyzaduje uzavreni dodatku ke smlouvé.

IX.

1.

MiSTO A DOBA PLNENi, ODSTOUPENI OD SMLOUVY A ZANIK SMLOUVY

Sluzby dle Cl. Il této smlouvy, respektive dle pfilohy ¢. 1 smlouvy, budou zajistovany
v sidle Klienta (pripadné na jim urcenych mistech).

Smlouva se uzavira na dobu neurcitou. Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu
obéma Smluvnimi stranami a Ucinnosti dnem uverejnéni v registru smluv dle odst. 3
tohoto clanku.
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Smluvni strany berou na védomi, Ze tato smlouva vyzaduje uverejnéni v registru smluv
podle zakona ¢. 340/2015 Sb., v platném znéni a s timto uverejnénim souhlasi. Uverejnéni
smlouvy v registru smluv provede klient.

Zmocnéni maklére dle ¢l. V nabyva Gc¢innosti spolu s U¢innosti smlouvy.

Kazda ze smluvnich stran je opravnéna smlouvu ukoncit doruc¢enim pisemné vypovédi
druhé smluvni strané, a to v pfipadé vypovédi dané maklérem s vypovédni dobou 6
mésicl. Vypovédni doba pocind bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni
vypoveédi klientovi. Klient je opravnén smlouvu vypovédét bez vypovédni doby.

Tuto smlouvu Ize ukondit téz vzajemnou pisemnou dohodou smluvnich stran, v niz
smluvni strany uvedou den ukonceni smluvniho vztahu a zpUsob vyporadani vzajemnych
prav a povinnosti.

X. OCHRANA A UTAJENI INFORMACI

Smluvni strany se zavazuji, Ze budou zachovavat micenlivost o divérnych informacich. To
mj. znamena, ze bez souhlasu druhé smluvni strany po dobu Ucinnosti této smlouvy a
dale i po skonceni ucinnosti smlouvy nebudou poskytovat tretim osobam jakékoli
informace, které druha smluvni strana oznacila za davérné. Smluvni strany se dale
zavazuji, Zze veskeré oboustranné poskytované informace v souvislosti s poskytovanim
sluzeb dle této smlouvy budou povazovat za divérné. Povinnost klienta poskytovat
informace dle jinych pravnich predpist (napf. o svobodném pfistupu k informacim) timto
neni dotcena.

Smluvni strany se zavazuji pfi pInéni smlouvy postupovat v souladu s pravnimi predpisy
v oblasti ochrany osobnich Udajl, zejména s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady
(EU) ¢. 2016/679, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajl
a o volném pohybu téchto udajd (dale jen ,nafizeni”) a zakonem ¢. 110/2019 Sb.,
o zpracovani osobnich Udajd, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Dojde-li k nahodilému nahlédnuti do osobnich Udajd v ramci poskytovani sluzeb,
zavazuje se maklér osobni Udaje chranit a zajistit, aby nedoslo k jejich dalSimu zpracovani
ve smyslu nafizeni, zejména pak k jejich zpfistupnéni &i predani treti osobé.

Zjisti-li klient ¢i makléf, Ze v ramci pInéni smlouvy dochazi nebo by mélo s ohledem na
naplnéni Ucelu smlouvy dochazet ke zpracovani Udajd ve smyslu nafizeni, jsou povinni
uzavrit novou smlouvu, popf. dodatek ke stavajici smlouvé ve smyslu ¢l. 28 nafizeni.

Smluvni strany prohlasuji, Ze jsou schopny zajistit technické a organizacni zabezpeceni
ochrany osobnich Udajl; zejména takova, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo
nahodilému pfistupu k osobnim udajim, jejich zméné, zniceni Ci ztraté, jakoz i jejich
zneuziti, vCetné opatreni tykajicich se prace s informacnimi systémy, v nichz jsou tyto
osobni Udaje zpracovavany. Smluvni strany maji povinnost zajistit micenlivosti o Udajich,
které se v ramci zpracovani osobnich Udaji dozvédély.
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6.

Smluvni strany se dale zavazuji:

a) Neuzivat osobni Gdaje k jinému nez stanovenému uUcelu podle této smlouvy.

b) Ucinit s odbornou péci vsechna kontrolni a ochranna opatreni za Ucelem ochrany
osobnich udaj.

c¢) Sodbornou péci dodrzovat vsechna kontrolni a ochranna opatreni za Ucelem
ochrany osobnich udaja.

d) Predavat sivzajemné veskeré pozadavky na opravu osobnich UdajU, jejich blokovani
a doplnéni.

e) Informovat se vzajemné o vSech skutecnostech majicich vliv na zpracovani osobnich
udaj.

f)  Oznamit si vzajemné kazdé naruseni bezpecnosti osobnich udaja.

g) Bude-li to tfeba, poskytnout si vzajemné veskerou soucinnost pfi styku a jednanich
s Ufadem pro ochranu osobnich Gdajd a se subjekty Gdajd.

Xl.  SMLUVNI POKUTY

Smluvni strany se dohodly, ze v pfipadé prodleni makléfe se splnénim Ih(ty pro
zpracovani analyzy rizik a pojistného programu uvedenych v bodé 2 pfilohy €. 1 smlouvy,
(pfipadné v pfiloze ¢. 2 smlouvy), je klient opravnén pozadovat po makléfi smluvni
pokutu ve vysi [l K¢ za kazdy zapocaty den prodieni.

V pripadé opakovaného (tedy alespon 2x) prodleni se zajisténim potrebné aktualizace ve
smyslu odst. 3.3 pfilohy ¢. 1 smlouvy (pfipadné pfilohy ¢. 2 smlouvy), je klient opravnén
pozadovat po makléfi smluvni pokutu ve vyéi- K¢ za takovy pripad prodleni.

V pripadé prodleni se soucinnosti dle odst. 4.1 pfilohy ¢. 1 smlouvy (pfipadné prilohy c.
2 smlouvy) nebo v pripadé prodleni se sdélenim postupu ve skodni udalosti dle odst. 4.2
pfilohy ¢. 1 smlouvy (pfipadné pfilohy ¢. 2 smlouvy), je klient opravnén pozadovat po
makléfi smluvni pokutu ve vyéi-Ké za takovy pfipad prodleni.

V pripadé makléfem zplsobenych nedostatkld v pojistném programu, které povedou
k opakovanému (v jednom zadavacim/vybérovém fizeni nejméné dvakrat) prodlouzeni
IhGty pro podani nabidek/zadosti o Ucast v zadavacim/vybérovém fizeni na vybér
pojistitele, je klient opravnén pozadovat po makléfi smluvni pokutu ve vyéi- K¢
za kazdé takové vynucené prodlouzeni Ihity (tj. druhé a dalsi v poradi vjednom
zadavacim/vybérovém fizeni).

V pfipadé makléfem zplsobenych nedostatkll v pojistném programu, které povedou
ke zruseni zadavaciho/vybéroveého fizeni, je klient opravnén pozadovat po makleéri

smluvni pokutu ve vysi - K¢.

Nebude-li makléf schopen predvést funkcionality nastrojli a opatreni dle pfilohy ¢. 4
smlouvy ve smyslu odst. IV.9 anebo maklér nebude schopen zajistit poskytovani sluzeb
s vyuzitim téchto nastroju a opatreni, je klient opravnén pozadovat po makléfi smluvni
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10.

11.

12.

pokutu ve vysi - K¢ a to za kazdy den prodleni s pfedvedenim funkcionalit
nastrojl a opatreni anebo za kazdy den, kdy makléf nebude schopen zajistit poskytovani
sluzeb s vyuzitim téchto nastroju a opatreni.

V pfipadé prodleni makléfe se splnénim povinnosti dle odst. IV.9 smlouvy je klient
opravnén pozadovat po makléfi smluvni pokutu ve vyéi- K¢ za kazdy zapocaty den
prodleni.

V pfipadé, Ze maklér nebude mit v dobé ucinnosti smlouvy sjednano pojisténi ve smyslu
¢l. VIII. odst. VIII.3 smlouvy, nebo nebude schopen na vyzvu klienta doklad o pojisténi
predlozit, je klient opravnén pozadovat po makléfi smluvni pokutu ve V)'/éi- K¢.

Dojde-li k poruseni pravidel dle odst. IV.5 smlouvy, je klient opravnén pozadovat po
makléfi smluvni pokutu ve vyéi-Ké, a to za kazdy pfipad poruseni.

Dojde-li k poruseni pravidel dle odst. IV.7 nebo odst. IV.8 smlouvy, je klient pozadovat
po makléfi smluvni pokutu ve vysi [l K¢, a to za kazdy pripad poruseni.

Porusi-li maklér jakoukoliv jinou smluvni povinnost, je klient opravnén po makléfi
pozadovat smluvni pokutu ve vyéi-Ké, a to za kazdy pfipad poruseni.

Uhrazenim smluvni pokuty dle této smlouvy nezanikaji prava a povinnosti, ktera jsou
utvrzena smluvni pokutou. Uhrazenim kterékoliv smluvni pokuty dle této smlouvy
nezanikaji naroky na nahradu skody, resp. jeji uhrazeni nema vliv na vysi takového naroku.
Pfipadné odstoupeni od této smlouvy nema vliv na povinnost uhradit smluvni pokuty dle
této smlouvy.

Xll. KONTAKTNi OSOBY

Klient povéfil jednanim a ukony pfi pInéni predmétu této smlouvy tyto osoby:

Klient je opravnén kdykoliv zménit uvedené kontaktni osoby, a to ozndmenim makléfi.

Xlll. VYHRAZENA ZMENA MAKLERE

Klient si v souladu s § 100 odst. 2 ZZVZ vyhrazuje zménu na strané maklére v pribeéhu
plnéni zavazku z této smlouvy, a to v pripadé, kdy bude smlouva s maklérem z jakéhokoli
dlvodu ukoncena ¢i dojde k zaniku maklére bez pravniho nastupce.

Dojde-li k ukonceni smlouvy ci zaniku maklére bez pravniho nastupce, je klient opravnén
uzavrit smlouvu na plnéni verejné zakazky s novym dodavatelem za podminek uvedenych
dale v tomto ¢lanku a za predpokladu, Ze s touto zménou bude novy dodavatel souhlasit.
Dle rozhodnuti klienta s ohledem na aktualni stav plnéni smlouvy novy dodavatel bud’
vstoupi do prav a povinnosti plynoucich ze smlouvy se s makléfem, tj. novy dodavatel
prevezme prava a povinnosti ze smlouvy uzaviené s makléfem v plném rozsahu, s

Stranka 9z 19



vyjimkou zmén, které tento clanek vyslovné oznacuje jako povolené zmény smlouvy,
nebo bude realizovat plnéni ve zbyvajicim rozsahu plnéni v souladu se svou nabidkou (tj.
i cenovymi podminkami) podanou do zadavaciho fizeni na vefejnou zakazku, bude-li
mozné tento zbyvajici rozsah jednoznacné urdit.

V pripadé zmény dodavatele mize dojit ke zméné osob, kterymi dodavatel v zadavacim
fizeni prokazoval kvalifikaci, Ci jinych osob, avsak vzdy tak, aby bylo zachovano naplnéni
pozadavkd na kvalifikaci stanovenych v zadavacim fizeni a uvedena zména neméla vliv
na poradi Ucastniki zadavaciho fizeni (tj. takovou zménou nedojde k deformaci
zadavaciho fizeni). Zmény dle tohoto odstavce jsou povolenymi zménami smlouvy.

V pripadé zaniku Ucasti nékterého z dodavatell v pripadé spolecné Ucasti dodavateld je
klient opravnén pokracovat v plnéni smlouvy se zbyvajicimi dodavateli, pokud jsou
zbyvajici dodavatelé:

a) inadale schopni realizovat plnéni dle smlouvy v plném rozsahu;

b) nadale splnuji kritéria kvalifikace stanovena v zadavacim fizeni.

V tomto pripadé se tito zbyvajici dodavatelé zavazuji, bude-li to nutné, uzavrit s klientem
bezodkladné dodatek, ktery bude uvedené zalezitosti upravovat. V pfipadé, ze zbyvajici
dodavatelé nebudou spliovat kritéria kvalifikace stanovenad v zadavaci dokumentaci
v zadavacim fizeni nebo nepfevezmou prava a povinnosti z této smlouvy v plném
rozsahu s vyjimkou povolenych zmén této smlouvy, mGze klient uzavrit smlouvu v poradi
s druhym ¢i dalSim Ucastnikem v poradi dle hodnoceni nabidek v zadavacim fizeni, a to
dle pravidel uréenych v tomto ¢lanku smlouvy.

V pfipadé ukonceni smlouvy dle ¢l. IX. smlouvy Ci na zakladé ZZVZ a/nebo obcanského
zakoniku je klient opravnén uzavrit smlouvu s druhym Ucastnikem v poradi dle hodnoceni
nabidek v zadavacim fizeni na vefejnou zakazku. Klient nebude provadét nové hodnoceni
nabidek, ale bude vychazet z poradi nabidek v zadavacim fizeni. Klient vSak provede
posouzeni splnéni podminek Ucasti, pokud tak neucinil v zadavacim fizeni, za Ucelem
zjisténi, zda u tohoto Ucastnika nejsou naplnény povinné dlvody pro vylouceni
vybraného dodavatele dle § 48 ZZVZ (dale jen ,diivody, pro které by nebylo moZno
uzavrit smlouvu s druhym ucastnikem v poradi’). Pokud jsou naplnény dlvody, pro
které by nebylo mozno uzavrit smlouvu s druhym tcastnikem v poradi v zadavacim fizeni
na verejnou zakazku, mize klient vyzvat k uzavieni smlouvy dodavatele, ktery se umistil
na tretim misté v poradi.

V pfipadé, ze maklér Cast sluzeb poskytnul a ukonceni smlouvy nema dopad na tuto ¢ast
poskytnutych sluzeb, bude s druhym ¢i dalsim Ucastnikem v poradi uzaviena smlouva jen
na zbylou cast sluzeb, pokud je tato cast oddélitelna a z nabidky tohoto Ucastnika Ize
dovodit jeji pomérnou cenu. Casti sluzby, které ptivodni makléf proved|, budou ve znéni
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nové smlouvy zachovany s tim, Ze v nové smlouvé bude uvedeno, zda byly makléfem:

a) dokonceny a prevzaty, nebo

b) rozpracovany ¢i Castecné provedeny, v¢. rozsahu, v jakém byly rozpracovany ci
provedeny, nebo

c) nebyly provedeny.

Timto postupem bude definovan zbyvajici rozsah sluzeb tak, aby odpovidal rozsahu
sluzeb, které je nutné provést. Takova zména je povolenou zménou smlouvy.

Plvodni maklér je povinen k soucinnosti s klientem a novym maklérem v rozsahu, ktery
je nezbytny pro uzavieni smlouvy s novym makléfem a pro jeho pokracovani
v poskytovani sluzeb.

Postup dle tohoto clanku je pravem klienta, nikoliv jeho povinnosti, a nelze se jej pravné
domahat.

XIV. ZAVERECNA USTANOVENI

Smluvni strany se timto vyslovné dohodly, Ze se prava a povinnosti neupravené touto
smlouvou budou fidit pfislusSnymi ustanovenimi obcanského zakoniku a souvisejicimi
pravnimi predpisy. Smluvni strany v souladu s § 558 odst. 2 obcanského zakoniku
vyslovneé vylucuji pouziti obchodnich zvyklosti ve svém pravnim styku v souvislosti s touto
smlouvou.

Neplatnost nékterého ustanoveni této smlouvy neméa za néasledek neplatnost celé
smlouvy.

Podminky této smlouvy, jez svou povahou presahuji dobu platnosti této smlouvy,
zGstavaji v platnosti a jsou Ucinné az do okamziku jejich splnéni a plati pro pfipadné
nastupce smluvni strany.

Smlouvu Ize ménit pouze oboustranné odsouhlasenymi cislovanymi pisemnymi dodatky
podepsanymi opravnénymi zastupci smluvnich stran.

Smluvni strany se zavazuji, Ze vyvinou veskeré Usili, které po nich Ize rozumné pozadovat,

aby veskeré spory vzniklé z této smlouvy byly vyreSeny smirnou cestou.

Neni-li smirné feseni sporu mozné, smluvni strany se dohodly, Ze spory budou reseny
pred Méstskym soudem v Brné. Rozhoddi fizeni se vylucuje.

Nedilnou soucasti této smlouvy jsou nasledujici prilohy:

e Priloha ¢. 1 — Rozsah poskytovanych sluzeb
e Priloha ¢. 2 — Realiza¢ni tym maklére
e Priloha ¢. 3 — Seznam poddodavatelt

e Priloha ¢. 4 — Prehled nastrojl a organizacnich opatrfeni dodavatele
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8. Smlouva je uzavirana elektronicky, a to tak, ze je opatrfena elektronickymi podpisy
(zaru¢enym elektronickym podpisem zalozenym na kvalifikovaném certifikatu nebo
kvalifikovanym elektronickym podpisem) opravnénych zastupct smluvnich stran.

9.  Smluvni strany prohlasuji, ze si tuto smlouvu precetly, Ze s jejim obsahem souhlasi a na
dlkaz toho k ni pripojuji elektronické podpisy svych opravnénych zastupcu.

Za maklére Za klienta

V Brné dne dle data el. podpisu

Jifina Nepalova,

predsedkyné predstavenstva predseda predstavenstva
RENOMIA, a. s. SAKO Brno, a.s.
Ing. Ondrej Witowski, Ing. Daniel Struz, MBA
Clen predstavenstva predseda predstavenstva
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Priloha €. 1 smlouvy — Rozsah poskytovanych sluzeb

Rozsah poskytovanych sluzeb ve smyslu €l. Ill. smlouvy o poskytovani sluzeb pojistovaciho maklére:

1. Zpracovani analyzy rizika pro klienta a pojistovnu

1.1.

1.2.
1.3.

1.4.

Maklér zpracuje zpravu o riziku (dale také ,analyza rizik"), ktera se bude tykat:

a) vsech v Uvahu pripadajicich rizik ohrozujici majetek,

b) rizik plynoucich z povinnosti nahradit Ujmu (odpovédnosti za Ujmu) a dalSich
potencialnich rizik.

Analyza rizik bude obsahovat hodnoceni Urovné fizeni téchto rizik na strané klienta
a doporuceni k jeho zlepseni a predpokladany dopad na snizeni naklad( na pojistnou ochranu.
Maklér v analyze rizik fadné vymezi rizika klienta a tato nasledné v analyze rovnéz zohledni.

Pfed zahajenim zpracovani analyzy rizik je maklér povinen si ovéfit aktualni potreby klienta.

Analyza rizik bude obsahovat i doporuceny pfistup k financovani nasledki plsobeni
pojistitelnych rizik, tedy doporuceni, jaka rizika a v jaké finan¢ni vysi ma klient financovat z
vlastnich zdrojl (jde zejména o predvidatelné nasledky vyvolané nahodilymi udalostmi, které
Ize rozumné planovat, aniz by ohrozily ekonomickou stabilitu klienta).

Maklér zpracuje analyzu rizik i pro Ucely vyuziti pro vybéru (v zadavacim anebo vybérovém
rizeni) pojistitele/pojistitel(. Maklérf je povinen zpracovat analyzu rizik tak, aby v navazujicich
fizeni na vybér pojistitele nedochazelo k bezdivodnému omezovani hospodarské soutéze
anebo bezdlvodnému zvyhodnovani konkrétnich dodavatell. Analyza rizik musi v takovém
pfipadé odpovidat standard(m, které na dany dokument kladnou potencialni pojistitelé.

2. Zpracovani pojistného programu

2.1.

2.2.

2.3.

Maklér zpracuje pojistny program pro pojisténi majetku, odpovédnosti, motorovych vozidel,
cestovniho pojisténi a pripadné dalSich pojisténi, které maklér doporuci a pokud na strané
klienta vznikne pojistna potreba a klient bude mit zajem na uzavreni dalSiho pojisténi.

Maklér v pojistném programu vymezi pozadovana pojisténi, jejich rozsah a zakladni podminky.
Maklér zaroven navrhne pojistné castky, limity a sublimity pojistného plnéni a vysi spoluticasti
a pripadné dalsi pojistné podminky, a to v nejlepSim zajmu klienta. Maklér rovnéz vymezi rizika,
kterd maji byt predmétem pojisténi, a rizika, ktera ma zadavatel financovat z vlastnich zdroj(,
Ci jinym zplGsobem, nez je pojisténi.

Maklér jako soucast pojistného programu zpracuje doporuceni pro klienta ohledné postupu
pfi zadavani (v zadavacich nebo vybérovych fizenich) verejnych zakazek na vybér pojistitele.
Maklér zejména doporuci vybér druhu zadavaciho fizeni, urCeni rezimu verejné zakazky,
(ne)rozdéleni verejné zakazky na casti atd. Pro potreby zadani verejnych zakazek na vybér
pojistitele maklér rovnéz pripravi technickou cast zadavaci dokumentace a doporuci vhodné
zadavaci podminky (podminky kvalifikace, hodnotici kritéria, rizikovou zpravu atd.). Maklér
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timto nesmi bezdlvodné omezovat hospodarskou soutéz, naopak musi postupovat tak, aby
byla hospodarska soutéz maximalizovana. Makléf takto postupuje za predpokladu, Ze to
pravidla obsazena v ZZVZ umoznuji.

Analyzu rizik pro klienta a pojistny program musi maklér vyhotovit a predat klientovi nejpozdéji

do 3 mésicl od ucinnosti této smlouvy. Rozvrh konkrétniho postupu pfi zpracovani obou

dokumentu je na odborném uvazeni maklére.

3. Sprava pojistnych smluv

3.1.

3.2.

3.3.

34.

3.5.

3.6.

Maklér prevezme kompletni spravu nové sjednanych pojistnych smluv klienta, jakoz
i stavajicich pojistnych smluv, které po dohodé mezi makléfem a klientem zistanou v platnosti
a u nichz nebude makléfem doporuceno jejich nahrazeni smlouvami novymi.

Maklér je povinen provadét spravu pojistnych smluv v souladu s pojistnym programem. Maklér
je zejména povinen spolupracovat s klientem pfi uzavirani pojistnych smluv a provadét jejich
spravu jakoz i spolupracovat s klientem na ukonceni pojistnych smluv.

Maklér nejméné jednou rocné pred vyrocim konkrétni pojistné smlouvy provede aktualizaci
analyzy rizik a ovéfi, zda parametry uzavienych pojistnych smluv odpovidaji potfebam a
pozadavkidm klienta. Bude-li z aktualizace analyzy rizik vyplyvat nutnost aktualizovat pojistny
program, predlozi maklér klientovi navrh aktualizace pojistného programu. Bude-li navrh na
aktualizaci pojistného programu klientem akceptovan, je maklér povinen aktualizaci pojistného
programu provést bez zbyte¢ného odkladu od okamziku, kdy mu klient udéli pokyn aktualizaci
provést.

Makléf musi reagovat na pozadavky klienta do 2 pracovnich dnd od okamziku, kdy klient
pozadavek vznese. Maklér o pozadavcich s klientem komunikuje, dale tyto pozadavky eviduje
a zpracovava. Pozadavky je makléf povinen pfijimat telefonicky nebo e-mailem v pracovni dobé
od 8 do 16 hodin, pokud v ramci své nabidky na plnéni verejné zakazky nenabidl pro klienta
vyhodnéjsi a flexibilnéjsi zpisob komunikace (napf. s vyuzitim www portalu atp.); v takovém
pfipadé je makléf povinen poskytovat sluzby prostfednictvim prostfedkl a zpUsobem
uvedenym v jeho nabidce podané do zadavaciho fizeni.

Maklér je povinen evidencné rozdélovat naklady na pojistné a vynosy z pojistného plnéni na
pripadné jednotlivé projekty. Maklér je povinen tuto evidenci predkladat klientovi vzdy
nejpozdéji do 15 dnl od uplynuti kalendarniho ctvrtleti, nedohodnou-li se smluvni strany jinak.

MakIér zpracuje nejpozdéji do 1 mésice od uzavieni pojistnych smluv navrh interniho pokynu
pro klienta, ktery bude informovat pracovniky klienta o uzavrenych pojistnych smlouvach a
bude obsahovat pravidla jednani pracovnikd tykajici se pojisténi. Po schvaleni uvedeného
dokumentu klientem provede maklér sSkoleni odpovédnych pracovnikl( klienta. Uvedeny
pozadavek mUze maklér splnit i prostrednictvim vlastniho softwaru, do kterého bude umoznén
pristup odpovédnym pracovnikiim klienta a ve kterém budou k dispozici relevantni informace
dle tohoto odstavce.
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3.7.

3.8.

Maklér zajisti pravidelnou kontrolu a sledovani vcasnosti Uhrad pojistného z uzavrenych
pojistnych smluv.

O jednotlivych Cinnostech provadénych v ramci spravy pojistnych smluv je maklér povinen vést
evidenci, kterou kdykoliv na pozadani bezodkladné predlozi klientovi, nedohodnou-li se
smluvni strany jinak.

4. Spoluprace pri likvidaci pojistnych udalosti

4.1.

4.2.

4.3.

Maklér bude od klienta prijimat oznameni o vzniku pojistné (Skodné) udalosti telefonicky nebo
e-mailem, a to v pracovnich dnech od 8 do 16 hodin, pokud v ramci své nabidky na plnéni
vefejné zakazky nenabidl pro klienta vyhodnéjsi a flexibilngjsi zplsob komunikace (napf.
s vyuzitim www portalu atp.); vtakovém pripadé je makléf povinen poskytovat sluzby
prostfednictvim prostfedk a zplsobem uvedenym v jeho nabidce podané do zadavaciho
fizeni. Na zadkladé ozndmeni o vzniku pojistné (Skodné) udalosti poskytne maklér
odpovédnému pracovniku klienta soucinnost tak, aby klient splnil zavazky vyplyvajici z
pojistnych smluv ve vztahu k pojistovné, dodal pojistovné prostfednictvim maklére relevantni
podklady. Bude-li tfeba, bude makléf na zpracovani podkladd s klientem spolupracovat.
Uvedena soucinnost bude poskytnuta do 48 hodin po pfijeti oznameni.

V pripadé, kdy pojistné plnéni poskytnuté pojistovnou nesplni ocekavani klienta, mize se
pracovnik klienta obratit s poZzadavkem na prezkoumani postupu pojistovny na maklére. Tyto
pozadavky je makléf povinen pfijimat v pracovni dobé od 8 do 16 hod. (pokud v rdmci své
nabidky na plnéni vefejné zakazky nenabidl pro klienta vyhodnéjsi a flexibilngjsi zplsob
komunikace (napf. svyuzitim www portalu atp.); v takovém pfripadé je makléf povinen
poskytovat sluzby prostfednictvim prostiedk( a zplisobem uvedenym v jeho nabidce podané
do zadavaciho fizeni) a nejpozdéji do 2 pracovnich dnd (od sdéleni pozadavku) musi sdélit
odpovédnému pracovnikovi klienta pisemnou formou (e-mailem) dalsi postup v reseni
udalosti.

Maklér bude pravidelné (v pololetnich intervalech) zpracovavat a predkladat klientovi prehled
o oznamenych pojistnych (Skodnich) udalostech, vysi uplatnénych (predpokladanych) narok
na pojistné plnéni, skutecné poskytnutych plnéni, vysi technickych rezerv, které pojistovny k
dané udalosti eviduji, a stru¢ny popis dalSiho postupu u udalosti, které nejsou vyfizeny.
Uvedeny pozadavek mize maklér splnit i prostfednictvim vlastniho softwaru, do kterého bude
umoznén pfistup odpovédnym pracovnikim klienta a ve kterém budou k dispozici relevantni
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informace dle tohoto odstavce, popfipadé jinym pro klienta vyhodnéjSim a flexibilnéjsim

zplGsobem komunikace (napf. s vyuzitim www portalu atp.).

5. Poradenstvi v pojistovnictvi

5.1. Maklér je povinen zajistovat poradenstvi na zadost klienta ve vSech oblastech pojistovnictvi

tykajicich se klienta, spocivajici zejména v:

a)

b)

Q)

d)

e)

9)

poskytovani pisemnych vyjadreni a telefonickych ¢i osobnich konzultaci dle potreb klienta,
nejedna-li se pisemna vyjadreni nebo konzultace tykajici se jinych plnéni dle smlouvy;

poskytovani odborné pomoci v pribéhu zadavacich/ vybérovych fizeni vyhlasovanych
klientem na vybér pojistitele, véetné spoluprace pfi pripravé zadavacich podminek,
komplexni analyzy pojistnych rizik, navrzeni vhodnych pojistnych castek, limith pojistného
plnéni, rizik, apod., v¢. spoluprace pfi posuzovani a hodnoceni nabidek pojistitel(;

konzultacni sluzby tykajici se nastaveni zadavacich podminek ohledné pojisténi vybranych
dodavateld v ramci zadavani verejnych zakazek, pfip. i kontroly pojistnych smluv vybranych
dodavatell v pfipadé pochybnosti klienta (nad ramec jiného pInéni dle smlouvy); tato sluzba
se predpoklada v rozsahu 50 hod/rok;

zajisStovani potfebnych podkladd nezbytnych k poskytovani poradenstvi v oblasti
pojistovnictvi;
pribézném informovani klienta o novych produktech v oblasti pojistovnictvi vhodnych pro

klienta;

v€asném informovani klienta o chystanych a probéhlych zménach legislativy v oblasti
pojisténi a pripadném predkladani stim souvisejicich navrhl klientovi za Ucelem
optimalizace pojisténi klienta, pfipadné organizacnich celku klienta;

proskolovani vybranych zaméstnancl klienta (nad rdmec bézného zaskoleni, které je
soucasti jinych zde definovanych plnéni) dle potreb klienta.
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Priloha €. 2 - realizacni tym maklére

a) Specialista pojisténi majetku:

b) Specialista pojisténi odpovédnosti:

c) Specialista likvidace pojistnych udalosti;
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Priloha ¢. 3 - seznam poddodavatelii

Maklér nebude vyuzivat poddodavatele.
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Priloha ¢. 4 - Pfehled nastroju a organizacnich opatieni maklére

Prehled povinnych nastrojli a organizacnich opatfeni dodavatele

IT systém dostupny on-line v rezimu 24/7, ktery pracovnikiim zadavatele umozni ziskavani
1 informaci o rozsahu a podminkach aktualniho pojisténi zadavatele, a to ve vsech oblastech
pojisténi.

Work flow systém (SW) - tento nastroj umozni predavani pokynld mezi pracovniky
zadavatele a pracovniky dodavatele stran plnéni Ukold v souvislosti s ohlasenymi udalostmi,
Ci pfi pripravé nového pojisténi nebo jeho pravidelné obnové. Systém musi disponoval
funkcionalitou, ktera mu umozni informovat jak odpovédného clena realizacniho tymu
2 | dodavatele, tak i odpovédného pracovnika zadavatele o plnéni vzajemnych Gkoll a stavu
jejich reseni.

Data z work flow jsou archivovana a pravidelné (Ctvrtletné) vyhodnocovana a projednavana
a jsou predmétem jednani mezi dodavatelem a zadavatelem, na kterém bude spoluprace
hodnocena a pfijimany zavéry pro jeji zlepseni.

Helpdesk, jehoz prostiednictvim budou moci opravnéni pracovnici zadavatele ziskavat on-
line odbornou podporu pfi feseni Ukoll souvisejicich se spravou pojisténi a rfeSenim

3 pojistnych udalosti. Dostupnost helpdesku je kazdy pracovni den v rozmezi od 9:00 hod. do
17:00 hod.
Urgentni linka pro reSeni pravé vzniklych pojistnych (Skodnych) udalosti, na které ziskaji
pracovnici zadavatele informace a pokyny, jak se chovat v pfipadé pravé vzniklé udalosti.
4 Hovory této linky budou nahravany a archivovany. Informace poskytnuté na této lince

budou zaznamenany dodavatelem v IT provoznim systému dle bodu 1. Dostupnost linky je
kazdy den od 7:00 do 20:00 (ve dnech pracovniho klidu bude provoz urgentni linky
v rozmezi od 9:00 hod. do 17:00 hod.).

Stranka 19z 19





