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AKctovA spoLteruost. o. s,

SMLOUVAE.0S/r0032ss9

ll;zavienh na zhkladE zilkona t,. 27 412001 Sb., o vodovodech akanalizacich pro veiejnou potiebu a o

zmdnd ndkten_fch zhkonfi, v platndm znlni a obdansk6ho z6koniku

I. Smluvni strany

Dodavatel: OdbEratel:

VODARENSKA AKCIOVA SpOIBCNOST, a.s. Nemocnice TiSnov, plispdvkovd organizace

Sobd5ick6 820/156, Lesn6, 638 00 Brno PurMova 279

divize Brno venkov, Sob65ick6 156,638 0l 666 0l Ti5nov I
Zastoupen6 Bc. Ivanem Vawem, ieditelem divize Brno
venkov, nazdkladE plnd moci Zastoupeni: MUDr. Boiek SemrSd - ieditel
Bankovni spojeni: KB Brno venkov

eislo ridtu: 320164110100 eislo ridtu: 43-6872700247/0100
re:49455842 DIC: CA9455842 IC:44947909
T el: 5 45 532223, fax:S 45 532392, email:reklam ace@vasbv.cz Tel: 549 4 I 0 500

http://www.vodarenska.cz Email:
Zapsina:81181 Krajslcy soud v BrnE Zaps6n: Krajslcf soud v Brnd, Pr 1239

Vlastnik vodovodu akanalizace SVAZEK VoDoVoDt e fRNef.IZACi TISNOVSKO, n6m. Miru I I l, 666 0l
Ti5nov l, IC: 49457004 pienesl na dodavatele svou povinnost tzaviit tuto smlouvu. Dodavatel je provozovatelem

vodovodu akarnlizace.

Vlastnikem piipojky a piipojend stavby nebo pozemku je odbdratel.

II. Piedmdt smlouvy

Piedm6tem smlouvy je: - dod.lvka pitnd vody z vodovodu pro veiejnou potiebu
- odv6ddni odpadnich vod kanalizaci pro veiejnou potiebu

III. Odb6rn6 misto

SluZby uvedene v dl. ll usku niisleduiici odbdm€ mfsto odbdratele:

Cislo odb6rn6ho mista:

50934-rr
Evidendni dislo:

500026139

Popis objektu:

nemocruce

Podet trvale piipojenych osob:

0

Adresa odbdrn6ho mista:

Ti5nov, Pur$ova 279,k.ir. Ti5nov d.parc. 319

IV. Specifikace sluZeb

- dodivka pitn6 vody z vodovodu pro veiejnou potiebu:
PiedmEtem t61o sluZ-by je dodiivka vody v kategorii: Pitnd voda

Zptisob mEieni spodeby:

vodomdr

Zprisob stanoveni spotieby:

odedet

Limit mnoZstvi:

bezomezeni
Kapacita vodomdru:

15 m3lhod

PoZiiLrni voda:

NE

Tlakovd pomdry v mistd piipojky:
min. 0,15 MPa, max. 0,7 MPa

Ukazatele jakosti: V6pnik 20-100 mgll, hoidik 5-50 mgll, dusidnany

max. 50mg/l (ostatni ukazatele jsou uvedeny na www.vodarenska.cz)

- odvdd6ni odpadnfch vod kanalizaci pro veiejnou potfebu:
Tato sluZbaje specifikovdna v piiloze d.2 t6to smlouvy, kter6jejeji nedilnou soud6sti.

(icrrSr'l r0ri (\i



V. Cenov6, fakturaini a platebni podminky
Cena za dod6vku I m3 pitn6 vody a cena za odv6ddni I m3 odpadnich vod se stanovuje na zAkladE platnfch

cenov.j'ch piedpisri pisemnou dohodou mezi vlastnikem vodovodu a kanalizace a dodavatelem. Sazby vodndho a

stodndho a jejich zmdny jsou k dispozici pro odbdratele u m6stsk'y'ch a obecnich uiadri nebo v sidle svazku obci at62

ve velejnd plistupndm ceniku u dodavatele. Zmlny se oznamuji zprisobem v mist6 obvyk$m. Dojde-li ke zrnEnd

ceny a neni k dispozici dasorn-i odedet spotieby, provede se fakturace na z[kladl prfimdrnd denni spotleby za

piedchozi odedtovd obdobi. Fakturace bude prov6dEna za spofiebu od data posledniho odedtu, k datu zm6ny ceny

dle piedchozi ceny a od data zrndny ceny, k novdmu odedtu v novd cend.

sazeb za ooskvtovan6
K6d sazby: Yo sazby; Rodni pau56l

v sazbE (m3):

Popis sazby:

220v 100 0 Vodnd dle vodomEru

202s 100 0 Stodnd dle vodomdru

Vyridtov6ni uvedenfch sluZeb dodavatel provede prostiednictvim faktury za odedtovd obdobi.

Zprisob zasilflni faktur: v pisemnd podobE (po5tou)

Vypoi6d6nl pieplatkfi: Pievodnlm plikazem na flet 43-687270024710100, nedoplatkt: Inkasnim ptikazem z

trltu 43 -687 27 00247 | 0100.

Ka1dd faktura (daAovy doklad) je splatn6 do 14 dnt ode dne jejiho odesldni. V piipadd pochybnosti se m6 zato, 2e

faktura byla dorudena tietiho dne po jejfm odesftiLni.

Pii pozdni uhradd pendZit6ho plndni m6 dodavatel n6rok na rihradu uroku z prodleni dle obdansk6ho z6koniku.

YI. Zhv ilreini ustanoveni
Srrlouva se uzaviri na dobu neurCitou s ridinnosti od 1.6.2017 .

Odb6ratel a dodavatel se zavaatji, Ze jak6koliv skutednosti, kterd budou mit vliv na zndnu kter6koliv d6sti tdto

smlouvy, budou druhd smluvni stranE ozr6meny pisemnd do 30 dnt od tdto skutednosti. Zmdna smlouvy je moin6
jen pisemnou forrnou, s vfjimkou n6sledujicich ustanoveni: dislo OM, zasilaci adresa, stanoveni z6loh, zprisob

vytidtov6ni, specifikace sazeb za poskytovand sluZby.

Smluvni strany mohou uzavlenou smlouvu vypovdddt, pokud se mezi sebou nedohodnou jinak. Vjpovddni doba se

sjedn6v6 v ddlce I mdsic, piidemZ vjpovddni doba zadne plynout prvnim dnem m6sice n6sledujiciho po dorudeni

projevu vfile.

Nedilnou souddsti smlouvy jsou piilohy:
e. I - "V5eobecnd podmfnky dod6vky pitn6 vody a odv6ddni odpadnich vod"

i. 2 - Kvalita vypou5tdnlch odpadnich vod.

S tEmito piilohami se obd smluvni strany pied podpisem smlouvy podrobnd sezr6mily, s tdmito souhlasl a tlrto

odbdratel pievzal pii podpisu smlouvy.

Yzlahy mezi dodavatelem a odbdratelem, kter6 nejsou vfslovnd upraveny touto smlouvou, se iidi
"V5eobecqimi podminkami dod6vky pifird vody a odv6ddni odpadnich vod", piislu5n;imi ustanovenimi plahrfch
piedpisri upravujicich pr6vni vztahy pii dod6vce pitnd vody a odv6d6ni odpadnich vod a obdanslcjm zikonikem.
Smlouva se qpracov6v6 ve dvou vyhotovenich, po jednom pro kaZdou smluvni stranu.

Dnem nabyti ridinnosti tdto smlouvy pozbyvajiridinnosti diivdjSi smluvni ujedn6ni mezi stranami.

V Brnd dne 28.6.2017 Hf;t|iocNlcE ns?qs{
prisp6vkavA (rganizac€

Furkyilova 279

6S lSTdnrov

( ie.rSnl 20 i.1 0 l

DODAVATEL



VSEOBECNE PODM1NKY

oooAvrv prrruE voDy n oovAoEtrl oDpADNicn voo
(oAre reru VDP)

Uvddi-li se v t6chto VDP slovo zAkon/zdkona,jde o z6kon d.27412001

Sb., o vodovodech a kanalizacich pro veiejnou potiebu a o zmdn6

n6kterfch zdkon0, v platn6m zndni. Uvadi-li se v t6chto VDP slovo

vyhla5ka/vyhld5ky, jde o vyhl6Sku 6.42812001 Sb., Kerou se provddi

zdkon o vodovodech a kanalizacich, v platn6m zn6nf.

l. Delinice odb6ratele a dodavatele

Odb6ratelem je vlastnik pozemku nebo stavby piipojen6 na vodo-

vod nebo kanalizaci, u budov v majetku e R je odbdratelem organi-

zadni sloZka stdtu, kter6 piisluSi hospodaieni s touto budovou podle

zvl65tniho zdkona; u budov, u nichZ spoluvlastnik budovy je vlast-

nikem bytu nebo nebytov6ho prostoru jako prostorov6 vymezen6

dasti budovy az1roveh podilouim spoluvlastnikem spolednfch dds-

ti budovy, je odb6ratelem spoledenstvi vlastnikt. U poze.mk0 nebo

budov piedanfch pro hospodaieni piisp6vko4ich organizaci ziize-

nlch fzemnimi samospr6vnfmi celky jsou odbdratelem tyto osoby.

U spoluvlastnictvi uzav[r5, smlouvu zpravidla vdt5inoui vlastnik a pii

rovnosti podil0 kterikoliv z vlastnik0, jednal(cich ve shodd a dohod6

s ostatnimi.

Dodavatelem je provozovatel vodovodu nebo kanalizace, VODA-

RENSKA AKCIoVA SPOLEoNOST, a. s., na kter6ho vlastnik vodo-

vodu nebo kanalizace (obec nebo sdruZeni obci), pienesl svd prdva

a povinnosti stanovend zdkonem v uzavien6 smlouv6 o provozovdni

vodovodu nebo kanalizace a je zdrovei osobou; kter6 krajskf fiad
vydal povoleni k provozovdnl.

ll. M5ien( dodtivky a odedty m6iidel

Pr6vo na dod6vku vody do piipojen6ho pozemku nebo stavby vznik6

uzavienlm plsemn6 smlouvy o doddvce pitn6 vody z vodovodu.

1/ MnoZstvi dodan6 vody m6ii dodavatel vodom6rem, kteri le stano-

venfm m6iidlem v souladu se zvld5tnimi prdvnimi piepisy. Vodom6r

neni ve vlastnictvi odb6ratele. Osazeni, fdrZbu a uj'm6nu provddi

dodavatel. Povinnosti odb6ratele je dodrZet podminky umist6ni vodo-

m6ru stanoven6 dodavatelem a odb6ratel je t62 povinen na pisemn6

vyzv6ni dodavatele prov6st v piim6ien6 lh0t6 potiebne Upravy na pii-

pojen6m pozemku 6i stavb6.

2 Odbdratel le povinen chrdnit vodom6r pied poSkozenfm, umoZnit

dodavateli piistup k vodom6ru a bez zbytedn6ho odkladu ozndmit do-

davateli zdvady v m6ieni. Jakfkoliv zdsah do vodom6ru bez souhlasu

dodavatele je nepiipustnf a dodavatel md prdvo vodom6r zalistit proti

neoprdvndn6 manipulaci. M6iici zaiizeni musi blt pracovnlktm do-

, davatele piistupn6 a bez svoleni dodavatele nesmi blit piemistovAno.

Pokud je umistdno v 5acht6, musi byt Sachta odvodn6na. Dodavatel je

oprdvndn v piipad6 potieby vymdnit bez souhlasu odb6ratele m6iici

zaiizeni namontovan6 u odb6ratele.

3/ Vodom6rem registrovan6 mnoZstvl dodan6 vody je podkladem pro

vyridtovdni (fakturaci) dodiivky. Zptsob urdenl mnoZstvi odebiran6

vody, neni-li osazen vodom6r, se stanovi podle sm6rnich disel rodni

potieby vody uvedenfch v piiloze d. 12 vyhld5ky. Md-li odb6ratel po-

chybnosti o sprdvnosti mdienI nebo zjisti-li z6vadu, md prdvo pisemnd

poZ6dat, nejpozd6ji v5ak pii jeho vfm6n6, o jeho piezkou5eni. Do-

davatel !e povinen jeho pisemn6 Zddosti vyhovdt a do 30 dn0 zajistit

piezkou5eni u sublektu oprdvn6n6ho prov6d6t st6tni metrologickou

kontrolu m6iidel. Odb6ratel je povinen poskytnout soudinnost. Doda-

vatel je povinen {sledek piezkou5eni neprodlen6 pisemn6 oznemit

odb6rateli. Podrobnosti vdetn6 dalSiho postupu po zji5t6ni vfsledk0

piezkou5enl se stanovi v pisemn6 dohod6 mezi odb6ratelem a doda-

vatelem.

VODARENSKA AKCIOVA SPOLECNOST, a. s., Sobd5icka 820/156, Lesn6, 638 00 Brno
le: 49455842, DIC: C249455842, zapsdna u Krajsk6ho soudu v Brn6, oddfl B, vloZka 1 181

4l Zlisli-li se pii piezkou5eni vodom6ru vy26dan6m odb6ratelem, 2e:

a) fdaje vodom6ru nespliuji n6kter! z poZadavk0 stanovenfch zdko-

nem c. 505/1990 Sb., o metrologii, v platn6m zn6ni (d6le jen zdkon

o metrologii), vodom6r se povaZuje za nefunkdni; stanoveni mnoi-

stvi dodan6 vody se v tom piipad6 prov6di podle skutedn6ho od-

b6ru ve stejn6m obdobi roku piedchdzejicimu tomu obdobl, kler6

le piedmdtem reklamace nebo 26dosti o piezkou5enl vodom6ru.

V piipad6, Ze takov6 Udaje nejsou k dispozici, nebo jsou zjevn6

zpochybniteln6, stanovi se mnoZstui dodan6 vody podle ndsled-

n6ho odb6ru ve stejn6m obdobi roku nebo podle srn6rnfch disel

spotieby vody, pokud qp dodavatel s odb6ratelem nedohodne jinak

b) Udaje vodom6ru spliuji poZadavky stanoven6 zdkonem o metro-

logii, hradi ndklady spojen6 s qTm6nou a piezkou5enlm vodom6-

ru odbdratel

c) vodom6r je nefunkdni, hradi ndklady spojene s jeho 4im6nou
a oiezkou5enlm dodavatel

d) pozbylo platnosti ov6ien( vodom6ru podle zdkona o metrologii,

povaZuje se vodom6r za nefunkdni; stanoveni mnoistvi dodan6

vody se v piipaddnesouhlasu odb6ratele s odedtem provedenim

na tomto mdiidle provede postupem uvedenlm v pismenu a)

5/ Odb6ratel si m02e na svtj naklad osadit na vnitin[m vodovodu vlast-

ni podru2nf vodomdr (napi. pro byt, ubytovnu, prodejnu, vfrobnu, pro-

najat6 prostory). Odpodet z podruZn6ho vodom6ru nemd vliv na urdeni

mnoZstvi dodavatelem dodan6 vody.

Pr6vo na odvdd6niodpadnich vod vznikd uzavienim pisemn6 smlouvy

na odvdddni odpadnich vod kanalizacl.

6/ Odpadni vody m6ii odbdratel vlastnim m6iicim zaifzenim, jestliZe to

stanovi kanalizadni i6d. Umist6ni a typ mdiiciho zaiizeni stanovi piilo-

ha smlouvy. Mliici zaiften( musi blt pracovnik0m dodavatele piistup-

ne. Podl6hd fiednimu ovdienf podle zdkona o metrologii a toto ov6-

iovdni zaji5tuje na sv6 ndklady odb6ratel. Md-li dodavatel pochybnost

o sprdvnosti mdienl nebo zjisti-li z6vadu, md prdvo poZadovat jeho

piezkou5eni. Odbdratel je povinen, na zdklad6 plsemn6 26dosti doda-

vatele do 30 dn0 od jeliho dorudeni, zalistit piezkou5enimdiiciho zaii-

zeni u autorizovan6 zkuSebny. Vfsledek piezkouSeni ozndmi pisemn6

dodavateli neprodlend, nejpozd6li v5ak do 7 dnt od jeho obdrZeni. Po-

drobnosti vdetnd dalSiho postupu po zji5tdni v'isledkit piezkou5eni se

stanovl v oisemn6 dohodd mezi odb6ratelem a dodavatelem. Neni-li

mnoZstv( vypou5tdnyich odpadnich vod m6ieno, piedpokltidd se, Ze

odb6ratel, herf odebirii vodu z vodovodu, vypou5ti do kanalizace ta-

kov6 mnoZstvl vody, kter6 odpovidd zji5t6ni na vodom6ru nebo smdr-

nlm disltm rodni spotieby vody, pokud nejsou instalovdny vodomdry.

V piipad6, kdy le m6ien odb6r z vodovodu, ale je tak6 moZnost odbdru

z jinyich zdro10, pouiiji se ke zli5tdni spotieby vody sm6rn6 6isla rodni

spotieby nebo se k nam6ien6mu odb6ru z vodovodu piipodte mnoZ-

stvi vody ziskan6 z 1in1ich, provozovatelem vodovodu mdienfch zdroj0.

7/ JestliZe odb6ratel vodu dodanou vodovodem zddsti spotiebuje bez

vypou5t6ni do kanalizace a toto mnoZstvi je prokazateln6 v6t5i neZ

30 m3 za rok, m02e kaZdli rok uplatnit sniZeni mnoZstui odvdd6nfch

odpadnfch vod. Podkladem pro uipodet snfZeni le prikazn6 m6ieni

mnoZstvlvypou5t6ne odpadni vody nebo odbornli vfpo6et, vychilzqi-

c[ z technickfch propodt0 piedloZenfch odb6ratelem a ovdienfch do-

davatelem, pokud se dodavatel s odbdratelem nedohodli jinak. N6rok

na sniZeni odbornfm vfpodtem prokazuje odbdratel rozdilem odebra-

n6, vodom6rem zmdien6 pitn6 vody a mnoZstvim stanovenfm podle

sm6rnyich disel rodnl potieby vody uvedenlich v piiloze d. 12 vyhl65ky.

Ndrok na sn[Zeni mnoZstvi odvdd6nfch odpadnich vod, na Kerf nelze



pouiit sm6rne 6isla rodni potieby vody, napi. uiroba balenlch nApoj0,

potravin, zahradnictvi, beton6rky, apod., vy6isli odbEratel technicklim

uipodtem, kteni schv6li dodavatel. V piipadech m6ieni vody zvldSlnim

vodomdrem dle dohody s dodavatelem pro kropeni (zdvlahy zelen6,

apod,) nebo v piipadE vlastniho zdroie vody (studna) m6ien6ho zvld5t'

nim vodom6rem dle dohody s dodavatelem, odebfran6ho pro bytovf

fond, je timto zpirsobem stanoven6 mno2stvi pro stodn6 posuzov6no

po celou dobu, kdy mdieni Probih6.

8/ Neni-li mnoZstvi srd2kouich vod odv6d6nfch do iednotn6 kanali-

zace piimo piipojkou nebo pies ulidni vpust m6ieno, vypodte se toto

mno2stvi zp0sobem uvedenlm v pifloze 6. 16 vyhl65ky. Dodavatel je

povinen uv6st vtipodet ve smlouv6.

9/ Odedty m6iidel prov6dl dodavatel dle sv6ho odedtov6ho harmono-

gramu. Pokud se odbdratel odedtu neUdastni, plati odedet dodavatele.

V pifpad6, Ze v dob6 prov6d6ni odedtu nenl umoin6n pracovnikovi

dodavatele pro nepiitomnost odb6ratele piistup k m6iidlu, vyzve doda-

vatel odb6ratele, aby do data stanoven6ho v pisemn6 t'2v6, ureenou

formou, nahl6sil stav m6iidla, Pokud odbdratel tak neu6in[, md doda-

vatel pr6vo stanovit a vyridtovat spotiebu za dan6 obdobi ve WSi pr0-

mdrn6 denni spotieby za piedchozl obdobi u odb6ratele, aZ do dal5iho

odedtu na tomto mist6.

1 0/ Vedle fakturadnich odedt0 (k vystaveni faktury) m6 prdvo dodavatel

prov6d6t i odedty kontrolni (ke kontrole funkce m6iidla nebo pomoc-

n6mu urdeni mnoistvi za starou a novou cenu, nezaklddd v5ak vznik

zdaniteln6ho pln6ni).

Itl. Spln6nidod6vky pitn6 vody a odv6d6niodpadnich vod

Povinnost dod6vky pitn6 vody le spln6na vtokem vody z vodovodu do

vodovodni piipojky. Odvedeni odpadnich vod z piipojen6ho pozemku

nebo stavby je spln6no okam2ikem vtoku odpadnich vod z kanalizadnl

piipojky do kanalizace.

lV.Vodn6 a sto6n6

Dodavatel md prdvo na fplatu za doddvku pitn6 vody - vodn6 a za

odv6d6ni odpadnfch vod - stodn6.

1/ Vodn6 je riplatou za pitnou vodu a za sluZbu spojenou s jejim dod6-

nim. Pr6vo na vodn6 vznikd vtokem vody do potrubi napolen6ho bez'

prostiednd za vodom6rem a neni-li vodom6r, vtokem vody do vnitinf'

ho uzdv6ru piipojen6ho pozemku nebo stavby, popiipad6 do uz6v6ru

hydrantu nebo vftokov6ho stojanu.

2 Stodn6 je rlplatou za sluZbu spojenou s odvdd6nim, di5t6nim, nebo

iinfm zne5kodfrovdnlm odpadnfch vod. Pr6vo na stodn6 vznikd oka-

mZikem vtoku odpadnich a sraZkouich vod do kanalizace.

3/Vodn6 a stodn6 se hradi v iednosloZkov6 form6, pokud neni v soula-

du se z6konem stanovend dvousloZkov6 forma.

4/ Dodavatel je povinen piedloZit odb6rateli na ieho Ztidost tiplnf

rnipodet ceny pro vodn6 a stodn6 ve struktuie stanoven6 pr6vnimi

piedpisy.

.V. Platby a doruEovdnf

1/ Dodavatel m6 pravo stanovit z6lohovri zp0sob plateb a2 do uiSe

ceny za pr0m6rnou (popi. odek6vanou) spotiebu za piislu5ne obdobl

a pii zm6n6 ceny nebo ui6e odbdru vody (vypou5tdni odpadnich vod)

vrfsi z6lohy automaticky timto zpirsobem upravit. Vlastni po2adavky

odb6ratele na zdlohovri, spldtkov'f zpfrsob platby, popr. leho zmdrny

stejn6 jako zm6ny splatnosti faktur musi blit piedem pisemn6 odsou'

hlaseny dodavatelem.

Z Pokud odberatel pii 0hrad6 plateb za doddvku vody a odvdd6ni od-

padnich vod neurdl, na kteni zdvazek plni, pouZije dodavatel plndni

nejprve na smluvni pokutu, ndklady spojen6 s vymdh6nim pohled6vky,

pak na 0roky z prodleni, a pot6 na 0hradu zbytku nejstar5iho splatn6ho

zAvazku vti6i dodavateli.

3/ Dodavatel je opr6vn6n zapodist piipadnf pieplatek odb6ratele na

uhrazeni ve5kenich splatnych pohled6vek na jinlich odb6rnfch mis'

tech t6hoZ odb6ratele. O takto provedenlch zApodtech bude dodavatel

odb6ratele informovat.

4/ Povinnost odb6ratele zaplatit dodavateli pen6Zit6 pln6nl je splndna

okamZikem piips6ni piislu5n6 i6stky ve prospdch bankovniho tldtu

dodavatele uveden6ho na faktuie nebo rozpisu z6loh, a to tehdy, je'li

platba oznadena spriivnfm variabilnim symbolem. Neidentifikovateln6

platby je dodavatel oprdvn6n vratit zp6t na rjdet, z n6hoZ byly zasliiny'

dimZ neni dotdena povinnost odb6ratele splnit sv6 z6vazky.

5/ Dodavatel neodpovidd za Skody a u5lf zisk, vznikl6 nespr6vnfm

oznadenlm platby nebo nedorudenim platby tieti osobou.

6/ Pisemnosti jsou zasilAny na zasflaci adresu pldtce, urcenou ve

smlouv6 odbdratelem, s uijimkou plsemnost( urdenfch piimo odbdra-.

teli. Doporuden6 zdsilka se povaZuje za dorudenou i v piipad6, 2e do5la

na uvedenou adresu pitjemce a tento si !i v tjloini lh0t6 nevyzvednul.

Vl. Jakost pitn6 vody a mira zne6i5tEni odpadnich vod

1/ Pitnd voda dod6vand odb6rateli vodovodem musi splfrovat poZadav-

ky na zdravotni nezdvadnost pitn6 vody stanoven6 zvldStnimi pr6vnimi

piedpisy (zdkon d. 25812000 Sb., o ochran6 veieln6ho zdravi, v plat-

n6m zn6ni a vyhld5ka t.25212004 Sb., kterou se stanovi hygienick6

poZadavky na pitnou a teplou vodu a detnost a rozsah kontroly pitn6

vody, v platn6m zn6ni). Dodavatel je povinen po zii5tdni zhor5eni ia-

kosti doddvan6 pitn6 vody bez prodleni toto ozndmit orgdnu ochrany

veiein6ho zdravl a krajsk6mu iliadu. Odb6rateli bude tato informace

ozn6mena zprjsobem v mist6 obvykl6m.

2l Odpadni vody vypou5t6n6 odb6ratelem do kanalizace musi spl-

iovat limity znedi5t6ni a mnoZstvi stanovend v kanalizadnim i6du

a ve smlouv6. Jejich piekrodenl m0Ze bft dodavatelem pokutov6no

dle 61. X VDP Neni dovoleno vypou5t6t do kanalizace z6vadn6 l6tky

(S 39 z6kona t.25412001 Sb., o voddch, v platn6m zn6n0 a l6tky'

kter6 dle kanalizadniho i6du nejsou odpadnimi vodami. Odb6ratel je

povinen v mistd a rozsahu stanoven6m kanalizadnlm i6dem, pilpad-

n6 upiesn6n6m ve smlouv6 kontrolovat miru znedi5t6ni odpadnich

vod vypou5tdnfch do kanalizace. VypouSti'li do kanalizace odpadni

vody s obsahem zvl65t nebezpedn;ich l6tek je vZdy povinen m6iit

jejich objem a miru znedistEni v souladu s povolenim vodoprdvniho

fiadu.

Vll. Pr6va a povinnostismluvnlch stran

1/ Dodavatel nesmi pii uzavir6nl smlouvy a po dobu jejiho trv6niiednat

v rozporu s dobrfmi mravy, zejm6na nesmf odb6ratele diskriminovat.

2i Dodavatel je povinen umo2nit piipoleni na vodovod 6i kanalizaci'

pokud to umoZiuji kapacitni a technick6 moZnosli tdchto zaiizeni.

3/ Dodavatel je v0di odb6rateli iedinlm nositelem odpovddnosti ve vzta-

zfch tikajicich se dodAvky pitn6 vody di odv6ddni odpadnich vod, a to

na z6kladd smlouvy mezi dodavatelem a vlastnikem vodovodu a ka-

nalizace.

4/ Odb6ratel le povinen v6rohodnd prokAzat vlastnictvi pozemku nebo

stavby pFipoien6 na vodovod nebo kanalizaci pro Udely uzavienl smlouvy.

5/ Vfjimedn6 se strany mohou dohodnout, Ze odb6ratelem ie tieti oso-

ba, podle podminek ur6enfch dodavatelem a z6konem'

6/ Pokud odbdratel hodl6 ukondit odb6r vody, je povinen tuto sku-

tednost ozndmit dodavateli pisemn6 15 dnO piedem a umoZnit jeho

pracovnik0m prov6st konednf odedet, piiipadn6 demontAi mdiiciho

zailzeni. Neozndmi-li odbdratel ukondeni odb6ru nebo neumoZnl-li

dodavateli orovedenl konedn6ho ode6tu a demontdZ zaiizeni, ie po-

vinen zaplatit vodn6 a stodnd aZ do doby uzavieni smlouvy s novlim

odbEratelem nebo do doby zastaveni dodAvky pitn6 vody.

7/ Odb6ratel nesmi spolovat vodovodni piipojku ani vnitini vodovod pii-

pojenf na sit vodovodu pro veieinou potiebu s potrubim zdsobovanfm

z jindho zdrole (napi. ze studny, vlastnlho hydroforu, z6sobni nddrZe

apod.) a piivod vody pies spotiebid spoiovat s potrubim, iimZ se odv6'

di odpadni voda. Vflimkou je takoui spotiebid, kteni sv'fm technichim

zabezpedenim vyluduie zpdtn6 nas6ti odpadni vody do vodorcdniho

syst6mu, Odb6ratel nesml manipulovat s uz6v6rem na odbodeni z vo-

dovodu.

8/ Ndrok na uzavienl pisemn6 smlouvy o doddvce pitn6 vody nebo od'

v6ddni odoadnlch vod kanalizacf m6 odb6ralel pouze tehdy' ie'li ieho
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pozemek nebo stavba pfipojena na vodovod nebo kanalizaci v souladu

s pr6vnimi piedpisy. ZArovei je podminkou, 2e okolnosti, za ktenich

do5lo k povoleni piipoleni na vodovod nebo kanalizaci, se nezm6ni-

ly natolik, 2e nejsou spln6ny podminky pro uzavieni t6to smlouvy na

stran6 odb6ratele.

9/ Odb6ratel je povinen poslrytnout dodavateli potiebnou majetkovou

a technickou dokumentaci oblektt a zaiizeni v souvislosti se smlou-

vou, ddle pak i ridaje o rozd6leni spotieby na dom6cnosti a ostatnf

a ridaje o vlim6ie jednotliuich druhft odkanalizovanfch ploch pro vf-
podet mnoZstvi sr62kovtich vod.

1 0/ V piipadd zmdn smluvn6 sjednanfch odb6ratelskfch pom6r0 na

odbdrnim mistd pii urdeni vodn6ho dle $ 16 odst.6 a stodn6ho dle

$ 19 odst.5 z6kona (paui6l), je odb6ratel povinen tyto zmdny po-

m6rt neprodlen6 ohl6sit dodavateli a smluvnd upravit. JestliZe tak

neudini, jedn6 se o odb6ry nebo vypou5t6ni v rozporu s uzavienou

smlouvou.

1 1/ Pokud piipojka prochazi pied piipojenim na vodovod nebo kgnali-

zaci pies pozemek, slavbu nebo piipolku lin6ho vlastnika (s v'ilimkou

veiein6ho prostranstvi), je odb6ratel povinen zajistit v'ikon pr6v na

tdchto dristech piipojky jako u pozemkt a staveb ve sv6m vlastnictvi.

Pokud je zdsobovdno piipojkou vfce vlastnikt pozemk0 nebo staveb,

pak se md za lo, 2e odb6ratelem ie vlastnik prvnfho pozemku nebo

stavby, kter! je na vodovod nebo kanalizaci piipolen.

12l Dodavatel, leZ pro vlastnika vodovodu nebo kanalizace zaji5tuje

udrZov6n( vodovodu nebo kanalizace v dobr6m stavebnfm stavu a plnI

povinnosti spojen6 s provozovAnim vodovodu a kanalizace (zli5t6ni

a odstrandni havarilnich a jinyich poruch na vodovodu, kanalizaci nebo

piipojk6ch, zji6t6ni stavu vnitiniho vodovodu nebo vnitinI kanalizace,

spotieby vody, kontrolu chodu fakturadniho mdiidla, jeho montdZe

a demontdZe a kontrolniho m6ieni mnoZstvi a lakosti vypou5tdnlch

vod), je oprdvn6n vstupovat a vjiZd6t na piijezdn6, prtjezdn6 a vodo-

vodem a nebo kanalizaci pilmo dot6en6 cizi pozemky, na nichZ nebo

pod nimi se vodovod nebo kanalizace nach6zi. Dodavatel ma prevo

na pozemek di stavbu umistovat tabulky vyznadulici polohu vodovodu

nebo kanalizace a odb6ratel je povinen mu to umo2nit. Vstup je nutno

piedem ozn6mit, po ukondeni uv6st do piedchoziho stavu, pokud se

s vlastnfkem nedohodne jinak. Je nutno co nejm6n6 omezovat vlastnf-

ka nebo osoby, uZivajfci pozemek nebo stavbu, Pokud t6mto osobdm

vznikne maletkova rijma, maji pr6vo na leji n6hradu.

13/ Odb6ratel je povinen dodr2ovat podminky smlouvy pii vypou5tdnf

odpadnich vod do kanalizace.

14/ Dodavatel je povinen informovat odb6ratele prostiednictvim obec-

niho ffadu obce, v jejimZ obvodu zaiiStuje provoz vodovodu nebo ka'

nalizace o skutednostech uvedenfch v $ 36 odst. 3 z6kona (zejm6na

o technic'loich poZadavcich na piipojky, vnitiniho vodovodu a kanali-

zace, jakosti a tlaku dod6vane pitn6 vody a maxim6lni miie znedi5tdni

odvdddnlch odpadnich vod, zp0sobu zliStbv6ni mnoZstui odebiran6

vody vdetn6 stanoveni zp0sob0 umistdni vodom6r0, reklamacnim

i6du, atd.).

15/ Odb6ratel podpisem smlouvy souhlasf, 2e dle piisluSnfch usta-

hovenl zdkona 6. 101/2000 Sb., o ochran6 osobnich 0daj0, v platn6m

zndni, je dodavatel sprdvcem osobnich fdait, kter6 odb6ratel uvedl

v souvislosti s uzavienim smluvnlho vztahu. Poskytnut6 osobni fdaje

dodavatel zpracov6vd pro ridely nezbytnd nutn6 pro iddn6 pln6ni pr6v

a povinnostl plynoucich z uzavien6ho smluvniho vztahu. Dodavatel se

zavazuje neuiivat gto osobni 0daje pro jin6 06ely a teZ'nepos$ftnout

le tieti osob6 vytma piipadfr, kdy je tato povinnost uloZena prdvnim

piedpisem. Osobni 0dale budou technicky a organizadn6 zabezpete-

ny tak, aby nemohlo dolit k neopriivn6n6mu nebo nahodil6mu piistupu

k osobnim ridai0m, k jejich zm6nd, znideni 6i ztrdt6, neoprdvndnfm

pienos0m, k ieiich iin6mu neopr6vn6n6mu zpracovdn[, jakoZ i k lin6mu

zneuZiti osobnich 0daj0. Tato povinnost plati i po ukondeni zgracov6-

ni osobnlch rldaj0. Zpiistupn6ny mohou blit pouze vymezenfm pra-

covnlk0m dodavatele, kteii se pracovnd zabyval( smluvnim vztahem

(obchodni odddleni, fakturace, pohled6vky, technick6 slu2by). Osoby,

kter6 piichdzeji do styku s osobnimi 0daji, jsou povinny zachovdvat

mldenlivost o osobnich ridajich a o bezpednostnich opatienfch, iejichZ

zveiefn6ni by ohrozilo zabezpeteni osobnich 0dalt. Osobni Udaje

budou zpracovdvdny len po nezbytnou dobu kv6ni smluvniho vztahu

a pot6 jen po dobu nezbytn6 nutnou pro vypoF6d6ni z tohoto vztahu.

Po uplynuti t6to doby pak pouze pro ridely statistiky a archivnictvi.

Dodavatel je piipraven plnit veSker6 dalSf povinnosti souviselici s pr6-

vem pifstupu odb6ratele k jeho osobnim 0dalOm a pr6vem na jejich

ochranu lre smyslu piislu5nfch ustanoveni zSkona.

Vlll. Omezeni nebo pieruSeni dodtivky pitn6 vody

a odvdd6ni odpadnich vod

Dodavatel le opr6vn6n omezit nebo pieru5it dod6vku pitn6 vody z vo-

dovodu nebo odvdd6ni odoadnfch vod kanalizaci:

1/ bez piedchozlho upozorn6n[

- jen v piipadech 2ivelnl pohromy, pii havdrii vodovodu nebo ka-

nalizace, vodovodni nebo kanalizadnf piipojky nebo pii mo2n6m

ohroZeni zdravi lidi nebo maletku. Toto pieru5eni nebo omezeni

doddvky je dodavatel povinen bezprostiedn6 ozndmit 0zemn6

piisluSndmu orgdnu ochrany veiejn6ho zdravi, vodopr6vnimu 0ia-

du, nemocnicim, operadnfmu stiedisku hasidsk6ho z6chrann6ho

sboru kraje a dot6enfm obcim. Tato povinnost se nevztahuie na

pieru5eni nebo omezenf doddvky vody pouze hav6ri( vodovodni

piipojky.

Zs ozndmenim alespoi 15 dn0 piedem

-v pi(padech pii prov6d6ni pl6novanfch oprav, udrZovaclch a re-

viznich oracich

3l na zilir<lad| opatieni obecn6 povahy o dodasn6m omezenl ulivAni

pitn6 vody z vodovodu, vydan6ho a piedem zveiejn6n6ho vodoprdv-

nim fiadem, s d6lkou twdn( neld6le 6 m6sfcr

Dodavatel je opr6vn6n v piipadech uvedenfch pod odst. 11,2l a 3l

stanovit podminky tohoto pieru5eni nebo omezenia je povinen zajistit

n6hradni z6sobovdni pitnou vodou nebo ndhradni odvdd6ni odpad-

n(ch vod v mezlch technic$ch moZnosti a mfstnfch podmirlek.

4/ s ozn6menim alespoi 3 dny piedem

- nevyhovule-li zaiizeni odb6ratele technicklim po2adavkim tak, 2e

fakost nebo tlak vody ve vodovodu m0Ze ohrozit zdrav( a bezped-

nost osob a zp0sobit Skodu na majetku

- neumoZnl-li odb6ratel dodavateli, po jeho opakovan6 pisemn6 lni-

zv6, piistup k vodom6ru, piipojce nebo zaiizeni vnitiniho vodovo-

du nebo kanalizace za podmlnek uvedenlich ve smlouvd

- bylo-li zji5t6no neoprdvn6n6 piipojeni vodovodni 6i kanalizadni

piipojky

- neodstran[-li odb6ratel zAvady na vodovodni di kanalizadni pii-

pojce nebo na vnitinim vodovodu nebo vnitini kanalizaci, zii5t6n6

dodavatelem ve lhirt6 jim stanoven6, kterd nesmi bft krat5i tii dntlt

- pii prok6z6ni neopr6vndn6ho odbEru vody nebo neoprdvn6n6ho

vypou5tdni odpadnlch vod

Ndklady spojen6 s pieru5enim a obnovenim doddvky ve v6ech t6chto

piipadech hradi odb6ratel podle skutednfch ndkladt, nejm6n6 vsak

1.000 Ki.

- v piipadd prodleni odb6ratele s placenlm podle sjednan6ho zpfi'

sobu 0hrady vodn6ho nebo stodn6ho po dobu del5i neZ 30 dn0

Ndklady spojen6 s vljezdem pracovnik0 dodavatele za fdelem pie-

ruSeni dod6vky vody, i kdyZ k samotn6mu pieru5eni doddvky vody

nedolde (napi. 0hrada na mist6 nebo dolo2eni rihrady vodn6ho aZ

31. den po splatnosti slednan6ho zprlsobu ilhrady), hradi odb6ratel

podle skutednfch ndklad0, nejm6n6 vsrak 500 Kd. N6klady spojen6

s obnovenlm dodAvky vody hradi odbdratel rovn6Z podle skute6nfch

n6klad0, nejm6n6 v5ak 500 Kd.

Dodavatel je povinen pieru5it doddvku vody, poi6d6{i o to odb6ratel

z d0vodu potieby odstran6ni zAvad na vodovodni piipoice. Odbdratel

uhradl dodavateli vyridtovan6 ndklady spojen6 s timto 0konem. Doda'

vatel doddvku obnoviteprve tehdy, aZ odberatel uhradive5ker6 ndkla-

dy, souviselici s uzavienim a znovuobnovenim t6to dodtivky.



lX. Neopr6vn6ni odb6r vody a vypou5t6niodpadnich vod

1/ Neopr6vndnim odb6rem vody z vodovodu le odb6r:

- pied vodom6rem bez uzavien6 pisemn6 smlouvy o dod6vce vody

nebovrozporusn[

- pies vodom6r, kteryi v d0sledku zdsahu odb6ratele odb6r neza-

znamen6vd nebo zaznamendvd odb6r men6i, neZ je skutednf

- pies vodom6r, kterf odbdratel nedostatedn6 ochr6nil pied po5ko-

zenim

Z Neoprdvn6nym vypou5t6nim odpadnfch vod do kanalizace je vy-

pouStdnf:

- bez uzavien6 pisemn6 smlouvy o odv6d6ni odpadnich vod nebo

v rozporu s ni

- v rozporu s podmlnkami stanovenfmi pro odbdratele kanalizadnim

iddem

- pies m6iici zaiizeni neschvdlen6 dodavatelem nebo pies mdiici

zai[zen(, kter6 v dirsledku zdsahu odb6ratele mnoZstvi vypou5t6-

nlch odpadnich vod nezaznamendvd nebo zaznamendvd men5i,

neZ je skutedn6 mnoZstvi

Odb6ratel je povinen nahradit dodavateli ztrAty vznikl6 podle odstavc0

1l a2l.Zptsob ulipodtu t6chto ztrdt stanovf vyhldSka.

X. Smluvni pokuty a n6hrady Skody pii poru5eni

smluvnich povinnosti

Dodavatel a odb6ratel si za poru5eni smlouvy nebo poru5eni tdchto

VDP sjedndvaji smluvni pokuty. Dodavatel mfr2e odb6rateli [dtovat

a tento je po jejfm vyfdtovdni povinen zaplatit smluvni pokutu.

1/ Smluvni pokuta se sjedn6v6 ve vf5i 10.000 Kd v piipad6,2e

odb6ratel:

a) provedl takovd opatieni, aby fakturadni m6iidlo bud prttok ne-

zaznamendvalo, nebo jej zaznamendvalo nespr6vn6 ke 5kod6

dodavatele, popiipad6 uZivd-li v6dom6 nespr6vn6 upraven6ho

fakturadniho m6iidla, lestliZe fakturadni mdiidlo po5kodil nebo

umoZnil po5kozeni zaji5tdni (plomby) a neohldsil ieho nahodil6

po5kozeni do tii dn0 po tom, kdy je zjistil a ddle fakturadni mdiidlo

pou2ival nebo fakturadni m6iidlo piemistil z ptivodnho umistdni

bez souhlasu dodavatele. Stejna pokuta se vztahuje i na mdiidla,

kterd zaznamendvaji mno2stvi odpadnich vod vypou5t6nich do

kanalizace, respektive i prtb6h jelich vypou5t6ni

b) neumoZni dodavateli piistup k piipojce nebo zailzeni vnitiniho

vodovodu nebo kanalizace podle podminek uvedenlich ve smlou-

v6, piipadn6 k instalovanlim m6iicim piistroltm

c) pouZil po26,rni obtok vodomdru k linyim ne2 poZ6rn[m Udel0m

d) bude zji5tdno piipojenf vodovodni di kanalizadn( piipoiky bez

souhlasu dodavatele

e) umoZni piipojeni dal5iho odb6ratele na svoii piipojku bez vfslov-

n6ho souhlasu dodavatele

f) neodstrani zdvady na vodovodni di kanalizadnl piipojce nebo na

vnitinlm vodovodu di vnitini kanalizaci zii5tdn6 dodavatelem ve

. lhtt6 lfm stanoven6, kter6 nesmi blit krat5i tii dni

g) pievede prlvo z uzavien6 smlouvy na dal5fho odbdratele bez

souhlasu dodavatele

h) neoprdvn6n6 manipuloval s uz6v6rem na odbodeni z vodovodu

i) zdm6rn6 uvedl nespr6vn6 Udaje ve smlouvd po5kozujici doda-

vatele

Z Pii odbdru pitn6 vody nebo vypou5t6ni odpadnich vod, pii kterlich

odbdratel poru5il smluvn( povinnosti dle odst. 1/, pism. a), c), a d) toho-

to 6l6nku, se mnoZstvi odebran6 vody a vypou5t6n6 odpadni vody za

piislu5ne obdobi stanovuje vlipodtem dle zdkona a vyhld5ky.

3/ Za vypou5tdni zdvadnyich ldtek nebo ldtek, kter6 dle kanalizadnlho

iddu nejsou odpadnimi vodami, miZe dodavatel odbdrateli fdtovat smluv-

n[ pokutu ve ui5i 50,000 Kd, a to zakaidy zji5tdny druh takoveto ldtky.

4/ Za vypouStdni odpadnich vod do kanalizace ve vy55[ koncentraci

nebo bilandni hodnot6 znedi5t6nl neZ bylo sjedn6no, m0Ze dodavatel

odb6rateli tdtovat smluvni pokutu vypodtenou tak,2e za piekroceni

ka2d6ho ukazatele koncentradni nebo bilandni hodnoty znedi5tdni

o kaid6 1o/o, din( smluvni pokuta dodavatelem stanoven6 procento

stodn6ho za dobu, po kterou k piekrodeni doch6zelo. Konkr6tni ui5i

procenta stodn6ho urduje pro jednotliv6 ukazatele nebo jejich skupi-

ny piiloha smlouvy. Nelze-li dobu piekrodeni piislu5neho ukazatele

piesn6 stanovit, mA se zalo,2e tato doba dini 7 dnt. Pii piekrodeni

ukazatele o vice jak 500 % bude pro uipodet smluvni pokuty pouZita

nelv'.fie tato hodnota.

5/ Odb6ratel uhradi dodavateli ndklady spojen6 se zjiStov6nim poru-

Senl povinnostl dle odstavc0 3/ a 4/ tohoto dldnku, a to v pilpad6, je-li

toto poruSenI zji5t6no.

6/ Odebir6-li odb6ratel pitnou vodu nebo vypou5ti-li odpadni vody ve

vySSim neZ dohodnut6m mno2stvi a nad povolenou odchylku v mnoZ-

stvi + 20 "k, mt2e dodavatel vy0dtovat odb6rateli smluvni pokulu ve

vf5i trojndsobku vodn6ho, resp. stodn6ho, piipadajiciho na nadlimitni

mnoZstvi pitn6 vody odebran6 z vodovodu, resp. odpadnich vod vy-

pou5t6nfch do kanalizace. V piipad6 piekrodeni limitu pro okam2itf

pr0tok (v l/s) se nadlimitni mno2stvl stanovuje za obdobi 7 dni. Pii v1i-

po6tu vf5e smluvni pokuty se povolend odchylka + 20 % nezohlediuje.

7/ Smluvni pokuta se m0Ze vyridtovat za kaid6 poru5enl smlouvy

a t6chto VDP zvl65t. Jeji zaplacenf nezbavuje odbdratele povinnosti

uhradit piipadn6 zp0sobenou 5kodu.

8/ Dodavatel md rovn62 ndrok na ndhradu Skody, vzniklou uvedenim

nespr6vnfch Udaj0 odbdratelem ve smlouv6.

9/ V piipad6 nezaplacenl vodn6ho a stodn6ho, z6lohy, laktury piipadn6

jin6 pohleddvky (nebo jejich casti) do data jejich splatnosti, bude odb6-

rateli zasldna upominka. Za zasl6ni t6to pisemn6 upominky vdetn6 jeii-

ho vyhotoveni a po5toyn6ho m0ie dodavatel odb6rateli v ndsleduiicim

rjdtovacim obdobi vy0dtovat tyto ndklady, nelm6n6 v5ak 50 Kd, zakald'i
jednotliuf piipad. Odbdratelle v takov6mto piipad6 povinen tyto vytidto-

van6 ndklady uhradit spolecnd s vytidtovdnim za ndsledujici obdobi.

1 0/ Odbdratel md v0di dodavateli n6rok na n6hradu Skody zp0sobenou

poruSenim povinnosti dodavatele nebo zp0sobenou provozni cinnosti

v souladu s piislu5nimi ustanovenimi obdansk6ho zdkoniku. Dodava-

tel vSak v souladu se z6konem neodpovidd za Skody a u5l1i zisk vznikl6

nedostatkem tlaku vody pii omezen6m z6sobov6ni vodou pro poruchu

na vodovodu, pii pieru5en( dod6vky elektrick6 energie, pii nedostatku

vody nebo z d0vodu, pro kterf je dodavatel oprdvndn doddvku vody

oieruSit nebo omezit.

1 1/ Odbdratel, kterf hradi vodn6 nebo stodn6 ve dvousloZkov6 form6,

je opr6vn6n dodavatele poZddat o slevu z pevn6 sloZky v pilpadech ne-

lunkdnosti vodovodu nebo kanalizace piesahujici 24 hodin. Na zdkla-

dd Zedosti odb6ratele poskytne dodavatel slevu z pevn6 sloZky, kterd

bude vypodtena jako vyi5e pevn6 sloZky v Kd/365 x podet zapodatfch

dn0 piesahujicich 24 hodin nefunkdnosti vodovodu nebo kanalizace.

Sleva z pevn6 sloZky bude podftdna pro kaZd1i piipad nefunkdnosti

vodovodu nebo kanalizace v dan6m fakturadnim obdobi.

Xl. Reklamace

1/ Odb6ratel md prdvo uplatnit odpov6dnost za vady. Rozsah a pod-

minky odpov6dnosti za vady, zp0sob a m[sto jelich uplatn6ni, vdetn6

n6rokrl vyplfvajicfch z t6to odpovddnosti je uveden v reklamadnim

iadu, kterf vydal dodavatel. Reklamadni i6d je k dispozici na obecnich

riiadech, m6stsklich riiadech, v sidle vlastnika vodovodu nebo kanali-

zace a na kontaktnich mistech dodavatele.

Z Odbdratel, kterli nenI spokojen s vyie5en[m reklamace, md moZnost

poZridat eeskou obchodnf inspekci o ie5eni sporu mimosoudnl ces-

tou. Postup ieSeni sporu mimosoudni cestou je uveden na webovich

strdnkdch eesk6 obchodni inspekce www.coi.cz.

Xll. Platnost

Platnost t6chto VSeobecnfch podminek dod6vky pitn6 vody a odv6d6-

ni odpadnich vod, kter6 byly schvdlen6 piedsiavenstvem spolecnosti

dne 12. 4.2016, se vztahuje na vSechny smlouvy na doddvku pitn6

vody a odvdd6ni odpadnich vod uzavienfch mezi dodavatelem a od-

b6ratelem od 1. 5. 2016 a lsou jelich nedilnou soud6stl.


