SMLOUVA o SPRAVE WEBOVYCH STRANEK

uzaviend ve smyslu § 1746 odst. 2 zdk. ¢. 89/2012 Sb., obcansky zdkonik,

Matefska Skola Kytlicka

Kytlicka 757, 19000 Praha

Zaps. u Méstského soudu v Praze sp.zn. Pr 1341
IC: 71294066

Zastoupena: Katefinou Navarovou, feditelka

Ddle jen ,Klient” na strané jedné

A

Atelier Dokuments. r. o.

ICO: 28992113

Se sidlem VyS$ehradska 320/49, Nové Mésto, 128 00 Praha 2

Emauzsky klaster

zaps. v obch. rejstfiku Méstského soudu v Praze C 158415

zastoupena: zastoupena Martinem Siebertem, jednatelem nebo Davidem Krumphanzlem, jednatelem

dadle jen , Poskytovatel” na strané druhé

I Predmét smlouvy

1. Predmétem této smlouvy je zdvazek poskytovatele zajistit klientovi podporu webu a tomu
odpovidajici zdvazek klienta zaplatit za to poskytovateli sjednanou odménu.

2. Poskytovatel se zavazuje zajistit podporu webu "www.mskytlicka.cz" ve vlastnictvi klienta
zejména v nasledujicim rozsahu:

o spravovat a udriovat webové stranky klienta, pfistupné na webové adrese
www.mskytlicka.cz (pribéind sprava a udriba software, aktualizace a
troubleshooting, pfipadnd technickd podpora s dotazy uiivatele a moinost
vraceni k funkéni verzi pfi neodborném zdsahu)

o zajisténi webhostingu, tedy prostiedi, prostoru a pfipojeni k internetu pro béh

webu

poskytovat telefonickou a e-mailovou technickou podporu pracovnikim klienta,

operativné fesit dotazy ke strankdm a pfipadné technické zévady ¢&i poruchy na

webovych strankach

zajisténi nepretriitého béhu webu v rezimu 24x7 (zajisténi servisu)

napojeni na dohled poskytovatele v rezimu 24x7

poskytovani podpory provozu web robotl sledujicich funkénost aplikace

pravidelna SEO optimalizace webu, tak aby vyhleddvale relevantné zobrazovaly

informace o webu

o sledovat vytizeni a ndroky na databazi a pribéiné upravovat databazovou
architekturu s ohledem na momentdini potfeby (pfesun historickych dat do
archivnich tabulek, indexovani sloupct tabulek pro zajisténi lepsiho vykonu,
apod.)

o poskytovatel se zavazuje provadét spravu a Gdribu webovych stranek
www.mskytlicka.cz v souladu se zdkony Ceské republiky, mezindrodné platnymi
predpisy, s ohledem na vyvoj v oblasti informaénich technologii a v souladu s
pozadavky Klienta
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o programéatorské Upravy na pfani klienta jsou zahrnuty v cené servisu uvedené
vtéto smlouvé, po dobu trvani smlouvy (napf. vkiddani obsahu vytvofeného
klientem na zakladé ¢asového pozadavku klienta).

. Zplsob pinéni

Cinnosti budou provadény samostatné poskytovatelem na zakladé této smlouvy.

111 Souéinnost klienta

Klient se zavazuje poskytnout poskytovateli k pInéni podle smlouvy souéinnost v nezbytném
rozsahu, zejména sdélit veskeré potfebné informace. Klient rovnéZ na své naklady provozuje
trvalé pfipojenl k internetu, které je podminkou pro vzdalenou spravu.

V. Doba odezvy
Smluvni strany se dohodly na zpusobu odstranéni pfipadnych vad zjist&nych Klientem takto:

1. Klient se zavazuje nahlasit vady bezprostfedné po jejich zp§téni primarné na e-mailovou
adresu: B T R S N S R el
Hlavnimi kontaktnimi osobami za poskytovatele jsou: Martin Siebert a David Krumphanzl.

2. Poskytovatel se zavazuje zahdjit Upravu zjisténych vad nejdéle do:
a) 24 hodin u textovych a grafickych vad
b) 12 hodin v pfipadé vad ve funkénosti webovych stranek

3. Poskytovatel se zavazuje v pfipadé vad funkénosti webovych stréanek zajistit obnovu do dal3iho
pracovniho dne po zahajeni Uprav.

V. Zavady zapficinéné cizim zavinénim

Zavady zapfi¢inéné cizim zavinénim nejsou povaZovany za zavady zplsobené Klientem a
nevztahuje se na né doba odezvy popsana v élanku IV, Poskytovatel poskytne soudinnosti pfi
odstraniovani disledkd téchto zavad.

Zavadami zapfi€inénymi cizim zavinénim se rozumi zdvady vzniklé na webovych strankach pri
manipulaci Klienta se zdrojovymi soubory stranek serveru, manipulaci s databazi, nastavenim
parametri serveru, které zapficini zavady na webovych strankach a také zavady vzniklé utokem
na stréanky tfeti osobou.

VI. Odména poskytovatele

Za poskytovani ¢innosti podle smlouvy se klient zavazuje zaplatit poskytovateli ro¢ni poplatek ve
vy 6.050,- K¢ bez dané z pfidané hodnoty (dale jen DPH) za sprdvu webové prezentace
www.mskytlicka.cz

Odmeéna podle pfedchoziho odstavce bude hrazena roéné, vidy na zdkladé uéetniho darového
dokladu vystaveného poskytovatelem za servisni ¢innosti vykonané v pfislu$ném roce. Splatnost
Ucetnich dafiovych dokladi je 14 dnd od doruéeni klientovi. Za datum uskuteénéni zdanitelného
plnéni se povaiuje den, kdy vznikne poskytovateli pravo pfislusny doklad vystavit. Uhrazenim
platby se rozumi den, kdy bude pfisluina platba odepsana z G¢tu klienta ve prospéch uctu
poskytovatele.

VIL. Miéenlivost



Poskytovatel a Klient se zavazuji neposkytovat Zadné tfeti osobé jakékoliv dlivérné informace,
ani dal3f divérné Gdaje, které ziskali v rémci plnéni této servisni smlouvy a to ani v budoucnu po
skon&eni smluvniho vztahu dle této servisni smlouvy,

VIll.  Z&véreénd ustanoveni

Smlouva se uzavira na dobu neuréitou, po€inaje dnem G¢innosti této smlouvy.

Kazda smluvni strana méZe tuto smlouvu vypovédét v tfimésiéni vypovédni dobé bez uvedeni
divodu po zaslédni prokazatelné pisemné vypovédi. Klient mGZe odstoupit od smlouvy
s okamzitou platnosti v pfipadé, Ze poskytovatel neplini povinnosti vyplyvajici z této smlouvy
ani po prokazatelné opakované vyzvé k napravé.

Nejpozdéji posledni den G&innosti této smlouvy se Poskytovatel zavazuje predat Klientovi
veskeré archivy, grafické podklady a data ve strojové ¢itelném formatu (napf. XML) pod
smluvni pokutou ve wi 1.000,- K& (slovy: jeden tisic korun Eeskych) za kaidy den prodleni.
Klient mda zéroveri prdvo na zdrojové kédy. Uhrazenim smluvni pokuty neni dotéen nérok
klienta na nahradu vzniklé Skody.

Zmény a dopliiky smlouvy mohou byt provedeny pouze formou €islovanych pisemnych
dodatk( podepsanych obéma smluvnimi stranami.

Vztahy neupravené touto smlouvou se Fidi pfislunymi ustanovenimi ob&anského zakoniku.

Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této smlouvy neplatné ¢i neucinné, nedotyka se to
ostatnich ustanoveni této smlouvy, ktera zlstavaji platna a G¢inna. Smluvni strany se v tomto
pfipadé zavazuji dohodou nahradit ustanoveni neplatné ¢&i neléinné novym ustanovenim
platnym a Géinnym. Do té doby plati odpovidajici Uprava obecné zdvaznych pravnich predpist
Ceské republiky.

Smluvni strany vyslovné prohladuji, Ze pfedmét jejich zavazk( je touto smlouvou jednoznacné
a dostateéné uréen a vyjadfuji svym podpisem vli tuto smlouvu v uvedeném znéni uzavrit.

Tato smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech s platnosti originalu, z nichZ kaidé smluvni
strané pfislusi jedno vyhotoveni.

Tato Smlouva podléhd zakonu €. 340/2015 Sb., o zvldStnich podminkdch U€innosti nékterych
smluv, uvefejfiovani téchto smluv a o registru smluv, smluvni strany se dohodly, Ze smlouva
bude bezodkladné odesldna k fddnému uvefejnéni do registru smluv vedeného Ministerstvem
vnitra CR.

10. Pro pfipad, kdy je v uzavfené smlouvé uvedeno rodné ¢islo, e-mailova adresa, telefonni éislo,

Cislo uctu fyzické osoby, bydlisté/sidlo fyzické osoby, se smluvni strany dohodly, Ze smlouva
bude uvefejnéna bez téchto udajl. Ddle se smluvni strany dohodly, Ze smlouva bude
uvefejnéna bez podpist,

11. Smlouva nabyva platnosti okamzikem podpisu obéma smluvnimi stranami a Géinnosti dnem

ucinnosti dnem zvefejnéni v registru smiuv.
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