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ORACLE

Objednavka Obnovy Sluzeb Technické Podpory

Obecné informace

Zakaznik: Univerzita Palackého v Olomouci Oracle: Oracle Czech s.r.o.
Cislo sluzby podpory: 20506060 Kontaktni informace na spolecnost Oracle:
Splatna castka: 14-zar-24 Oracle Premier Support Renewal Center

1€: 61498483
DIC: C761498483

Chatuijte na ¢isle My Support Renewals
Kliknutim sem najdet vedi a ziskate ndpove
Obnoveni online Ize zobrazit a pfijmout na strance My Support Renewals
Zaslani Nabidky Fakturace
Univerzita Palackého v Olomouci Univerzita Palackého v Olomouci
K¥izkovského 511 Biskupské namesti 1
Olomouc Olomouc
Olomoucky Kraj 779 00 7711
Czech Republic Czech Republic

Slova ,vy" a ,vase", kterd jsou pouzivana v této objednavce obnovy, se vztahuji k vyse uvedenému zadkaznikovi.

Ujistéte se, Ze vyse uvedené Udaje o pfijemci cenové nabidky a pfijemci faktury jsou spravné, zejména e-mailové
adresy. Spole¢nost Oracle obvykle dorucuje komunikaci, véetné vasi faktury, na prislusnou e-mailovou adresu.
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Podrobnosti O Sluzbé

Sluzby technické podpory programu

Urovei sluzby: Software Update License & Support
Popis produktu CSl # Mnozstvi  Metrika Uroven Datum Koncové Cena
licence licence / zahajeni datum
typ
Oracle Forms and Reports - 23152729 1 FULL USE 7-z47-24 6-z4r-25 75 819,03
Processor Perpetual
Poplatky za technickou podporu programu: CZK 75 819,03

Celkova cena: CZK 75 819,03

Bez pouzitelné dané

Poznamky

Pokud spolecnost Oracle prijme vasi objednavku obnovy, bude pocatecni datum stanovené ve vySe uvedené
tabulce detaildl technické podpory slouzit jako datum vzniku smlouvy pro sluzby technické podpory a sluzby
technické podpory objednané na zakladé této objednavky obnovy budou poskytovany az do data ukonceni
uvedeného v tabulce pro prislusné programy anebo hardware (,Obdobi technické podpory").

Pokud je jakékoli z poli uvedenych v tabulce detailll technické podpory prazdné, pak se tato pole nevztahuji na vasi
obnovu.
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Podminky Sluzeb Technické Podpory

Pokud se neshoduje jméno zakaznika a jméno zakaznika pro zaslani nabidky uvedené v tabulce obecnych informaci
vyse, pak to znamena, Ze Univerzita Palackého v Olomouci zastupuje zakaznika, ktery opravnil Univerzita Palackého
v Olomouci, aby provedl tuto objedndvku obnovy jménem zdkaznika, a Zze se zdkaznik zavazuje k podminkam
popsanym v této objednédvce obnovy. Sluzby objednané. Univerzita Palackého v Olomouci jsou uréeny pouze ve
prospéch zadkaznika a musi byt pouZzivany pouze zakaznikem. Univerzita Palackého v Olomouci souhlasi, Ze
seznami zdkaznika s podminkami této objednavky obnovy, vietné veskeré komunikace ziskané od spolecnosti
Oracle tykajici se sluzeb.

Pokud se neshoduje jméno zakaznika a jméno zakaznika, kterému jsou sluzby fakturovany, uvedené v tabulce
obecnych informaci vyse, pak zékaznik souhlasi, Ze: a) zdkaznik ma konecnou odpovédnost za platby podle této
objednavky obnovy; a b) kazdé neprovedeni v€asné platby ze strany Univerzita Palackého v Olomouci na zakladé
podminek této objednavky obnovy bude povaZovédno za zdkaznikovo poruseni této objedndvky obnovy
a spolecnost Oracle muze, navic k dalsim opravnym prostredkiim, které ma k dispozici, ukoncit sluzby technické
podpory poskytované zdkaznikovi podle této objednavky obnovy.

Technickd podpora je poskytovana na zakladé zasad technické podpory spole¢nosti Oracle platnych v dobé
poskytovani sluZeb. Spolecnost Oracle je oprdvnéna podminky poskytovani SluZeb technické podpory ménit. Oracle
se zavazuije, Ze nesnizi Uroven poskytovani Sluzeb technické podpory pro podporované programy anebo hardware
v obdobi, za které byla podpora uhrazena. NezZ tuto objedndvku obnovy podepiSete, méli byste si prostudovat
rozsah sluZeb technické podpory.

Aktudlni verze zasad technické podpory 1ze nalézt na strankach
http://www.oracle.com rt/policies/index.html.

Sluzby technické podpory zakoupené touto objednavkou obnovy se fidi podminkami prislusné smlouvy uvedené
nize (dale jen ,smlouva"):

e Smlouva na sluzby technické podpory programd nebo hardwaru uvedenych v ¢asti Detaily technické podpory
vySe uzaviend mezi vami a spolecnosti Oracle nebo dodavatelem ziskanym spolecnosti Oracle. Kazdé uziti
programl nebo hardwaru, vcetné aktualizaci a dalSich materidll poskytnutych nebo zpristupnénych
spolecnosti Oracle v ramci sluzeb technické podpory, se fidi pravy udélenymi ktémto programlim nebo
hardwaru popsanymi v objednavce, na jejimz zakladé byly tyto programy nebo hardware pofizeny; nebo

e Pokud nemate uzavienu platnou smlouvu na sluzby technické podpory se spolecnosti Oracle, souhlasite s tim,
Ze podminky smlouvy Online Transactional Oracle Master Agreement umisténé na webové strance
https://www.oracle.com/corporat ntract ntract- ments/master-agreement.htm], ktera je
v platnosti v dobé, kdy pfijimate svoji objednavku obnovy, urcuji sluzby technické podpory objednané na
zékladé této objednavky obnovy, stejné jako vase prdva na pouzivani aktualizaci a dalSich materidld
poskytnutych nebo zpristupnénych spolecnosti Oracle na zakladé sluZzeb technické podpory. NeZ tuto
objednavku obnovy podepisete, méli byste si, pokud je to mozné, prostudovat smlouvu Online Transactional
Oracle Master Agreement.

Tato objednavka obnovy zahrnuje smlouvu ve formé referenci. V pripadé nesrovnalosti mezi podminkami
obsazenymi v této objednavce obnovy a ve smlouvé ma prednost tato objednévka obnovy.
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Detaily zpracovani Obnoveni

Objednavka obnoveni mlze podléhat schvéleni spolecnosti Oracle. Obnoveni se povaZzuje za dokoncené, pokud
spolecnosti Oracle poskytnete podrobnosti o platbé za obnoveni, jak je uvedeno nize, nebo pokud jste provedli
smlouvu se spolecnosti Oracle Financing. Po dokonceni nelze obnoveni zrusit a platba je nevratnd, s vyjimkou
pfipadli uvedenych ve smlouvé. Spolecnost Oracle vam vystavi fakturu po prijeti ndkupni objednavky nebo
zpUsobu platby pfijatelného pro spole¢nost Oracle.

Poplatky za technickou podporu jsou fakturovany v plné vysi v predstihu. VSechny ceny placené spolecnosti
Oracle jsou splatné do CZ_30 od data vystaveni faktury.

Souhlasite s Uhradou vSech dani z prodeje, DPH nebo dalsich podobnych dani vymérenych prislusnych zadkonem
vyjma dani z prijmu spolec¢nosti Oracle.

Platebni Udaje

Nakupni objednavka
Pokud odesilate objedndvkovy dokument na zaplaceni obnovy sluzeb technické podpory v této objednavce obnovy,
musi byt objednavkovy dokument v neupravitelném formatu (napf. PDF) a musi obsahovat nasledujici informace:

- (islo sluzby podpory: 20506060
- Konecna cena: CZK 75 819,03 (Bez pouZzitelné dané)
- Mistni dan, je-li k dispozici

Vystavenim objednavkového dokumentu Univerzita Palackého v Olomouci souhlasi, Ze podminky v této
objednavce obnovy a podminky smlouvy nahrazuji podminky objednavkového dokumentu nebo jakéhokoli dalSiho
dokumentu nevydaného spole¢nosti Oracle a Zadné podminky obsaZené v takovém objednavkovém dokumentu
nebo jiném dokumentu nevydaném spolec¢nosti Oracle se nebudou vztahovat na sluzby technické podpory
obnovené touto objednavkou obnovy.

Chcete-li vystavit objednavkovy dokument, kontaktuijte spolecnost Oracle podle ¢asti Obecné informace vyse.

Kreditni Karta

Pokud si prejete zaplatit obnoveni Vasich sluzeb technické podpory na této objednavce kreditni kartou, kontaktuijte
prosim Oracle, viz sekce Obecné Informace vyse. Vezméte prosim na védomi, Ze Oracle nemUze zpracovat platby
kreditni kartou ve vysi USD $100,000 a vice (nebo ekvivalent v mistni méné), ani transakce které nejsou v mistni
CZK.

PayPal

Chcete-li u této objednavky pro obnoveni sluzeb technické podpory pouzit adresu PayPal, obratte se na spole¢nost
Oracle podle vySe uvedeného oddilu Obecné informace. Upozorfiujeme, Ze spolec¢nost Oracle nem(iZe zpracovat
transakce PayPal s ¢astkou USD $100,000 nebo vy3si nebo transakce, které nejsou v CZK.
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Potvrzeni Platby
Pokud nemuzete platit pomoci nékterého zvysSe popsanych zplsobl Uhrady, vyplnte toto potvrzeni platby
a odeslete ho spolecnosti Oracle. Parafujte nasledujici prohlasent, které vdm nejlépe vyhovuje.

____Univerzita Palackého v Olomouci nevystavuje nakupni objedndavky.
__Univerzita Palackého v Olomouci nevyZaduje nakupni objedndvky pro obnoveni sluzeb.

Univerzita Palackého v Olomouci potvrzuje, Ze vyse uvedené informace jsou pfesné a jsou v souladu s obchodnimi
zvyklostmi Univerzita Palackého v Olomouci pii vystaveni této objednavky obnovy, véetné ziskani vsech
nezbytnych souhlast k uvolnéni financnich prostfedkd pro tuto obnovu. Pfi vystaveni tohoto potvrzeni platby
Univerzita Palackého v Olomouci souhlasi s tim, Ze podminky této objednavky obnovy a smlouvy plati pro sluzby
technické podpory objednané podle této objednavky obnovy. Neplati Zadné podminky pfipojené ¢i predlozené
s potvrzenim platby.

Svym podpisem nize Univerzita Palackého v Olomouci potvrzuje svUj zavazek uhradit sluzby objednané v souladu
s podminkami této objednavky obnovy.

Univerzita Palackého v Olomouci

Autorizovany podpis

Jméno

Titul

Datum podpisu

Chcete-li vystavit potvrzeni platby, kontaktujte spolec¢nost Oracle podle ¢asti Obecné informace vyse.
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