Smlouva o dilo a poskytovani sluzby v projektu DTM CR

Oznaceni poskytovatele: SOD a STP/DTM CR_2024/Nové Mésto nad Metuiji

[. SMLUVNi STRANY

1. Objednatel

Nazev organizace: Mésto Nové Mésto nad Metuji
nameésti Republiky 6
549 01 Nové Mésto nad Metuji

Zastoupena: Ing. Milan Slavik
starosta

Bankovni spojeni: Komer&ni banka, a.s.

Cislo u¢tu: 19-927551/0100

ICO: 00 272 876

DIC: CZ 00272 876

(dale jen ,Objednatel)

2. Poskytovatel

Nézev organizace: GEOVAP, spol. s r.o.
Cechovo nabiezi 1790
530 03 Pardubice

Zastoupena: HER
jednatel
Bankovni spojeni: Ceska spotitelna, a.s.
Cislo uétu: 50006936/0800
ICO: 15049248
DIC: CZ15049248

zapsan do Obchodniho rejstfiku Krajského soudu v Hradci Kralové dne 26. 2. 1991 pod spisovou
znackou C 234.

(dale jen ,Poskytovatel®)

(oba téz ,Smluvni strany®)

II. ZAKLADNi POJMY
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1. Smluvni strany se dohodly, zZe pro Uucely Smlouvy budou dale uvedené pojmy vykladany takto:

Pojem: Vyznam pojmu:
Smlouva Smlouva v platném znéni.
EDITORTI Subjekt (vlastnik, spravce nebo provozovatel dopravni a technické

infrastruktury), ktery ma povinnost editace dat dopravni a technické
infrastruktury (déle jen DTI) nebo subjekt, ktery je povéfen
vlastnikem, spravcem nebo provozovatelem DTI editaci dat v
Informaénim systému Digitalni technické mapy CR (DTM CR).
GEOVAP DTM Konektor  Sluzba GEOVAP DTM Konektor (dale jen Sluzba) je nastroj, kterym
Poskytovatel plni roli EDITORA DTI.

Modul import DTM CR z Nastroj (modul), ktery automatizované provadi aktualizace

IS DMVS/IS vektorovych dat (ZPS, DTI ostatnich subjektd) v datovém ulozisti
Objednatele — dale jen GEOVAP DTM Import.

Hot-line Telefonicka podpora ve smyslu PFilohy ¢&. 2.

HelpDesk Softwarova aplikace Poskytovatele pro podporu, zajisténi a

dokumentovani vzajemné komunikace Smluvnich stran tykajici se
pfedmétu plnéni Smlouvy. Podminky poskytovani jsou uvedeny v
Pfiloze ¢&. 3.

Objednavka Pisemny dokument, kterym Objednatel zavazné u Poskytovatele
objednava plnéni dle Smlouvy; za zavazné objednani se povazuje
vloZzeni objednavky ve formé elektronického datového souboru do
zaslani podepsané objednavky poStou nebo mailem na adresu
Poskytovatele.

. PREDMET PLNENi
1. PInéni role EDITORA Sluzbou GEOVAT DTM Konektor

1.1. Poskytovatel se zavazuje provadét pro Objednatele Cinnosti souvisejici s pInénim povinnosti
vlastnika, spravce nebo provozovatele (dale jen VSP) DTI, plynoucich z pfislusnych
ustanoveni zakona €. 200/1994 Sh., o Zemémeéfictvi a o Zméné a doplnéni nékterych Zakonou
souvisejicich s jeho Zavedenim, v platném Znéni, , a to v rozsahu plynoucim s pInénim role
EDITORA DTI, v souladu s vyhlaskou €. 393/2020 Sb., o digitalni technické mapé kraje, v
platném znéni.

PInéni role EDITORA DTI bude Poskytovatel zajiStovat Sluzbou GEOVAP DTM Konektor.
Objednatel se zavazuje za poskytovanou Sluzbu Poskytovateli zaplatit cenu dle Smlouvy.
Poskytovani Sluzby zahrnuje ,Implementace sluzby®, ,Provoz sluzby“ a ,Rozvoj sluzby*.

1.2. Specifikace pfedmétu plnéni - Sluzba GEOVAP DTM Konektor je pfesnéji uvedena v Pfiloze
€. 1. Smlouvy
1.2.1.Provoz sluzby

e provozni faze

o sluzba je provozovana na HW a SW prostfedcich Poskytovatele
o automatizované zajisténi povinnosti pfedavani dat DTl do IS DTM
o predavani dat DTI podle definovanych pravidel DTM CR
o zajisténi podpory a aktualizace pfi prlibéznych zménach datového modelu DTM
CR dle legislativy
2. Dodavka modulu GEOVAP DTM Import

2.1. Pfedmétem pInéni zhotovitele dle této smlouvy je dodavka a implementace softwaru - modul
GEOVAP DTM Import (dale jen ,SW*).
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2.2. Specifikace pfedmétu pInéni - modul GEOVAP DTM Import je pfesnéji uvedena v Pfiloze €.
1. Smlouvy
2.2.1.Dodavka licence a instalace SW
o dodavka a pfevod prava uziti SW na Objednatele
o instalace SW formou vzdaleného pfistupu
2.2.2.Provozni faze

e aktualizace vektorovych dat (ZPS, Tl ostatnich subjekt() v datovém ulozisti Objednatele
3. Poskytnuti sluzby pausalni technické podpory k SW - modul GEOVAP DTM Import

3.1. Specifikace pausalni technické podpory - modul GEOVAP DTM Import je pfesnéji uvedena v
PFiloze €. 1. Smlouvy

4. Implementace feSeni GEOVAP DTM Konektor a GEOVAP DTM Import

4.1. Specifikace pfedmétu plnéni — Implementace feSeni je pfesnéji uvedena v Pfiloze €. 1.
Smlouvy
e pripravna faze
o zjisténi stavajiciho stavu
o definovani problémovych mist a navrh jejich fesSeni
o nastaveni pravidel
5. Rozvoj sluzby

e zajiSténi rozvoje dle pozadavkl legislativy a Objednatele je pfesnéji uvedena v Priloze €.
1. Smlouvy
6. Sluzba uvedena v odst. 1.2.1 tohoto ¢lanku je poskytovana Objednateli pribézné po dobu platnosti

Smlouvy za predpokladu, Ze pro aktualni a vSechna predchozi fakturacni obdobi byla Objednatelem
fadné uhrazena cena dle &l. V. odst. 1.2 Smlouvy.

7. Poskytovani sluzeb Hot-line a HelpDesk bude probihat od zahajeni praci na dodavce dle ¢l. lil.
Smlouvy. Poskytovatel je povinen do 72 hodin od zapsani pozadavku Objednatelem do HelpDesk
zpracovat a Objednateli pfedat navrh zpusobu feSeni, ¢asovy harmonogram jeho provadéni a v
pfipadé pozadavku na Rozvoj sluzby i cenu plnéni vcetné zplsobu jejiho vypoctu. Neni-li
Poskytovatel z diivodu rozsahlosti pfedlozeného pozadavku schopen dodrzet vySe uvedeny termin,
sjednaji Smluvni strany nahradni realny termin. V pfipadé Rozvoje sluzby po projednani s
Poskytovatelem vystavi Objednatel nasledné zavaznou Objednavku. Objednatel neni povinen
poptavané plnéni objednat.

8. Vramci implementace sluzby viz. odst. 4 budou nastavena pravidla pro provoz sluzby, ktera budou

v souladu s pravidly pro zajisténi kybernetické bezpeénosti objednatele.

IV. Doba trvani smlouvy a licenéni ujednani

1. Pro pfedmét pInéni dle €l. Ill, odst. 1.2.1 se Smlouva uzavira na dobu neurc€itou, a to s u€innosti od
1.7. 2024.

2. Pro pfedmét pInéni dle €l. I, odst. 2.2.1 Zhotovitel na zakladé této smlouvy udéluje objednateli
opravnéni k vykonu prava uzivat licenci SW na dobu neuréitou za cenu a podminek dale v této
smlouvé stanovenych. Udélené pravo ze strany zhotovitele vici objednateli je nevyhradni.

Pravo na uziti a Sifeni pfedmétu této smlouvy se bude nadale fidit v souladu s ustanovenim zak.
€. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym (autorsky
zakon).

Objednatel je opravnén na zakladé této smlouvy uzivat licenci SW v uvedeném poctu licenci.
Objednatel bude vyuzivat licenci pro vlastni uziti. Objednatel neni povinen licenci vyuzivat.
Objednatel neni opravnén bez pfedchazejiciho pisemného souhlasu zhotovitele jakymkoliv
zpUsobem postoupit, pfenechat, zapGjcit, umoznit uzivani, ¢i jinak do¢asné ani trvale poskytnout
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opravnéni tvofici soucast licence nebo licenci tfetim osobam. V opa&ném pFipadé vznika
zhotoviteli narok na odpovidajici nahradu Skody.

V. Cena a platebni podminky

1. Cena poskytnuti Sluzby GEOVAP DTM Konektor dle €l. Ill. odst. 1.2 Smlouvy je stanovena nize

uvedenym zpusobem. Podrobna struktura této ceny dle jednotlivych polozek je uvedena v PFiloze €.
1. Smlouvy

1.1. Implementace sluzby

- jednorazova cena (platba)

- cena za Implementaci sluzby dle &l. lll, odst. 1.2.1 Smlouvy poZadované
Objednatelem, je uétovana na zakladé skutec¢né provedenych praci dle hodinové
sazby uvedené v Pfiloze €. 1 Smlouvy tabulka 2.1 Cena za jednorazové operace
dle vykazu prace. Tyto sluzby budou sjednavany pfislusnymi Objednavkami.

1.2. Provoz sluzby

- cena za rocni provoz sluzby

- cena je stanovena souctem pau$alni ceny za sluzbu a ceny stanovené délkou
predavané sit& v km do DTM CR a jejim nasobkem za 1 km uvedené v Pfiloze &.
1. Smlouvy dle tabulky 2.2 Cena za provoz sluzby

Cena za ro€ni provoz sluzby ...............ccccceeviiiiniicnninns 48.000,00 K¢ bez DPH

2. Cena za dodavku SW — modul GEOVAP DTM Import

2.1. Implementace SW

- jednorazova cena (platba)

- cena za Implementaci SW dle ¢&l. lll, odst. 2.2.1 Smlouvy pozadované
Objednatelem, je uCtovana na zakladé skute¢né provedenych praci a hodinové
sazby uvedené v Priloze €. 1 Smlouvy tabulka 2.1 Cena za jednorazové operace
dle vykazu prace. Tyto sluzby budou sjednavany pfislusnymi Objednavkami.

2.2. Dodavka licence a instalace SW

Cena zadodavku SW...........cooi i 40.000,00 K¢ bez DPH
3. Cena za poskytnuti sluzby pausalni technické podpory k SW — modul GEOVAP DTM Import

- cena za poskytnuti sluzby pausaini technické podpory dle €l. I, odst. 3 Smlouvy,
je stanovena na 1 kalendarni rok

Cena za sluzby pausalni technické podpory............... 8.000,00 K¢ bez DPH / rok
4. Cena za Implementaci feSeni

- jednorazova cena (platba)

- cena za Implementaci fedeni dle &l. lll, odst. 4 Smlouvy poZadované
Objednatelem, je uétovana na zakladé ceny uvedené v Pfiloze €. 1 Smlouvy
tabulka 2.1 Implementace feSeni samostatnou Objednavkou.

5. Cena za Rozvoj sluzby

- jednorazova cena (platba)
- cena bude Uctovana na zakladé skutec¢né provedenych praci a hodinové sazby
uvedené v Priloze &. 1. Smlouvy tabulka 2.3 Rozvoj sluzby dle vykazu prace
6. Cenu Sluzby dle &l. lll. odst. 1.2.1 Smlouvy bude Poskytovatel fakturovat Objednateli ¢tvrtletné ve

vySi % ro¢ni ceny sjednané dle ¢l. V., odst. 1.2 tj. 48.000,00 K& bez DPH se zdanitelnym pInénim k
poslednimu dni prvniho mésice kalendarniho &tvrtleti. Tato cena je platna pro rok 2024.

Prvni platba bude za obdobi nasledujici po mésici pfedani Sluzby do rutinniho provozu. Smluvni
strany se dohodly, Ze pokud bude Sluzba poskytovana od jiného nez od prvniho mésice
kalendarniho &tvrtleti, bude prvni platba vyuctovana jako pomérné Cast Ctvrtletni Castky.
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10.

11.

12.

13.

Cenu dodavky SW dle &l. lll, odst. 2 bude Poskytovatel fakturovat Objednateli po pfedani SW do
uzivani na zakladé oboustranné podepsaného piedavaciho protokolu ve vysi sjednané dle ¢l. V.,
odst. 2.2 se zdanitelnym pInénim k datu pfedani uvedeném v pfedavacim protokolu.

Cenu Sluzby pausalni technické podpory k SW dle €l. Ill, odst. 3 Smlouvy, bude Poskytovatel
fakturovat Objednateli Ctvrtletné ve vySi % rocni ceny sjednané dle €l. V, odst. 3 se zdanitelnym
plnénim k poslednimu dni prvniho mésice kalendarniho &tvrtleti. Tato cena je platna pro rok 2024.

Prvni platba bude za obdobi nasledujici po mésici pfedani SW do rutinniho provozu. Smluvni strany
se dohodly, Ze pokud bude SW poskytovan od jiného nez od prvniho mésice kalendarniho ctvrtleti,
bude prvni platba vyuctovana jako pomérna &ast Ctvrtletni ¢astky.

Cena za Rozvoj sluzby dle €&l. lll, odst. 5 Smlouvy, pozadované Objednatelem, je u¢tovana na zakladé
skute¢né provedenych praci dle hodinové sazby uvedené v Pfiloze €. 1 Smlouvy. Tyto sluzby budou
sjednavany prislusnymi Objednavkami.

Zhotovitel je opravnén s ucinnosti k 1.1. kalendarniho roku k upravé cen dle této smlouvy dle vySe
primérné ro¢ni miry inflace, vyjadiené pfirlistkem primérného roéniho indexu spotfebitelskych cen
vyhlageného Ceskym statistickym Ufadem pro predchéazejici kalendaini rok. Vyse primérné roéni
miry inflace bude vzdy objednateli oznamena pisemné nejpozdéji k 15.1. aktualniho roku. Smluvni
strany pro odstranéni pochybnosti uvadi, ze k Upravé ceny dle tohoto ustanoveni smlouvy neni tfeba
uzavirat dodatek ke smlouvé. Smiuvni strany v§ak mohou z dlivodu pravni jistoty o navySeni ceny
sepsat zapis podepsany obéma smluvnimi stranami.

Ceny uvedené ve Smlouvé bez DPH budou pfi fakturaci navySeny o platnou sazbu DPH. Smluvni
strany se dohodly, Ze pokud dojde v priibéhu plnéni pfedmétu Smlouvy ke zméné zakonné sazby
DPH stanovené pro pfislusné plnéni vyplyvajici ze Smlouvy, bude tato sazba promitnuta do vSech
cen uvedenych v této smlouvé s DPH a Poskytovatel je od okamziku nabyti t¢innosti zmény zakonné
sazby DPH povinen uctovat platnou sazbu DPH. O této skute¢nosti neni nutné uzavirat dodatek k
této smlouvé. V ramci platnych finan¢nich predpisu je ke dni podpisu a ucinnosti Smlouvy uvadéna
soucasné platna sazba DPH ve vysi 21 %.

Uhrada za pInéni bude provadéna v eské méné, pfipadné v jiné méné platné v budoucnu na uzemi
CR. Cena za sluzby dle &l. V. bude hrazena Objednatelem na zakladé pfislusného dariového dokladu
vystaveného Poskytovatelem se splatnosti 14 dnu. PFilohou dafiového dokladu u praci provadénych
dle Objednavky budou pfedavaci protokoly nebo vykazy prace k fakturovanym pracim.

VesSkeré danové doklady musi obsahovat rovnéz nalezitosti dariového dokladu dle zakona &.
235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v plathném znéni. V pfipadé, Ze dariové doklady nebudou
mit odpovidajici nalezitosti, je Objednatel opravnén zaslat je ve Ih(ité splatnosti zpét Poskytovateli k
dopInéni, aniz se tak dostane do prodleni se splatnosti; Ihuta splatnosti po¢ina bézet znovu od
opétovného zaslani nalezité doplnénych ¢i opravenych dokladu.

VI. Predani a prevzeti dila

Zahajeni provozu Sluzby dle ¢&l. Ill. odst. 1.2.1 Smlouvy se poklada za Uspésné spinéné
oboustrannym podpisem predavaciho protokolu k fazi Implementace feSeni dle ¢l. Ill., odst.4
povéfenymi zaméstnanci Smluvnich stran.

Pfedani dila nebo jeho dil¢ich ¢asti Objednateli bude probihat dle pfedavaciho protokolu nebo
vykazu prace, ktery bude podepsan povéfenymi osobami obou smluvnich stran.

Objednatel je povinen plnéni Poskytovatele pfevzit nejpozdéji do 14 dnl od pisemného dorucéeni
vyzvy Poskytovatele k pfevzeti. Objednatel je opravnén odmitnout pfevzit plnéni od Poskytovatele,
pokud toto plnéni Poskytovatele nebude odpovidat zadani dle Objednavky nebo Smiouvy. Divody
odmitnuti pfevzeti plnéni Poskytovatele budou uvedeny Objednatelem v pfedavacim protokolu a
souCasné bude Smluvnimi stranami dohodnut nahradni termin pro pfedani plnéni Poskytovatele
Objednateli. V pfipadé drobnych nedostatkidl v plnéni Poskytovatelem, které nebrani poskytovani
pinéni dle ¢l. 1ll. Smlouvy, pfevezme Objednatel pinéni s vyhradou a do pfedavaciho protokolu pak
budou uvedeny vyhrady a sou¢asné bude Smluvnimi stranami dohodnut nahradni termin pro pfedani
plnéni Poskytovatele Objednateli.
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VII. Smluvni sankce

1. Smluvni strany pro pfipad poruseni povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy dohodly tyto majetkové
sankce:

e v pfipadé prodleni Objednatele s Uhradou faktury, je Poskytovatel opravnén pozadovat
zaplaceni smluvniho Uroku z prodleni ve vysi 0,01 % z ceny uvedené na faktufe za kazdy
zapocaty den prodlent,

e v pfipadé prodleni Poskytovatele se spinénim zavazku dle €l. Ill. Smlouvy, je Objednatel
opravnén pozadovat zaplaceni smluvniho uroku z prodleni ve vySi 0,01 % ze standardné
fakturované mésicni ceny za kazdy zapoc€aty den prodleni.

2. Smluvni urok z prodleni a smluvni pokuta jsou splatné do 15 dnt ode dne doruceni pisemné vyzvy
k jejich zaplaceni povinné smluvni strané.

VIIl. Ochrana informaci a osobnich udaju

1. Smluvni strany se zavazuji jakékoliv osobni udaje, se kterymi pfijdou do styku v souvislosti s plnénim
této smlouvy, chranit v souladu se zakonem &. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajl a o zméné
nékterych zakonu, a nafizenim EU &. 2016/679, obecné nafizeni o ochrané osobnich udajd. Smluvni
strany se dale zavazuji, Ze obchodni a technické informace, které jim byly svéfeny druhou stranou,
nezpfistupni tfetim osobam bez pisemného souhlasu druhé strany a nepouziji tyto informace k jinym
ucellim, nez je k plnéni podminek této smlouvy. Ustanoveni pfedchozi véty se netyka zpfistupnéni
obchodnich a technickych informaci poddodavatelim, zaméstnancim, & externim
spolupracovnikiim, pomoci nichz néktera smluvni strana provadi pInéni této Smlouvy a kterym je
nezbytné takovou informaci zpfistupnit. Ustanoveni zakona €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k
informacim, ve znéni pozdéjsich predpisl, nejsou timto dotéena. V pfipadé poruseni povinnosti
vyplyvajicich z tohoto ¢lanku, nese smluvni strana, ktera povinnost porusila, vSechny dusledky s tim
spojené, zejména pak musi pfislusné smluvni strané nahradit Skodu, ktera ji vznikla porusenim
povinnosti uvedené v tomto odstavci.

2. Poskytovatel prohladuje, Ze uvédomil veSkeré své zaméstnance a dalSi pfipadné zastupce, ktefi
zpracovavaji osobni udaje nebo u Poskytovatele pfichazeji do styku osobnimi Udaji Objednatele, o
jejich povinnosti (trvajici i po skon&eni zaméstnani nebo pfislusnych praci) zachovavat mi¢enlivost o
osobnich udajich a o bezpecnostnich opatfenich, jejichz zvefejnéni by ohrozilo zabezpedeni
osobnich udaju

3. Poskytovatel je povinen umoznit, na zakladé pisemné odlavodnéné Zzadosti Objednatele,
prezkoumani c¢innosti spojenych se zpracovanim udaju podle této Smlouvy. Kontrola bude
provedena Objednatelem pfiméfenym zpUsobem za pfitomnosti zastupce Poskytovatele.

IX. Vyssi moc

1. Kazdé zdrzeni nebo selhani pfi provadéni Smlouvy kteroukoliv smluvni stranou nebude nespinénim
zavazku ani nebude divodem k vyrovnani Skod kteroukoliv smluvni stranou, jestlize takovéto zdrzeni
nebo nesplnéni je zavinéno vyskytem udalosti, ktera nemohla byt rozumné predpokladana, které
nemohlo byt zabranéno a ktera brani fadnému pInéni smluvnich povinnosti. Touto udalosti nejsou
mysleny zpozdéné dodavky obchodnich partner smluvnich stran.

2. Jestlize je zfejmé, Ze v dlsledku udalosti dle odst.1. tohoto ¢lanku Poskytovatel nebude schopen
plnit zavazky uvedené v této smlouvé ve smluveném terminu, pak o tom bezodkladné uvédomi
Objednatele. Smluvni strany se dohodnou na prodlouzené dobé pInéni odpovidajici nasledkim vyssi
moci.

3. Jestlize kterakoliv ze stran nemUze plnit své smluvni zavazky po dobu tficeti po sobé jdoucich dni
nebo Uhrnem po dobu dvou mésict ve smluvni dobé z ddvodll vy$Si moci, projednaji smluvni strany
tento pfipad mezi sebou a rozhodnou o moznych postupech.

4. Nastane-li pfipad vy$$i moci, pak smluvni strana, ktera uplatfiuje naroky z ddvodu vys$si moci,
predlozi druhé smluvni strané dlikazy prokazujici jeji existenci a sdéli pfedpokladanou dobu trvani.
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5. Pravni upravy jakychkoliv vztah( existujici v okamziku podpisu Smlouvy, o kterych strany védély

nebo védét mohly, nemohou byt vykladany jako pfi¢iny vys$Si moci.
X. Zavérec¢na ujednani

1. Smlouva je podepsana elektronicky. Smlouva nabyva platnosti datem z elektronického podpisu
posledni ze smluvnich stran a u€innosti dnem jejiho zvefejnéni v registru smiluv.

2. Smlouvu Ize ukongit pisemnou dohodou za souhlasu obou smluvnich stran.

3. Zménit nebo doplnit Smlouvu mohou Smiuvni strany pouze formou pisemnych dodatkd, které budou
vzestupné Cislovany, vyslovné prohlaseny za dodatek Smlouvy a podepsany opravnénymi zastupci
Smluvnich stran.

4. Objednatel i Poskytovatel mize ukongit smluvni vztah pisemnou vypovédi s Sestimési¢ni vypovédni
Ihatou.

5. V pfipadé zaniku nékteré ze smluvnich stran pfechazeji prava a povinnosti plynouci ze Smlouvy
v plném rozsahu na pravniho nastupce smluvni strany.

6. Stane-li se nékteré z ustanoveni Smlouvy ¢aste¢né nebo zcela pravné neplatnym a nedéinnym,
neni tim poruSena platnost a uc¢innost ostatnich ustanoveni Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji
takové ustanoveni bez zbyte€¢ného odkladu nahradit jinym ustanovenim nejblize odpovidajicim ucelu
puvodniho ustanoveni.

7. Vztahy Smlouvou blize neupravené se fidi obecnymi ustanovenimi zakona ¢&. 89/2012 Sb.,

ob&ansky zakonik, v plathém znéni, pfip. zak. €. 121/2000 Sb., autorsky zakon, v platném znéni.

8. Smluvni strany prohlasuji, ze si tuto smlouvu pfed jejim podpisem precetly, ze byla uzaviena po
vzajemném projednani podle jejich pravé a svobodné vile, ur€ité, vazné a srozumitelné, nikoli v
tisni za napadné nevyhodnych podminek. Autenticnost Smlouvy potvrzuji svym podpisem.

9. Tato smlouva byla schvalena Radou mésta Nové Mésto nad Metuji usnesenim €. RM 41-7521/24
ze dne 22.07.2024.

10. Nedilnou souéasti Smlouvy jsou nasledujici pfilohy:

PFiloha &. 1: Specifikace a ceny feSeni GEOVAP DTM CR
Pfiloha €. 2: Podminky poskytovani sluzby Hot-line
Pfiloha €. 3: Podminky poskytovani sluzby HelpDesk

V Pardubicich 18.09.2024 V Novém Mésté nad Metuji 04.08.2024

Za Poskytovatele: Za Objednatele:

HEBR Ing. Milan Slavik

jednatel spole€nosti starosta
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Priloha

é. 1 — Specifikace a ceny feSeni GEOVAP DTM CR

1. Popis feseni DTM CR

Resgeni DTM CR je tvofeno dodavkou sluzby GEOVAP DTM Konektor (Fe$i povinnost VSP predavat
data DTl do IS DTM kraje) a dodavkou aplikace (licence) GEOVAP DTM Import (fe$i import dat DTM
CR z IS DMVS/IS DTM do GIS prostfedi zakaznika).

Cilem FeSeni je, aby vlastnik, spravce nebo provozovatel (VSP) technické a dopravni infrastruktury
(DTI) spInil svou zakonnou povinnost bez zasadnich zmén svého GIS feSeni a bez nutnosti navySeni
personalnich kapacit.

1.1.

1.2.

GEOVAP DTM Konektor (sluzba)

Provoz sluzby
zajisténi povinnosti pfedavani dat DTI do IS DTM bez pozadavku soucinnosti pracovniki
mésta
komunikace prostfednictvim cloudovych sluzeb spole¢nosti GEOVAP
feSeni reklamaci dat, Upravy dat potfebné pro pifevod dat do DTM CR a zajisténi konsolidace
s daty jiz publikovanymi
automatizované zpracovani zménovych vét (podminka pfenosu dat)
o prubézné sledovani zmén datového skladu DI/TI
o periodické odesilani zmén dat DI/TI do IS DMVS (Uvodni stav = insert)
evidence pfifazenych identifikatord IS DTM — Mapa ID (podminka pfenosu dat)
zajisténi podpory pro prabézné zmény datového modelu DTM CR
dohled nad provozem
GEOVAP DTM Import (aplikace)
Dodavka aplikace
import stavovych dat, periodicky pfijem zmé&novych vét DTM CR (ZPS/TI/DI) v definovaném
rozsahu (za vycet Kraja)
automatizovany periodicky pfijem zmé&novych vét DTM CR (ZPS/TI/DI) v definovaném
rozsahu (za vycet Kraja)
vyuziti poskytovanych webovych sluzeb IS DTMK /IS DMVS
publikace dat v prostfedi GIS
zaji$téni podpory pro prib&zné zmény datového modelu DTM CR
Implementace feSeni GEOVAP DTM Konektor a GEOVAP DTM Import
prevzeti/kontrola stavajicich vektorovych dat DTI
specifikace uprav / rozSifeni datového modelu a dat v datovém ulozisti VSP potfebnych pro
prevod dat do DTM CR
specifikace pripadného importu chybéjicich dat do datového skladu DTI
identifikace objektt k pfedani do DTM CR
nastaveni komunikace prostfednictvim cloudovych sluzeb spole¢nosti GEOVAP
tvorba prevodniku objekt(i z primarniho datového skladu do DTM CR
nastaveni importu stavovych dat, periodicky pFijem zmé&novych vét DTM CR (ZPS/TI/DI)
v definovaném rozsahu (za vycet Kraja)
nastaveni pfevodu dat ze struktury DTM CR dle schvalenych standardd DTM CR
tvorba mapového tématu — Marushka® Application Server
publikace dat v prostfedi GIS
Sluzba pausalni technické podpory
provadéni zmén SW (upgrade, update) vyplyvajicich z obecného vyvoje operaénich systémi
a hardware
elektronicka distribuce/dodavka novych verzi SW
sluzba HelpDesk pro opravnéné pracovniky SW
sluzba Hot-line pro opravnéné pracovniky SW pro feSeni jednoduchych technickych
problémi
Rozvoj systému
zména parametrd
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- uprava datovych modell primarnich dat

2. Cenafeseni DTM CR

2.1. Cena za feseni .
Polozka Cena bez DPH 21 % Cena s DPH
DPH (K¢) (K¢) (K&)
1.1 GEOVAP DTM Konektor (sluzba)
Provoz sluzby 40.000,00 8.400,00 48.400,00
- rani nonlatek za nravnz cshizhv
1.2 GEOVAP DTM Import (aplikace)
Dodavka aplikace
- jednorazova platba 50.000,00 10.500,00 60.500,00
- cena 7a licenci
1.3 Implementace feseni
- jednorazova platba 40.000,00 8.400,00 48.400,00
Cena celkem za provoz sluzby 130.000,00 27.300,00 157,300,00
2.2. Cena za Sluzbu pausalni technické podpory
Polozka Cena bez DPH 21 % Cena s DPH
DPH (K¢) (K¢) (K¢E)
1.2 GEOVAP DTM Import (aplikace)
14 Sluzba pausalni technické podpory 8.000,00 1.680,00 9.680,00
- cena TP je stanovena na 20 % z pofizovaci
ceny aplikace
-cena TP za 1 rok
Cena celkem za sluzbu pausalni technické 8.000.00 1.680.00 9.680.00
podpory ’ ' ’
2.3. Cena za rozvoj systému
Polozka Cena bez DPH 21 % Cena s DPH
DPH (K¢) (K¢) (K¢)
.15 Rozvoj systému 1.200,00 252,00 1.452,00
- jednorazova platba
- cena stanovena hod. Sazbou 1.200,- K&
Cena celkem za sluzbu pausalni technické 1.200.00 252 00 1.452 .00
podpory ' ' ’
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Priloha ¢. 2 — Podminky poskytovani sluzby Hot-line

1.

V ramci sluzby Hot-line se Poskytovatel zavazuje poskytovat Objednateli v pracovni dny v dobé od
8:00 do 16:00 hod. telefonickou podporu (dale jen ,telefonicka podpora®) vztahujici se k APV:

- obecné konzultace
- konkrétni konzultace postupu nebo pouziti APV

- konkrétni konzultace souvisejici s nastavenim Aplikace (opravnéni, alternativy, styly)
»1elefonicka podpora“ zahrnuje poskytnuti poradenskych sluzeb uvedenych v odst. 1., tj. feSeni
mensSich problému, u kterych doba feSeni jednotlivych pfipadu nepresahne 15 minut a celkovy soucet
doby poskytnutych sluZzeb v jednom mésici nepfekroCi 3 hodiny.

Poradenské sluzby prekracujici rozsah telefonické podpory definovany v odst. 2. budou feSeny
sluzbou HelpDesk.

Pro komunikaci mezi Objednatelem a Poskytovatelem stanoveni zaméstnanci Poskytovatele
uvedeni jako feSitelé jednotlivych subprojektt v HelpDesk.
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Pfiloha 3 — Podminky poskytovani sluzby HelpDesk

1. Portal HelpDesk GEOVAP je softwarova aplikace pfistupna v prostredi internetovych prohlizecua
bez nutnosti jakékoliv instalace na klientské stanice. Slouzi pro potfeby FeSeni vzajemné
komunikace povéfenych zaméstnancl Objednatele a zaméstnancli Poskytovatele odpovédnych za
jednotlivé aplikace. Je ur€en zejména k evidenci a fizeni nasledujici komunikace:

hlaSeni vad aplikace, zadani Zadosti o servisni zasah apod.

zadavani pozadavk( na rozsiteni funkénosti aplikaci v ramci smluv o technické podpore
zadavani pozadavkl na dil¢i konzultace

zadavani ostatnich pozadavk( v ramci smluv o technické podpore

zadavani namétd a pfipominek

rozesilani hromadnych zprav zaméstnanci GEOVAP jednotlivym uZivatellm (nap¥. info o nové
verzi).

2. Odpovédny zaméstnanec Poskytovatele provede kategorizaci pozadavku (hlaSeni) Objednatele

z hlediska jeho zafazeni do zakladnich skupin (zaru¢ni zavada / pausalni technicka podpora /
technickd podpora na vyzadani) a toto soucCasné s dalSim vyjadfenim zapiSe do HelpDesk. V
pfipadé, ze odpovédny zaméstnanec Objednatele nesouhlasi s provedenou kategorizaci
pozadavku a odpovédny zaméstnanec Poskytovatele na ni trva, bude problém pfedan k posouzeni
povéfenym zaméstnanclim Smluvnich stran.

3. Sluzba HelpDesk GEOVAP je pfistupna na adrese http://www.geovap.cz/helpdesk/. Poskytovatel
pfeda na vyzadani Objednateli pfistupové kody a hesla pro opravnéné zaméstnance Objednatele.

4. Poskytovatel se zavazuje pravidelné zalohovat vesSkera data aplikace HelpDesk.
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