Dodatek €. 2
ke smlouvé o dilo ¢.19/09/0VV/OI

l.
Smluvni strany

Objednatel:

Mésto Breclav
Sidlo: nameésti T. G. Masaryka 42/3, 690 02 Bfeclav
Zastoupeny: Bc. Svatoplukem Péckem, starostou

zastupce pro jednani technicka (vécna): Ing. Zdenék Mares, vedouci odboru kancelare
tajemnika

ICO: 00283061
DIC: CZ00283061

Bankovni spojeni:
Cislo uétu:

na strané jedné (dale jen ,Objednatel”)

a
Poskytovatel

obchodni firma: RENTEL a.s.

sidlo: Pod TfeSnémi 1120/18a, 152 00, Praha 5 — HluboCepy

ICO: 26128233

DIC: CZ26128233

zastoupen: Ing. Stanislavem Rolencem, vykonnym feditelem spolecnosti

zastupce pro jednani technicka (vécna): Mgr. Radek Kovarik
zastupce pro jednani ve vécech smluvnich: Ing. Stanislav Rolenc, vykonny reditel

bankovni spojeni:
Cislo uctu:

zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. B/6225
na strané druhé (dale jen ,Poskytovatel”)

(spolecné dale téz oznacovany jako ,Smluvni strany®)

se dohodly a uzaviraji tento Dodatek ke smlouvé o dilo (dale jen Dodatek).

Na zakladé dohody smluvnich stran se méni timto dodatkem nasledujici ¢lanky Smlouvy o dilo ze dne
19.05.2009 ve znéni nasledného Dodatku €. 1 takto:

2.1

Clanek 2. Predmét smlouvy, pivodni text odst. 2.1, 2.2, 2.4 a 2.6 se zruuje a nahrazuje
textem:

Poskytovatel se zavazuje:

a) poskytnout Objednateli pfihlaSovaci udaje pro e-learningovou aplikaci s nazvem ,eKurzy*,
ktera ma charakter softwarového prostiedi a jejimZ obsahem budou vzdélavaci kurzy;

b) poskytnout Objednateli aplikaci pfedstavujici samostatny pocitacovy program, a to:
i. ePersonalista umozZnujici objednavani a evidenci prubéhu vzdélavani
zaméstnancu,
ii. aplikaci eDokument umoznujici publikaci a fizeni obéhu internich dokumentu,
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iii. aplikaci eProfil umoznujici personifikovany pfistup k evidovanym vystupim
vzdélavani,
iv. aplikaci Zdkonné povinnosti umozriujici evidenci a spravu zakonnych Skoleni a
Iékafskych prohlidek
a provozovat je pro Objednatele prostfednictvim sité internet,
(pInéni dle pism. a) a b) shora dale spole¢né pro ucely této smlouvy téz jako ,Aplikace®);

c) vytvofit a dodat Objednateli samostatné dilo ve smyslu ust. § 61 Autorského zakona
pfedstavujici dilo na objednavku v podobé databaze, ktera je zplisobem vybéru a
uspofadanim obsahu samostatnym dusevnim vytvorem Poskytovatele a jejiz soucasti jsou
systematicky a metodicky Poskytovatelem uspofadany a jednotlivé zpfistupnény
prostfednictvim Aplikace (dale téz jako ,Dilo®);

d) zajistovat pro Objednatele technickou podporu Aplikace a Dila prostfednictvim sité
internet. Tato podpora dale zahrnuje pfedplatné novych verzi vydanych v daném
kalendafnim roce v€etné osobni konzultace 1x roéné v sidle Objednatele.

Podrobna specifikace predmétu pInéni je dana seznamem e-learningovych kurz(i pfimo
v Knihovné aplikace eKurzy k datu podpisu tohoto Dodatku. Zmény a aktualizace seznamu
kurz( jsou priibézné publikovany pfimo na eKurzy, aby s nimi mohli byt seznameni vSichni
uzivatelé. Poskytovatel se zavazuje uvadét na eKurzy i ediéni plan kurzi na dany kalendarni
rok.

Poskytovatel je opravnén vyzadovat od Objednatele veSkerou soucinnost potfebnou ke spinéni
predmétu této smlouvy a tuto soucinnost se Objednatel zavazuje Poskytovateli poskytovat.

Poskytovatel touto smlouvou poskytuje Objednateli nevyhradni, nepfenosné pravo na pfedem
sjednanou dobu pro tzemi Ceské republiky pouzivat Aplikaci a Dilo vyhradné na pracovnich
stanicich Objednatele, a to jen k UCelu vyplyvajicimu z podstaty Aplikace a jeji dokumentace a
Dila. Zadné jiné uziti Aplikace a Dila nez to, které je vyslovné& povoleno touto smlouvou, neni
dovoleno.

Osvéd&eni o absolvovani kurzu jsou Poskytovatelem vydavana v elektronické formé a jsou
uloZzena v aplikaci ePersonalista. Osvéd€eni o absolvovani kurzu v tisténé formé vyda
Poskytovatel za uplatu pouze na vyslovnou pisemnou zadost Objednatele. V takovém pfipadé
musi byt pisemna zadost doru¢ena Poskytovateli pfed zahajenim pfisluSného e-learningového
kurzu.

Ostatni odstavce ¢l. 2 jsou beze zmén.

3.1

Clanek 3. Cena dila, pavodni text odst. 3.1 a 3.2 se zrusuje a nahrazuje textem:

Cena za plnéni poskytnuta Poskytovatelem na zakladé této smlouvy je sjednana dohodou
smluvnich stran a €ini:

Za ¢innosti dle ¢lanku 2, odst. 2.1 pism. a) a b):

eKurzy 10.000,- K¢ bez DPH/mésic,
ePersonalista 4.000,- K¢é bez DPH/mésic,
Zakonné povinnosti 1.000,- K& bez DPH/mésic,
eDokument 1.000,- K& bez DPH/mésic,

eProfil. 0,- KE bez DPH/mésic.

Za ¢&innosti dle ¢lanku 2 odst. 2.1 pism. d) této smlouvy €&ini sjednana cena 10.000,- K& bez
DPH/kalendafni rok.

Za cinnosti dle ¢lanku 2, odst. 2.6:

e zavydani osvédceni o absolvovani kurzu v elektronické podobé 40,- KE bez DPH/kus,
e za vydani osvéd&eni o absolvovani kurzu v tisténé podobé 50,- K& bez DPH/kus.



3.2 Sjednana cena zahrnuje veskeré naklady, které Poskytovateli s plnénim pfedmétu této smlouvy
vzniknou. Ke sjednané cené bude Poskytovatelem u&tovana DPH v pfisludné zakonné vysi.

Odst. 3.3 se timto zruSuje.

Il Clanek 4. Terminy realizace dila, pivodni text odst. 4.2 se zruuje a nahrazuje textem:

4.2. Poskytovatel se zavazuje poskytovat pInéni v Castech pfedmétu smlouvy pFedstavujicich
opakované ¢i nepretrzité plnéni ve sjednané dobé pribézné.

Ostatni odstavce ¢l. 4 jsou beze zmén.

IV. Clanek 5: Pribéh realizace, ptivodni text odst. 5.1 se zruSuje a nahrazuje textem:

51. Na prubéh realizace bude dohlizet garan¢ni rada, jejimiz ¢leny jsou:
e za stranu Objednatele — Ing. Zdenék Mare$, nebo jini osoba stanovena jednostranné
Objednatelem,
e za stranu Poskytovatele — Mgr. Radek Kovarik.

Odst. 5.2 se timto zrusuje.

V. Clanek 6. Misto plInéni, ptivodni text odst. 6.1 se zru$uje a nahrazuje textem:
6.1 Mistem pInéni ¢asti pfedmétu této smlouvy pfedstavujicich opakované &i nepretrzité plnéni je

prostfedi internetu na portalu Poskytovatele http://portal.rentel.cz/breclav. Dilo bude
Poskytovatelem Objednateli dodano v misté MéU Breclav.

VL. Clanek 7. Fakturaéni a platebni podminky, ptivodni text odst. 7.1 se zru$uje a nahrazuje
textem:
71 Sjednana cena bude Objednatelem hrazena Poskytovateli na zakladé faktur vystavenych

Poskytovatelem, a to u €asti pfedmétu této smlouvy pfedstavujicich opakované €i nepfetrzité
plnéni vydy jednou mésicné&, a to k poslednimu pracovnimu dni; za innosti dle ¢lanku 2 odst.
2.1 pism. d) této smlouvy vzdy k poslednimu pracovnimu dni mésice leden pfislusného
kalendainiho roku s prvni platbou v roce 2025.

Ostatni odstavce &l. 7 jsou beze zmén.

VII. Clanek 10. Ochrana osobnich udaji, ptvodni text &l. 10 se zrusuje a nahrazuje
textem:

10.1  Touto smlouvou sou¢asné Smluvni strany uzaviraji smlouvu o zpracovani osobnich udaja ve
smyslu § 6 zakona ¢. 110/2019 Sb. o zpracovani osobnich udajii a 0 zméné nékterych zakonu,
v platném znéni (dale jen ,ZZOU") a ¢&l. 28 a nasl. NARIZENI EVROPSKEHO PARLAMENTU
A RADY (EU) 2016/679 ze dne 27.4.2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich daju a o volném pohybu téchto Udajl a o zruseni smérnice 95/46/ES
(obecné nafizeni o ochrané osobnich u0daji) (dale jen ,GDPR®). Objednatel udéluje
Poskytovateli souhlas k povéfeni dalSiho zpracovatele v pfipadé vzniku diivodné potfeby na
strané Poskytovatele.

10.2  Poskytovatel ma pro uéely ochrany osobnich Udaju postaveni zpracovatele a Objednatel
postaveni spravce osobnich Udajd. Objednatel prohladuje, Ze ke zpracovani osobnich Udajd



10.3

10.4

VIIL.

11.3

11.4

11.8

11.10

11.11

zpfistupnénych Poskytovateli za uCelem pInéni této smlouvy a pravnich povinnosti
Poskytovatele disponuje dostateCnym pravnim titulem.

Poskytovatel je opravnén zpracovavat osobni tdaje Uc¢astnikl e-learningového kurzu pouze za
Ucelem provozovani systému ePersonalista slouziciho k objednavani a evidenci prabéhu
vzdélavani zaméstnancu Objednatele. Za timto Ucelem je Poskytovatel opravnén zpracovavat
osobni Udaje zaméstnancll Objednatele v tomto rozsahu: jméno, pfijmeni, datum narozeni,
misto narozeni, e-mail, akademicky titul, pracovni zafazeni, datum nastupu do zaméstnani,
zafazeni (Ufednik, neldfednik, vedouci), zadatek tfiletého cyklu (dale jen ,Osobni udaje“).

Osobni Udaje jsou za vySe uvedenym ucelem zpracovavany automatizované témito zplsoby:
shromazdovani, vyhledavani, pouzivani, uchovavani, blokovani, likvidace, vymaz, zniceni,
ukladani na nosite dat, zaznamenavani, tfidéni, srovnavani, uspofadavani, organizovani,
oprava, Uprava, pozmeénovani, zména, doplnéni. Osobni Udaje jsou Poskytovatelem
uchovavany po dobu trvani této smlouvy, nejdéle vSak po dobu 5 let po ukonéeni této smlouvy.

Clanek 11. Zaruky zpracovatele osobnich tidaj o technickém a organizaénim
zabezpeceni ochrany osobnich udajt, puvodni text €l. 11 se zruSuje a nahrazuje textem:

Poskytovatel se zavazuje zajistit, aby jeho zaméstnanci, provadéjici faktické zpracovani
osobnich Udajl, byli vazani povinnosti miéenlivosti a pouceni o moznych nasledcich pro pfipad
poruseni této povinnosti.

Poskytovatel u€ini v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy dostatecna organizacni a technicka
opatfeni zabrarujici pfistupu neopravnénych osob k Osobnim Gdajum.

Poskytovatel zajisti, aby nosi¢e dat, které obsahuji Osobni udaje, byly uchovavany pouze
v uzamykatelnych mistnostech.

Poskytovatel prohlaSuje a zavazuje se zpracovavat Osobni Udaje vyluéné v rozsahu
odpovidajicimu ucelu této smlouvy a pouze pro Ucely zpracovani dle pfedmétu této smlouvy a
plnéni pravnich povinnosti Poskytovatele. Poskytovatel se zavazuje zpracovavat Osobni Udaje
vyluéné v souladu s pokyny Objednatele.

Osobni udaje budou zpracovavany presné, pravdivé, ovéfené a aktualni. V pfipadé, ze se
Poskytovatel vérohodnym zplUsobem dozvi, Zze Osobni Udaje neodpovidaji pozadavku
predchozi véty, je povinen je opravit a nespravné Udaje likvidovat a o téchto zménach bez
odkladu informovat Objednatele, pfipadné informovat Objednatele spravce o nutnosti Osobni
udaje opravit.

Poskytovatel je opravnén zpracovavat Osobni Udaje pouze po dobu nutnou k provedeni
takového zpracovani.

Poskytovatel se zavazuje zajistit bezpecnost Osobnich Udajl, dodrzovat pfislusné pravni
predpisy a regulatorni poZzadavky a bezpec€nostni pravidla stanovena Spravcem, bude-li s nimi
Objednatelem v dostate€ném ¢asovém predstihu prokazatelné seznamen.

Poskytovatel je objednateli napomocen prostfednictvim vhodnych technickych a organizacnich
opatreni, pokud je to mozné, pro spinéni objednatelovi povinnosti reagovat na zadosti o vykon
prav subjektu Udaji stanovenych v kapitole Ill GDPR.

Poskytovatel je objednateli napomocen pfi zajiStovani souladu s pInénim povinnosti spravce
osobnich udajl v rozsahu, v jakém pro objednatele provadi zpracovani osobnich udaju.

Poskytovatel v souladu s rozhodnutim objednatele vdechny osobni Udaje bud vymaZze, nebo je
vrati objednateli po ukonCeni poskytovani sluZzeb spojenych se zpracovanim, a vymaze
existujici kopie, pokud pravo Unie nebo CR nepozaduje ulozeni danych osobnich tdaju.

Poskytovatel poskytne spravci veskeré informace potfebné k dolozeni toho, ze byly spinény
povinnosti stanovené pro zpracovatele dle GDPR, a umozni audity, v€éetné inspekci, provadéné
objednatelem nebo jinym auditorem, kterého objednatel povéfil, a k témto auditim pfispéje.



11.12 Prava a povinnosti Stran se fidi rovnéz VSeobecnymi obchodnimi podminkami pro poskytovani
vzdélavacich programi Poskytovatele, které jsou v platném znéni uvefejnény na internetovych
strankdch Poskytovatele: https://www.rentel.cz/vseobecne-obchodni-podminky/ (dale jen
-VOP*). Objednatel podpisem této smlouvy prohlasuje, Ze se seznamil s VOP, témto porozumél
a zavazuje se je dodrzovat. V pfipadé rozporu této smlouvy a VOP ma pfednost tato smlouva.
Timto se zaroven aktualizuje Pfiloha €.1 Smlouvy o dilo ze dne 19.5.2009 VSeobecné obchodni
podminky pro poskytovani vzdélavacich program.

il
Ostatni ujednani

Dodatek vstupuje v platnost podpisem obou smluvnich stran a nabyva ucinnosti dnem jejiho uvefejnéni
v registru smluv dle § 6 odst. 1 zakona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach u&innosti nékterych
smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv (déle jen ,zakon o registru smluv®), neni-li
stanovena ucinnost pozdéjsi, odvijejici se od lhaty stanovené v ust. § 5 odst. 2 zadkona o registru smluv.
Mésto Breclav tuto smlouvu zasle spravci registru smluv k uvefejnéni prostfednictvim registru smluv
bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 30 dnli od jejiho uzavieni (§ 5 odst. 2 zakona o registru smluv).

Ostatni ujednani Smlouvy o dilo ze dne 19.05.2009 ve znéni nasledného Dodatku €. 1 zUstavaji beze
zmén.

Tento Dodatek se vyhotovuje v elektronické formeé, a kazda Smluvni strana k nému pfipojuje v souladu
s pfisluSnymi ustanovenimi zakona ¢&. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich davéru pro elektronické
transakce, ve znéni pozdéjSich predpis(, svUj kvalifikovany elektronicky podpis.

Smluvni strany dale potvrzuji, Ze tento Dodatek byl uzavien svobodné a vazné, ze nebyl ujednan v tisni,
ani za jinak jednostranné nevyhodnych podminek.

Pfiloha €. 1 — VSeobecné obchodni podminky

V Praze dne dle el. podpisu V Breclavi dne dle el. podpisu
RENTEL a.s. Mésto Breclav
Za Poskytovatele: Za Objednatele:
Figi;ilné FI)Odsplsal Bc. Digitalné podepsal
ng. >tanisiav holenc Bc. Svatopluk Pécek
H E NTEL Datum: 2024.09.11 Svatopl u k Datum: 2024.09.10
04:50:31 +02'00' Pé&cek 11:23:19 +02'00'
Ing. Stanislav Rolenc Bc. Svatopluk Pécek
¢len predstavenstva starosta

Dolozka podle § 41 zakona €. 128/2000 Sb., o obcich (obecni zfizeni), ve znéni pozdéjsich
predpisu

Uzavieni Dodatku €. 2 ke smlouvé o dilo bylo schvaleno Radou mésta Bfeclavi na schlzi €. 44 dne
04.09.2024 usnesenim €. R44/24/39.

Digitalné podepsal Bc.
BC' Svatopl Uk Svatopluk Pécek

A - Datum: 2024.09.10
. ) . Pécek 11:23:52 +02'00'
V Bfeclavi dne dle el. podpisu

Bc. Svatopluk Pécek, starosta



VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY PRO POSKYTOVANI
SLUZEB V OBLASTI VZDELAVANI a VZDELAVACICH PROGRAMU

obchodni spoleénosti RENTEL a.s. se sidlem Pod Tre$némi 1120/18a, 152 00 Praha 5, IC: 26 12 82
33, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vloZka. 6225, dale
jen ,RENTEL"

1 OBECNA USTANOVENI

Tyto vSeobecné obchodni podminky stanovi podminky, za kterych RENTEL poskytuje vzdélavaci
programy a sluzby v oblasti vzdélavani, které byly pisemné objednany zakaznikem a plati pro uzemi
Ceské republiky. Jakékoliv odchylky a zmény téchto podminek jsou zavazné pouze v pfipadé, Ze byly
pisemné sjednany a potvrzeny zakaznikem a RENTELem, pokud neni témito podminkami sjednano
jinak.

Podminkou spoluprace mezi zakaznikem a RENTELem je pfijeti téchto vS8eobecnych obchodnich
podminek.

2 TECHNICKO-ORGANIZACNi A STORNO PODMINKY
2.1 Pristup na vzdélavaci portal a do aplikaci

Prihlasovaci udaje Ucastnikl vzdélavacich programu (kurz() a do aplikaci RENTEL — ePersonalista,
eDokument, eAnketa, eHodnoceni, (dale jen ,aplikaci®), jsou evidovany v aplikaci Nastaveni —
Administrace a spravuje je a rozesila elektronicky pouze odpovédna osoba zakaznika s pfislusnym
opravnénim.

On-line pfistup do kurzu, do osobniho profilu a uzivanych aplikaci, je mozny neomezené.
Studujici se pfihlasuji pod pfihlaSovacimi udaiji, které jim byly doru¢eny elektronicky odpovédnou
osobou zakaznika. Kurz — studijni materialy v tomto pfipadé neslouzi ke studiu za ucelem ziskani
certifikatu. Studijni material je uréen jako pomucka pro rychlé vyhledani informace v zakladni podobé.
Pro vydani certifikatu je tfeba se fadné objednat do komplexniho studia v fadnych/individualnich
terminech.

2.2 Objednavka

2.2.1 Objednavka testovani do vzdélavaciho programu (dale jen ,kurz®) G¢astnikl, ktefi

vyuzivaji sluzeb vzdélavaciho portalu a aplikace ePersonalista musi byt odpovédnou osobou
zdkaznika vytvofena a schvalena v aplikaci ePersonalista. NalezZitosti objednavky: oznaceni kurzu,
pocet Ucastnik(l a termin kurzu. V ramci objednavani akreditovanych kurzl je v aplikaci

ePersonalista na Karté Pracovnika nutné v poli ,Typ pracovnika dle zak. ¢. 312/2002 Sb.” doplnit, zda
je pracovnik: ufednik, neufednik, vedouci Ufednik. V pfipadé novych zakaznikd portalovych aplikaci je
k importu zaméstnanct do systému vyuzita vzorova excelovska tabulka. Objednavky jsou evidovany
v aplikaci ePersonalista. Informace o studiu jsou pfihlasenym tcéastnikiim kurzu zaslany 2 dny pfed
zahajenim kurzu na jejich e-mailovou adresu. On —line pfistup do objednaného kurzu (studijni material
vCetné cvi¢nych testl a zavére€ného testu) trva neomezené dlouho po celou dobu trvani kurzu.

2.2.2 Objednavka a pristup do kurzu ucastnik(i vzdélavaciho programu (dale jen ,kurz*) musi byt
odpovédnou osobou zakaznika pfedana RENTELu prostfednictvim objednavkového systému

na www.akreditovanekurzy.cz.

Objednavka musi obsahovat oznacéeni kurzu, pocet u€astnikt a termin kurzu. PFi procesu
objednavky u akreditovanych kurzi je nutné urcit, zda je ucastnik: urednik, nedfednik, vedouci
urednik vybérem typu osoby v seznamu objednavanych osob. Vybér typu osoby je povinny. U
objednavanych osob musi byt také spravné vyplnéno jméno, pfijmeni, datum narozeni a misto
narozeni. Odpovédna osoba zakaznika, ktera ucinila objednavku, obdrzi obratem na svou e-mailovou
adresu potvrzeni objednavky.

Prihlasovaci udaje a informace o studiu jsou pfihlaSenym G&astnikim kurzu zaslany 2 dny pred
zahajenim kurzu na jejich e-mailovou adresu. Platnost pfihlaSovaciho jména a hesla je omezena
délkou trvani kurzu. On-line pfistup do kurzu (studium) je mozny neomezené po celou dobu trvani
kurzu. Studujici se pfihlasuji pod pfihlaSovacimi udaji, které jim byly doru¢eny. V kazdém kurzu je
mozné si stahnout studijni material k tisku.



2.3 Testovani a vydani osvédceni

Testovani v kurzech provozovanych na vzdélavacich portalech probiha ve vypsanych terminech,
které jsou uréeny RENTELem nebo v mimofadnych terminech, které byly stanoveny po dohodé se
zakaznikem.
Testovani v kurzech, které jsou objednany prostiednictvim objednavkového
systému www.akreditovanekurzy.cz trva neomezené po celou dobu trvani kurzu. Testovani probiha
ve vypsanych terminech spole€nosti Rentel nebo je mozné vyuZzit nastaveni chytré objednavky
(2z&dost o aktivaci chytré objednavky musi byt objednatelem zaslana na oddéleni realizace
rentel@rentel.cz).
Otazky zafazené v zavére¢ném testu jsou vybrany z autotestu zafazenych do kurzu.
V prabéhu testovani jsou studujicim zasilana upozornéni na:
1. zahd@jeni studia 2 dny pfed zahajenim kurzu. U zakaznikd objednanych na
strankach www.akreditovanekurzy.cz jsou sou€asti upozornéni o zahjeni studia i
pfihlaSovaci udaje do kurzu/testovani. U zakaznik(i vzdélavaciho portalu a aplikace
ePersonalistajsou pfihl. idaje shodné jako do jednotlivych aplikaci. Pokud u¢astnik pfihl.
udaje zapomnél, na zadanou e-mailovou adresu na vzdélavacim portale bude
Ucastnikam zaslan e-mail s odkazem k vygenerovani novych pfihlasovacich udaju.
2. ukonéeni testovani — v pfipadé neodevzdani zavére¢ného testu pfijde u€astnikovi
upozornéni 2 dny pfed ukonéenim studia.
V pfipadé, Ze uCastnikovi prostfednictvim e-mailu nedorazi sdéleni o zahajeni nebo ukon&eni studia,
je tfeba, aby se obratil pfimo na zastupce spolecnosti Rentel a.s. nebo na odpovédnou osobu, ktera
jej ke studiu objednala. Tato osoba by méla kontaktovat zastupce spolecnosti Rentel a.s. nebo on-line
studijni podporu na odkazech uvedenych nize.
RENTEL neodpovida za doruceni pfihlasovacich udaju jednotlivym t¢astnikim kurzu.
Osvédc¢eni o absolvovani kurzu, v elektronické podobé, elektronicky podepsané, ve formatu pdf ma
absolvent kurzu k dispozici ke stazeni po ukon&eni studia. Odpovédna osoba zakaznika ma
osvédcCeni k dispozici po pfihlaseni do objednavkového systému www.akreditovanekurzy.cz nebo na
vzdélavacim portale v aplikaci ePersonalista. Na vyZzadani je mozné zaslat osvédc€eni v tisténé
podobé za spravni poplatek ve vysi 50 K&/osoba.
On-line podpora studujicich je na e-mailové adrese rentel@rentel.cz nebo na telefonnim ¢isle +
420 601 112 420, v pracovnich dnech, 8.00 — 16.00 hodin.

2.4 Zruseni objednavky

ZruSeni schvalené objednavky je mozné provést pisemné na adrese rentel@rentel.cz nejpozdé;ji 1
pracovni den pfed zahajenim kurzu. Jina forma zruSeni stornovani objednavky neni akceptovana.
Zména terminu kurzu je mozna po individualni dohodé s obchodnim zastupcem, popf.
technickou podporou Rentel a.s.

RENTEL si vyhrazuje pravo pfesunout studujici, ktefi byli pfihlaSeni k testovani, do nasledujiciho
béhu, z divodu dosazeni kapacitnich limit( e-learningového systému, pop¥. z divodu metodickych
zmén u akreditovanych kurzii MV CR, MPSV. O této skute&nosti budou odpovédné osoby
informovani.

V prubéhu realizace studia si RENTEL vyhrazuje pravo na odstavku vzdélavaciho systému z davodu
technickych problému. Je-li to mozné, jsou o této skutecnosti U€astnici informovani.

Ugastnikam kurzu je vydano osvédéeni, které je vystaveno dle tdajd uvedenych v objednavce. Tyka
se pfedevsim povinnych Udajl, které je nutné evidovat u akreditovanych kurz{ (titul, jméno, pfijmeni,
misto narozeni, datum narozeni). Pokud je v osvédceni zjisténa jakakoliv chyba z davod
zpusobenych na strané zakaznika, vyda RENTEL osvédéeni nové, se spravnymi udaji za poplatek
50,-K¢ bez DPH.

RENTEL neodpovida za doruceni pfihlaSovacich udaji jednotlivym ucastnikim kurzu.

RENTEL neodpovida za to, zda pfihlaSeny u€astnik splfiuje poZadavky nezbytné pro

Uspésné absolvovani kurzu.

3 DUVERNOST INFORMACI

Zakaznik odpovida za to, Ze pfihlaseni studujici:
1) si nebudou pofizovat kopie ¢asti nebo celych materialt k licenénim programim, potfebnych béhem
kurzu, s vyjimkou téch, které si pofidi pod dohledem nebo v souladu s instrukcemi RENTELu.



2) neposkytnou informace ani neumozni pfistup k materialim tfeti osobé bez pfedchoziho pisemného
souhlasu RENTELu.
3) budou obeznameni s uvedenymi podminkami.

4 ARCHIVACE UDAJU

Pribézné statistiky (logovani aktivit u¢astnikud), véetné testl u vSech typu kurz(
(akreditované/celozivotni) jsou RENTELem archivovany maximalné po dobu prabéhu jednotlivého
béhu testovani. Na vyzadani je mozné vysledky zavérecného testu/zaveéreCnou anketu poskytnout
obratem a

Ize je dale rozpracovat na Zadost zakaznika pouze v Casovém rozmezi maximalné jednoho tydne po
ukonceni testovani a za pfedem domluvenych podminek. Po této dobé jsou data odmazavana.
Evidence a archivace Gdajtl a dokumentt u kurz(i akreditovanychMV CR a MPSV je provadéna v
souladu s doporu¢enym metodickym postupem. Podrobnéji upravuje interni metodicky predpise
RENTELu ze dne 1.3.2017 odst. 6.1 a 6.2 tohoto pfedpisu (k nahlédnuti na vyzadani).

Archivovany jsou udaje a dokumenty nejdéle po dobu 3 let a poté jsou z evidence
vymazany/skartovany. Pokud by doslo k zadosti zakaznika o vymaz udaju v dobé kratSi nez 3 roky, je
povinnosti akreditované instituce tuto zadost odmitnout. Opravnénym zajmem akreditované instituce
je tuto evidenci vést po dobu 3 let z ddivodu mozné kontroly ze strany MV CR.

5 PLATEBNi PODMINKY

Dariovy doklad bude vystaven v souladu s fakturacnimi udaiji, které poskytl zakaznik v
objednavce/smlouvé. V pfipadé zaslani danového dokladu v tisténé podobé ma dodavatel pravo
uctovat administrativni poplatek 65,- K& s DPH. Splatnost dafiového dokladu je stanovena dohodou
obou stran na 14 dnu od data zdanitelného pinéni, kterym je den zpfistupnéni kurzu pfihlaSenému
Ucastnikovi (tyka se objednavek na www.akreditovanekurzy.cz) /posledni pracovni den v mésici (tyka
se zakaznikd vzdélavaciho portalu a aplikace ePersonalista). Pfi nedodrzeni terminu splatnosti mize
RENTEL pozadovat zaplaceni uroku z prodleni ve vysi 0,05% z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni
az do upiného zaplaceni.

6 OCHRANA OSOBNICH UDAJU

RENTEL prohlasuje, Ze zpracovani osobnich udaji bude probihat vyluéné za u¢elem, ke kterému byla
zakaznikem pokytnuta, a to ve smyslu § 6 zakona ¢. 101/2000 Sb. o ochrané osobnich Gdajd a o
zméné nékterych zakond, v platném znéni (dale jen ,ZOOU*) a &l. 28 a nasl. NARIZENI
EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 ze dne 27.4.2016 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto udaju a o zruSeni smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaja) (dale jen ,GDPR*). Zakaznik udéluje RENTELu
souhlas k povéfeni dal$§iho zpracovatele v pfipadé vzniku diivodné potfeby na strané RENTELu.
RENTEL ma pro U€ely ochrany osobnich Udaju postaveni zpracovatele a Zakaznik postaveni spravce
osobnich udajl. Zakaznik prohlasuje, Ze ke zpracovani osobnich Udajl zpfistupnénych RENTELu za
ucelem pInéni této smlouvy a pravnich povinnosti disponuje dostateCnym pravnim titulem.

RENTEL je opravnén zpracovavat osobni udaje téastnik( e-learningového kurzu pouze za ucelem
provozovani objednavkového systému slouziciho k objednavani a evidenci pribéhu vzdélavani
zaméstnancu Zakaznika Za timto Uc¢elem je RENTEL opravnén zpracovavat osobni Udaje
zaméstnancu Zakaznika v tomto rozsahu: jméno, pfijmeni, datum narozeni, misto narozeni, e-mail,
akademicky titul, pracovni zafazeni, datum nastupu do zaméstnani, zafazeni (Ufednik, neufednik,
vedouci), zaCatek tfiletého cyklu (dale jen ,Osobni udaje“).

Osobni udaje jsou za vySe uvedenym Ucelem zpracovavany automatizované témito zplisoby:
shromazdovani, vyhledavani, pouzivani, uchovavani, blokovani, likvidace, vymaz, zni€eni, ukladani
na nosiCe dat, zaznamenavani, tfidéni, srovnavani, uspofadavani, organizovani, oprava, Uprava,
pozménovani, zména, doplnéni. Osobni Udaje jsou u RENTELu uchovavany po dobu trvani této
smlouvy, nejdéle v3ak po dobu 5 let po ukonéeni této smlouvy.

RENTEL se zavazuje zajistit, aby jeho zaméstnanci, provadeéjici faktické zpracovani osobnich udaju,
byli vazani povinnosti mi€enlivosti a pouceni o moznych nasledcich pro pfipad poruseni této
povinnosti.

RENTEL ucini v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy dostatec¢na organizacni a technicka opatreni
zabrariujici pfistupu neopravnénych osob k Osobnim udajim.



RENTEL zajisti, aby nosiCe dat, které obsahuji Osobni udaje, byly uchovavany pouze v
uzamykatelnych mistnostech..

Osobni Udaje budou zpracovavany pfesné, pravdivé, ovéfené a aktualni. V pfipadé, Zze se RENTEL
vérohodnym zplsobem dozvi, Ze Osobni Udaje neodpovidaji pozadavku pfedchozi véty, je povinen je
opravit a nespravné udaje likvidovat a o téchto zménach bez odkladu informovat Zakaznika, pfipadné
informovat Zakaznika spravce o nutnosti Osobni Udaje opravit.

RENTEL je opravnén zpracovavat Osobni Udaje pouze po dobu nutnou k provedeni takového
zpracovani.

RENTEL se zavazuje zajistit bezpeénost Osobnich Gdaju, dodrZzovat pfFislusné pravni predpisy a
regulatorni pozadavky a bezpe€nostni pravidla stanovena Spravcem, bude-li s nimi Zakaznikem v
dostate€ném Casovém predstihu prokazatelné seznamen.

RENTEL je Zakaznikovi napomocen prostiednictvim vhodnych technickych a organizaénich opatfeni,
pokud je to mozné, pro splnéni Zakaznikovi povinnosti reagovat na zadosti o vykon prav subjektu
udaju stanovenych v kapitole Ill GDPR.

RENTEL je Zakaznikovi napomocen pfi zajistovani souladu s pInénim povinnosti spravce osobnich
Udajl v rozsahu, v jakém pro Zakaznika provadi zpracovani osobnich udaju.

RENTEL v souladu s rozhodnutim Zakaznika vSechny osobni udaje bud vymaze, nebo je vrati
Zakaznikovi po ukonCeni poskytovani sluzeb spojenych se zpracovanim, a vymaze existujici kopie,
pokud pravo Unie nebo CR nepozaduje uloZeni danych osobnich udaju.

RENTEL poskytne spravci veskeré informace potfebné k dolozeni toho, Zze byly spinény povinnosti
stanovené pro zpracovatele dle GDPR, a umozni audity, v€etné inspekci, provadéné Zakaznikem
nebo jinym auditorem, kterého Zakaznik povéfil, a k témto auditim pfispéje.

7 ZAVERECNA USTANOVENI

RENTELem akceptovana objednavka/smlouva tvofi spolu s témito ,VSeobecnymi podminkami“ Uplnou
smlouvu uzavienou mezi RENTELem a zakaznikem, jejimz pfedmétem je poskytnuti sluzeb
uvedenych v objednavce/smlouvé. Tato smlouva mlze byt zménéna pouze pisemnymi dodatky
podepsanymi obéma stranami.

Tyto vSeobecné obchodni podminky nahrazuji vSechna eventualni smluvni ujednani, pisemna &i ustni,
ktera jim pfedchazela.

V Praze dne 1.1.2019



