SMLOUVA O VYUZIVANi SOFTWARE FLEXIM FORMOU SAAS
(SOFTWARE AS A SERVICE)
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(nabyvatel a poskytovatel déle také jen jako ,,smluvni strany“) tuto

SMLOUVU O VYUZiVANi SOFTWARE FORMOU SAAS (SOFTWARE AS A SERVICE)
dle ustanoveni § 1746 odst. 2 zakona &. 89/2012 Sh., ob&ansky zakonik, ve znénf
pozdgjSich predpisl (déle jen »0bCansky zakonik®)

1. UVODNIi USTANOVENI

1.1. Poskytovateli naleZi pravo vykonu majetkovych autorskych prav k softwarové
aplikaci nazvané FLEXIM ,www.flexim.cz* pro ovladani, fizeni a monitoring prvkil na
odbérnych mistech nabyvatele, pfitemz blizsi specifikace tohoto poé&itadového
programu tvofi pfitohu 6. 1 a nedilnou soudast této smlouvy (déle jen ,,software”).

1.2 Software je na zakladé této smlouvy poskytovan nabyvateli pro uditi na serveru
poskytovatele (formou software as a service), kdy poskytovatel za podminek stanovenych
nie takté? zajidtuje instalaci, hosting a provoz software. Software vietnd jeho



funkcionality se mGZe v priib&hu Uginnosti této smlouvy ménit, a to na zakladé zvlastni
dohody smluvnich stran.

1.3. Tato smlouva upravuje vzajemna prava a povinnosti poskytovatele a nabyvatele pfi
poskytnutilicence k software, pfi poskytovani servisnich sluzeb souvisejicich se software
nabyvateli, pfi zajist&ni provozu software na serveru provozovaném poskytovatelem
(hostingové sluzby) a néasledné pfesunutym v prib&hu trvani této smlouvy na servery
nabyvatele a néktera dalsi vzajemna préva a povinnosti poskytovatele a nabyvatele.

1.4. Predmé&tem této smlouvy neni zejména zaji$tovani zmén funkcionality software.
Zmény funkcionality software mohou byt poskytovatelem zajistovany na zékladé
zvladtnich smluvnich ujednani stran.

2. PREDMET SMLOUVY

2.1. Poskytovatel touto smlouvou poskytuje nabyvateli opravnéni k vykonu prava uzit
software (licenci), a to zplsoby a v rozsahu stanoveném v ¢l. 3 této smlouvy a za
jednorazovou cenu licence sjednanou v ¢l. 8.1. této smlouvy.

2.2. Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje poskytovat nabyvateli servisni sluzby
souvisejici se software, a to za podminek v této smlouvé niZe uvedenych, a to v ramci
sjednané jednorazové ceny licence dle ¢l. 8.1. této smlouvy.

2.3. Poskytovatel se touto smlouvou dale zavazuje zajistit pfechodné pro nabyvatele
provoz software na serveru (hostingové sluzby), a to za podminek v této smlouvé nize
uvedenych, na sjednanou dobu do 31.12.2024, pokud se strany nedohodnou jinak, a za
paudalni mési¢ni cenu sjednanou v L. 8.2. této smlouvy.

2.4. Nabyvatel se touto smliouvou zavazuje poskytovat poskytovateli nezbytnou
souginnost k plnénijeho povinnosti podle této smlouvy a za poskytnutilicence k software
dle &L 2.1 této smlouvy, za poskytovéni servisnich sluzeb dle ¢l. 2.2 této smlouvy, za
poskytovani hostingovych sluzeb dle &l. 2.3 této smlouvy zaplatit poskytovateli odménu,
a to ve vy8i a za podminek stanovenych v ¢l. 8 této smlouvy.

3. LICENCE K SOFTWARE
3.1. Poskytovatel poskytuje nabyvateli licenci k software jako nevyhradni.

3.2. Licence ksoftware je poskytovéna bez Uzemniho omezeni (¢l. 3.3 ), pficemz
prozatimni umist&ni serveru, na kterém bude rozmnoZenina software uloZena, je na
poskytovateli a to do té doby, nez bude software pfemistén na servery nabyvatele.

3.3. Po dobu provozu na serveru poskytovatele bude nabyvateli umoznéno uZit
rozmnoZeninu software zhotovenou naserveru provozovaném poskytovatelem.
Opréavnéni podle tohoto &lanku (El. 3.3) je nabyvatel opravnen vykonavat prostfednictvim
poskytovatele, a to na serveru poskytovatelem zvoleném.



3.4. Licence ksoftware je rozdélena do takzvanych softwarovych moduld nebo-li
instalacnich bali¢kd, které si nabyvatel bude dokupovat dle potieb odedt( jednottivych
odbérnych mist. Seznam instala¢nich bali¢k( tvoif pFilohu &. 2, kterd je sou&asti této
smlouvy,

3.5. K software nainstalovanému na serveru mohou pfistupovat a jeho funkce vyuzivat
pracovnici nabyvatele (zejména jako administrdtofi) a déle klienti nabyvatele (jako
uZivatelé).

3.6. Nabyvatel nabyvé licenci k software okamzikem zaplaceni jednorazové odmeény
poskytovatele dle ¢l 8.1 této smlouvy. Licence k software je poskytovéna na dobu
Ucinnosti této smlouvy (Gl. 13.2).

3.7. Rozsah uZiti software muaZe byt omezen technickymi prostfedky ochrany prav
poskytovatele.

3.8. Nabyvatel je opravnén software uZit k icelu vyplyvajicimu z této smlouvy a v souladu
s urcenim software. UZiti software prostiednictvim automatickych procesti nebo roboti
nenf dovoleno, pokud se nejednd o procesy &i roboty vyvinuté poskytovatelem.

3.9. Nabyvatel neni povinen licenci k software vyuzit. Timto neni dotena povinnost
nabyvatele kdhradé jednorazové licenéni odmény dle &l. 8.1. poskytovateli dle této
smiouvy.

3.10. Nabyvatel miZe oprévnéni tvofici soudast licence k software poskytovat tfetim
osobam (poskytovat podlicence k software), a to svym klientim. Nabyvatel nemGze
préva a povinnosti z této licence postoupit tfeti osob& bez pfedchoziho pisemného
souhlasu poskytovatele.

3.11.V pfipadé provedeni Gprav (patches), aktualizaci (updates), vylepseni (upgrades) ¢i
jinych zmén software ze strany poskytovatele je licence poskytnuta i k takto zmé&n&nému
software.

3.12. Licence k software pfechazi na pravni nastupce nabyvatele.
4. ADMINISTRATORSKY UCET

4.1. Na zakladé uzavfeni této smlouvy bude nabyvateli vytvofen vramci software
administratorsky ucet. Zadministratorského Uctu bude moci nabyvatel provadét
administratorské nastaveni software a zfizovat pro své klienty uZivatelské Uucty v software
(end user account/s).

4.2. Pfistup k administratorskému U¢tu je zabezpeden uZivatelskym jménem a heslem.
Nabyvatel je povinen zachovéavat mléenlivost ohledné informaci nezbytnych k pfistupu
do jeho administratorského G¢tu a bere na védomi, Ze poskytovatel nenese odpovédnost
za poru$eni této povinnosti ze strany nabyvatele.



4.3. Nabyvatel neni opravnén umoznit vyuzivani administratorského Gétu tietimi
osobami.

4.4. Nabyvatel bere na védomi, Ze administratorsky Ucet a software nemusi byt dostupny
nepfetrzité, atozejména s ohledem na nutnou udrzbu hardwarového a softwarového
vybaveni poskytovatele, popf. tfetich osob. V pfipadé planovanych odstavek software
oznami poskytovatel nabyvateli zacatek takové odstavky vidy nejméné &ty (4) dny
pfedem, a to v textove podobé zaslanim zpravy na adresu elektronické posty nabyvatele.

5. UZITi SOFTWARE NABYVATELEM

5.1. RozmnoZenina software bude nabyvateli poskytnuta zprovoznénim na serveru
nabyvatele po sjednanou dobu, neZ bude software pfemistén na servery nabyvatele.
Poté bude poskytovatel zaji§tovat provoz, servis a dalsi ¢innosti souvisejici s provozem
software dle této smlouvy na serverech nabyvatele. Smluvni strany dohodly, Ze ke
zprovoznéni software poskytovatelem dojde nejpozdéji dne 5. 9. 2024.

5.2. Nabyvatel nesmi vramci software ukladat informace a/nebo umozZnit pfenos
informaci, jejichz obsah je v rozporu s obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy uéinnymi v
Ceské republice.

5.3. Nabyvatel bere na védomi, Zze k fadnému uZiti software mUlZe byt nezbytnd
soucdinnost s dal§imi po&itacovymi programy (internetové prohlizec¢e apod.). Nabyvatel
bere na védomi, Ze uZiti téchto daldich poditacovych programi se Fidi zvladstnimi
smluvnimi ujednanimi s nositeli prav k témto pocitacovym programim.

6. SERVISNi SLUZBY - TECHNICKA PODPORA

6.1. V ramci sluzby technické podpory software a v ramci sjednané ceny dle ¢l. 8.1. bude
poskytovatel zajistovat pro nabyvatele:

6.1.1. opravovéani vzniklych nedostatk( software a instalaci zménénych verzi software
nebo zménénych &asti software po jejich opravach poskytovatelem (déale jen ,oprava
nedostatkl software”);

6.1.2. zakladni zalohovéani dat nabyvatele uloZzenych v databéazi software.

6.1.3. Zaskoleni pracovnikll nabyvatele, a to v nutném rozsahu pro ovlédani, fizeni a
monitoring prvkll systému nebo jednotlivych modulll, nejdéle véak po dobu tff (3) mésicl
od podpisu smiouvy o vyuzivani software a jeho moduld.

6.2. Pracovni dobou se pro Ucely poskytovani technické podpory rozumi doba od 9:00
do 16:00 hod. stfedoevropského &asu v pracovni dny v Ceské republice (déle jen
»pracovni doba“).



6.3. Komunikace pfi zaddvani poZzadavkUd nabyvatele na poskytnuti technické podpory
bude probihat vyhradné:

6.3.1. elektronickou postou na adresu poskytovatele michal.vik@ketnet.cz, v kopii
pospisil@energobolkamb.cz

6.4. Zadavani poZadavk( nabyvatele na poskytnuti technické podpory mlize bytomezeno
pouze na autorizované osoby nabyvatele.

7. HOSTINGOVE SLUZBY

7.1. Na zakladé této smlouvy zajisti poskytovatel pro nabyvatele zékladni hostingové
sluZby nezbytné pro provoz software v ramci poéitadové sité internet. Hostingovymi
sluzbami se tak rozumi umoznéni pfistupu koncovych uzivatelll k serveru poskytovatele
(Ci tfeti osoby), na kterém bude umistén software, po siti internet pod protokolem http,
eventualné protokolem https (déle jen ,,hostingové sluzby“).

7.2. Poskytovani hostingovych sluzeb miZe poskytovatel zajitovat také prostiednictvim
tfetich osob, je v8ak odpovédny nabyvateli ve stejném rozsahu, jako by poskytovanf
hostingovych sluzeb provadél sam.

7.3. Poté, co nabyvatel bude mit k dispozici své servery, zavazuje se poskytovatel na
zadost nabyvatele pfesunout software na tyto servery nabyvatele a to tak, aby byla
zachovana funkcionalita software. Od okamZiku pfesunu pak jiz nabyvatelll nebude
povinen platit sjednanou paudéalni mésiéni odménu dle &l. 8.2. za hostingové sluzby.

8. ODMENA POSKYTOVATELE A PLATEBNI PODMINKY

8.1. Za poskytnuti licence k software dle &l. 2.1 této smlouvy po dobu uginnosti této
smlouvy je nabyvatel povinen zaplatit poskytovateli celkovou jednorazovou odménu ve
vysi 900.000,- K& (slovy: devét set tisic korun &eskych) bez dané z p¥idané hodnoty, jez
je splatna do 14 dni od podpisu této smlouvy na U&et poskytovatele. V této jednorézové
cené licence je jsou obsaZeny veskeré Sinnosti dle &l. 2.1. a 2.2, této smlouvy, tj. jsou
softwarové moduly Admin, FVE, Elektro a Voda které jsou definované v ptiloze &.2 této
smlouvy a to v€etné servisnich sluZeb souvisejicich se software, dle této smlouvy

8.2. Za poskytnuti hostingovych sluzeb dle &L.2.3 této smlouvy, po pfechodnou dobu do
31.12.2024, pfipadné dle dohody stran, je nabyvatel povinen platit poskytovateli paugalni
mésicni odmeénu ve vy8i 20.000,- K¢ (slovy: dvacet tisic korun 8eskych) bez dané z pfidané
hodnoty, a to vZdy pfipsénim &4stky na Uget poskytovatele vidy do 15. nésledujiciho
mesice po daném mésici plnéni. Tuto paualni mésién{ d4stku je nabyvatel povinen platit
pouze do okamZiku, neZ bude presunut software ze serveru Poskytovatele na servery
Nabyvatele. Ke sjednanym odméndm bude pfipottena DPH ve vysi dle platné pravni
Upravy vZdy k datu zdanitelného plnéni.

8.3. Ke sjednanym odménam bude pfipo&tena DPH ve vysi dle platné pravni Upravy vZdy
kdatu zdanitelného plnéni. Odména poskytovatele je splatnd bezhotovostné na Gdet



&.259950195/0300, vedeny uspoleénosti CSOB, Ceskoslovenska obchodni banka
a.s.(dale jen ,Ucet poskytovatele®).

8.4. Ohledné& vSech plateb provadénych na zakladé této smlouvy doruéi poskytovatel
nabyvateli doklad.

8.5. Poskytovatel je platcem dané z pfidané hodnoty (dale jen ,DPH®) . Zavazek
nabyvatele hradit odménu poskytovatele bude splnén okamzikem pfipsani pfislusné
¢astky na Ucet poskytovatele.

8.6. V pfipadé prodleni nabyvatele s placenim odmény poskytovatele vznika
poskytovateli pravo na zéakonny Urok z prodleni z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

8.7. V pfipadé prodleni nabyvatele s placenim odmény poskytovatele nebo jeji ¢asti po
dobu del§{ nez 3 mésice po sobé jdouci je poskytovatel opravnén pferusit plnéni
jakychkoliv svych zavazk( vi¢i nabyvateli (véetné moZnosti uziti software nabyvatelem),
ato az do okamziku uhrazenivsech zavazk(i nabyvatelem.

8.8. Odména poskytovatele za licenci k software je jednorazové dle ¢l. 8.1. za celou dobu
trvani platnosti a U€innosti této smlouvy. Odména poskytovatele za poskytovan(
hostingovych sluzeb ma charakter pausalni mésiéni platby specifikované v ¢l. 8.2. a to
pouze po dobu sjednanou dle ¢l. 7.3. a 8.2. této smlouvy, i kdyZ nabyvatel nevyuZije
sluZzeb poskytovatele, nema tato skutec¢nostvliv navznik prava poskytovatele na uhrazeni
pausalni mésicni odmeény v plné vysi. Pausalni forma odmény je v téchto pfipadech
smluvnimi stranami smluvena zejména z dlivodu, Ze poskytovatel musi mit vyhrazeny
zdroje pro plnéni svych zavazk( z této smlouvy.

9. ODPOVEDNOST ZA VADY, ODPOVEDNOST ZA SKODU

9.1. Nabyvatel bere na védomi, Ze software a hostingové sluZby nejsou vhodné k pouziti
nenese odpovédnost za vysledky ¢innosti, ke kterym jsou software a hostingové sluzby
uzivany. Nabyvatel bere na védomi, Ze v pribéhu uzivani software a hostingovych sluzeb
muze dojit k chybam.

9.2. Nabyvatel dale bere na védomi, Zze neexistence funkéni vlastnosti software, kterd
nenfvyslovné uvedena ve specifikaci software, se za vadu nepovazuje.

9.3. Nabyvatel bere na védomi, Ze poskytovatel nenese odpovédnost za vady software
vzniklé v disledku neopréavnénych zasahl do software &i uZiti software vrozporu se
specifikaci software ze strany nabyvatele nebo tietich osob.

9.4. Nabyvatel dale bere na védomi, Ze neni-li smluveno vyslovné jinak, poskytovatel
nenese odpovédnost za funkénost datové sité nabyvatele, funkénost vefejné datové sité,
funk&nost hardwarového vybaveni nabyvatele, za zdlohovani dat nabyvatelem, za stav
ostatniho programového vybavenl nabyvatele aza piipadné zésahy tietich osob do
ostatniho programového vybaven{ nabyvatele.



9.5. Smtuvni strany smluvily, Ze neni-li obecné& zavaznymi pravnimi predpisy stanoveno
jinak, poskytovatel odpovidéa pouze za zavinéné porudeni jeho povinnost.

9.6. V pfipadé vzniku Ujmy na strané nabyvatele v souvislosti s odpovédnosti
poskytovatele za vady software ¢i hostingovych sluZeb, nejedné-li se o Ujmu zpsobenou
poskytovatelem umyslné i z hrubé nedbalosti, si smluvni strany dohodly s ohledem na
podminky této smlouvy omezenf néhrady této pfipadné ujmy vzniklé nabyvateli tak, ze
celkova nahrada ujmy, véetné uslého zisku, je omezena vysi 50% jednorézové platby za
poskytnutilicence k SWdle &l. 8.1. této smlouvy . Smluvni strany konstatuji s ohledem na
vSechny okolnosti souvisejici s uzavienim této smlouvy, Ze Uhrnnd predvidatelnd djma,
vCetné uslého zisku, jeZz by mohla nabyvateli v disledku vad software a hostingovych
sluzeb vzniknout, miZe Cinit maximalné uvedenou ¢astku jedné poloviny odmény
skutecné uhrazené nabyvatelem podle této smlouvy ve vysi platby za licenci k SW.

10. DALSI PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

10.1. Nabyvatel je povinen zajistit dodrZzovani ustanoveni této smlouvy také ze strany
koncovych uzivatell software. V pfipad€, Ze dojde k porudeni ustanovenf této smlouvy
koncovym uZivatelem software, odpovida nabyvatel poskytovateli jako by tuto smlouvu
porusil sam. Ustanoveni § 1769 obc¢anského zdkoniku se nepouZije.

10.2. Po dobu ucinnosti této smlouvy a déle po obdobi dvanacti (12) mésictl od ukondeni
ucinnosti této smlouvy Zadné ze smluvnich stran, bez pfedchoziho pisemného souhlasu
druhé smluvni strany, pfimo &i nepfimo (prostfednictvim jiné osoby) nezaméstna nebo
jinak nezapoji do ¢innosti pracovniky zaméstnané nebo jinak zapojené v reZimu druhou
smluvni stranou do vykonu ¢innosti podle této smlouvy.

11. OCHRANA DUVERNYCH INFORMACI

11.1. Nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné pisemnou formou jinak, povazuji se za
divérné informace v8echny informace o obsahu této smlouvy, véetné vyse odmény
poskytovatele podle této smlouvy. Davérnymi informacemi jsou pak dale principy,
metody a postupy, nakterych je z technického pohledu software zaloZzen (véetné
zdrojového kodu software) a ostatni technické know-how poskytovatele.

11.2. Za davérné informace podle tohoto ¢lanku se nepovaZuji ty informace, které jsou
vefejné zndmé nebo které se staly vefejné zndmymi, aniz by to zavinila druhd smluvni
strana.

11.3. Nabyvatel se zavazuje po dobu Uéinnosti této smlouvy a tfi (3) roky po skonéeni
ucinnosti této smlouvy zachovavat mléenlivost ohledné& ddvérnych informaci. Nabyvatel
nesmi bez pisemného souhlasu poskytovatele diivérné informace vyuZit pro sebe nebo
tfeti osoby, pokud by to bylo v rozporu se zajmy poskytovatele. Nabyvatel se zavazuje
zajistit povinnosti dle tohoto ¢lédnku také ze strany svych zaméstnanct, zmocnéncd,
¢lenl statutédrnich organd, spoleénikdl nebo dalsich osob, které budou mit k ddvérnym
informacim podle této smlouvy pfistup.



11.4. Smluvni strany se zavazuji zachovavat mléenlivosti o dal$ich skuteénostech, jejichz
sdélenf tfetim osobam by se mohlo jakymkoli zplisobem dotknout obchodnich zajmi
nebo dobrého jména druhé smluvni strany.

12. ZPRACOVANI| OSOBNICH UDAJU

12.1. V pfipad€, Ze bude v souvislosti s provozem software ze strany poskytovatele
(z popudu nabyvatele) dochazet ke zpracovavani osobnich Udaji fyzickych osob uzaviou
smluvni strany v souladu s obecné zdvaznymi pravnimi predpisy zvldstni smlouvu o
zpracovani osobnich udaja.

13. UCINNOST SMLOUVY

13.1. Tato smlouva nabyva platnosti jejim uzavienim a Uc¢innosti dnem uvedenym ve
smlouve o vyuzivani software Flexim formou SaaS.

13.2. Tato smlouva se uzavirg na dobu neuréitou a to s U¢innosti od 6.8.2024,

13.3. Pokud nejpozdéji tfi (3) mésice pfed koncem G¢innosti smlouvy o vyuzivani software
Flexim formou SaaS nebude smluvni strané dorucen pisemny projev vile druhé smluvni
strany s Zadosti o ukonéeni smlouvy o vyuZivani software Flexim formou Saa$S, smlouva o
vyuzivani software Flexim formou SaaS nezanikne a doba U¢innosti smlouvy o vyuZzivani
software Flexim formou SaaS se prodluzuje, pficemz doba G&innosti smlouvy o vyuZivani
software Flexim formou SaaS se prodlouzi o 12 mésicl za sjednanych podminek dle této
smlouvy. Kprodlouzeni u€innosti smlouvy o vyuzivani software Flexim formou Saa$S
podle pfedchozi véty (o stejny pocet mésict) mize dojit i opakované.

13.4. Tuto smlouvu je mozné ukondéit dohodou stran.

13.5. Kazdd smluvni strana mé pravo tuto smlouvu ukongit vypovédi pouze vsak
s uvedenim vypovédniho dGvodu, kterymi jsou:

e na strané poskytovatele je vypovédnim dlvodem poruseni smluvnich povinnosti
poskytovatele dle této smlouvy (napf. nefunkénost software po dobu deli nez 7
pracovnich dni, neposkytovani servisnich sluzeb dle této smlouvy apod.)

e nastrané nabyvatele je vypovédnim dlvodem prodleni nabyvatele se zaplacenim
sjednané jednorazové platby licence del$im nez 30 dnd a déle prodleni s Ghradou
pausdalni mési¢ni ceny dle ¢L. 8.2. delsim neZ 30 dnl. V pfipadé, ¥e nabyvatel
porusi nékterou svou povinnost vyplyvajici ze smlouvy o vyuzivani software Flexim
formou SaaS nebo z obecné zavaznych pravnich pfedpist mize poskytovatel
smlouvu o vyuZivani software Flexim formou Saa$S vypovédét. Vypovéd smlouvy
0 vyuZivani software Flexim formou SaaS je (¢innd okamZikem dorugeni druhé
smluvni strané, pokud obsahuje podrobné popis vypovédniho divodu. Neni-li
smluveno jinak, vypovédni lthGta &ini jeden (1) kalendédini mésic a pocing bé&Zet
prvnim dnem meésice nésledujiciho po dorucenivypovédi druhé strané dle pravidel
dorucovani sjednanych v této smlouvé.



13.5. Nabyvatel bere na v&domi, Ze vpfipadé ukonéeni této smlouvy mdze dojit
k odstranénivsech informaci vloZzenych nabyvatelem &i jeho klienty do software.

13.6. Nabyvatel timto pfebira na sebe nebezpedi zmény okolnosti.

13.7. V pfipadé, Ze Poskytovatel ukoné&i smlouvu dle &Ll. 13.3. ze své Vlile, a to v terminu
do

e 1 roku od ucinnosti této smlouvy, ma povinnost vratit Nabyvateli &ast
jednorazového zaplaceného licenéniho poplatku (odmény) za uZivani SW ve vysi
75% této jednorazové odmény.

e 2letoducinnostitéto smlouvy, mé povinnostvrétit Nabyvateli 84stjednordzového
zaplaceného licen¢niho poplatku (odmény) za uzivdni SW ve wyéi 50% této
jednorazové odmény..

¢ 3letoducinnostitéto smlouvy, ma povinnost vratit Nabyvateli ¢astjednorazového
zaplaceného licencniho poplatku (odmény) za uzivdni SW ve wysi 10% této
jednorazové odmeény,

14. ZAVERECNA USTANOVENI

14.1. Tato smlouva, jakoZ i prava a povinnosti vzniklé na zakladé této smlouvy nebo
vsouvislosti s ni, se fidi ¢eskym pravem, zejména ob&anskym zékonikem. Pro Ucely
vztah( mezi poskytovatelem a nabyvatelem se vyluguje:

14.1.1. pouZiti zachovavanych obchodnich zvyklosti ve smyslu ustanoveni § 558 odst. 2
obcanského zakoniku;

14.1.2. pouZiti ustanoveni § 557, § 1748 a § 1763 ob&anského zékoniku;

14.2. Vztahuje-li se dlvod neplatnosti jen na nékteré ustanoveni této smlouvy, je
neplatnym pouze toto ustanoveni, pokud z jeho povahy nebo obsahu anebo z okolnosti,
za nichz bylo sjednano, nevyplyva, Ze jej nelze oddélit od ostatniho obsahu smlouvy.
14.3. Tato smlouva pfedstavuje Uplnou dohodu smluvnich stran o pfedmétu této smlouvy
anahrazuje veskera pfipadna pfedchozi ujednani smluvnich stran ohledn& predmétu

smlouvy.

14.4. Tuto smlouvu je moZné ménit pouze pisemnou dohodou smluvnich stran s tim, ze
zmeéna této smlouvy méné pifsnou formou se vyluduje.

14.5. Nedilnou souéast této smlouvy tvofi:
14.5.1. Pfiloha €. 1 - Specifikace software.

14.5.2. Pfiloha €. 2 - Specifikace softwarovych moduldl.

14.6. Tato smlouva miZe byt uzaviena také jako elektronicky dokument (bez pisemné formy)
a pro tento piipad smluvni strany prohlaguji a potvrzuji, Ze tuto smlouvu uzaviraj{ formou



elektronického dokumentu a podpis této smlouvy provedou prostym elektronickym podpisem
(podpis dokumentu a jeho naskenovani do ,,pdf*), ptipadné kombinaci prostého elektronického
podpisu a ovéfeného elektronického podpisu zaloZzeného na kvalifikovaném certifikatu (QCA).
Poté si smluvni strany zaSlou podepsany dokument v elektronické podobé na své mailové
adresy uvedené v této smlouvé a tim povazuji smlouvu za fadné& uzavienou a zavaznou pro obé
strany. Tato smlouva je tak uzaviena a podepsana clektronicky v souladu s nafizenim
Evropského parlamentu a Rady (EU) 910/2014 ze dne 23. Cervence 2014 o elektronické
identifikaci a sluzbach vytvarejicich davéru pro elektronické transakce na vnitfnim trhu
(,,eIDAS*), a v souladu se zakonem ¢&. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvafejicich dévéru pro
elektronické transakce, ve znéni pozdg&jsich pfedpisti (,, ZSVDET*),

14.7. Pro ptipad doruceni si smluvni strany sjednavaji moZnost dorucovani e-mailem na
mailové adresy uvedené v zahlavi této smlouvy. Pro pfipad doruceni si sjednavaji strany fikci
doruceni dnem odeslani mailové zpravy z e-mailu odesilatele na e-mail druhé strany (pfijemce).
Pokud jde o listiny tykajici se vzniku, zmény, ukondeni & zaniku této smlouvy (zejména
vypovéd’ nebo odstoupeni od smlouvy) jsou smluvni strany povinny je zaslat jak na e-mail
druhé strang, tak do datové schranky druhé strany, pfiemz pravni Géinky zde vznikaji
dorucenim do datové schranky druhé strany v souladu s pravidly dorucovani do datovych
schranek subjekti dle platné pravni Gpravy.

14.8. Ugastnici této smlouvy si jeji obsah predetli, prohladuji, Ze s nim souhlasi a na
dlikaz toho pfipojuji své podpisy.

Podpisy:

V Ml.Boleslavi dne 6.8.2024 V ML.Boleslavi dne 6.8.2024

poskytovatel nabyvatel



Pfiloha €.1 - Specifikace softwaru FLEXIM

Jedna se komplexni nastroj pro sbér a spréavu dat. Systém dokaZe dalkovym pfipojenim
pres sité |oT/GSM ovladat napfi. FVE, realizovat sbér dat z neomezeného po&tu méficich
zatizeni, kterymi prochazi energie a dokaZe sledovat napfiklad i naplnéni akumulaénich
nadrzi, které se pouZivaji vsystému HDV. Dalsi a dlleZitou v&ci p¥i spravé FVE je
vyhodnoceni efektivity a spréavnosti fungovani kazdé FVE a v pfipadé zavady nebo sniZeni
vykonu posle notifikaci na provéfeni systému konkrétni FVE. Sytém je moZné v budoucnu
vyuzit pro pln€ automatizované vyhodnocovani cen energii na burze a pro automaticky

nakup Ci prodej elektrické energie kvlli dosaZeni co nejvy$sich Uspor a navratnosti
investice do FVE.

Dohledovy systéem dokéaZe v redlném case sledovat spotfebu elektrické energie, plynu,
vody, tepelné energie a jde tedy o komplexni dohledovy systém zabezpeéujici dohled
vrezimu 24/7. Systém dokaze provadét statistické vystupy pro planovani a nakup energii,
dokaZze provadét vystupy pro vyhodnoceni a realizaci Uspor v budovéch. V neposledni
fadé je tfeba na vytvareni vystupl pro energetické datové centrum, které bude Fidicim
organem v oblasti komunitni energetiky, ¢imz bude v rdmci svych kompetenci zaji§fovat
technickou podporu pro sdileni elektfiny pro energeticka spoleenstvi i aktivni zakazniky
a od roku 2026 bude plnit jeSté dalSi funkce spojené s akumulaci a agregaci flexibility.

Aplikace FLEXIM se sklada z:

» Zakaznické aplikace —~webové rozhrani nebo mobilnf aplikace
» Servisni aplikace — instalovand jako On Premise na klientském PC

Minimalni HW a SW pozZadavky:

Hardware:
« 32GBRAM
» 4 procesory/jadra (do budoucna 8, az bude vyuzivano vice uzivateli)
o 1TBdisk (minimum je 500 GB)

Operacni systém:
« Debian 12



Pfiloha €. 2 - Seznam Softwarovych moduli

N OaR~LD

9.

10.
11.
12.
13.
14.

Admin —modul pro spravu a tvorbu uZivatelll, umoZiuje definovat zobrazeni pro
daneého uzivatele véetné definice jeho préav

FVE —modul pro fizeni a spravu fotovoltaickych elektraren

Voda - modul pro méfeni a monitoring vodomér(

Plyn — modul pro méfeni a monitoring plynomér(

Elektro —modul pro méfeni a monitoring elektrické energie

Kalorimetr — modul pro méfeni a monitoring méfi¢u tepla

Teplota/Vlhkost - modul pro méfeni a regulaci teploty/vlihkosti

CO2 -modul pro méfeni a monitoring CO2

Destovka — modul pro méfeni a monitoring vy§ky hladiny destové vody v nadrzich
Regulace —-regulace fizeni topnych soustav

Fakturace —rozdéleni ndklad( a fakturace, vymahani pohledavek

Marketing — automaticka komunikace s klienty, propagace vystup(

Technik — automatické planovani vyjezd( technik(l, kalendaie

Call centrum/dispecink - zajisténi nepretrzitého dohledu dané lokality



