PRILOHA €. 1 - LICENCE

Priloha ¢. 1 - Licence ke Smlouvé o poskytnuti sluzeb

Terminy s velkymi pocatecnimi pismeny uvedené v této priloze
maji vyznam, ktery je uveden v Smlouvé

Pocet Licenci

1

Technickeé feSeni (servery)

platforma provozovéna v cloudu Poskytovatele

Pravidla aktualizace Software (update)

Automaticky provadéna Poskytovatelem dle podminek
stanovenych Poskytovatelem a to bezplatné

Pravidla upgrade Software

Je provadén bezplatné dle podminek stanovenych
Poskytovatelem

Technicka podpora

Pfedmét:
Zodpovidani uZivatelskych dotazl k Software a pfijimani
podnétl

Pracovni doba:
Po — pa 08:00 do 16:00

Kontakt:

Jméno: XXXXX
Telefonni Cislo: XXXXX
E-mail: XXXXX

Technické pozadavky

na HW a SW, které zajistuje Objednatel, a
dalsi pozadavky urcené Objednateli,
které jsou predpokladem pro fadné
poskytovani plnéni

Technické poZadavky na software:
OS : Win10 nebo vyssi
ProhliZzec : Google Chrome posledni verze

Technické poZadavky na hardware:

CPU: min Intel Core i3

RAM: min 4GB

HD: min 500MB volného mista

0S: Win10 nebo vyssi

Sound systém: standardni on board — nahlavni souprava
Kamera: min. 640x480px/30fps

Prohlize¢: Chrome posledni verze

Pfipojeni k Internetu: min. 4MB/s

Pocet obrazovek: velmi doporucujeme 2, FullHD

Servisni Cislo pro oznameni vad Software

XXXXX

E-mail Poskytovatele pro oznameni vad
Software

XXXXX

Kontaktni osoba Poskytovatele pro plnéni
uvedené v této priloze

IJméno: XXXXX
Telefonni Cislo: XXXXX
E-mail: XXXXX

Kontaktni osoba Objednatele pro plnéni
uvedené v této priloze

Jméno: XXXXX
Telefonni Cislo: XXXXX
E-mail: XXXXX




