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Ramcova dohoda o poskytovani datovych sluzeb €. 2024/12483

Ceska posta

Ramcova dohoda o poskytovani datovych sluzeb

Ceska pota, s.p.
se sidlem:

1CO:

DIC:

zastoupen:

zapsan v obchodnim rejstiiku u:

bankovni spojeni:

dale jen ,,Objednatel*

ha-vel internet s.r.o.
se sidlem:

ICO:

DIC:

zastoupena:

zapsana v obchodnim rejstiku u:

bankovni spojeni:

dale jako ,,Dodavatel 1

02 Czech Republic a.s.
se sidlem:

ICO:

DIC:

zastoupena:

zapsana v obchodnim rejstiiku u:

bankovni spojeni:

dale jako ,,Dodavatel 2°

¢islo 2024/12483

Politickych vézna 909/4, 225 99 Praha 1

47114983

CZA47114983

Ing. Miroslavem Stépanem, generalnim feditelem, a

Ing. Martinem Gotzem, feditelem useku ICT a eGovernment
Meéstského soudu v Praze, oddil A, vlozka 7565

Olesni 587/11a, 712 00 Ostrava - Muglinov
25354973

CZ25354973

Ing. Pavlem Halfarem, jednatelem

Krajského soudu v Ostravé, oddil C, vlozka 9719

Za Brumlovkou 266/2, 140 22 Praha 4 - Michle
60193336
CZ60193336

na zakladé povéteni

Meéstského soudu v Praze, oddil B, vlozka 2322
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T-Mobile Czech Republic a.s.

se sidlem: Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4 - Chodov
1CO: 64949681
DIC: CZ64949681

zastoupena: N -

zéklad¢ povéreni

zapsana v obchodnim rejstiiku u: Méstského soudu v Praze, oddil B, vlozka 3787

bankovni spojeni:

dale jako ,,Dodavatel 3

dale jednotlivé jako ,,Dodavatel” ¢i spole¢né jako ,,Dodavatelé*

dale vsichni jednotlivé jako ,,Smluvni strana“ a spole¢né jako ,,Smluvni strany* uzaviraji v souladu
s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku, ve znéni pozdéjsich predpist
(dale jen ,,Obcansky zakonik™), a zakonem ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni
pozdéjsich predpsiti (déle jen ,,Zakon o zadavani verejnych zakazek™), tuto Ramcovou dohodu o
poskytovani datovych sluzeb (dale jen ,,Smlouva“).

Preambule

Objednatel provedl v souladu se Zakonem o zadavani vefejnych zakazek zadavaci fizeni k vetejné
zakazce ,,Poskytovani datovych komunikaé¢nich sluzeb* (dale jen ,,Zadavaci Fizeni*) na uzavieni této
Smlouvy. Tato Smlouva je uzavirdna s Dodavateli na zaklad€ vysledku Zadavaciho fizeni.

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1. Ukel a pFedmét Smlouvy

Uctelem této Smlouvy je stanoveni podminek a pravniho ramce pro uzavirani dil¢ich smluv o
poskytovani sluzeb mezi Objednatelem a Dodavateli (dale jen ,,Dil¢i smlouva®), a to vzdy na
zakladé vysledku soutéze o dil¢i vetejnou zakazku — minitendru (dale jen ,,minitendr*). Sluzby
maji slouzit k zajisténi datovych komunikaénich sluzeb pro jednotliva pracovisté a datové centra
Objednatele, popt. pro dalSi objekty urcené¢ Objednatelem, a jejich vzajemné propojeni véetné
propojeni s datovymi centry Objednatele prostiednictvim sit¢ VPN s vyuzitim protokolu IP
(internetové konektivity).

Pfedmétem této Smlouvy je stanoveni prav a povinnosti Smluvnich stran pfi uzavirani Dil¢ich
smluv, jejichz pfedmétem bude poskytovani komunikacnich sluzeb prostiednictvim sit€ dodavatele
(naptiklad MPLS), resp. siti VPN jako privatni propojeni v lokalitach Objednatele po celém uzemi
CR, a to v druhu a jakosti a parametrech uvedenych ve specifikaci sluzeb v Piiloh4ch &. 1 a &. 2
této Smlouvy a upfesnénych ve Vyzve dle odst. 2.1. této Smlouvy (dale jen ,,Sluzby*).

Dodavatel se pro ucely plnéni dle této Smlouvy zavazuje nejpozdéji ke dni nabyti G¢innosti Dil¢i
smlouvy, ktera s nim bude uzaviena, mit ziizeny piipojky do dvou datovych center Objednatele
specifikovanych v Piiloze ¢. 4 Smlouvy a v souladu s Pfilohou ¢. 1 Smlouvy. Propojeni do
datovych center Objednatele bude aktivovano po nabyti u¢innosti Dil¢i smlouvy uzaviené mezi

Objednatelem a ptislusnym Dodavatelem.

Objednatel se zavazuje zaplatit za Sluzby poskytnuté v souladu s touto Smlouvou a Dil¢i smlouvou
Cenu dle ¢l. 3 této Smlouvy.
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1.5.

2.1.

2.2

2.3

2.4.

2.5.

2.6.

2.7

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

Dodavatel, se kterym bude uzaviena Dil¢i smlouva, se zavazuje poskytovat Objednateli Sluzby za
podminek uvedenych v této Smlouvé a nasledné uzaviené Dil¢i smlouvé.

2. Dil¢i smlouvy a postup jejich uzavieni

Objednatel je opravnén vyzvat vSechny Dodavatele k predlozeni nabidky na poskytnuti
specifikovaného rozsahu Plnéni v ramci minitendru (dale jen ,,Vyzva®). Objednatel ve Vyzvé
uvede zejména specifikaci rozsahu Sluzeb, pozadovany termin jejich poskytnuti, lhiitu pro
piedlozeni nabidek ze strany Dodavatell, pfipadné¢ dalsi pozadavky na nabidky. Nabidky
v minitendrech budou hodnoceny na zakladé nabidkové ceny poptavanych Sluzeb, podrobné
pozadavky na zpracovani nabidkové ceny a zptisob hodoceni Objednatel uvede ve Vyzvé.

Objednatel je opravnén, avsak nikoli povinen, minitendr zahdajit. Dodavatel je opravnén, nikoli
povinen, podat v ramci minitendru nabidku.

Nabidky Dodavatelii podané v minitendru nesmi byt v rozporu s touto Smlouvou a Vyzvou.
Dodavatelé nejsou opravnéni navrhnout v nabidce podminky, které budou pro Objednatele méné
vyhodné v porovnani s touto Smlouvou.

Nabidka Dodavatele v minitendru bude obsahovat navrh Dil¢i smlouvy, jejiz vzor je uveden
v Ptiloze ¢. 3 této Smlouvy, pripadné upraveny Objednatelem s ohledem na predmét piislusného
minitendru.

Na zakladé¢ vysledku minitendru je Objednatel opravnén Dil¢i smlouvu o poskytovani sluzeb
s Dodavatelem, jehoZ nabidka podana v ramci minitendru byla dle stanovenych hodnoticich kritérii
vyhodnocena jako nejvhodnéjsi a zarovenn ekonomicky piijatelnd. Objednatel si vyhrazuje pravo
minitender zrusit, a to i bez uvedeni dtvodu.

Ma-li byt v minitendru hodnocena pouze jedna nabidka, je Objednatel opravnén, avSak nikoli
povinen, uzaviit Dil¢i smlouvu s pfislusnym Dodavatelem, pokud je nabidka v souladu s s touto
Smlouvou a Vyzvou a je Dodavatelem posouzena jako ekonomicky piijatelna.

Po uzavieni Dil¢i smlouvy sdéli Objednatel Dodavateli eviden¢ni Cislo objednavky pro ucely
fakturace Sluzeb na zékladé dan¢ Dil¢i smlouvy.

3. Cena

Cena za Sluzby bude stanovena dle nabidky Dodavatele, ktera byla vramci minitendru
vyhodnocena jako nejvhodnéjsi a bude stanovena dle poctu objednanych ptipojek na zakladé cen
jednotlivych typt Sluzeb uvedenych v piislusné Dilci Smlouvé (dale jen ,,Cena‘). Maximalni
jednotkové ceny Sluzeb jsou uvedeny v Pfiloze ¢. 2 Smlouvy a Dodavatel nesmi v ramci
minitendru tyto jednotkové ceny piekrocit.

Cena zahrnuje veSkeré naklady Dodavatele spojené s plnénim Smlouvy, Diléi smlouvy a
poskytnutim Sluzeb Objednateli, neni-li ve Smlouvé vyslovné uvedeno jinak. Cena je cenou
kone¢nou, nejvySe piipustnou a nemize byt zvySena bez pfedchoziho pisemného souhlasu
Objednatele.

Celkova cena plnéni poskytnutého Dodavateli na zdkladé této Smlouvy nesmi pfevysit castku
72.000.000,- K¢ bez DPH.

Cena je stanovena v K¢ a bez dan¢ z ptfidané hodnoty. Dan z ptidané hodnoty bude pfipoctena na
zaklad¢ platnych pravnich predpist v den uskuteénéni zdanitelného plnéni.

Dodavatel vyslovné prohlasuje k Objednateli, Ze sjednané ceny v sob¢ jiz zahrnuji veskeré naklady
Dodavatele spojené s plnénim dle této Smlouvy a Dil¢i smlouvy s vyjimkou nakladd, jejichz Ghradu
Dodavateli ptiznava Piiloha ¢. 6 Smlouvy.
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4.1.

4.2.

4.3.

44.

4.5.
4.6.

4.7.

4. Platebni podminky

Danové doklady budou vystavovany Dodavatelem, s nimz bude uzaviena Dil¢i smlouva, vzdy
nejdiive k poslednimu dni piislusného kalendainiho meésice a budou v nich vyuctovany Sluzby
poskytnuté Objednateli bez jakychkoliv vad v piislusném kalendainim mésici. Za den uskute¢néni
zdanitelného plnéni se povazuje vzdy posledni den piislusného kalendainiho mésice.

Splatnost danového dokladu je 60 (Sedesat) kalendarnich dnii ode dne jeho vystaveni Dodavatelem.
Dodavatel zasle danovy doklad spolu s veskerymi pozadovanymi dokumenty Objednateli do péti
(5) kalendatnich dni ode dne zdanitelného plnéni.

Dodavatel zasle dafiové doklady spolu s veskerymi pozadovanymi dokumenty Objednateli:

a)  doporu¢enym dopisem na adresu: Ceské posta, s.p., skenovaci centrum, Postovni 1368/20,
701 06 Ostrava 1; nebo

b) elektronicky, je-li elektronicky zplsob zasilani vyslovné odsouhlasen Objednatelem na
zaklad¢ zadosti Dodavatele zaslané do technologické schranky ucetnictvi.sm@cpost.cz;
nebo

c) navyzvu Objednatele zpisobem uvedenym v odst. 4.9. Smlouvy.

Objednatel je opravnén zapocist jakoukoliv svoji pohledavku, byt i nesplatnou, vii¢i Dodavateli
proti jakékoliv pohledavce, byt i nesplatné, kterou ma Dodavatel vici Objednateli. Dodavatel je
opravnén jednostranné zapocist své splatné ¢i nesplatné pohledavky vicéi Objednateli pouze s
pfedchozim pisemnym souhlasem Objednatele.

Objednatel neposkytuje Dodavateli, s nimz byla uzaviena Dil¢i smlouva, jakékoliv zalohy na Cenu.

Danové doklady musi obsahovat nalezitosti fadného danového dokladu podle ptislusnych pravnich
predpist, zejména zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z ptidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisa
(dale jen ,,zakon o DPH®). V piipadé, ze danovy doklad nebude mit odpovidajici nalezitosti, je
Objednatel opravnén zaslat jej Dodavateli zpét k doplnéni, aniz se tak dostane do prodleni
s plnénim; doba splatnosti v délce Sedesati (60) kalendatnich dnti poéina bézet znovu ode dne
vystaveni opraveného datiového dokladu. Dailovy doklad musi dale obsahovat nize uvedené udaje:

a) Cislo Smlouvy,

b) Cislo Dil&¢i smlouvy,

¢) Cislo objednavky,

d) Popis fakturovanych Sluzeb a jejich rozsah, jednotkovou a celkovou cenu,
e) Soupis Sluzeb - ptilohou je mési¢ni report Dodavatele,

f)  Ptilohou prvni faktury na zékladé ptislusné Dil¢i smlouvy bude kopie protokolu o predani
a prevzeti datové ptipojky potvrzeného Objednatelem,

g) V pripadé, ze Dodavatel splituje podminku § 81 odst. 2 pism. b) zakona ¢. 435/2004 Sb.,
0 zaméstnanosti, v platném znéni, je povinen tuto skute¢nost oznamit v ramci kazdého
vystaveného datiového dokladu.

Smluvni strany se dohodly, ze pokud bude v okamziku uskute¢néni zdanitelného plnéni spravcem
dan¢ zvefejnéna zplisobem umoziujicim dalkovy piistup skuteCnost, Ze Dodavatel je
nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zékona o DPH, nebo ma-li byt platba za zdanitelné plnéni
uskute¢néné Dodavatelem v tuzemsku zcela nebo z ¢asti poukazédna na bankovni Gcet vedeny
Dodavatelem platebnich sluzeb mimo tuzemsko nebo nastanou skuteé¢nosti uvedené v § 109 odst.
1, pism. a), b), c¢), ptipadné odst. 2 pism. a) zdkona o DPH, je Objednatel opravnén ¢ast ceny
odpovidajici dani z pfidané hodnoty zaplatit ptimo na bankovni Gcet spravce dané ve smyslu § 109a
zakona o DPH. Na bankovni ucet Dodavatele bude v tomto piipadé uhrazena ¢ast ceny odpovidajici
vysi zakladu dané z pridané hodnoty. Uhrada ceny plnéni (zakladu dan&) provedena Objednatelem

Strana 4 (celkem 41)



TLP: GREEN

m’ Ramcova dohoda o poskytovani datovych sluzeb €. 2024/12483
Ceska posta

4.8.

4.9.

v souladu s ustanovenim tohoto odstavce Smlouvy bude povazovana za fadnou tthradu ceny plnéni
poskytnutého dle této Smlouvy.

Bankovni ucet uvedeny na faktufe (daflovém dokladu), na ktery bude ze strany Dodavatele
pozadovana thrada ceny za poskytnuté zdanitelné plnéni, musi byt Dodavatelem zvetejnén
zpasobem umoziujicim dalkovy pfistup ve smyslu § 96 zakona o DPH. Smluvni strany se
vyslovné dohodly, ze pokud ¢islo bankovniho i¢tu Dodavatele, na ktery bude ze strany Dodavatele
pozadovana uhrada ceny za poskytnuté zdanitelné plnéni dle pfislusného datiového dokladu,
nebude zvefejnéno zpisobem umoznujicim dalkovy pfistup ve smyslu § 96 zakona o DPH a cena
za poskytnuté zdanitelné plnéni dle ptislusného daniového dokladu presahuje limit uvedeny v § 109
odst. 2 pism. c) zdkona o DPH, je Objednatel opravnén zaslat danovy doklad zpét Dodavateli
k oprave. V takovém ptipadé se doba splatnosti zastavuje a nova doba splatnosti pocina bézet dnem
vystaveni opraveného danového dokladu s uvedenim spravného bankovniho u¢tu Dodavatele, tj.
bankovniho Gc¢tu zvefejnéného spravcem dané.

Dodavatel se zavazuje, Ze na vyzvu Objednatele bude akceptovat oboustranné elektronické zasilani
dokladt spojenych s realizaci nakupu (zejména pisemné vyzvy, danové doklady) prostiednictvim
portalu SAP Ariba Network. Dodavatel se zavazuje v takovém piipadé zaregistrovat na portale
SAP Ariba Network. Objednatel iniciuje registraci Dodavatele k portalu SAP Ariba Network
zaslanim elektronické vyzvy na kontaktni e-mail Dodavatele (¢l. 9 Smlouvy). Objednatel
prohlasuje, ze pro pozadované aktivity Dodavatele v ramci nakupniho procesu je postacujici
registrace se standardnim Gctem Ariba Network, ktery je bezplatny. Je-li Dodavatel jiz v SAP Ariba
Network registrovan, pak lze pro elektronickou komunikaci vyuzit existujici AN-ID.

4.10. Cena bude hrazena na bankovni Gcet Dodavatele uvedeny v jeho identifika¢nich tdajich ve

5.1

5.2.

5.3.

Smlouvé. Zmeéna bankovnich udaji je mozna pouze formou pisemného dodatku ke Smlouve.

5. Doba, misto a podminky poskytnuti PInéni

Dodavatel je povinen zahajit prace na zajisténi poskytovani Sluzby neprodlen€ po uzavieni Dil¢i
smlouvy tak, aby Sluzba byla zfizena v terminu (dodaci lhut¢) sjednaném v prislusné Dilci
smlouvé, avSak nikoliv ve lhité del$i nez 35 pracovnich dnti od jejiho podpisu.

Mistem plnéni jsou pobocky, depa, a ptipadné dalsi objekty urcené Objednatelem na celém tizemi
Ceské republiky.

O prevzeti datové ptipojky pfed zahajenim poskytovani Sluzby bude Smluvnimi stranami potvrzen
protokol o predani a pievzeti datové ptipojky, jehoz piilohou bude vzdy pro kazdou jednotlivou
datovou piipojku technickd dokumentace, véetné dokumentace skute¢ného provedeni, a v ptipade
vyuziti Radiového spoje je Dodavatel povinen piilozit kopii dokumentu o pfidéleni frekvence od
Ceského telekomunikaéniho Gfadu (CTU). Dokumentace skute&ného provedeni bude obsahovat
protokoly o revizi elektrickych zafizeni Dodavatele, kterd jsou umisténa v datovém rozvadéci
Objednatele, protokol o méfeni dosazené kvality Sluzby v okamziku piedani datové piipojky
Objednateli a dokument obsahujici vynaloZené¢ ndklady Dodavatele spojené s vybudovanim
rozvodl, pfipadn¢ dal§ich nakladli majicich charakter technického zhodnoceni majetku
v objektech, k nimz je Objednatel opravnén vykonavat dle zakona ¢. 77/1997 Sb. Prava vlastnika.
Dokumentace skutecného provedeni bude vyhotovena ve 3 vyhotovenich, kdy jedno vyhotoveni v
papirové formé bude ulozeno v Datovém rozvadéci Objednatele, zbyvajici dvé vyhotoveni budou
v elektronické nebo papirové formé s tim, ze jedno z nich obdrzi Objednatel a druhé ztstava
Dodavateli. O terminu piedani a pievzeti datové pifipojky bude Objednatel Dodavatelem
prokazatelné pisemné informovan minimalné 5 pracovnich dni pfedem, pficemz Dodavatel musi
stanovit termin piedani a pfevzeti datové ptipojky na pracovni den v dob¢ od 9:00 hodin do 15:00
hodin, pokud se prokazateln¢ nedohodne s Objednatelem jinak. Pfedani a pfevzeti datové piipojky
se musi uskutecnit minimalné€ 5 pracovnich dnti pfed dnem, ve kterém je Dodavatel povinen zahajit
poskytovani Sluzby (tzn. v den pfedani a pievzeti datové ptipojky Dodavatel prokaze, ze bude
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5.4.

S:ds

5.6.

Sluzba k pozadovanému dni zahédjeni poskytovéni bezvadnd). Po pievzeti datové piipojky
Objednatelem do pozadovaného dne zahajeni Sluzby dle odst. 5.1. této Smlouvy, resp. dle Dil¢i
Smlouvy, nebude Sluzba Dodavatelem poskytovana, tedy ani nebude Objednateli v tomto obdobi
uctovana. Pokud se Objednatel v terminu stanoveném v souladu s timto odstavcem Smlouvy
k ptevzeti datové ptipojky nedostavi, je Dodavatel opravnén povazovat datovou piipojku za fadné
pfedanou.

Objednatel je opravnén datovou ptipojku odmitnout ptevzit, pokud ma vady nebo pokud je ziejmé,
ze datova pfipojka neumozni poskytovani Sluzeb ve sjednané kvalité nebo rozsahu. Odmitnuti
pievzeti datové piipojky bude zachyceno v protokolu o piedani a ptevzeti datové piipojky. Na
plnéni, se kterym je Dodavatel v prodleni, se vztahuje ustanoveni odst. 7.5. této Smlouvy.

Pokud vlastnik objektu, ve kterém ma byt ziizena konkrétni jednotliva Sluzba (konkrétni datova
ptipojka), neumozni Dodavateli umistit potfebné zafizeni, rozvody, atd. bezpodmine¢né nutné pro
opravnén pozadat pisemné Objednatele o pozastaveni lhiity pro zahajeni poskytovani konkrétni
jednotlivé Sluzby. Pokud bude z této zadosti prokazateln¢ vyplyvat, ze Dodavatel vynalozil veskeré¢
mozné zakonné prostiedky, aby mohl v objektu umistit technologii potiebnou pro poskytovani
konkrétni jednotlivé Sluzby a vlastnik objektu mu toto umisténi piesto neumoznil, je Objednatel
povinen pozastavit lhiitu pro zahajeni poskytovani konkrétni jednotlivé Sluzby o tolik dnii, o kolik
Dodavatel zada, pti¢emZ maximalni mozn4 lhlita pozastaveni je 21 kalendarnich dndi. Dodavatel je
opravnén zadat o pozastaveni lhlity pro zahajeni poskytovani konkrétni jednotlivé Sluzby z vyse
uvedeného diivodu i opakovang. V piipad€ pozastaveni lhity pro zahajeni poskytovani konkrétni
jednotlivé Sluzby, neni Objednatel opravnén uplatnit jakoukoliv smluvni pokutu, spojenou s
neposkytnutim konkrétni Sluzby, ke které se pozastaveni lhity vztahuje. Uzivaci titul Dodavatele
k prislusnému objektu bude specifikovan v Dil¢i smlouvé.

Pfipojeni jednotlivych objektil, k nimZ je Objednatel opravnén vykonavat dle zadkona €. 77/1997
Sb. prava vlastnika, na vefejnou komunikacni sit’ bude realizovano nékterym z nize uvedenych
zpisobii:

a) Dodavatel umisti stozary a antény na objekty Objednatele a bude v/na budovach instalovat
datové rozvody;

b) Dodavatel umisti své technické zafizeni v technologickych mistnostech Objednatele pro
pfijem a zpracovani dat a vyuzije stavajici rozvody a pfipojeni budovy na vefejnou
komunikaéni sit’;

c)  Dodavatel umisti vedeni datovych siti pfes pozemek resp. pozemky Objednatele a pfivede
do technologické mistnosti Objednatele zcela novou datovou piipojku;

ad a) v piipadé, kdy bude dochazet k umistiovani prvki vefejné komunikacni sit¢ do/na budovu/y
Objednatele, bude toto vedeni vefejné komunikacni sité¢ nasledné provozovano Dodavatelem na
zakladé beztiplatné smlouvy o umisténi zafizeni, a to dale za podminky, Ze toto vedeni (zafizeni)
zde bude umisténo vyhradné pro potieby Objednatele a po ukonceni ucinnosti této Smlouvy bude
Dodavatelem dle uvazeni Objednatele a jeho nasledného pokynu bud’ odstranéno a budova resp.
dotéené prostory budou uvedeny do ptivodniho stavu, nebo v budové (objektu) Objednatele
ponechano.

ad b) v pfipadé¢ umistovani vnitintho komunikaéniho vedeni v budové Objednatele bude toto
vedeni vefejné komunikacni sit¢ nasledné provozovano Dodavatelem na zakladé beztplatného
souhlasu vlastnika objektu (budovy), a to dale za podminky, ze toto vedeni (zafizeni) zde bude
umisténo vyhradn¢ pro potieby Objednatele a po ukonceni uCinnosti této Smlouvy bude
Dodavatelem odstranéno a budova resp. dotéené prostory budou uvedeny do ptivodniho stavu.

ad c) v ostatnich pfipadech, zejména pak v pfipadech, kde bude vedeni vefejné komunika¢ni sité
umistovano alespont z cCasti do pozemku nebo vedeni vefejné komunikacni sit€¢ nebude
provozovano vyhradné pro potfeby Objednatele, bude toto vedeni vefejné komunikacni sité
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5.

6.1.

7.1,

1.2.

7:3:

7.4.

7.5.

7.6.

Yl

nasledné provozovano Dodavatelem na zakladé tplatné smlouvy o ziizeni sluzebnosti vedeni
datovych siti, a to za Gplatu ve vysi cen obvyklych.

Dohodnuti podminek umisténi technologie na/v objektech, které Objednatel uziva na zakladé
jin¢ho titulu nez prava hospodaiit s majetkem statu, je vyhradné v kompetenci Dodavatele.
Objednatel je pfipraven na zadost Dodavatele poskytnout nezbytnou, z jeho strany bezpodminecné
potiebnou, soué¢innost nutnou k zahajeni Sluzby. Rozdéleni objektti bude uvedeno v Dil¢i smlouve.

6. Pojisténi

Dodavatel je povinen byt po celou dobu trvani této Smlouvy pojistén proti skodam zpiisobenym
svou ¢innosti ¢i necinnosti, a to minimalné ve vysi pojistného plnéni 50.000.000,- K¢. Doklady o
pojisténi je Dodavatel povinen piedlozit Objednateli do 7 dnti od podpisu této Smlouvy. Pti vzniku
pojistné udalosti zabezpecuje ihned po jejim vzniku veskeré tkony viéi pojistiteli Dodavatel.
Objednatel je povinen poskytnout v souvislosti s pojistnou udalosti Dodavateli veskerou
soucinnost, ktera je v jeho moznostech.

7. Sankce

Pii nedodrzeni minimalni garantované meési¢ni dostupnosti daného typu Sluzby dle Pfilohy ¢&. 2
této Smlouvy se Dodavatel zavazuje Objednateli snizit mé&si¢ni cenu piislusné Sluzby za dany
kalendafni mésic pro danou lokalitu, a to o ¢astku rovnajici se procentu vypoctenému jako 5-ti
nasobek rozdilu mezi minimalni garantovanou mési¢ni dostupnosti daného typu Sluzby dle Piilohy
¢. 2 této Smlouvy a skutecné dosazenou mésicni dostupnosti piislusné Sluzby za dany kalendarni
mésic pro danou lokalitu.

Pti nedodrZeni parametru maximalni délky poruchy pro dany typ Sluzby dle Piilohy ¢. 2 této
Smlouvy se Dodavatel zavazuje Objednateli snizit cenu poskytnuté Sluzby pro danou lokalitu o
castku, kterd se rovna 10-ti nasobku pomérné hodinové mésicni ceny Sluzby (zaokrouhleno na
celé hodiny nahoru), a to za kazdou hodinu nedodrZeni maximalni délky poruchy.

Sankce za nedodrzeni garantované mési¢ni dostupnosti Sluzby i parametru maximalni délky
poruchy jsou na sobé€ vzajemné nezavislé a stanovuje se za kazdou dil¢i Sluzbu.

V piipadé nedodrzeni parametri maximalni agregace dle Pfilohy ¢. 2 nebo parametrii QoS dle
Piilohy ¢. 1 této Smlouvy v pfipadé dostupnosti primarni Sluzby se Dodavatel zavazuje
Objednateli snizit cenu 0 50% pomérné hodinové mésicni ceny Sluzby za danou lokalitu za kazdou
zapocatou hodinu, ve které nedodrZeni parametrt nastalo.

V ptipadé prodleni Dodavatele se zahajenim poskytovani sjednanych Sluzeb dle ptislusné Diléi
smlouvy, je Dodavatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 10% z celkové mési¢ni
ceny Sluzeb sjednanych v piislusné Dil¢i smlouve za kazdy, byt i jen zapocaty den prodlenti,
s jejimz plnénim je Dodavatel v prodleni, za kazdy den prodleni.

V pripadé, Ze dojde k poruseni povinnosti Dodavatele, ktera zaklada narok Objednatele
k okamzitému odstoupeni od této Smlouvy ¢i pfislusné Dil¢i smlouvy, je Objednatel bez ohledu
na skutecnost, zda vyuzije svého prava na odstoupeni od této Smlouvy ¢i pfislusné Dil¢i smlouvy,
opravnén Uctovat Dodavateli smluvni pokutu ve vysi 500 000,- K¢ za kazdy jednotlivy piipad
poruseni takové povinnosti, neni-li poruseni takové povinnosti postizitelné jinou smluvni pokutou
dle této Smlouvy.

Za kazdé jednotlivé poruSeni povinnosti tykajici se mléenlivosti nebo ochrany obchodniho
tajemstvi, je Objednatel opravnén pozadovat od Dodavatele zaplaceni smluvni pokuty ve vysi
500 000,- K¢.
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7.8.

7.9.

7.10.

7.11.

7.12.

7.13.

8.1.

9.1.

9.2,

V ptipadé, ze dojde k poruseni povinnosti Dodavatele byt po celou dobu trvani této Smlouvy
pojistén dle odst. 6.1 této Smlouvy, je Objednatel opravnén uctovat Dodavateli smluvni pokutu ve
vysi 500 000,- K¢.

Za neplnéni ¢i poruseni bezpecnostnich pozadavkl ve smyslu odst. 15.2.1 nebo 15.2.2 Ptilohy €. 6
Smlouvy je Objednatel opravnén tictovat Dodavateli smluvni pokutu ve vysi 100 000,- K¢ za kazdé
takové porusSenti.

V ptipadé prodleni Objednatele s uhradou fadné vystavenych a doruc¢enych faktur, je Objednatel
povinen uhradit Dodavateli urok z prodleni dle natizeni vlady ¢. 142/1994 Sb., kterym se stanovi
vyse uroki z prodleni a poplatku z prodleni podle ob¢anského zdkoniku, v platném znéni.

Report plnéni SLA (dostupnost sluzby) za uplynulé obdobi na jehoz zakladé probiha vypocet
smluvni pokuty bude zaslan Dodavatelem ve lhiité nejpozdéji do 5 kalendinich dni po skonceni
pfislusného obdobi. Smluvni pokuta je splatna ve lhité 30 kalendainich dnt ode dne doruceni
reportu Objednateli. Smluvni pokuta, ktera neni zaloZzena na dostupnosti sluzby, je splatnd v dobé
tiiceti (30) kalendainich dnt ode dne doruceni jejiho vytaétovani.

Objednatel je v ptipadé uplatnéni smluvni pokuty viici Dodavateli dle této Smlouvy v ptipadé
neuhrazeni smluvni pokuty ze strany Dodavatele opravnén vyuZit institut zapocteni vzajemnych
pohledavek.

Uplatnénim smluvni pokuty neni dotéeno pravo na nahradu majetkové a nemajetkové ijmy v plné
vysi. V piipadé, ze ¢innosti Dodavatele vznikne Objednateli nemajetkova Gjma, zavazuje se ji
Dodavatel od¢init.

8. Poddodavatelé

Dodavatel pisemné sdéli Objednateli nejpozdéji do 10-ti dnli po uzavieni konkrétni Dil¢i smlouvy
vSechny pfipadné subdodavky, které hodla udélit pfi plnéni Dil¢i smlouvy, a poddodavatele, jimz
je hodla udélit. Objednatel si soucasné vyhrazuje pravo predem pisemné odsouhlasit
poddodavatele a subdodavky jim udélené s tim, Ze se zavazuje takovy souhlas bezdivodné
neodeprit. V ptipadé jeho odepteni v§ak neni Dodavatel opravnén takovou subdodavku udélit. Za
plnéni poddodavatelii Dodavatel odpovida jako za své plnéni, véetné odpovédnosti za dusledky
vzniklé pii poruseni smluvnich zavazka.

9. Dalsi podminky plnéni

Objednatel se zavazuje zajistit pracovnikiim Dodavatele béhem plnéni predmétu této Smlouvy, je-

li to nezbytné, pfistup na piislusna pracovisté Objednatele, popf. jina pracovisté v souladu s odst.
5.2 této Smlouvy, a soucinnost nezbytnou k provedeni pfedmétu plnéni. Dodavatel se zavazuje
dodrzovat v objektech Objednatele, popt. jinych objektech v souladu s odst. 5.2 této Smlouvy
piislusné vnitini pokyny a smérnice stanovujici provozné technické a bezpe¢nostni podminky
pohybu osob v dotcenych objektech. Pifi plnéni této Smlouvy v dotenych objektech musi
Dodavatel v maximalni mife respektovat nutnost zajisténi neruSené¢ho uzivani objekti jejich
uzivateli.

Dodavatel je povinen postupovat pfi plnéni této Smlouvy a Dil¢i smlouvy svédomité€ a s fadnou a
odbornou péci. Dodavatel je povinen povéfit plnénim zavazki z této Smlouvy a Dil¢i smlouvy
pouze ty své zaméstnance, ktefi jsou k tomu odborné zpusobili. Pii poskytovani Sluzeb je
Dodavatel vazan touto Smlouvou, zadkony, obecné zavaznymi pravnimi predpisy a pokyny
Objednatele, pokud tyto nejsou v rozporu s témito normami nebo zajmy Objednatele. Dodavatel
je povinen pii vykonu své €innosti v€as pisemné upozornit Objednatele na ziejmou nevhodnost
jeho pokynti, jejichz nasledkem muize vzniknout Skoda nebo nesoulad se zakony nebo obecné
zavaznymi pravnimi ptfedpisy. Pokud Objednatel navzdory tomuto upozornéni trva na svych
pokynech, Dodavatel neodpovida za jakoukoli $kodu vzniklou v této pficinné souvislosti.
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9.3.  Po celou dobu plnéni této Smlouvy Dodavatel zodpovida za dodrzovani bezpecnosti a ochrany
zdravi pii praci a dodrzovani ptisluSnych ustanoveni zakoniku prace u svych zaméstnancii. Stejné
tak zodpovida i za dodrZzovani pozarni ochrany pii plnéni této Smlouvy. Dodavatel i jeho
zaméstnanci musi respektovat kontrolni ¢innost Objednatele pfijimanim ucinnych opatieni bez
prodleni.

9.4. Dodavatel neni opravnén pouzit ve svych dokumentech, prezentacich ¢i reklamé odkazy na
obchodni firmu Objednatele nebo jakykoliv jiny odkaz, ktery by mohl byt i nepiimo vést
k identifikaci Objednatele, bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

9.5.  Jestlize vznikne na stran¢ Dodavatele dodate¢na nemoznost plnéni ve smyslu § 2006 Obcanského
Objednatele. Pokud neni jinak stanoveno pisemné Objednatelem, bude Dodavatel pokracovat
v realizaci svych zavazka vyplyvajicich ze smluvniho vztahu v rozsahu svych nejlepSich moznosti
a schopnosti a bude hledat alternativni prostfedky pro realizaci té ¢asti plnéni, kde nastala
dodate¢na nemoznost plnéni. Pokud by podminky nemoznosti plnéni trvaly déle nez 90 (slovy:
devadesat) kalendarnich dnti, je Objednatel opravnén od této Smlouvy nebo pfislusné Dilci
smlouvy odstoupit.

9.6. Veskera komunikace mezi Smluvnimi stranami je ¢inéna pisemn¢, neni-li touto Smlouvou nebo
Dil¢i smlouvou stanoveno jinak. Pisemna komunikace se ¢ini v listinné nebo elektronické podobé
prostiednictvim doporucené posty nebo e-mailu, neni-li touto Smlouvou nebo Dil¢i Smlouvou
stanoveno jinak:

Kontaktni osoba Objednatele:

Kontaktni osoba Dodavatele 1:

_ osoba Dodavatele 2:

Kontaktni osoba Dodavatele 3:

9.7. Dodavatel neni opravnén postoupit ani pievést jakakoliv sva prava ¢i povinnosti vyplyvajici z této
Smlouvy bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele. Objednatel je opravnén prevést prava
a povinnosti ze Smlouvy, Dil¢i smlouvy, na tfeti osobu, ktera vznikla v ramci transformace
Objednatele v souvislosti s planovanym vznikem spolec¢nosti Balikovna, a to i jen z casti. K
takovému pievodu udéluje Dodavatel Objednateli vyslovny souhlas. Postoupeni Smlouvy nebo
Diléi smlouvy je vi€i Dodavateli 0¢inné okamzikem doruceni ozndmeni o postoupeni
Objednatelem Dodavateli nebo okamzikem, kdy treti osoba Dodavateli postoupeni prokaze.
Objednatel a Dodavatel se dohodli, Ze ustanoveni § 1899 Obcanského zakoniku o tom, Ze v ptipadé
neplnéni prevzaté povinnosti postupnikem mize Dodavatel po Objednateli pozadovat, aby tuto
povinnost splnil misto postupnika, se nepouzije.

9.8. Dodavatel se zavazuje:

a) informovat neprodlené¢ Objednatele o vSech skutecnostech majicich vliv na plnéni dle této
Smlouvy,

b) plnit fadné a ve stanoveném terminu své povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy,
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9.9.

9.10.

9.11.

9.12:

9.13.

9.14.

9.15.

10.1.

10.2.

c) pozadat v¢as Objednatele o potiebnou soucinnost za uéelem radného plnéni této Smlouvy,

d) na vyzadani Objednatele se zucastnit osobni schtizky, pokud Objednatel pozada o schiizku
nejpozdéji 5 pracovnich dnli pfedem. V mimofadné naléhavych piipadech je mozno tento
termin po dohod€ obou Smluvnich stran zkratit.

Dodavatel se zavazuje poskytovat Plnéni na zdkladé této Smlouvy svédomité, siadnou a
odbornou péci. Pii poskytovani Sluzeb musi Dodavatel vzdy sledovat zajmy Objednatele.
Dodavatel se zavazuje nevyvijet jakékoliv aktivity, a to jak ptimo, tak zprostfedkovang, které jsou
v rozporu se zajmy Objednatele ve vSech oblastech jeho ¢innosti.

Dodavatel je povinen bezodkladné informovat Objednatele o jakékoliv skute¢nosti, ktera by
mohla zplisobit prodleni s plnénim dle Diléi smlouvy. Splnéni této povinnosti neomezuje
odpovédnost Dodavatele za prodleni.

Objednatel se zavazuje poskytovat Dodavateli veskerou nezbytnou soucinnost pii plnéni na
zaklad¢é Smlouvy.

Pfi poskytovani Sluzeb je Dodavatel vazan pokyny Objednatele, pokud tyto nejsou v rozporu
s pravnimi piedpisy nebo zajmy Objednatele, a svoji nabidkou podanou v Zadavacim fizeni a
v konkrétnim minitendru. Dodavatel je povinen pii vykonu své ¢innosti v€as pisemné upozornit
Objednatele na zfejmou nevhodnost jeho pokynt, jejichz nasledkem mutize vzniknout Gjma nebo
nesoulad se zédkony nebo obecné zdvaznymi pravnimi ptedpisy. Pokud Objednatel navzdory
tomuto upozornéni trva na svych pokynech, Dodavatel neodpovida za jakoukoli ijmu zpiisobenou
jeho jednanim na zakladé takovych pokynti Objednatele.

Seznam osob, kterymi Dodavatel prokazal splnéni kvalifikace v Zadavacim fizeni, je uveden
v Ptiloze ¢. 5 Smlouvy (dale jen ,,Realiza¢ni tym). Dalsi ¢lenové mohou byt pro konkrétni dil¢i
zakazku do Realiza¢niho tymu doplnéni v souladu s podminkami daného minitendru a nabidky
dodavatele. Dodavatel je povinen poskytovat Plnéni na zaklad¢ Dil¢i smlouvy prostfednictvim
¢lenti Realiza¢niho tymu a v souladu se svou nabidkou podanou v daném minitendru.

Clenové Realiza¢niho tymu musi spliiovat pozadavek na komunikaci v &eském jazyce. Pokud
¢len Realiza¢niho tymu nesplni pozadavek na komunikaci v ceském jazyce, Dodavatel na vlastni
naklady zajisti tlumocnika pro potieby zprostredkovani odborné komunikace s Objednatelem.

Bude-li z divodi vzniklych na strané Dodavatele nutné nahradit kteréhokoliv ¢lena Realiza¢niho
tymu, bude po pfedchozim projednani s Objednatelem nahrazen novym c¢lenem tymu
s odpovidajici nebo vyssi kvalifikaci (ve smyslu kvalifikace dokladané v ramci Zadavaciho
fizeni), a to do 2 tydnti od oznameni diivodl pro nahrazeni Objednateli. Zména ¢lena Realiza¢niho
tymu provedena v souladu s timto odstavcem neptedstavuje zménu této Smlouvy; odst. 15.10. se
neuplatni.

10. Povinnost zachovavat mlcenlivost a ochrana osobnich udaja

Dodavatel se zavazuje zachovavat mlcenlivost o vSech skutenostech, o nichz se dozvi
v souvislosti s poskytovanim Sluzeb Objednateli na zakladé této Smlouvy. Tato povinnost se
vztahuje na vSechny osoby, které za podminek této Smlouvy budou poskytovat Sluzby pro
Objednatele. Splnéni této povinnosti je povinen zajistit Dodavatel.

Smluvni strany sjednavaji, ze veskeré skutecnosti obchodni, ekonomické a technické povahy
souvisejici se Smluvnimi stranami, které nejsou bézné dostupné v obchodnich kruzich a se
kterymi Smluvni strany pii realizaci pfedmétu Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou
ptijdou do styku, jsou Smluvnimi stranami povazovany za duvérné. Pro ucely této Smlouvy jsou
diivérnymi informacemi zejména zapisy z jednani Smluvnich stran, vSechny informace, které
poskytne Objednatel Dodavateli, v podob¢ materializované nebo dematerializované, jakékoliv
dokumenty, které budou zpracovany na zaklad¢ této Smlouvy, jakoz i dalsi podklady a informace,
které jsou predmétem obchodniho tajemstvi a budou pfedavany mezi Smluvnimi stranami pfi
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10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.
10.8.

10.9.

plnéni zavazki z této Smlouvy. Dodavatel se zavazuje:

a) zachovat ditvérnost téchto informaci, a to az do doby, kdy se informace této povahy stanou
obecné znamymi za predpokladu, Ze se tak nestane porusenim povinnosti ml¢enlivosti,

b) pouzit informace uvedené povahy pouze pro ¢innosti souvisejici s ptipravou a plnénim této
Smlouvy nebo jednotlivych Vyzev, dale tyto informace neroz§ifovat ani nereprodukovat,
nezpiistupnit je jinym osobam ani je nevyuzit pro sebe ¢i pro jinou osobu,

c) omezit poCet svych zaméstnanch pro styk s témito chranénymi informacemi a pfijmout
ucinnd opatfeni pro zamezeni jejich Uniku, pfipadné zabezpecit, aby i tyto osoby
povazovaly uvedené informace za divérné a zachovavaly o nich ml¢enlivost.

Povinnost mlc¢enlivosti trva bez ohledu na ukonceni u¢innosti této Smlouvy a jednotlivych Dil¢ich
smluv.

V piipadé poruseni obchodniho tajemstvi ve smyslu § 2985 Obcanského zakoniku, pouziji
Smluvni strany prostfedky pravni ochrany proti nekalé soutézi.

Poskozend Smluvni strana mé pravo na nahradu Gjmy, kterd ji poruSenim mlcenlivosti druhou
Smluvni stranou vznikne.

Povinnost plnit ustanoveni tohoto ¢lanku Smlouvy se nevztahuje na informace, které:
e  mohou byt zvefejnény bez poruseni této Smlouvy;
e  byly pisemnym souhlasem dotcenych Smluvnich stran zprostény téchto omezeni;

e jsou znamé nebo byly zvefejnény jinak, nez nasledkem zanedbani povinnosti jedné ze
Smluvnich stran;

e jsou vyzadany soudem, statnim zastupitelstvim nebo pfislusSnym spravnim organem
v souladu a na zakladé zakona;

e Smluvni strana je sdéli osobé vazané zdkonnou povinnosti ml¢enlivosti (napt. advokatovi
nebo danovému poradci) za ucelem uplatiiovani svych prav nebo plnéni povinnosti
stanovenych pravnimi piedpisy;

e  jsou zvefejnény v souladu a na zakladé pravniho ptedpisu (napf. o svobodném pfistupu
k informacim, o registru smluv);

e je Objednatel povinen sdélit svému zakladateli.
Povinnost ml¢enlivosti trva bez ohledu na ukonéeni G¢innosti této Smlouvy.

Smluvni strany berou na védomi, Ze tato Smlouva bude uveiejnéna v registru smluv dle zdkona
¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti n¢kterych smluv, uvetejiiovani téchto smluv
a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich predpisi (dale jen ,,zdkon o
registru smluv*’). Dle dohody Smluvnich stran zajisti odeslani této Smlouvy spravcei registru smluv
Objednatel. Objednatel je opravnén pied odeslanim Smlouvy spravei registru smluv ve Smlouveé
znecitelnit informace, na néz se nevztahuje uvetejiiovaci povinnost podle zakona o registru smluv.

Zpracovani osobnich idaji neni predmétem této Smlouvy. Pro pfipad, ze Dodavatel v rdmci plnéni
Smlouvy/Diléi smlouvy ziska nahodily pfistup k informacim, které budou obsahovat osobni tidaje
podléhajici ochrané dle pravnich ptedpisi, je Dodavatel opravnén pristupovat k takovym osobnim
udajim pouze v nezbytném rozsahu za ucelem fadného poskytnuti Sluzby. Dodavatel se zavazuje
nakladat se zptistupnénymi osobnimi udaji pouze na zakladé pokyni Objednatele jako spravce
osobnich daji, pouze pro Gcely plnéni Smlouvy/Dil¢i smlouvy, zachovat o nich ml¢enlivost a
zajistit jejich bezpeCnost proti uniku, ndhodnému nebo neopravnénému zniceni, ztrate,
pozménovani nebo neopravnénému zpiistupnéni tietim osobam. Osobni udaje jsou chranéné jako
divérné informace.

10.10.Smluvni strany jako spravci zpracovavaji osobni udaje kontaktnich osob uvedenych v této
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Smlouvé/Diléi smlouvé a piipadné dalSich osob podilejicich se jménem Smluvnich stran na plnéni
této Smlouvy/Dil¢i smlouvy, a to v nezbytné nutném rozsahu, vyhradné pro tcely souvisejici s
plnénim Smlouvy/Dil¢i smlouvy a po dobu trvani Smlouvy/Diléi smlouvy, piipadné po dobu delsi,
je-li to vyzadovano pravnimi ptedpisy. Dodavatel je povinen informovat obdobné fyzické osoby,
jejichz osobni udaje pro ucely souvisejici s plnénim této Smlouvy/Dil¢i smlouvy Objednateli
piedava. Dalsi informace souvisejici se zpracovanim osobnich udaji Objednatelem, vcetné
informaci o vykonu prav subjektd udajt, jsou k dispozici na webovych strankach Objednatele na
adrese www.ceskaposta.cz, v zalozce , Ochrana osobnich udajii — GDPR". Dalsi informace
souvisejici se zpracovanim osobnich tdajti Dodavatelem, véetné informaci o vykonu prav subjektt
udaj, jsou k dispozici u:

e Dodavatele 1 na www.ha-vel.cz

e Dodavatele 2 na https://www.02.cz/soukromi/zasady-zpracovani-osobnich-udaju

e Dodavatele 3 na https://www.t-mobile.cz/ochrana-udaju.

11. Autorska prava

.V piipadé, ze:

a) zpfedmétu plnéni dle této Smlouvy, Dil¢i smlouvy, nebo v souvislosti s nim, vyplyne
vytvofeni autorského dila dle zékona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakont, ve znéni pozdéjsich piedpist

(dale jen ,,autorsky zakon); nebo
b) nékterd soucast predmeétu plnéni bude vykazovat znaky autorského dila;

prohlasuje Dodavatel, ze disponuje s majetkovymi pravy autora dila a je opravnén k poskytnuti
licence k uzivani tohoto dila vSemi zplisoby, zejména dle § 12 autorského zikona, Objednateli.
Pfedanim dila Objednateli poskytuje Dodavatel Objednateli vyhradni, teritoridln¢ neomezenou a
pievoditelnou licenci k uzivani tohoto dila v§emi zptisoby na neomezenou dobu. V ptipadé, ze by
se pozdé¢ji toto prohlaseni Dodavatele ukdzalo jako nepravdivé nebo zhotovenim dila by byla
dotcena autorska prava tretich osob, je Dodavatel povinen zajistit pro Objednatele poskytnuti nebo
postoupeni opravnéni k vykonu prava dilo uzit ze strany tfetich osob na své naklady, pfipadné nést
veskeré vydaje Objednatele s tim spojené.

Smluvni strany timto vyslovné souhlasi s tim, Ze veSkera financni vyrovnani za udéleni prav
k uzivani ptipadného autorského dila jsou plné zahrnuta v cené za Sluzby dle této Smlouvy.

Pokud je plnéni nebo jeho ¢ast chranéno/a jako tzv. know-how (dale jen ,,Know-how*), bez ohledu
na podobu vnimatelného vyjadieni a nehled¢ na to, je-li obsahem Obchodniho tajemstvi nebo
Diivérné informace, zavazuje se timto Dodavatel na vyzvu Objednatele zajistit ochranu Know-how
dle ptislusnych pravnich predpist a udélit Objednateli opravnéni uzivat toto Know-how (dale jen
»Licence ke Know-how™) po neomezenou dobu, pro jakykoliv zpiisob uziti a bez jakéhokoli
teritorialniho nebo mnozstevniho omezeni. Licence ke Know-how bude opraviiovat Objednatele
k poskytnuti prava z Licence ke Know-how jakékoliv tfeti osobg, ktera bude na zakladé smluvniho
vztahu s Objednatelem poskytovat Objednateli jakékoliv plnéni. Dodavatel odpovida Objednateli
za jakékoliv ujmy z poruseni prav tretich osob v souvislosti s Know-how v plném rozsahu. Uplatni-
li tfeti osoba své pravo na nahradu Gjmy, zavazuje se Dodavatel bez zbyte¢ného odkladu a na vlastni
naklady ucinit veskera potiebna opatieni k ochrané vykonu prav Objednatele.

12. Pravidla compliance

Smluvni strany se zavazuji dodrzovat pravni piedpisy a chovat se tak, aby jejich jednani nemohlo
vzbudit divodné podezieni ze spachani nebo pachani trestného Cinu piicitatelného sobé nebo jiné
Smluvni strané podle zdkona ¢. 418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob a fizeni
proti nim, ve znéni pozdéjSich predpist.

Smluvni strany se zavazuji, ze uéini viechna opatfeni k tomu, aby se nedopustily ony a ani nikdo
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12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

13.1.

13.2.

13.3.

14.1.

14.2.

z jejich zaméstnancii, zastupct nebo ¢lenit Realizaéniho tymu jakékoliv formy korupéniho jednani,
zejména jednani, které by mohlo byt vnimano jako pfijeti Uplatku, podplaceni nebo nepiimeé
uplatkafstvi ¢i jiny trestny ¢in spojeny s korupci dle zakona €. 40/2009 Sb., trestni zakonik, ve znéni
pozdgjsich predpist.

Smluvni strany se zavazuji, Ze neposkytnou, nenabidnou ani neslibi uplatek jinému nebo pro jiného
v souvislosti s obstaravanim véci obecného zajmu anebo v souvislosti s podnikanim svym nebo
jiného. Smluvni strany se rovnéz zavazuji, ze uplatek neptijmou, ani si jej nedaji slibit, at’ uz pro
sebe nebo pro jiného v souvislosti s obstardnim véci obecného zajmu nebo v souvislosti
s podnikanim svym nebo jiné¢ho. Uplatkem se pfitom rozumi neopravnéna vyhoda spoéivajici
v ptimém majetkovém obohaceni nebo jiném zvyhodnéni, které se dostava nebo ma dostat uplacené
0sobé& nebo s jejim souhlasem jiné osobé, a na kterou neni narok.

Smluvni strany nebudou ani u svych obchodnich partnert tolerovat jakoukoliv formu korupce ¢i
uplaceni.

Objednatel je opravnén odstoupit od této Smlouvy, bude-li Dodavatel pravomocné odsouzen
pro trestny ¢in. V ptipad¢, Ze je zahajeno trestni stthani Dodavatele, zavazuje se Dodavatel o tomto
bez zbyte¢ného odkladu pisemné informovat Objednatele.

Objednatel ocekava, Zze se Dodavatel seznami s ,,Kodexem dodavatele Ceské posty®, ve znéni
kdatu wuzavieni Smlouvy, ktery je dostupny na webu Objednatele na adrese
https://www.ceskaposta.cz/o-Eeské-poste/profil/compliance-v-cp, a bude jej dodrzovat.

13. Opatieni v oblasti kybernetické bezpecnosti

Objednatel je spravce a provozovatel informa¢niho a komunikac¢niho systému kritické informacni
infrastruktury (dale jen , KII*) dle § 3 pism. c) a d) zakona ¢. 181/2014 Sb., o kyberneticke
bezpecnosti, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,ZKB*) a je osobu, ktera je povinna zavést
bezpecnostni opatfeni podle piislusnych pravnich ptredpist, resp. je povinnou osobou ve smyslu
vyhlasky ¢. 82/2018 Sb., o kybernetické bezpecnosti, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen
,»VKB®) . Dodavatel bere na védomi, Ze plnéni poskytnuté na zakladé této Smlouvy je poskytovano
Objednateli jako povinné osobé dle § 3 pism. ¢) ZKB a ze dodavané plnéni je soucasti stanoveného
systému fizeni bezpecnosti informaci Objednatele nad infrastrukturou, ktera je povazovéana za
kritickou informacni infrastrukturu.

Dodavatel bere na védomi, Ze plnéni Dodavatele dle Smlouvy se povazuje za plnéni vyznamného
dodavatele v souladu s § 2 pism. n) VKB, a Ze jej Objednatel eviduje jako vyznamného dodavatele
v souladu s § 8 odst. 1 pism. b) VKB.

Dodavatel je povinnen akceptovat bezpeénostni politiku CP v rozsahu, ktery je difinovan
v podminkach pro vyznamné dodavatele v Ptiloze €. 6. této smlouvy a vychazi z normy ISO/IEC
27001, ZKB a VKB, best practice a doporuceni od renomovanych organizaci a instituci
zabyvajicich se informacni bezpecnosti.

14. Trvani Smlouvy

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu v§emi stranami této Smlouvy a Gi¢innosti dnem
1. 10. 2024, piipadné¢ dnem zvetejnéni smlouvy v registru smluv podle zékona o registru smluv,
doslo-li ke zvetejnéni smlouvy v registru smluv az po 1. 10. 2024. Plnéni predmétu této Smlouvy
v dobé od platnosti Smlouvy do jeji uc¢innosti se povazuje za plnéni podle této Smlouvy a prava a
povinnosti z n€j vzniklé se tidi touto Smlouvou.

Tato Smlouva se uzavirad na dobu uréitou 36 mésici ode dne nabyti G¢innosti Smlouvy nebo do
vycerpani maximalni ceny plnéni ve vysi 72.000.000,- K¢ bez DPH sjednané v odst. 3.3 této
Smlouvy, a to dle toho, ktera skuteCnost nastane diive.
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Utinnost této Smlouvy lze ukonéit piedéasné pied sjednanou dobou trvani vii¢i jednomu
z Dodavatell ze zakonnych diivodd, pisemnou dohodou Smluvnich stran, vypovédi nebo z divodi
uvedenych ve Smlouvé a dale odstoupenim:

a) Objednatele, pokud Dodavatel bude déle nez 5 dnli v prodleni se zahdjenim poskytovani

Sluzby Objednateli dle této Smlouvy nebo Dil¢i smlouvy,

b) Objednatele, pokud Sluzba ve dvou po sobé jdoucich kalendarnich mésicich vykaze nizsi nez

smluvenou minimalni Groven dostupnosti,

c) Dodavatele, pokud Objednatel bude ptes pisemné upozornéni Dodavatele déle nez 20 dnti od

pisemného upozornéni Dodavatele v prodleni splnénim své platebni povinnosti vici
Dodavateli,

d) Objednatele, je-li Dodavatel v likvidaci nebo viici jeho majetku probiha insolvenéni fizeni,

vnémz bylo vydano rozhodnuti o upadku nebo insolvenéni navrh byl zamitnut proto, Ze
majetek nepostacuje k thradé nakladi insolvenéniho fizeni, nebo byl konkurs zrusen proto, ze
majetek byl zcela nepostacujici nebo byla zavedena nucena sprava podle zvlastnich pravnich
predpist,

e) Objednatele v piipadech specifikovanych v ¢l. 14.1 a 15.2.1 Ptilohy ¢. 6 Smlouvy.

Smluvni strany maji pravo odstoupit ve vySe uvedenych piipadech i pouze od ptislusné Dil¢i
smlouvy.

Utinnost piislusné Diléi smlouvy lze ukonéit predtasné odstoupenim Objednatele, pokud
Dodavatel neztidi ptipojky do obou datovych center s pozadovanymi parametry a v poZadované
urovni nebo v pribéhu trvani Dil¢i smlouvy nebudou ptipojky do obou datovych center dosahovat
pozadovanych parametra.

Odstoupeni je u¢inné od okamziku, kdy je doru¢eno pisemné prohlaseni o odstoupeni od Smlouvy
druhé Smluvni strané. V piipadé¢ odstoupeni od Smlouvy si Smluvni strany nebudou vracet plnéni
fadné poskytnutd ke dni ti¢innosti odstoupeni od Smlouvy.

Kazda ze Smluvnich stran ma pravo tuto Smlouvu vypovédét bez udani divoda s vypoveédni
lhiitou:

a) 6 mesict, v ptipadé podani vypovédi ze strany Objednatele,
b) 12 mésicu, v piipadé podani vypovédi ze strany Dodavatele.

Vypovédni lhiita za¢ne plynout vzdy prvnim dnem nasledujicim po doruceni pisemné vypovédi
druhé Smluvni strané.

Objednatel je opravnén vypovedét prislusnou Dil¢i smlouvu, a to i ¢astecné, bez udani davoda
s vypoveédni lhiitou 3 mésice, jez zacne plynout prvnim dnem nasledujicim po doruceni pisemné
vypovédi druhé Smluvni strané.

V piipadé ¢aste¢ného zaniku ucinnosti této Smlouvy viéi jednomu z Dodavateld zanika u¢innost
této Smlouvy pouze vrozsahu vzdjemnych prav a povinnosti dotéeného Dodavatele
a Objednatele. Vzajemna prava a povinnosti vyplyvajici ztéto Smlouvy ohledné zbylych
Dodavatelli a Objednatele zlistavaji zachovana.

Pro pfipad, Ze tato Smlouva neni uzavirdna za pfitomnosti vSech Smluvnich stran, plati, ze
Smlouva nebude uzaviena, pokud ji kterykoli Dodavatel podepise s jakoukoliv zménou ¢i
odchylkou, byt nepodstatnou, nebo dodatkem. To plati i v pfipadé pfipojeni obchodnich
podminek kteréhokoli z Dodavateld, které budou odporovat svym obsahem jakymkoliv
zpusobem textu této Smlouvy.

Pisemna dohoda o ukonceni ucinnosti této Smlouvy musi obsahovat zejména rozsah
pozadovanych a Dodavatelem provedenych praci ke dni ukonceni t¢innosti Smlouvy a zptisob
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14.12.

15.1.

15.2.

15.3.
15.4.

13.3.

15.6.

15.7.

15.8.

15.9.

15.10.

jejich prevzeti. Nedilnou soucasti této pisemné dohody bude soupis Sluzeb ptredanych
a pievzatych, na jehoz podkladé provede Dodavatel bez zbytecného odkladu vytucétovani ceny.

Ukinnost této Smlouvy téz konéi, pokud podet Dodavateli klesne pod dva.

15. Zavérecéna ustanoveni

Smluvni strany vyslovné potvrzuji, Ze si vzajemné sd€lily veskeré okolnosti diilezité pro uzavieni
Smlouvy. Smluvni strany prohlasuji, Ze se dohodly o veskerych nalezitostech Smlouvy.

Dodavatel prohlasuje a potvrzuje, Ze na sebe piebird nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu
ustanoveni § 1765 odst. 2 Obcanského zakoniku.

Smluvni strany se dohodly, Ze ustanoveni § 1799 a § 1800 Obcanského zakoniku se nepouziji.

Smluvni strany potvrzuji, Ze si pfi uzavirani Smlouvy vzajemné sdélily vSechny skutkové a pravni
okolnosti, o nichZ vi nebo védét musi, tak, aby se kazdd ze Smluvnich stran mohla ptesvéd¢it o
moznosti uzavfit platnou Smlouvu a aby byl kazdé ze Smluvnich stran ziejmy zajem druhé
Smluvni strany Smlouvu uzavfit.

Tato Smlouva se Fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména piislusnymi ustanovenimi
Obcanského zakoniku a Zakona o zadavani vetejnych zakazek a zakona ¢. 127/2005 Sb., o
elektronickych komunikacich a o zméné né€kterych souvisejicich zdkond, ve znéni pozdéjsich
predpistt (dale jen ,zdakon o elektronickych komunikacich®). V pifipadé rozporu mezi
ustanovenim Smlouvy a kogentnim ustanovenim obecné zavazného pravniho predpisu se uplatni
ustanoveni pravniho pfedpisu.. Veskeré spory mezi Smluvnimi stranami vzniklé z této Smlouvy
nebo v souvislosti s ni, budou feSeny pokud mozno nejprve smirné.

Pokud pii poskytovani konkrétni jednotlivé Sluzby na zadkladé Dil¢i smlouvy bude vyuzita
vefejna komunikacni sit” definovana zakonemo elektronickych komunikacich, prava a povinnosti
vyslovné neupravené v této Smlouvé a v piislu$né Dil¢i smlouvé se budou fidit vieobecnymi
podminkami vefejné¢ dostupné sluzby elektronickych komunikaci Dodavatele (dale jen
,»VSeobecné podminky Dodavatele®), které jsou uvefejnény na webovych strankach ptislusného
Dodavatele a jejich aktualni znéni bude tvofit piilohu pfislusné Dil¢i smlouvy. Smluvni strany
dale pro vylouceni v§ech pochybnosti v piipadé rozporu mezi Smlouvou, ptip. Dil¢i smlouvou, a
Vseobecnymi podminkami Dodavatele prohlasuji, Ze ustanoveni obsazena v této Smlouveé a
v piislusné Dil¢i smlouvé maji pfednost pred ustanovenimi VSeobecnych podminek Dodavatele.

Smluvni strany se dohodly, ze mistné pfisluSnym soudem pro feSeni piipadnych sport bude soud
ptislusny dle mista sidla Objednatele.

Pokud kterékoli ustanoveni této Smlouvy nebo Dil¢i Smlouvy nebo jejich ¢ast je nebo se stane
neplatnym ¢i nevynutitelnym, nebude mit tato neplatnost ¢i nevynutitelnost vliv na platnost ¢i
vynutitelnost ostatnich ustanoveni této Smlouvy nebo Dil¢i Smlouvy nebo jejich ¢asti, pokud
nevyplyva pfimo z obsahu této Smlouvy nebo Dil¢i Smlouvy, Ze toto ustanoveni nebo jeho Cast
nelze oddélit od dalsiho obsahu. V takovém piipadé se Smluvni strany zavazuji neucinné a
neplatné ustanoveni nahradit novym ustanovenim, kter¢ je svym ticelem a vyznamem co nejblizsi
ustanoveni této Smlouvy, jez ma byt nahrazeno.

Je-1i Smlouva vyhotovena v listinné podobé¢, je vyhotovena v poctu stejnopisti, ktery odpovida
poc¢tu smluvnich stran, pti¢emz kazda ze Smluvnich stran obdrzi po jednom (1) stejnopisu. Kazdy
stejnopis ma platnost originalu. Pokud je Smlouva vyhotovena v elektronické podobé, kazda
Smluvni strana obdrzi elektronicky original opatfeny elektronickymi podpisy vSech Smluvnich
stran, véetné Casového razitka dle prislusnych pravnich predpisa.

Tuto Smlouvu i Dil¢i Smlouvy lze ménit pouze vyslovnym pisemnym ujednadnim Smluvnich
stran, podepsanym opravnénymi zastupci Smluvnich stran, nestanovi-li zakon o elektronickych
komunikacich jinak. Takova ujednani budou nazyvana ,,Dodatek* a budou ¢islovana vzestupnou
¢iselnou fadou. Jakakoliv Smluvni strana je opravnéna vyvolat jednani k doplnéni ¢i zméné této
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Smlouvy. Pfedlozi-li néktera ze Smluvnich stran navrh na zménu formou pisemného dodatku
Smlouvy nebo Dil¢i Smlouvy je druha Smluvni strana povinna se k navrhu vyjadfit nejpozdéji do
15 dnti ode dne nasledujiciho po doruceni navrhu dodatku. Podstatna zména textu této Smlouvy
nebo zména, ktera by nebyla ptipusténa zakonem o vetejnych zakazkach, je vyloucena.

15.11. Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nasledujici ptilohy:
= Piiloha ¢. 1 Technické parametry komunikacnich sluzeb
= Pfiloha €. 2 Typy Sluzeb a maximalni garantovana cena Sluzby
a) Dodavatel €. 1
b) Dodavatel ¢. 2
¢) Dodavatel ¢. 3
= Priloha €. 3 Vzor Diléi smlouvy o poskytnuti sluzeb
= Ptiloha ¢. 4 Technicka specifikace pfipojky Dodavatele jako operatora
= Piiloha ¢. 5 Realiza¢ni tym

= Pfiloha ¢. 6 Podminky pro vyznamného dodavatele

NA DUKAZ TOHO, ze Smluvni strany s obsahem Smlouvy souhlasi, rozumi ji a zavazuji se k jejimu
plnéni, pripojuji své podpisy a prohlasuji, ze tato Smlouva byla uzaviena podle jejich svobodné a vizné
vitle prosté tisné, zejména tisné financni.

V Praze V Ostravé

Ing. Miroslav Stépan Ing. Pavel Halfar

generalni feditel jednatel

Ceska posta, s.p. ha-vel internet s.r.o. (Dodavatel 1)
V Praze V Praze

Ing. Martin Gétz
feditel useku ICT a eGovernment na zakladé povéreni

Ceska posta, s.p. 02 Czech Republic a.s. (Dodavatel 2)
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V Praze

poveteni
T-Mobile Czech Republic a.s. (Dodavatel 3)
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Priloha €. 1 Smlouvy — Technické parametry komunikaénich sluzeb

1. Dodavatel zajisti propojeni své sit¢ do obou datovych center Objednatele v souladu s odst.
1.3 Smlouvy a Ptilohou ¢. 4 Smlouvy, a to Sluzbou v takové Grovni, ktera v souctu rychlosti
vSech piipojek poskytovanych danym Dodavatelem na zakladé jiz uzavienych Dil¢ich smluv
dle této Smlouvy v daném okamziku bude minimalné 1,2 nasobkem souctu rychlosti téchto
pripojek.

2. Dodavatel ve své siti umoziiuje Objednateli vytvaret izolované VPN na zakladé
plnohodnotného protokolu Ipv4 s moznosti rozsifeni na na protokol Ipv6 bez jakéhokoliv
omezeni ptenasenych sluzeb.

3. Dodavatel vramci VPN Objednatele umoziiuje praktické nasazeni systému hlasové IP
telefonie a nasazeni on-line video pfenosu (napt. CCTV, video konference, apod.).

4. 'V ramci sluzby VPN Dodavatel umoznuje Objednateli provozovat komunikaci typu kazdy
s kazdym (any-to-any) a multicastovy provoz.

5. Dodavatel zaruCuje, ze jeho celd komunikacni infrastruktura umoziiuje Objednateli
definovani QoS tfid na urovni end-to-end (ptipojka-ptipojka) s garantovanymi parametry, a
to do urovné tfidy RTP (Real Time Protokol) s minimalni moznosti vyuziti 8 QoS tfid vcetné

tiidy RTP.
6. Vramci QoS — Objednatel poZaduje prozatim provozovani téchto QoS tifid — téchto
parametrii:
Tabulka ¢. 2
Class 4 — Voice (prioritni tfida — audio)
Parametr Hodnota
Garance zpozdéni (latency): max. 60ms
Garance variability zpozdéni (18iter): max. 20ms
Garance ztratovosti pakett (loss): max. 0.1%
Garance zachovani potradi paketd: Ano

Class 3 — Video (RT standardni tFida — video)

Parametr

Hodnota

Garance zpozdéni (latency):

max. 180ms

Garance variability zpozdéni (18iter): max. 20ms
Garance ztratovosti pakett (loss): max. 0,1%
Garance zachovani potadi paketti: Ano

Class 2 — Critical Data

Parametr Hodnota
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Garance zpozdeni (latency): max. 100ms
Garance ztratovosti paketi (loss): max. 0.1%
Garance zachovani potadi paketi: ano

Class 1 — Management

Parametr Hodnota
Garance zpozdéni (latency): max. 100ms
Garance ztratovosti pakett (loss): max. 0.1%
Garance zachovani poradi paket: ano

Class 0 — Data (standardni tfida — data)

Parametr Hodnota
Garance zpozdéni (latency): Nejlepsi mozna
Garance ztratovosti pakett (loss): max. 1%
Garance zachovani potadi paketi: ano

Vyse uvedené parametry Garance jsou typu one-way. Jedna se o hodnoty CPE-to-CPE.
Zaroven si Objednatel vyhrazuje pravo, v ptipadé potieby, dodefinovat zbylé QoS tiidy vcetné
pozadovanych parametri. Spravné aplikovani QoS tfid a markovani provozu bude upfesnéno

s Dodavatelem po podpisu této Smlouvy.

Objednatel pozaduje pro jednotlivé QoS tiidy, definované v bodu 6 této technické specifikace,

nastaveni Sitky pasma nasledovné — viz tabulka ¢. 3 nize:

2 Min. 25 % | Min. 20 % |Min. 25 % [Min. 5% |Min. 20 %
3 Min. 20 % |[Min. 20 % |Min. 25 % [Min. 5% |Min. 25 %
4 Min. 20 % |Min. 20 % |Min. 25 % [Min. 5% |Min. 25 %
5 Min. 20 % | Min. 20 % | Min. 25 % |[Min. 5% | Min. 25 %
6 Min. 10 % |[Min. 20 % |Min. 30 % |[Min. 5% | Min. 30 %
7 Min. 10 % |[Min. 20 % |[Min. 30 % [Min. 5% |Min. 30 %
8 Min. 10 % [Min. 20 % |Min. 30 % [Min. 5% |Min. 30 %
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9.

9 Min. 10 % | Min. 20 % |Min. 30 % |[Min. 5% | Min. 30 %

Datova sit’ Dodavatele musi podporovat nefragmentované IP MTU 1 500 bytes az na koncové
lokality, kde jsou pfipojené CPE smérovace.

Dodavatel umoziuje pouziti IP adresniho prostoru Objednatele.

Dodavatel ve své siti umoziiuje Objednateli vytvaret izolované VPN na zaklade
plnohodnotného protokolu IPv4 a garantuje moznost vyuZzivat vlastni [P adresni plan IPv4 v
rozsahu tfidy A 10.0.0.0/8, s moznosti rozSifeni na IPv6 bez jakéhokoliv omezeni
pfenasenych Sluzeb.

V' propojovacim bodu mezi datovou siti Dodavatele a Objednatele bude pouzity protokol
IPv4 podle standardu IETF STD-5, adresace vSech datovych spoji mezi Objednatelem a
Dodavatelem bude z privatniho IPv4 rozsahu definovaného v RFC 1918 a pro zajisténi
dynamického smérovani se pouzije smérovaci protokol BGP-4 (RFC 1771).

Tento princip bude pouzity i pro komunikaci mezi koncovym zafizenim Objednatele a
Dodavatele na jednotlivych koncovych lokalitach, kde jsou umisténé CPE smérovace.

Dodavatel musi v ramci dané VPN na své infrastruktuie pouzivat pouze Objednatelem
alokované privatni adresni rozsahy nebo pouzit vetejné IP adresy z vlastniho IPv4 adresniho
rozsahu pfidéleného od RIPE NCC. Mezi siti Objednatele a Dodavatele bude smérovan pouze
IPv4 unicast provoz.

Datova sit’ Objednatele vyuziva pro komunikaci se siti Dodavatele nasledujici ¢isla privatnich
Autonomnich Systému (viz tabulka €. 1), které nesmi byt pouzivany v siti Dodavatele.

Tabulka &. 1: Seznam ASN pouzivanych v DSCP

AS 65100 CP Core ASN

AS 65000 CP OZ ASN

AS 65101 WAN Core ASN, lokalita
Olsanska

AS 65102 WAN Core ASN, lokalita
MalesSice

AS 65113 CE, koncové lokality CP

AS 65201 CE, koncové¢ lokality CP

Dodavatel garantuje, Ze celd jeho sit’ je redundantni na urovni PE piepinacii a Ze zajistuje
zalohovani VPN datovych spojeni Objednatele ve své pateini siti.
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10.

Ptedavacim rozhranim Sluzby (datové pfipojky do VPN) v kazdé z lokalit Objednatele
nebo v jim urCenych lokalitich je zakoncené v technologické mistnosti urcené
Objednatelem a jedna se o Ethernet rozhrani s moznosti strukturovani do VLAN dle IEEE
802.1Q pro oddéleni jednotlivych VPN, které je plné pod spravou Dodavatele.

Dodavatel garantuje podporu nasledujicich Ethernet rozhrani:
IEEE 802.3 — 10Base T/100BaseTX,1000Base T
IEEE 802.3 — 1000Base SX/LX, 10GBaseSR/LR/LRM

Pozadovany konkrétni typ rozhrani bude vymezen ve Vyzvé k jednani u kazdé ptipojky.

Pro jednotlivé Sluzby (1-9 dle RS) v koncovych lokalitach, a to takto:

10.1 pro Sluzbu 1 aZ 6
Rozhrani na strané Dodavatele:

Ethernet rozhrani:
IEEE 802.3u — 100BaseTX, Fast Ethernet

Nebo

IEEE 802.3ab — 1000Base T Gigabit ethernet

Vlastni Patch panel Dodavatele (za patchpanel 1ze povazovat CPE, jehoZ porty budou
slouzit pro rozhrani sluzby)

Volné misto v datovém rozvadéci Objednatele (pro umisténi zatizeni Dodavatele) — max.
do velikosti 3U

10.2 pro Sluzbu 7 UTP
Rozhrani na strané Dodavatele:

Ethernet rozhrani:
IEEE 802.3u — 100BaseTX, Fast Ethernet

nebo

IEEE 802.3ab — 1000Base T Gigabit ethernet

Vlastni Patch panel Dodavatele (za patchpanel lze povazovat CPE, jehoZ porty budou
slouzit pro rozhrani sluzby)

Volné misto v datovém rozvadéci Objednatele (pro umisténi zafizeni Dodavatele) — max.
do velikosti 3U

10.3 pro Sluzbu 7 FO
Rozhrani na strané Dodavatele:

Ethernet rozhrani:

1IEEE 802.3z — 1000Base LX Gigabit ethernet

Vlastni Patch panel Dodavatele (za patchpanel 1ze povazovat CPE, jehoz porty budou
slouzit pro rozhrani sluzby)

Volné misto v datovém rozvadéci Objednatele (pro umisténi zafizeni Dodavatele) — max.
do velikosti 3U

10.4 pro Sluzbu 8 UTP
Rozhrani na strané Dodavatele:

Ethernet rozhrani:
1IEEE 802.3ab — 1000Base T Gigabit ethernet

Vlastni Patch panel Dodavatele (za patchpanel 1ze povazovat CPE, jehoz porty budou
slouzit pro rozhrani sluzby)
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- Volné misto v datovém rozvadéci Objednatele (pro umisténi zatizeni Dodavatele) — max.
do velikosti 3U
10.5 pro Sluzbu 8 FO MM

Rozhrani na strané¢ Dodavatele:

- Ethernet rozhrani:
IEEE 802.3z — 1000Base SX Gigabit ethernet

- Vlastni Patch panel Dodavatele (za patchpanel 1ze povazovat CPE, jehoz porty budou
slouzit pro rozhrani sluzby)

- Volné misto v datovém rozvadé¢i Objednatele (pro umisténi zafizeni Dodavatele) — max.
do velikosti 3U

10.6 pro Sluzbu 8 FO SM

Rozhrani na strané Dodavatele:

- Ethernet rozhrani:
IEEE 802.3z — 1000Base LX Gigabit ethernet

- Vlastni Patch panel Dodavatele (za patchpanel lze povazovat CPE, jehoZ porty budou
slouzit pro rozhrani sluzby)

- Volné misto v datovém rozvadéci Objednatele (pro umisténi zafizeni Dodavatele) — max.
do velikosti 3U

10.7 pro Sluzbu 9 FO MM

Rozhrani na strané Dodavatele:

- Ethernet rozhrani:
IEEE 802.3ae — I0GBASE-SR 10Gigabit ethernet

- Vlastni Patch panel Dodavatele (za patchpanel lze povazovat CPE, jehoz porty budou
slouzit pro rozhrani sluzby)

- Volné misto v datovém rozvadéci Objednatele (pro umisténi zarizeni Dodavatele) — max.
do velikosti 3U

10.8 pro Sluzbu 9 FO SM

Rozhrani na strané¢ Dodavatele:

- Ethernet rozhrani:
IEEE 802.3ae — 10GBASE-LR 10Gigabit ethernet

- Vlastni Patch panel Dodavatele (za patchpanel 1ze povazovat CPE, jehoz porty budou
slouzit pro rozhrani sluzby)

- Volné misto v datovém rozvadéc¢i Objednatele (pro umisténi zatizeni Dodavatele) — max.
do velikosti 3U

Pozadované konkrétni typy rozhrani jsou vZdy uvedeny v Ptiloze ¢. 1 Dil¢i Smlouvy.

11.

12.

13.

14.

Dodavatel garantuje, Ze cela jeho sit’ je redundantni na Grovni PE pifepinacu a Ze zajistuje
zéalohovani VPN datovych spojeni Objednatele ve své pateini siti.

Pfedavacim rozhranim dané sluzby bude vzdy L3 rozhrani, coz ptedpokladd umisténi
koncového L3 zafizeni Dodavatele v koncovych lokalitich Objednatele (L3 zafizenim je
mys$len napt. CE smérovac¢ Dodavatele).

Infrastruktura sit€¢ Dodavatele a datové ptipojky lokalit Objednatele mohou byt tvofeny
metalickymi nebo optickymi kabely, a radiovymi spoji v licencovaném pasmu
(Licencovanym pasmem je minéno pasmo s individudlnim opravnénim).

Objednatel ma v kazdé lokalité vlastni koncové zatizeni — smeérovac Cisco nebo kompatibilni.
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15. Seznam vyuzitych fad koncovych smérovacti Objednatele:
800, 1800, 2800, 2900, 3800, 7600, ASR 1000, ISR 1000, ISR 4000

16. Dodavatel garantuje, ze veskeré datové sluzby jsou monitorovany v proaktivnim rezimu.

17. K monitoringu infrastruktury sit¢ ma Dodavatel k dispozici monitorovaci pracoviste pracujici
v rezimu 7x24x365 a poskytuje Objednateli tyto sluzby:

e HelpDesk/ServiceDesk v rezimu 7x24x365 véetné

e Piistup k dohledovému nastroji Dodavatele pomoci www rozhrani pro moZzZnost
sledovani dostupnosti a kvality dodavanych Sluzeb.

Matice RACI mezi SD a Dohledovymi centry Objednatele i Dodavatele bude definovana po
podpisu Smlouvy.

18. Dodavatel se zavazuje zpracovat meési¢né report o zavadach a dosazené mésicni
dostupnosti pro vSechny Sluzby s definovanou dostupnosti. Tento report bude zasilat na
emailovou adresu reporty.DS@cpost.cz a to vzdy nejpozdéji do 5. pracovniho dne nasledujiciho
meésice, po mésici ve kterém byla Sluzba poskytnuta.
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Piiloha €. 2 Smlouvy — Typy Sluzeb a maximalni garantovana cena Sluzby

a) Dodavatel €. 1: ha-vel internet s.r.o.
Dostupnost Sluzby Cena
Typ Rychlost Agregace / Délka 1 poruchy 701 misic K&
Sluzby pripojky maximalni 1 mésic (maximalni) bez DPH
(minimalni)

Sluzba 1 | 4096/512 kbps* 1:10 99,50% 6 hodin 450,00
Sluzba 2 2 Mbps bez agregace 99,50% 6 hodin 950,00
Sluzba 3 4 Mbps bez agregace 99,50% 6 hodin 1 600,00
Sluzba 4 10 Mbps bez agregace 99,50% 6 hodin 1 800,00
Sluzba 5 20 Mbps bez agregace 99,50% 6 hodin 2 000,00
Sluzba 6 50 Mbps bez agregace 99,95% 4 hodiny 3900,00
Sluzba 7 100 Mbps bez agregace 99,95% 4 hodiny 5 800,00
Sluzba 8 1 Gbps bez agregace 99,95% 4 hodiny 8 000,00
Sluzba 9 10 Gbps bez agregace 99,95% 4 hodiny 15 000,00

*downstream/upstream

b) Dodavatel ¢. 2: O2 Czech Republic a.s.

Dostupnost Sluzby Cena
Typ Rychlost Agregace / Délka 1 poruchy za 1 mésic K&
Sluzby pripojky maximalni 1 mésic (maximalni) bez DPH
(minimalni)

Sluzba 1 | 4096/512 kbps* 1:10 99,50% 6 hodin 1 200,00
Sluzba 2 2 Mbps bez agregace 99,50% 6 hodin 1 000,00
Sluzba 3 4 Mbps bez agregace 99,50% 6 hodin 1 200,00
Sluzba 4 10 Mbps bez agregace 99,50% 6 hodin 1 600,00
Sluzba 5 20 Mbps bez agregace 99,50% 6 hodin 1 730,00
Sluzba 6 50 Mbps bez agregace 99,95% 4 hodiny 5300,00
Sluzba 7 100 Mbps bez agregace 99,95% 4 hodiny 5 800,00
Sluzba 8 1 Gbps bez agregace 99,95% 4 hodiny 12 500,00
Sluzba 9 10 Gbps bez agregace 99,95% 4 hodiny 30 000,00

*downstream/upstream
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) Dodavatel ¢. 3: T-Mobile Czech Republic a.s.

Dostupnost Sluzby Cena
Typ Rychlost Agregace / Délka 1 poruchy za 1 mésic K&
Sluzby pripojky maximalni 1 mésic (maximalni) bez DPH
(minimalni)

Sluzba 1 |4096/512 kbps* 1:10 99,50% 6 hodin 500,00
Sluzba 2 2 Mbps bez agregace 99,50% 6 hodin 1 100,00
Sluzba 3 4 Mbps bez agregace 99,50% 6 hodin 1 100,00
Sluzba 4 10 Mbps bez agregace 99,50% 6 hodin 1 470,00
Sluzba 5 20 Mbps bez agregace 99,50% 6 hodin 2 500,00
Sluzba 6 50 Mbps bez agregace 99,95% 4 hodiny 3 900,00
Sluzba 7 100 Mbps bez agregace 99.,95% 4 hodiny 5 800,00
Sluzba 8 1 Gbps bez agregace 99,95% 4 hodiny 12 500,00
Sluzba 9 10 Gbps bez agregace 99,95% 4 hodiny 17 500,00

*downstream/upstream
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Priloha ¢. 3 — Vzor Diléi smlouvy

Dil¢i smlouva €. ... o poskytovani sluzeb

k Ramcové dohodé o poskytovani sluzeb €. ......... zedne .............

Cislo 202../......

Ceska posta, s.p.

se sidlem: Politickych vézni 909/4, 225 99, Praha 1

ICO: 47114983

DIC: CZ47114983

zastoupen: bude doplnéno Objednatelem vzdy pro konkrétni Dilci smlouvu
zapsan v obchodnim rejstiiku u: Meéstského soudu v Praze, oddil A, vlozka 7565

bankovni spojeni: Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.

¢. u.: 102639446/0300
dale jen ,,Objednatel”

Obchodni firma

se sidlem:

ICO:

DIC: (674

zastoupen:

zapsan v obchodnim rejstiiku u: soudu v , oddil , vlozka

bankovni spojeni:

dale jen ,,Dodavatel*

déle jednotlive jako ,,Smluvni strana“, nebo spole¢né jako ,,Smluvni strany*

uzaviraji v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,,Obcansky zakonik®), a zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych
zakazek, ve znéni pozdgjsich predpisii (dale jen ,,ZZVZ"), tuto Dil¢i smlouvu (dale jen ,,Smlouva®) k
Ramcové dohodé o poskytovani sluzeb ze dne r teeeane (dale jen ,,Ramcova dohoda®).

Preambule
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Objednatel provedl v souladu se ZZNZ a Ramcovou dohodou soutéz o dil¢i vefejnou zakazku , Ndzev

vysledku mlmtend ‘

1.1.

2.1.

2.2.

3.1.

3.2

3.3.

3.4.

“ (dale jen ,minitendr®). Tato Smlouva je uzaviena s Dodavatelem na zakladé

1. Predmét Smlouvy a podminky plnéni

Predmétem této Smlouvy je zdvazek Dodavatele poskytovat Objednateli fadné a vcas sluzby
v oblasti datovych komunikacnich sluZeb, zahrnujici zejména, avSak nikoli vylucné:
komunikacni sluzby prostiednictvim sité dodavatele (napFiklad MPLS), resp. siti VPN
jako privatni propojeni v parametrech a kvalité uvedenych v Priloze ¢. 1 této Smlouvy a
zadavaci dokumentaci minitenderu (dale jen ,,Vyzva*®)

(dale jen ,,Sluzby*).

Blizsi specifikace a pozadavky na Sluzby, které je Dodavatel Objednateli povinen poskytnout,
je obsazena v Pfiloze €. 1 této Smlouvy, Ramcové dohodé a Vyzve.

2. Cena

Dodavatel je opravnén za Sluzby poskytnuté na zakladé Smlouvy Objednateli i¢tovat smluvni
odmeénu ve vysi -~ K¢ (slovy: korun Ceskych) bez DPH za jeden kalendaini mésic
(dale jen ,,Cena®). Cena je bliZe specifikovana v Ptiloze €. 1 této Smlouvy. Pokud je na zakladé
této Smlouvy poskytovan vetsi pocet Sluzeb nez jedna, je tato cena cenou souhrnnou a kone¢nou
za vSechny Sluzby za jeden kalendaini mésic. Rozpis jednotlivych Sluzeb a jejich cena je
uvedena v Priloze €. 1 této Smlouvy.

V ptipadé€ uzavieni Dopliitkové smlouvy dle odst. 3.1. této Smlouvy je k Cené dle odst. 2.1 této
Smlouvy pfipoctena cena Sluzeb poskytnutych na zéklad¢ Dopliikkové smlouvy.

3. Doba a misto plnéni

Mistem piedani a ptevzeti plnéni jsou jednotlivé lokality uvedené v Piiloze €. 1 této Smlouvy.
Objednatel je oprdvnén ve vyjimecnych piipadech (naléhavé provozni potfeby) vyzvat
Dodavatele k poskytnuti Sluzeb i pro lokalitu/y neuvedenou/¢ v Ptiloze ¢. 1 této Smlouvy.
Objednatel v takovém piipadé vyzve Dodavatele k predlozeni cenové nabidky na dané Sluzby.
Cena Sluzeb bude stanovena jako cena obvykla, maximalné¢ vSak odpovidajici jednotkovym
cenam, které Dodavatel navrhl ve své nabidce v zadavacim fizeni na uzavieni Ramcové dohody.
Dodavatel je povinen pfedlozit cenovou nabidku ¢i odmitnout poskytnuti Sluzeb ve lhuté 5
pracovnich dni ode dne obdrzeni vyzvy k piedlozeni cenové nabidky. Akceptace cenové
nabidky Dodavatele ze strany Objednatele je povazovana za uzavieni Doplitkové smlouvy (dale
jen ,,.Dopliikova smlouva®). Prava a povinnosti Smluvnich stran z Doplitkové smlouvy se fidi
touto Smlouvou a Ramcovou dohodou.

Neurc¢i-li Smluvni strany v Pfiloze €. 1 této Smlouvy jinak, je dodavatel je povinen zahdjit
poskytovani Sluzby ve lhaté dle Ramcové dohody ne vsak diive nez v den uvedeny v Piiloze ¢.
1 Smlouvy. V piipad¢ uzavieni Doplitkové smlouvy je Dodavatel povinen zahajit poskytovani
Sluzeb do 30 pracovnich dnli ode dne oznameni akceptace cenové nabidky Dodavatele
Objednatelem, nedohodnou-li se Smluvni strany v Dopliikové smlouve jinak.

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma Smluvnimi stranami a U¢innosti dnem
zvetejnéni Smlouvy v registru smluv. Pfipadné plnéni pfedmétu této Smlouvy v dobé od
okamziku platnosti Smlouvy do okamziku nabyti jeji i€innosti se povazuje za plnéni podle této
Smlouvy a prava a povinnosti z n¢j vzniklé se tidi touto Smlouvou.

Smlouva se uzavird na dobu ur€itou ................ (...) mésict ode dne nabyti i€innosti Smlouvy.
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4. Zavérecna ustanoveni
4.1. V otazkach touto Smlouvou neupravenou se pouziji ustanoveni Rdmcové dohody.
4.2. Kontaktni osoby Smluvnich stran pro Gcely plnéni této Smlouvy jsou nasledujici:
Kontaktni osoba Objednatele: ...........ccoeieieiiiiinnnnn.
Kontaktni osoba Dodavatele: ............coeveiniinnnnnn.

4.3. Je-li Smlouva vyhotovena v listinné podobé, je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech, pii¢emz
kazda ze Smluvnich stran obdrzi po jednom (1) stejnopisu. Kazdy stejnopis ma platnost
originalu. Pokud je Smlouva vyhotovena v elektronické podobé, kazda Smluvni strana obdrzi
elektronicky origindl opatieny elektronickymi podpisy obou Smluvnich stran, véetné casového
razitka dle ptislusnych pravnich predpisa.

4.4. Nedilnou soucasti Smlouvy jsou nasledujici ptilohy:
Ptiloha €. 1 — Specifikace Sluzeb a seznam lokalit

Priloha ¢. 2 — VSeobecné podminky vefejné dostupné sluzby elektronickych komunikaci
Dodavatele

Priloha ¢. 3 - Realizacni tym (priloha bude doplnéna v pripadé, ze Dodavatel z ditvodii dle

Ramcové dohody pouzije Realizacni tym odlisny od tymu uvedeného v Ramcové dohodé)
Smluvni strany prohlasuji, Ze tato Smlouva vyjadiuje jejich uplné a vylucné vzajemné ujednani tykajict se
daného predmeétu této Smlouvy. Smluvni strany po precteni této Smlouvy prohlasuji, Ze byla uzavrena po
vzdjemneém projednani, urcité a srozumitelné, na zakladé jejich prave, vazné minéné a svobodné viile. Na
ditkaz uvedenych skutecnosti pripojuji podpisy svych opravnénych osob i zastupcii.

V Praze Vv

................................ Jméno Prijmeni
Ceska posta, s.p. funkce
Obchodni firma
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Priloha €. 4 - Technicka specifikace pripojky Dodavatele jako operatora
Dodavatel bude mit zajisténo ke dni nabyti G¢innosti Dil¢i smlouvy propojeni své sité do obou datovych
center Objednatele.
Datova centra jsou umisténa v lokalitach:
Praha 10, Saze&ska 598/7 PSC 10800
Praha 3, Ol3anska 9/38 PSC 13000

Rozhrani mezi koncovym zafizenim Dodavatele a Objednatele v datovych centrech bude realizovano
spojem na bazi technologie Gigabit Ethernet (IEEE 802.3z — 1000Base SX/LX) nebo 10Gigabit Ethernet
(IEEE 802.3ae — 10GBASE-SR/LR).

Dodavatel zajisti piivedeni piipojky a propojovaciho vedeni (propojovaci trasy) az do technologické
mistnosti v obou datovych centrech Objednatele se zakonéenim v odpovidajicim vlastnim patch panelu.
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Piiloha ¢. 5 — Realiza¢ni tym

Dodavatel 1

Pozice Jméno a prijmeni

Projektovy manazer

Technicky konzultant MPLS technologie

Technicky konzultant pro navrhy feseni sitovych
komunikacnich architektur — Internetworking Expert

Technicky organiza¢ni konzultant dodavatele pro
oblast podpory (Helpdesk)

Dodavatel 2

Pozice Jméno a prijmeni

Projektovy manazer

Technicky konzultant MPLS technologie

Technicky konzultant pro navrhy feseni sitovych
komunikacnich architektur — Internetworking Expert

Technicky organiza¢ni konzultant dodavatele pro
oblast podpory (Helpdesk)

Dodavatel 3

Pozice Jméno a piijmeni

Projektovy manaZer

Technicky konzultant MPLS technologie

Technicky konzultant pro navrhy feseni sitovych
komunika¢nich architektur — Internetworking Expert

Technicky organizacni konzultant dodavatele pro
oblast podpory (Helpdesk)
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Priloha ¢. 6 — Podminky pro vyznamného dodavatele

L.1.
1.2.

2.1,

22,

2.3.

3.1.

3.2

3.3.

1. OBECNA USTANOVEN]
Tato PFiloha tvoii nedilnou soucast Smlouvy uzaviené mezi Objednatelem a Dodavateli.

Neni-li dale stanoveno jinak nebo nevyplyva-li jinak zkontextu, maji pojmy pocinajici velkym
pismenem v této Ptiloze shodny vyznam, jaky maji ve Smlouvé.

2. KONTAKTNI OSOBY

Dodavatel jmenuje zodpovédnou kontaktni osobu pro potieby zajisténi plnéni bezpecnostnich
pozadavkil vyplyvajicich ze Smlouvy a této Ptilohy a pro potfeby souvisejici komunikace mezi
Smluvnimi stranami ohledné tohoto tématu (déle také jen ,,Kontaktni osoba‘“). Kontaktni osoby
na strané jednotlivych Dodavatelt jsou:

Kontaktni osoba Dodavatele 1:

Kontaktni osoba Dodavatele 2:
Kontaktni osoba Dodavatele 3:

—

Dodavatel je povinen zajistit, aby Kontaktni osoba pro bezpe¢nost na strané Dodavatele nejpozdéji
do 5 pracovnich dnii od uzavieni Smlouvy potvrdila pisemné Objednateli, Ze vSechny osoby
podilejici se na poskytovani plnéni Smlouvy za stranu Dodavatele a/nebo jeho poddodavatelé byli
prokazatelné seznameni bezpecnostnimi pozadavky dle této Ptilohy. U osob a/nebo poddodavatelt
podilejicich se na poskytovani plnéni dle Smlouvy, kteti v dobé uzavieni Smlouvy nejsou znami,
je Dodavatel povinen zajistit jejich seznameni s bezpec¢nostnimi pozadavky dle této Ptilohy pred
tim, nez se pfislusna osoba/poddodavatel zapoji do plnéni dle Smlouvy.

Dodavatel je ve stejné 1hlit€ povinen ptedat Objednateli kontaktni matici, kterd obsahuje kontaktni
udaje v rozsahu jméno, pfijmeni a pracovni emailova adresa vSech osob podilejicich se na dodani
predmétu Smlouvy, které jsou Dodavateli znamy v okamziku uzavieni Smlouvy. Kontaktni Gdaje
osob a/mebo poddodavatel podilejicich se na plnéni, kteti v dob& uzavieni Smlouvy nejsou znami,
preda Dodavatel Objednateli vzdy pfed tim, nez se pfislusna osoba/poddodavatel zapoji do plnéni
dle Smlouvy.

3. OBECNA UJEDNANI

Dodavatel se zavazuje respektovat bezpecnostni politiku CP (déle jen ,,Politika CP*) v rozsahu a
mife, ve které je ze strany CP aplikovana na Smlouvu touto piilohou.

Rozsah zapojeni Dodavatele na rozvoji a provozu primarnich apodptrnych aktiv je uren
pfedmétem Smlouvy. Rozsah zapojeni Dodavatele na zajiSténi bezpecnosti téchto aktiv je urcen
zejména touto Prilohou a dal§imi Bezpecnostnimi pozadavky, které budou prokazatelné
zptistupnény Objednateli.

Dodavatel je povinen seznamit vSechny uzivatele, bez ohledu na troven opravnéni, s pravidly pro
uZivatele.
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3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

4.1.

4.2.

4.3.

44.

4.5.

Dodavatel se zavazuje pti nakladani s aktivy Objednatele chranit jejich divérnost, dostupnost a
integritu s ohledem na jejich povahu a klasifikaci.V ptipadé pfistupu Dodavatele k aktiviim
Objednatele v prostredi Objednatele, plati totéz ve stejném rozsahu.

Dodavatel se zavazuje, ze se bude fidit pozadavky Objednatele na fizeni bezpecnosti informaci a
poskytne Objednateli veskerou nezbytnou soucinnost v otazkach fizeni bezpecnosti informaci u
Objednatele. Pokud Dodavatel vyuziva pfi poskytovani plnéni Objednateli dalsiho poddodavatele,
zajisti, ze bude Objednateli poskytnuta veSkera nezbytna soucinnost v otazkach tizeni bezpecnosti
informaci také od téchto poddodavateld.

Dodavatel se zavazuje pfijmout, udrzovat a dokumentovat systém fizeni bezpecnosti informaci
spoéivajici v piijeti dostate¢nych organizaénich a technickych opatieni pro zajisténi kybernetické
a informacni bezpec¢nosti v rozsahu odpovidajici pfedmétu plnéni, mit jej pfipraveny na audit a
kdykoliv jej na zadost CP bezodkladné (nejdéle do 5 pracovnich dnil) predloZit. Takovéa Zadost
nebude zasilana diive jak 30 dni po uzavieni Smlouvy. Jako alternativu akceptuje Objednatel
dolozeni systému fizeni bezpecnosti informaci nezavislou tieti stranou, ktera musi byt certifikovana
nebo akreditovana uzndvanym akreditacnim orgdnem v oblasti kybernetické a informacni
bezpecnosti. Tato teti strana musi spliiovat pfislusné normy a standardy a mit prokazatelnou
odbornou zpusobilost v oblasti auditl bezpec¢nosti informaci.

Objednatel a Dodavatel budou pouzivat pfiznaky TLP ke vzajemnému piedavani chranénych
informaci viz doporuceni NUKIB a oficialni stranky FIRST: https://www.first.org/tlp/. Dodavatel
pak seznami s protokolem TLP vSechny osoby podilejici se na poskytovani plnéni Smlouvy za
stranu Dodavatele a/nebo jeho poddodavatele.

4. BEZPECNOST INFORMACI, DAT A JEJICH UZITI

Pokud vramci poskytovani plnéni dle Smlouvy bude mit Dodavatel ve své dispozici data jemu
pfedana Objednatelem ¢i jingym zptsobem ziskana nebo vytvorena pii plnéni Smlouvy (déle jen
»Data®), je opravnén je pii poskytovani plnéni dle Smlouvy uzivat pouze v rozsahu nezbytném ke
splnéni Smlouvy.

Dodavatel bere na védomi a souhlasi, ze veSkera Data zlstavaji pfedmétem vyhradnich prav
Objednatele, s vyjimkou provoznich a lokaliza¢nich udaji dle Zakona o elektronickych
komunikacich. Tyto udaje podléhaji specifickému rezimu dle piislusné legislativy a mohou byt
zpracovavany Dodavatelem v souladu s pravnimi predpisy.

Dodavatel je povinen uzivat data, ke kterym ziska pfistup pii plnéni Smlouvy, jen k ucelu, pro ktery
byla poskytnuta a jen za podminek, které byly pro jejich vyuziti stanoveny Smlouvou a Politikou
CP, rovnéz tak povinnost zachovavat diivérnost dat, a to i po ukonéeni Smlouvy za podminek dle
Smlouvy. Dodavatel nesmi zpracovavat (shromazd’ovat, ukladat, vyuzivat nebo sdilet aj.) data a
informace Objednatele pro jiné Gcely a/nebo jinym zptisobem, nez jsou vymezeny ve Smlouve.

Dodavatel se zavazuje zachovavat ml¢enlivost a divérnost Dat a zavazuje se, ze tato Data nebudou
Dodavatelem nebo vinou Dodavatele zneuzita, vyuzita nebo poskytnuta tietim osobam.

Dodavatel je opravnén uzit Data pouze v rozsahu nezbytném ke splnéni Smlouvy, pouze v souladu
se Smlouvou, ucely vymezenymi ve Smlouvée a ptislusnymi pravnimi predpisy, zejm. ZKB a VKB
a dale nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich (idaji a o volném pohybu téchto tdaju a o
zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich dajit) a zdkonem ¢. 121/2000 Sb.,
o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakond
(autorsky zakon), ve znéni pozdgjsich piedpist, a pouze po dobu trvani Smlouvy (piip. povinnosti
ptedat Data zpét Objednateli).
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5.1.

5.2,

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

5. AUTORSTVI A LICENCE

Pokud bude vysledkem ¢innosti Dodavatele a soucésti plnéni Dodavatele dle Smlouvy plnéni, které
napliuje znaky dila dle zédkona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich
s pravem autorskym a o zméné nékterych zakont (autorsky zakon), ve znéni pozdé¢jsich predpist,
a také v pripadé, ze bude jakékoli dilo napliujici tyto znaky autorského dila pii plnéni Smlouvy
Dodavatelem pouzito, prohlasuje Dodavatel, ze Dodavatel na zakladé Smlouvy a v souladu s ni
ziskal veSkera potiebna opravnéni k takovému autorskému dilu a Dodavatel je povinen zajistit, ze
Objednatel bude na zakladé Smlouvy a v souladu s ni opravnén takové autorské dilo uzit tak, aby
byl splnén ucel Smlouvy, véetné ptipadného opravnéni k provadéni zmén apieddni novému
dodavateli v ramci pfevzeti ¢innosti pii ukonceni Smlouvy, a umozni pievzeti ¢innosti Dodavatele
pii ukonceni Smlouvy Objednatelem nebo jinym dodavatelem Objednatele.

Odmeéna za poskytnuti, zprostfedkovani nebo postoupeni licence k autorskému dilu ¢i za jeji
zajisténi je zahrnuta v cené dle Smlouvy.

6. KONTROLA A AUDIT

Objednatel je opravnén, na zéklad¢é predchozi vyzvy dorucené¢ Dodavateli v casovém piedstihu
alespon 30 dni pfedem, maximalné v8ak 1x (jeden krat) ro¢né, provést kontrolu a audit udaja, uéti,
zaznamu, pracovnich postupl, technické dokumentace, jinych dokladd, podkladd, aktiv, a/nebo
prostor Pracovisté (véetné kontroly fyzického bezpecnostniho perimetru) a technickych prostiedka
pouzivanych kplnéni Smlouvy, a to za Gcelem uskutecnéni auditu provoznich procesi,
bezpecnostnich opatieni zavedenych Dodavatelem (¢i jeho poddodavatelem) pti pInéni povinnosti
vyplyvajicich ze Smlouvy, Bezpecnostnich pozadavki a této Prilohy (dale jen ,,Audit™).

Dodavatel zajisti bezplatné nezbytnou podporu a soucinnost v pfipadé, ze je piislusny audit
iniciovan nékterym z organt veifejné moci (napt. NUKIB nebo organy v oblasti ochrany dat —
GDPR, atd.).

Dodavatel umozni Objednateli po dobu trvani Dil¢i smlouvy provedeni Auditu, jehoz rozsah bude
ohranicen aktivy a ulozenymi ¢i zpracovavanymi daty a informacemi, které souviseji s plnénim na
zakladé Smlouvy. Po ukonceni ucinnosti Dil¢i smlouvy poskytne Dodavatel soucinnost pouze
v pfipadé Auditu vyzadaného organem vetejné moci, pokud se v ramci takového Auditu se prokaze
nezbytnost soucinnosti Dodavatele i po ukonc¢eni smluvniho vztahu.

Objednatel je opravnén provést zakaznicky Audit i mimoiadné bez piedchozi vyzvy, a to
v ndvaznosti na prokdzanou existenci nebo hrozbu zavazného kybernetického bezpecnostniho
incidentu, kybernetické bezpecnostni udalosti a/nebo nové kritické ¢i prohloubeni stavajici
zranitelnosti. Pocet a frekvence mimotadnych Auditd nejsou nijak omezeny.

Objednatel je opravnén pii Auditu vyuzit tfeti stranu, kterd neni v soutéZznim postaveni
s Dodavatelem. V piipad€ vyuziti tieti strany bude Objednatel odpovidat za tfeti stranu, jako by
kontrolu provadél sam, vcetné odpoveédnosti za zptisobenou ujmu a zachovani mlcenlivosti.

Dodavatel ma povinnost Audit Objednateli ¢i Objednatelem povéiené osobé dle odst. 6.5. této
Ptilohy umoznit, ptipadné zajistit moznost jeho provedeni v prostorach poddodavatele, piispét
kjeho provadéni a poskytnout Objednateli ¢i Objednatelem povéfené osobé k jeho provedeni
maximalni moznou souc¢innost, kterou lze po Dodavateli rozumné pozadovat, zejména zajistit icast
kvalifikovanych zaméstnancti, umoznit pfistup k aktivim a dalS$im udajim za uc¢elem uskutecnéni
Auditu. Dodavatel umozni Objednateli provést Audit vzdalené, pokud to budou technické
prostiedky umoziovat.

Jakakoliv data, informace nebo jina aktiva ziskand pfi Auditu mohou byt pouzita vyhradné pro
ucely Auditu, k vyhodnoceni vysledkii anavrzeni a sledovani napravnych opatfeni a k dal§im
opravnénym potiebam Objednatele pfi fizeni vztahu s Dodavatelem.

Dodavatel je povinen nedostatky zjisténé v ramci Auditu odstranit ve Thiit€¢ urené v pisemném
oznameni Objednatele. Za nedostatek se povazuje i nesoulad plnéni uc¢innych obecné zavaznych
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6.9.

7.1

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

8.1.

9:1.

9.2.

aktt NUKIB (opatieni obecné povahy) vydanych k ¢asovému okamziku zahdjeni auditu.
Nestanovi-li Objednatel lhiitu v pisemném oznameni, zavazuji se Smluvni strany dohodnout na
1hite pro odstranéni nedostatku. Pokud se Smluvni strany nedohodnou, plati lhtita 45 kalendainich
dnt.

Dodavateli nalezi odména za podporu a soucinnost v ramci Auditu ve vysi 1 900 K¢ bez DPH za
hodinu s vyjimkou piipadt dle odst. 6.2 této pfilohy Smlouvy.

7.  DODAVATELSKY RETEZEC

Dodavatel se zavazuje zavést pravidla vybéru a postupy pro fizeni a evidenci svych poddodavateld,
podilejicich se na plnéni této zakazky v souladu s pravidly a postupy CP.

Dodavatel se zavazuje vyuzit pro plnéni zakazky pouze bezihonné subjekty a osoby, na jejichz
strané nestoji zadné bezpecnostni piekazky (ve smyslu kybernetické bezpecnosti).

Dodavatel se zavazuje, Ze pravidla dle této Ptilohy budou dodrzovat jeho zaméstnanci, pracovnici
ipracovnici tfetich stran podilejicich se na plnéni Smlouvy. Dodavatel se zavazuje soustavné
(ptipadné pravidelné dle povahy) dohlizet na plnéni podminek dle této Ptilohy ze strany svych
poddodavatelti a jejich pracovnikii. Za poruseni téchto pravidel poddodavatelem odpovida
Dodavatel Objednateli tak, jako by je porusil sam. Dodavatel odpovida za zajisténi dostatec¢né
znalosti pravidel dle této Ptilohy, jakoZ i Bezpecnostnich pozadavki ze strany svych dodavatelt a
jejich pracovnik, a to vcetné zajiSténi piipadnych bezpecnostnich skoleni takovych osob.

Dodavatel se zavazuje pienést na tyto subjekty povinnost poskytnout veskerou potiebnou
soucinnost pro provedeni hodnoceni rizik.

Dodavatel se zavazuje bezodkladné dolozit Objednateli na zakladé jeho vyzvy smluvni dokumenty
se svymi poddodavateli, ze kterych bude vyplyvat zavazek poddodavatele poskytovat plnéni
v souladu s bezpecnostnimi pozadavky vyplyvajicimi z této Ptilohy.

Dodavatel miize ke schvaleni navrhnout nebo do plnéni Smlouvy zapojit pouze takové
poddodavatele, ktefi nejsou v rozporu s pozadavky Objednatele na Dodavatele, a kteii s ohledem
na znalost informacnich systémi Objednatele Dodavatelem piedstavuji totozna a/nebo nizsi rizika
pro zajisténi bezpecnosti informaci, jako Dodavatel.

8. RIZENI ZMEN

Pro fizeni zmén v ramci piedmétu plnéni se pouziji ptislu$na ustanoveni Smlouvy o zméné.

9. INFORMACNI POVINNOST DODAVATELE

Dodavatel je povinen vyhodnocovat bezpecnostni udalosti aplikaci a nastroji a souvisejicich
podptrnych aktiv, které se podileji na této zakdzce a mohou ovlivnit bezpecnost informacnich
systému Objednatele.

Dodavatel je povinen nahlasit Objednateli podezieni na bezpecnostni zranitelnosti, bezpe¢nostni
udalosti nebo bezpe¢nostni incidenty vzniklé v jakékoliv souvislosti s plnénim povinnosti
Dodavatele, at’ uz by k tomu doslo pfi uzivani rozhrani, sluzeb a prostfedki Objednatele anebo na
strané¢ Dodavatele ¢i jeho poddodavatele (¢i kterékoliv jiné osoby, napf. pracovniki), které jsou
relevantni pro zachovani bezpecnosti informaci aktiv Objednatele (véetné schopnosti zpusobit
zménu v hodnoceni rizik) a/nebo by mohly mit negativni vliv na pfedmét plnéni nebo ohrozit chod
IS Objednatele. Pokud je v takovém piipadé mozné pfijmout opatieni k zabranéni vzniku
bezpecnostniho incidentu, je Dodavatel povinen je piijmout a doporucit Objednateli kroky k ptijeti
takovych opatieni (na ostatnim prostiedi Objednatele).
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9:3.

9.4.

Dodavatel je povinen oznamit Objednateli a evidovat kazdy bezpecnosti incident vznikly v
jakékoliv souvislosti s plnénim povinnosti Dodavatele, at’ uz by k tomu doslo pfi uzivani rozhrani,
sluzeb a prostiedkt Objednatele anebo na strané Dodavatele ¢i jeho poddodavatele (¢i kterékoliv
jiné osoby, napf. pracovniki), které jsou relevantni pro zachovani bezpecnosti informaci aktiv
Objednatele (vcetné schopnosti zpisobit zménu v hodnoceni rizik) a/nebo by mohly mit negativni
vliv na pfedmét plnéni nebo ohrozit chod IS Objednatele. Dodavatel je povinen oznamit takovy
bezpecnosti incident nejpozdéji do &tyf (4) hodin po jeho zjisténi, aby CP mohla p¥ipadné splnit
svou ohlaSovaci povinnost dle ZKB.

Dodavatel je povinen Objednatele bez zbyteéného odkladu informovat o identifikovanych

kybernetickych bezpecnostnich incidentech anebo podezieni na né souvisejicich splnénim
Smlouvy a poskytnout:

9.4.1. podrobny popis incidentu v¢etné jeho zdvaznosti a dopadu (pokud je schopen je ur€it);

9.4.2. druh hrozby nebo zakladni pfic¢inu, ktera incident pravdépodobné spustila;

9.4.3. u¢inéna a probihajici opatieni ke zmirnéni nasledka, véetné zranitelnosti, které incident vyuziva,

a

9.4.4. pripadné pieshrani¢ni dopad incidentu;

9.5.

9.6.

9.

9.8.

10.1.

10.2.

to v8e v rozsahu, v jakém se dané informace tykaji plnéni Smlouvy a aktiv, ke kterym ma Dodavatel
pfistup pro potieby plnéni Smlouvy.

Dodavatel je povinen ohlasit jednotlivy bezpecnostni incident nebo udalost e-mailem na e-
mailovou adresu soc(@cpost.cz.

Dodavatel je dale povinen pravidelné informovat Objednatele o zplisobu fizeni rizik na strané
Dodavatele, které mohou mit vliv na plnéni této smlouvy. Informace poskytnuté Objednateli podle
tohoto ustanoveni musi obsahovat identifikaci potencialnich rizik, opatfeni k minimalizaci téchto
rizik a stav implementace téchto opatfeni. Zpravy o fizeni rizik budou dodavany Objednateli
pravidelné 1x za dva roky (po vyzvé Objednatele) a mohou byt dodavany dle potieby v pripadé
identifikace novych rizik nebo zmén v existujicich rizikovych profilech. Tyto zpravy musi byt
srozumitelné, podrobné a obsahovat veskeré relevantni informace tykajici se fizeni rizik a
zbytkovych rizik souvisejicich s plnénim Smlouvy.

Dodavatel souhlasi s tim, Ze bude Objednatele neustéale informovat o zbytkovych rizicich zafazené
v kategorii vysoké a vyssi, a které souviseji s plnénim této smlouvy a maji dopad na bezpecnost
aktiv Objednatele. Jedna se o rizika, ktera zistavaji i po implementaci opatieni k fizeni rizik.

Dodavatel je povinen neprodlen¢ informovat Objednatele o jakékoli vyznamné zméné ovladani
dodavatele v souladu se zdakonem o obchodnich korporacich nebo zméné vlastnictvi zasadnich
aktiv, véetné zmény opravnéni nakladat s t€mito aktivy, které¢ by mohly mit vliv na plnéni této
smlouvy. Takové zmény zahrnuji, ale nejsou omezeny na zménu majoritniho vlastnika, zménu
kontrolujicich osob, zménu v fidici struktufe spolecnosti nebo jakékoli jiné zmény, které by mohly
ovlivnit schopnost Dodavatele plnit své povinnosti podle Smlouvy.

10. BEZPECNE UKONCENI SMLOUVY A SPRAVY DAT

Pti ukonceni této smlouvy je Dodavatel povinen zajistit, aby veskeré akce souvisejici s ukon¢enim
plnéni smlouvy byly provedeny s diirazem na zachovani bezpec¢nosti ICT prostiedi Objednatele.
Vesker¢ aktivity souvisejici s ukoncenim smlouvy musi byt provadény v souladu s bezpe¢nostnimi
postupy a standardy platnymi pro povinnou osobu.

Dodavatel je povinen provést likvidaci veskerych Dat a informaci, v souladu s platnou legislativou
CR, které byly zpracovany nebo uloZzeny v ramci plnéni Smlouvy, v souladu s bezpeénostnimi
pozadavky Objednatele. Likvidace Dat musi byt provedena takovym zpisobem, ktery zaruci, ze
z4dna citliva nebo osobni data neziistanou zachovéana a nebudou piistupna tfetim stranam.
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10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

11.2.

11.3.

11.4.

12.1.

12,2,

12.3.

12.4.

12.5.

Pii ukonceni smlouvy je Dodavatel povinen piedat veSkera Data, dokumenty a informace, které
jsou v jeho drzeni v souvislosti s plnénim smlouvy, Objednateli. Pfedani musi byt provedeno
zpusobem, ktery zajisti bezpecnost a integritu dat a minimalizuje riziko zneuziti nebo ztraty
informaci.

Objednatel si vyhrazuje pravo provést audit nebo ovéteni dodrzovani bezpecnostnich pozadavki v
souvislosti s ukonc¢enim smlouvy. Na audit nebo ovéteni se vztahuji podminky uvedené v €l. 6 této
prilohy Smlouvy (Kontrola a audit). .

V piipadé poruseni povinnosti stanovenych timto bodem ma Objednatel pravo uplatnit sankce v
souladu s ustanovenimi Smlouvy.

Dodavatel se zavazuje poskytnout Objednateli veSkerou soucinnost a informace potiebné k
provedeni auditu nebo ovéfeni dodrzovani bezpecnostnich pozadavkl v souvislosti s ukon¢enim
Smlouvy.

11. RIZENI KONTINUITY CINNOSTI

. Dodavatel miize byt zafazen do havarijnich plani Objednatele a byt integrovan do procesu fizeni

kontinuity ¢innosti Objednatele. Za timto u¢elem mohou byt Dodavateli pridéleny specifické ukoly
a odpovédnosti v ramci planu kontinuity ¢innosti, které mohou inicializovat uzavieni dodatku ke
Smlouvé.

Ukoly ptidélené Dodavateli v ramci Fizeni kontinuity &innosti musi byt jasné definovany a
dokumentovany v havarijnich planech Objednatele. Ukoly musi zahrnovat, ale nejsou omezeny na,
opatieni k zajiSténi nepietrzité dostupnosti sluzeb a systémut dle Pfedmétu plnéni. Dodavatel je
povinnen na své strané piijmout takova opatfeni k zajisténi dostupnosti sluzeb a systému
poskytovanych dle Smlouvy.

Dodavatel je povinen spolupracovat s Objednatelem pfi vyvoji a provadéni havarijnich pland a
opatieni pro fizeni kontinuity ¢innosti, ale pouze v rozsahu plnéni Smlouvy.

Havarijni plany a plany pro fizeni kontinuity ¢innosti budou pravidelné revidovany a aktualizovany
s ohledem na zmény v podminkach a prostfedi. Dodavatel je povinen podilet se na revizich a
aktualizacich planti v souladu s dohodnutymi postupy a ¢asovymi harmonogramy dle Smlouvy.
Dodavatel je povinnen aktivné ptispivat k fizeni kontinuity ¢innosti Objednatele a byt schopen
ucinné reagovat na havarijni situace a vypadky, které¢ by mohly ovlivnit plnéni Smlouvy.

12. PREDANI DAT

Ptedani Dat, provoznich tdajl a informaci Objednateli bude provadéno v souladu s dohodnutymi
podminkami, které jsou specifikovany v ramci Smlouvy.

Pfedani strukturovanych Dat, ktera jsou urCena ke zpracovani a interpretaci strojem, nebo
automatizovanymi systémy bude realizovano ve strojové Citelném formatu, jako jsou CSV, XML
nebo JSON, pro snadnou automatizaci zpracovani dat. Kazdy pfedavany soubor dat bude
doprovazen kontrolnim souctem nebo hashem pro ovéfeni integrity dat béhem pienosu.

Nestrukturované nebo polostrukturované dokumenty, které obvykle obsahuji text, obrazky a dalsi
multimedialni prvkyse pfedavaji v obecné uznavanych formatech dokumentt zahrnuji soubory ve
formatech Microsoft Word (.docx), Excel (.xIsx) nebo PowerPoint (.pptx), stejné jako soubory ve
formatu PDF (Portable Document Format).

Predéni dat je mozné pouze prostiednictvim zabezpeéeného kanalu na zakladé vzajemné dohody
smluvnich stran, ale tak aby byla minimalizovana moznost neopravnéného ptistupu nebo zneuziti
dat.

Zasifrovani citlivych dat musi byt realizovano pted piedanim Objednateli, a musi umozZnot
desifrovani téchto dat pouze na stran€ Objednatele za pouZziti vhodnych klich nebo certifikati.
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13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.7.

13.8.

14.1.

14.2.

14.3.

13. LIKVIDACE DAT A POSTUPY PRI UKONCENI SMLOUVY

Dodavatel se zavazuje pii ukonceni u¢innosti Smlouvy, piipadné na pisemnou zadost Objednatele,
bez zbytecného odkladu po predani Dat, nejpozdéji vSak do 14 dnti, zlikvidovat Data v souladu
s Bezpecnostnimi pozadavky za podptrného uziti piilohy ¢. 4 VKB, a to za mozného dozoru
zastupce Objednatele.

V ptipadé, Ze ma Dodavatel na svych nosi¢ich Data vysoké ¢i kritické tirovné, ma Dodavatel
povinnost tuto skute¢nost nejpozdé€ji pii ukonceni Smlouvy oznamit Objednateli a dle volby
Objednatele tyto nosice fyzicky protokolarné zlikvidovat nebo je piedat k likvidaci Objednateli.
Neucini-li Objednatel volbu v pifiméfené Ihiité stanovené v oznameni, je Dodavatel opravnén nosice
zlikvidovat.

V pitipadg, ze likvidaci dat po ukonéeni smlouvy brani legislativa Ceské republiky, legislativa zemé
vyrobce ¢i dodavatele, nebo interni podminky vyrobce, dodavatel je povinen informovat
Objednatele o takovych omezenich a spolecné s Objednatelem hledat feSeni pro dodrzeni pravnich
pozadavkda.

Dodavatel je povinen navrhnout a dodrzovat proces likvidace dat, ktery zahrnuje identifikaci,
klasifikaci a zpracovani dat pted jejich likvidaci. Likvidace dat musi byt provadéna takovym
zpuisobem, aby byla zajiSténa definitivni a nevratna ztrata dat a minimalizovano riziko jejich
zneuziti nebo neopravnéného pristupu.

. Po provedeni likvidace Dat je dodavatel povinen zaznamenat a dokumentovat veskeré kroky

provedené v procesu likvidace, v€etné detailnich informaci o zptisobu a rozsahu likvidace.

. Dodavatel je také povinen umoznit Objednateli ovéfeni provedené likvidace dat a poskytnout

veskerou potfebnou dokumentaci a dikazy o provedenych postupech.

Dodavatel je plné odpovédny za spravné provedeni likvidace dat a dodrzeni veSkerych piislusnych
pravnich pozadavku a postupd.

Pied vracenim pamétovych médii Dodavateli musi byt veskera data Objednatele vymazana
zplsobem, ktery znemoziuje jejich opétovné obnoveni; pokud toto jiz nebylo provedeno ze strany
Objednatele, je Dodavatel povinen dané provést. O tomto je Dodavatel povinen sepsat protokol a
na vyzvu Objednatele jej bezodkladné (nejdéle do 5 pracovnich dnti) predlozit.

14. PRAVO JEDNOSTRANNEHO ODSTOUPENI OD SMLOUVY

Objednatel si vyhrazuje pravo jednostranné odstoupit od této smlouvy v piipadé vyznamné zmény
kontroly nad dodavatelem nebo nad zasadnimi aktivy vyuzivanymi dodavatelem k plnéni podle
této smlouvy. Vyznamna zména kontroly se vtomto piipadé rozumi pievzeti nebo zména
vlastnictvi, ovladaciho podilu nebo managementu dodavatele, kterd ma zasadni vliv na jeho
schopnost plnit povinnosti vyplyvajici ze smlouvy.

Pravo jednostranné odstoupit od smlouvy v pfipadé vyznamné zmény kontroly nad Dodavatelem
nebo nad zéasadnimi aktivy slouzi k ochrané zajmt Objednatele a zajisténi kontinuity
poskytovanych sluzeb ¢i dodavanych produktt.

V piipadé¢, Ze nastane situace popsana vyse, Objednatel povinnen informovat Dodavatele pisemné
o0 svém zaméru vyuzit pravo jednostranného odstoupeni od smlouvy. Dodavatel ma nasledné lhitu
k vyjadreni se k této informaci a pfipadnému napravnému opatieni, pokud je to mozn¢ a relevantni.

V piipadé, ze Objednatel vyuZzije svého prava jednostranné odstoupit od smlouvy v disledku
vyznamné zmény kontroly nad Dodavatelem nebo nad zasadnimi aktivy, bude smlouva ukoncena
az s ucinnosti uplynuti lhiity uvedené v upozornéni na odstoupeni. Veskeré naklady a zavazky
spojené s ukon¢enim smlouvy v diisledku tohoto odstoupeni budou nesené Dodavatelem.
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14.4. Pravo jednostranné odstoupit od smlouvy v piipadé vyznamné zmény kontroly nad dodavatelem
nebo nad zasadnimi aktivy slouzi k ochrané¢ zajmi Objednatele a zajisténi kontinuity
poskytovanych sluzeb ¢i dodavanych produkti.

15. SANKCE ZA NEPLNENI CI PORUSENI BEZPECNOSTNICH POZADAVKU

15.1. Poruseni bezpecnostnich pozadavkl definovanych v ramci Smlouvy a jejich pfiloh mohou byt
kategorizovana na zaklad¢ jejich dopadu pro Objednavatele, pticemz se rozliSuji nasledujici
kategorie:

15.1.1. Kategorie 1 - Zavazné PoruSeni:

Zavazné poruSeni bezpecnostnich pozadavki, které piedstavuje vysoké riziko pro duvérnost,
integritu nebo dostupnost dat nebo informaci Objednatele. Naptiklad: ztrata citlivych dat, unik
davérnych informaci, imyslné nebo vazné nedbalé chovani ohrozujici bezpecnostni postupy.

15.1.2. Kategorie 2 - Sttedni Poruseni:

Poruseni bezpecnostnich pozadavki, které mize mit stiedni dopad na davérnost, integritu nebo
dostupnost dat nebo informaci Objednatele. Napiiklad: nedbalé chovani pfi zachazeni s citlivymi
daty, nedostate¢né dodrzovani bezpecnostnich postupi.

15.1.3. Kategorie 3 - Mirné Poruseni:

Poruseni bezpec¢nostnich pozadavku, které ma minimalni dopad na divérnost, integritu nebo
dostupnost dat nebo informaci Objednatele. Napiiklad: drobné nedostatky v bezpecnostnich
postupech, netimyslné poruseni bezpecnostnich pravidel.

15.2. V piipad¢€ neplnéni ¢i poruseni bezpecnostnich pozadavkil stanovenych v této ptiloze Smlouvy je
dodavatel povinen nést nasledujici sankce:

15.2.1. Pro Kategorii 1 - Zavazné Poruseni:

e  Objednatel je opravnén pozadovat smluvni pokutu dle odst. 7.9 Smlouvy

e  Muze dojit k Odstoupeni od smlouvy ze strany Objednatele.
15.2.2. Pro Kategorii 2 — Stfedni Poruseni:

e  Objednatel je opravnén pozadovat smluvni pokutu dle odst. 7.9 Smlouvy,

e  Objednatel si vyhrazuje pravo na dodate¢né monitorovani a auditovani Dodavatele.
15.2.3. Pro Kategorii 3 - Mirné PoruSeni:

e  Dodavatel je povinen pfijmout korektivni opatfeni a zlepsit své bezpecnostni postupy.

16. PERSONALNI BEZPECNOST

16.1. Dodavatel se zavazuje dodrzovat Bezpecnostni pozadavky a seznamit snimi zaméstnance
Dodavatele a dals$i pracovniky tietich stran podilejici se na poskytovani plnéni dle Smlouvy.
Dodavatel odpovida za zajisténi dostate¢né znalosti pravidel dle této Piilohy, jakoZ i ostatnich
Bezpecnostnich pozadavkil ze strany svych zaméstnanci a dalSich pracovnikid tietich stran
podilejicich se na poskytovani plnéni dle Smlouvy, a to véetné zajisténi piipadnych Skoleni.

16.2. Dodavatel je povinen pracovniky Dodavatele pisemné zavazat k dodrzovani Bezpec¢nostnich
pozadavki a v souladu se Smlouvou (nejpozdéji pied zapocetim poskytovani plnéni dle Smlouvy)
Objednateli protokolarné potvrdit seznameni pracovnikid a poddodavateli s Bezpecnostnimi
pozadavky.

16.3. Osoby, které se piimo a/nebo neptimo podileji na pInéni Smlouvy, musi spliiovat pozadavky na
personalni bezpecnost danou platnou a Géinnou legislativou v oblasti kybernetické bezpecnosti,
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16.4.

16.5.

17.1.

17.2.

17.3.

17.4.

17.5.

17.6.

17.7.

17.8.

zejména musi byt fadné aprokazatelné proSkoleny v oblasti bezpecnosti dat a informaci,
kvalifikovany k vykonu pfislusnych ¢innosti a piipadné byt drziteli pozadovanych certifikaci
amusi zachovavat zvySenou opatrnost, aby pfi své praci nenarusili dostupnost, diivérnost a integritu
aktiv, které se nachazi v prostiedi Objednatele.

Dodavatel je povinen zajistit personalni zastupitelnost pro hlavni bezpe¢nostni aspekty plnéni
Smlouvy (zajisténi kontinuity dodavky; zastupitelnost pracovnikt, zejména Kontaktni osoby).

V pripad¢ zmény Bezpecnostnich pozadavki se Objednatel zavazuje aktualni znéni bez zbyte¢ného
odkladu od provedeni zmény ptredat Dodavateli. Objednatel zasle Dodavateli aktudlni znéni
zptusobem pro dorucovani dle Smlouvy. Dodavatel se zavazuje v pfiméfené lhtité a ne pozdéji, nez
10 pracovnich dnd od piedani protokolarné Objednateli potvrdit, Ze se saktualnim znénim
Bezpecnostnich pozadavkil seznamil, Ze se je zavazuje dodrzovat, vEetné plnéni povinnosti dle této
Ptilohy. Soucasné, pokud aktudlni znéni Bezpefnostnich pozadavkl ukladd Dodavateli pfijeti
novych bezpecnostnich opatieni, stanovi Objednatel, po konzultaci s Dodavatelem, termin pro
jejich zavedeni a implementaci vCetné jejich mozné rekalkulace, jez budou piedmétem dodatku ke
Smlouveé.

17. FYZICKA BEZPECNOST

Ptistup pracovniki Dodavatele do prostor Objednatele je povolen, pouze pokud je jejich pritomnost
nezbytna pro plnéni pracovnich povinnosti a na dobu nezbytné nutnou pro plnéni pracovnich
povinnosti ze Smlouvy.

Pracovnici Dodavatele jsou povinni se v prostorach Objednatele pohybovat pouze v doprovodu
odpovédného zaméstnance Objednatele.

Volny pohyb pracovnikli Dodavatele v prostorach Objednatele je povolen pouze v piipadé, Ze dané
osob¢ byla vystavena osobni piistupova karta. Pracovnik Dodavatele je povinen piistupovou kartu
chranit, mit ji vzdy pfi sobé na bezpecném misté, udrzovat ji v misté odstinéném od potencialniho
neopravnéného cteni (RFID ochrana) a neni opravnén piistupovou kartu dale zapujcit jinym
pracovnikiim a/nebo tfetim osobam a/nebo umoznit ptistup jinych pracovnikii a/nebo tietich osob
do prostor Objednatele.

Pracovnici Dodavatele nejsou opravnéni do prostiedi Objednatele pfinést zbrané, vybusniny,
hotlaviny, bojové prostiedky, jedy, radioaktivni a toxické latky, popt. jakékoli jiné latky ohrozujici
lidsky Zivot a/nebo zdravi.

Bez pisemného povoleni Objednatele je zakdzano vynaseni jakychkoliv pfedméti nepatficich
pracovnikiim Dodavatele a/nebo neslouzicich k plnéni Smlouvy, zejména jakékoliv dokumentace
a/nebo pamétové médium (CD/DVD/Blu-ray disk, flash disk / pamétové karty, hard disk,
zalohovaci pasky apod.) z prostor Objednatele, popf. jiného mista plnéni ptislusné Smlouvy
uréeného Smlouvou, a jejich kopirovéni, fotografovani, pofizovani videozaznam, pfipojovani k
jinym zafizenim (nez zafizeni Objednatele) apod., pokud neni ve Smlouvé anebo jinde pisemné
dohodnuto jinak.

Pfistup pracovnikii Dodavatele do prostor Objednatele se zvySenym stupném bezpe€nosti —
chranénych zon se tidi Provoznim fadem daného pracovisté, odpovédny zaméstnanec daného
pracovisté, za stranu Objednatele. seznami pracovnika Dodavatele s pravidly daného pracovisté
pted prvnim vstupem do dané chranéné zony.

V ptipadé ztraty ptistupové karty nebo v pfipadé podezieni ze ztraty ptistupové karty je pracovnik
a/nebo Dodavatel povinen bezodkladné nahlasi ztratu ptistupové karty tak, aby Objednatel mohl
zajistit blokaci predmétné pristupové karty.

Za prostory Objednatele se povazuji také prostory vyuzivané Objednatelem na zakladé smluvniho
vztahu s jejich vlastnikem a/nebo opravnénym uzivatelem.
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18. RIZENI PRISTUPU
18.1. Dodavatel je povinen omezit pfistup k aktiviim Objednatele pouze na ty zaméstnance a pracovniky

18.2.

18.3.

18.4.

18.5.

18.6.

18.7.

18.8.

18.9.

19.1.

19.2.

tietich stran podilejicich se na plnéni Smlouvy, u kterych ptistup k témto aktiviim vyzaduje plnéni
Smlouvy nebo plnéni zdkonnych povinnosti. Dodavatel musi o téchto tetich stranach Objednatele
prokazateln¢ informovat neprodlené po uzavieni Smlouvy.

Dodavatel nesmi umoznit pfistup k aktiviim Objednatele jinym tfetim stranam bez predchazejiciho
pisemného souhlasu Objednatele. Vyslovi-li Objednatel ve Smlouvé nebo jinak pisemné souhlas
se zapojenim konkrétniho poddodavatele do plnéni Smlouvy, udéluje tim souhlas se zptistupnénim
aktiv Objednatele poddodavateli v rozsahu nezbytném pro plnéni Smlouvy.

Dodavatel je povinen piidélovat svym jednotlivym pracovnikiim opravnéni k vykonu ¢innosti a
prisné pii tom dodrzovat bezpecnostni zasadu tzv. ,,potieba védét” (need-to-know principle), tedy
zejména dbat na to, aby byla minimalizovana rizika spojend s nezadoucim a neautorizovanym
pristupem k aktiviim Objednatele.

Dodavatel se zavazuje, ze udéleny piistup musi mit jedine¢ny identifikator a tento pfistup nesmi
byt sdilen vice zaméstnanci Dodavatele a/nebo zapojenych tietich osob, napi. dalSich
poddodavateld.

Dodavatel je povinen prubézné dokumentovat, kontrolovat a vyhodnocovat opravnénost piistupu,
jak fyzického, tak logického, u vSech osob na strané Dodavatele, které pfistupuji k aktivim
spojenym s predmétem plnéni Smlouvy. Pokud dojde na stran€ Dodavatele ke skutecnosti, ktera
vyzaduje odebrani pfistupu k aktivlim spojenych s plnénim Smlouvy na strané Objednatele (napf-.
ukonceni pracovniho poméru zaméstnance Dodavatele), o této skute¢nosti Objednatele neprodlené
informuje.

Dodavatel se zavazuje zajistit, aby osoby podilejici se na poskytovani plnéni Objednateli, které
pristupuji do interni sit€¢ a/nebo technologického nebo komunikaéniho systému chranily
autentizacni prostfedky a udaje k syst¢émim Objednatele. Dodavatel bere na védomi, ze v pripadé
série vétsiho poctu neuspésnych pokust o autentizaci uzivatele muze byt piislusny ucet zablokovan
a fesen jako bezpecnostni incident ve smyslu piislusnych Bezpecnostnich pozadavkl a mohou byt
uplatnény piislusné postupy zvladani bezpecnostniho incidentu (napf. okamzité zruseni ptistupu
k informacnim aktivim Objednatele) — vtakovém piipadé nebudou pii prvnich 3 takovych
piipadech uplatiiovany sankce dle Smlouvy, pokud se na tu to situaci vztahuji.

Dodavatel se béhem poskytovani plnéni pro Objednatele zavazuje dostateéné zabezpedit veskery
prenos dat a informaci zpohledu bezpe¢nostnich pozadavkl na jejich divérnost, integritu a
dostupnost pted hrozbami v kybernetické bezpecnosti.

Dodavatel bere na védomi, Ze veskeré aktivity Dodavatele a jeho plnéni realizované v prostiedi
Objednatele jsou monitorovany a vyhodnocovany vrozsahu piedmétu pInéni a v souladu
s Bezpetnostnimi pozadavky, se kterymi byl Dodavatel seznamen.

Dodavatel se zavazuje, Ze nebude vyvijet, kompilovat a §itit v jakékoliv ¢asti technologického nebo
komunikaéniho systému programovy kod, ktery ma za cil nelegalni ovladnuti, naruseni, nebo
diskreditaci informa¢niho nebo komunikaéniho systému nebo nelegalni ziskani dat a informaci.

19. OSTATNI UJEDNANI

Dodavatel je povinen poskytnout Objednateli veskerou soucinnost nezbytnou k tomu, aby
Objednatel fadné napliioval pravni povinnosti stanovené ZKB a VKB, opatifenimi a metodikami
NUKIB (v rozsahu, v jakém jsou souéasti Politiky Objednatele). Zejména se Dodavatel zavazuje
poskytnout Objednateli soué¢innost smétujici k zavedeni a provadéni bezpecnostnich opatieni podle
ZKB, VKB a Politiky Objednatele, které¢ souvisi s pfedmétem plnéni..

Dodavatel se zavazuje provadét veskera plnéni dle Smlouvy v souladu se Smlouvou, piikazy
Objednatele, s predanymi podklady a dale v souladu s pravnimi piedpisy. Dodavatel se zavazuje pii
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19.3.

19.4.

19.5.

19.6.

vykonu své Cinnosti véas aprokazatelné upozornit Objednatele na ziejmou nevhodnost jeho
ptikazi ¢i doporuceni vztahujicich se k pravidlim bezpecnosti, jejichz nasledkem muize vzniknout
ujma nebo nesoulad s pravnimi piedpisy a zajistit ve spolupraci s Objednatelem nahradni zptsob
naplnéni pravidel bezpec€nosti, pokud stavajici feSeni prestalo byt funkéni nebo efektivni.

Pokud neni ve Smlouvé nebo v této Pfiloze uvedeno jinak, odména za provadéni opateni a
poskytovani sou¢innosti dle této Ptilohy je soucasti ceny dle Smlouvy.

Smluvni strany jsou povinny vzdjemné si poskytnout nezbytnou soucinnost k tomu, aby fadné
naplnovaly pravni povinnosti stanovené platnou legislativou, zejména pak ZKB a VKB. Jestlize
Dodavatel pti plnéni Smlouvy zjisti ¢i jako odbornik mohl a mél zjistit rozpor ustanoveni
Bezpeénostnich pozadavkii s legislativou anebo rozhodnutim ¢&i jinym pokynem NUKIB, je
povinen takovy rozpor Objednateli neprodlené¢ ohlasit a poskytnout Objednateli soucinnost k jeho
odstranéni.

V ptipadé, ze dojde kjakémukoliv rozporu mezi Dodavatelem a tfeti osobou, ktera neni jeho
poddodavatelem a je dodavatelem software nebo jinych technologii dotéenych plnénim povinnosti
Dodavatele dle Smlouvy, je Dodavatel povinen tuto skute¢nost bez zbyte¢ného odkladu oznamit
Objednateli.

V ptipad¢ rozporu mezi ustanovenim Smlouvy a této Piilohy maji ptednost ustanoveni Smlouvy.
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