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Uvodn{ ustanoveni

GTS a Objednatet uzavreli dne 31.5.2021 Smilouvu o
dilo, jejiz pfedmétem bylo zajistovani pfistupovych
systémd a souvisejicich sluZeb pro Objednatele (déle
jen ,Pavodni smiouva”“).

S ohiedem na skutenost, Ze GTS ke konci roku 2024
ukonluje Cinnost zajistovani pfistupovych a dalSich
systém( a nebude tak moci poskytovat v této oblasti
ani dila ani jakékoliv sluZby &i licence a s ohledem na
skute¢nost, Zze Objednatel ma zdjem na poskytovani
sluzeb od ETUGATE, ktera zajistuje pristupoveé a jiné
technické systémy pro budovy, Skolské zafizeni a
instituce, uzaviraji smiuvni strany tuto smlouvu.
Objednatei prohlasuje, Ze ma zéjem na vyuziti sluieb
od ETUGATE a na uzavieni Smlouvy s ETUGATE.
Podpisem této Smiouvy dochdzi ve smysiu
ustanoveni §§1895 — 1900 Obcanského zakoniku
k postoupeni Pavodni smlouvy ze strany GTS jakoZto
postupitele na stranu ETUGATE jakozto postupnika,
atoke dni31.12.2024 (déle jen ,,Rozhodné datum”).
Objednatel vyjadruje podpisem Smlouvy
s postoupenim jakoZto postoupend strana souhlas.
GTS a ETUGATE odpovidaji za to, Ze prava,
odpovédnosti zvad a pfipadné zaruky k jiZ
realizovanému plnéni, pfipadné sluZbdm a kjiz
nabytym pravim a povinnostem dle Plvodn{
smlouvy se pfechodem povinnosti zGTS na
ETUGATE nijak neméni.

Smluvni strany si timto zaroven sjednavaji, Ze u
novych plnéni, poskytovani Dila na zékladé novych
Dil¢ich smiuv a u opakovanych pinéni, dochdzi
s ucinnosti ke dni nasledujicimu po rozhodném dni
k nahrazeni Phvodni smlouvy obsahem této
Smlouvy. Pro vylouceni pochybnosti se sjednava, 7e
opakovand plnéni, at jiZ v pcdobé servisnich sluzeb
(zakladnich ¢&i rozdifenych), poskytovani licence
anebo ramcové uzavirdni novych Dii¢ich smluv pro
Objednatelem zvolend Dila & sluzby se bude Fidit
podminkami Smlouvy, a lo vietné Podminek a
Ceniku.

Definice vSech pojmd uZivanych Smiouvou je
obsazena v Podminkéch.

Pfedmét Smiouvy

Predmétem Smlouvy je zavazek ETUGATE dodat
sluzby sjednané Specifikaci, zavazek Objednatele
fddné a vlas uhradit Odménu a Uprava prév a
povinnosti Smluvnich stran pfi zajistovéni sluZeb,
provadéni Dila a pinéni Smlouvy véetné osetfeni
ticenci. Ucelem Smlouvy je mimo jiné také zajisténi
moznosti vyuiiti bezkontaktnich, identifikaCnich,
bezpeénostnich a jinych technologii s moinosti
vyuZit identifikacnich prikazd, a to ve fyzické nebo
digitaini formé pro rlzné funkce za vyuZiti hardware
a software dodaného ETUGATE, to vie zplsobem dle
uréeni Objednatele a pro ulely Objednatele na
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6.

6.1

zékladé separdtné uzaviranych Dil¢ich smiuv.

Dilo mlZe zahrnovat Hardware a Software -
podrobné vymezeni je obsazeno ve Specifikaci.
Licence kuiiti Software Objednatelem
upraveny v ¢lanku 5 Pocdminek.

Objednatel bere na védomi a souhlasi stim, Ze
pfedmétem Smlouvy neni vyvoj sofiware, servisni,
pozdruéni ani jiné siuzby, které nejsou vyslovné
sjednané Smlouvou véetné jejich pfiloh.

jsou

Prava a povinnosti Smluvnich stran

ETUGATE se kRozhodnému datu zavazuje pinit
vSechna vznikia prava Objednatele 2z Pavodni
smiouvy namisto GTS a dale se zavazuje dodat
Objednateli sluZby, pfipadné Dilo a jind plnéni dle
Specifikace. Pokud dojde mezi smiuvnimi stranami
k uzavfeni Dil¢i smlouvy, napf. pro dodani nového
Dila, zavazuje se ETUGATE dodat Dilo, sluZby, licence
a pfipadné jind sjednanad pilnéni vsouladu se
Smiouvou, Podminkami a dle ujednani smluvnich
stran.

Na zdkladé Smlouvy miZe ETUGATE uzavirat
s Objednatelem Dil¢i smiouvy pro novad plnéni,
pfiemZ tato Smlouva upravuje ramcovou Upravu
obsahu Dil¢ich smluv a zplsobu jejich uzavirani.
Termin dodani kazdého Dila je sjedndn. V pfipadg, Ze
nebude zajisténa veskera soudinnost & pfipravenost
ze strany Objednatele, je ETUGATE opravnéna lhitu
dodani prodlouZit na termin, ktery bude Objednateli
sdélen. ETUGATE se zavazuje ve lhdié do 30
kalendafnich dni od dodani systému dle véty prvni
zajistit funk&nost viech dilich komponentd, pfitemi
Objednatel se zavazuje ktomuto poskytnout
ETUGATE veskerou nezbytnou soucdinnost.
Odpovédnost z vad ETUGATE pro pfipad novych
Dil¢ich smiuv se Fidi pfislusnymi ujednanimiv ¢lanku
4 Podminek.

Cenové podminky

Odména zahrnujici cenu licence a pfipadné odmény
die Dil€ich smiuv je upravena Podminkami.

Celkova Odména a sloZeni jejich asti je vymezena ve
Specifikaci.

Smiuvn{ strany si mohou sjednat pfi uzavfeni
smlouvy dodéani nového Dila, a to uvedenim takého
Dila do Specifikace vcetné Ceny Dila.

Smiuvni pokuty, sankce

V pfipadé, Ze Objednate! porusi svoji povinnost
pripravit Objekt dle pokyn( ETUGATE, dle Manuaiu
¢i  nezajisti pripravu soucinnost  dle
ustanoveni Clanku 8.2 Podminek,

anebo
zavazuje se
Objednatel uhradit ETUGATE smluvni pokutu ve
vys$i 10.000 KE. Smluvni pokuta je splatna na vyzvu.
Smiuvni v pfipadé, Ze

pokuta se neuplatni

Objednatel sdéli pisemné alespon tfi pracovni dny
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pfedem, Ze potfebuje z odivodnénych dlvodl
zménit termin provedeni Dila.

V pfipadé, Ze Objednatel neuhradi Odménu nebo
jeji &st &i jinou platbu ve splatnosti dle Smlouvy,
resp. dle ¢&ldnku 10 Podminek, zavazuje se
Objednatel uhradit ETUGATE smluvni pokutu ve vysi
0,1 % z dluZné Eastky za kaZdy den prodleni.

Zavérecna ujednani

Smluvni strany prohlasuji, Ze zakladni podminky
této smlouvy jsou vysledkem svobodného jednani
stran a kaZdé smluvni strana méla pfileZitost ovlivnit
jejich obsah.

Smlouva nabyva (cinnosti dnem jejiho podpisu.
Doba trvani Smlouvy a zplisoby jejiho ukon€eni jsou
sjednany v Podminkich.

Smlouva je vyhotovena ve tfech stejnopisech. Jeden
stejnopis obdrzi GTS, jeden ETUGATE a jeden
Objednatel.

Smluvni strany prohlasuji, Ze si text smlouvy rfédné

' Praze dne
e
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Za ETUGATE
Jakub Rozkydal, jednatel

V Praze dne .....ccoeee.e.
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Za GTS
Radek Schich, feditel

7.6

7.7

7.8

78

precetly, tomuto porozumeély a souhlasi s nim.
Objednatel prohlasuje, Ze obdrzel jedno vyhotoveni
Smlouvy a kaZdé pfilohy a Ze se se viemi prilohami
a Podminkami této Smlouvy pfed jejim podpisem
seznamil, s obsahem pfiloh a Smlouvy souhlasi a
zavazuje se je dodrZovat.
ETUGATE ma pravo provédét jednostranné& zmény
pfilohy Smlouvy, a to Podminek, Ceniku a Manualu.
Zmeéna piilohy je moZné za predpokladu, Ze zména
bude nejméné tfi mésice pFedem ozndmena.
Zména je G&nnd dnem uvedenym v oznameni.
Objednatel mé prévo zménu odmitnout a Smlouvu
ke dni Gginnosti zmé&ny vypovédét.
Pro vylougeni viech pochybnosti se sjednavé, Ze
pravidelné platby dle Pfilohy €. 1. jsou platné od
1.1.2025.
Nedilnou souésti smlouvy jsou nasledujici prilohy:

Pfiloha &. 1 —Specifikace NB001252

Pfiloha &. 2~ Podminky

Pfiloha €. 3 —Cenik

Pfiloha &. 4 — DoloZka GDPR.

VRokycanech dne f) / i é?
2 s
wﬁy‘; {ﬁﬁ? e ':

Za Objednatel
Megr. Robert Harnoch, Feditel Skoly
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Uvodni ustanoveni

GTS a Objednatel uzavieli dne 31.5.2021 Smlouvu o
dilo, jejiz pfedmétem bylo zajistovani pfistupovych
systém( a souvisejicich sluzeb pro Objednatele (ddle
jen ,Plvodni smlouva“).

S ohledem na skutecnost, ze GTS ke konci roku 2024
ukonéuje €innost zajistovani pfistupovych a daldich
systém0 a nebude tak moci poskytovat v této oblasti
ani dila ani jakékoliv sluzby €i licence a s ohledem na
skutecnost, #e Objednatel ma zdjem na poskytovani
sluzeb od ETUGATE, kterd zajistuje pfistupové a jiné
technické systémy pro budovy, Skolska zafizeni a
instituce, uzaviraji smluvni strany tuto smlouvu.
Objednatel prohladuje, Ze ma zdjem na vyuiiti sluZeb
od ETUGATE a na uzavieni Smlouvy s ETUGATE.
Podpisem této Smlouvy dochdzi ve smyslu
ustanoveni §§1895 — 1900 Obcanského zakoniku
k postoupeni Pivodni smlouvy ze strany GTS jakoZto
postupitele na stranu ETUGATE jakoZto postupnika,
atoke dni31.12.2024 (déle jen ,,Rozhodné datum”).
Objednatel vyjadfuje podpisem Smlouvy
s postoupenim jakoZto postoupend strana souhlas.
GTS a ETUGATE odpovidaji za to, Ze prava,
odpovédnosti zvad a pfipadné zaruky k jiZ
realizovanému plnéni, pfipadné sluzbdm a kjiZ
nabytym pravim a povinnostem dle Plvodnf
smlouvy se prechodem povinnosti zGTS na
ETUGATE nijak neméni.

Smiuvni strany si timto zaroveri sjednavaji, Zze u
novych plnéni, poskytovani Dila na zakladé novych
Diléfch smluv a u opakovanych plnéni, dochdzi
s Uginnosti ke dni nasledujicimu po rozhodném dni
k nahrazeni Plvodni smlouvy obsahem této
Smlouvy. Pro vylouéeni pochybnosti se sjednava, ie
opakovand plnénf, at jiZ v podobé servisnich sluZeb
(zékladnich & rozdifenych), poskytovani licence
anebo ramcové uzavirani novych Diléich smluv pro
Objednatelem zvolend Dila ¢&i sluzby se bude Fidit
podminkami Smlouvy, a to vcetné Podminek a
Ceniku.

Definice viech pojmu
obsaZena v Podminkach.

ufivanych Smlouvou je

Pfedmét Smlouvy

Pfedmétem Smlouvy je zavazek ETUGATE dodat
sluiby sjednané Specifikaci, zdvazek Objednatele
fadné a vfas uhradit Odménu a Uprava prav a
povinnosti Smluvnich stran pfi zajistovani sluZeb,
provadéni Dila a plnéni Smiouvy vietné oSetfeni
licenci. U¢elem Smlouvy je mimo jiné také zajisténi
moZnosti vyuZiti bezkontaktnich, identifikacnich,
bezpe€nostnich a jinych technologii s moiZnosti
vyuiiti identifikaénich prikazd, a to ve fyzické nebo
digitalni formé pro rizné funkce za vyuZiti hardware
a software dodaného ETUGATE, to vie zpUsobem dle
uréeni Objednatele a pro ucely Objednatele na
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6.

zdkladé separatné uzaviranych Dil€ich smluv.

Dilo mbze zahrnovat Hardware a Software —
podrobné vymezeni je obsazeno ve Specifikaci.
Licence kuziti Software Objednatelem
upraveny v lanku 5 Podminek.

Objednate! bere na védomi a souhlasi stim, Ze
pfedmétem Smlouvy neni vyvoj software, servisni,
pozdruéni ani jiné sluiby, které nejsou vyslovné
sjednané Smlouvou véetné jejich pfiloh.

jsou

Prava a povinnosti Smluvnich stran

ETUGATE se kRozhodnému datu zavazuje pinit
viechna wvznikld prava Objednatele 2z Plvodni
smlouvy namisto GTS a déle se zavazuje dodat
Objednateli sluzby, pfipadné Dilo a jind plnéni dle
Specifikace. Pokud dojde mezi smluvnimi stranami
k uzavreni Diléi smlouvy, napf. pro dodani nového
Dila, zavazuje se ETUGATE dodat Dilo, sluzby, licence
a pfipadné jind sjednand plnéni vsouladu se
Smlouvou, Podminkami a dle ujednani smluvnich
stran.

Na zékladé Smlouvy muiZe ETUGATE uzavirat
s Objednatelem Diléi smlouvy pro novd plnéni,
pficem? tato Smlouva upravuje rédmcovou Upravu
obsahu Diléich smluv a zpUsobu jejich uzavirani.
Termin dodani kaZdého Dila je sjednan. V pfipadé, ze
nebude zajisténa veskera soucinnost ¢i pfipravenost
ze strany Objednatele, je ETUGATE opravnéna |hiitu
doddani prodlouZit na termin, ktery bude Objednateli
sdélen. ETUGATE se zavazuje ve |h(té do 30
kalendafnich dni od dodéani systému dle véty prvni
zajistit funk&nost viech diléich komponentd, pficemi
Objednatel se zavazuje ktomuto poskytnout
ETUGATE vedkerou nezbytnou soucinnost.
Odpovédnost z vad ETUGATE pro pfipad novych
Diléich smluv se Fid! prislusnymi ujednanimi v €lanku
4 Podminek.

Cenové podminky

Odmeéna zahrnujici cenu licence a pfipadné odmeény
dle Dil¢ich smluv je upravena Podminkami.

Celkova Odména a sloZeni jejich ¢asti je vymezena ve
Specifikaci.

Smluvni strany si mohou sjednat pfi uzavieni
smlouvy dodédni nového Dila, a to uvedenim takého
Dila do Specifikace véetné Ceny Dila.

Smluvni pokuty, sankce

6.1 V pfipadé, Ze Objednatel porusi svoji povinnost

pfipravit Objekt dle pokynt ETUGATE, dle Manualu
¢i nezajisti pfipravu anebo soucinnost dle
ustanoveni ¢&lanku 8.2 Podminek, zavazuje se
Objednatel uhradit ETUGATE smluvni pokutu ve
vy$i 10.000 K&. Smluvni pokuta je splatnd na vyzvu.
Smluvni pokuta

se neuplatni v pfipadé, ie

Objednatel sdéli pisemné alespon tfi pracovni dny
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predem, Ze potfebuje zodlvodnénych dlvodd
Zménit termin provedeni Dila.

V pfipadé, Ze Objednatel neuhradi Odménu nebo
jeji ¢ast &i jinou platbu ve splatnosti dle Smlouwy,
resp. dle ¢&lanku 10 Podminek, zavazuje se
Objednatel uhradit ETUGATE smluvni pokutu ve vysi
0,1 % z dluzné castky za kazdy den prodleni.

Zavérecna ujednani

Smluvni strany prohlasuji, ze zakladni podminky
této smlouvy jsou vysledkem svobodného jednani
stran a kaZzda smluvni strana méla pfileZitost ovlivnit
jejich obsah.

Smlouva nabyva Gcinnosti dnem jejiho podpisu.
Doba trvani Smlouvy a zplsoby jejiho ukonéeni jsou
sjednény v Podminkach.

Smlouva je vyhotovena ve tfech stejnopisech. Jeden
stejnopis obdrzi GTS, jeden ETUGATE a jeden
Objednatel.

Smluvni strany prohlasujl, Ze si text smlouvy Ffadné

V Praze dne ......ccccveecnenee.

Za ETUGATE
Jakub Rozkydal, jednatel

V Praze dne ......ccoveeennes

Za GTS
Radek Schich, feditel

7.6

7.7

7.8

precetly, tomuto porozumély a souhlasi s nim.
Objednatel prohlasuje, Ze obdrZel jedno vyhotoveni
Smlouvy a kazdé pfilohy a Ze se se viemi pfilohami
a Podminkami této Smlouvy pred jejim podpisem
seznamil, s obsahem pfiloh a Smlouvy souhlasi a
zavazuje se je dodrzovat.
ETUGATE ma pravo provadét jednostranné zmény
pfilohy Smlouvy, a to Podminek, Ceniku a Manualu.
Zména pfilohy je moind za predpokladu, Ze zména
bude nejméné tfi mésice predem oznamena.
Zména je Gfinnd dnem uvedenym v oznameni.
Objednatel ma prévo zménu odmitnout a Smlouvu
ke dni Gcinnosti zmény vypovédét.
Pro vylouéeni viech pochybnosti se sjednava, ze
pravidelné platby dle Pfilohy €. 1. jsou platné od
1.1.2025.
Nedflnou souéastf smlouvy jsou nasledujici prilohy:

Pfiloha €. 1 — Specifikace NB001252

Pfiloha €. 2 — Podminky

Pfiloha &. 3 — Cenik

Pfiloha €. 4 — Dolozka GDPR.

V Rokycanech dne %Dl

Mgr. Robert Harnoch, Feditel Skoly
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Priloha ke Smlouvé o postoupeni Smlouvy o dilo

Na dohodnutych mistech budou umistény bezkontaktni étetky podporujici vyuZiti schvélenych identifikatort. Ctecky jsou kempatibilni s prikazy
a dalsimi identifikatory dodavanymi spol. GTS ALIVE s.r.0. a EtuGate s.r.o. jako napf. prikazy ISIC, ITIC a AlivelD.

€tetky mohou plnit funkei pfistupovou, evidenéni (pro dochézku 4k), pfipadné kombinaci obojiho.

Systém je koncipovan jako stavebnice, v pfipadé potfeby je mozno pridat libovolny pocet dalSich Ctecek.

Komunikace mezi komponenty je pomoci standardu OSDP a TCP/IP.

Cena celkem bez DPH 0,00 K¢

Pravidelné platby (mésicni ¢astka, fakturovano 1x rocné)
Nazev polozky pocet m.j. cena za m.j. celk.bezDPH  celk. s DPH

Licence Standard 1,00 més 999,00 999,00 1208,79
Pristupovy systém do 400 osob
API pro externi systémy
Historie 12 mésicl
Propojeni na NCDB, $kolni agendu a CSI

Rozsifené notifikace na udalost

Balicek 800+ 1,00 més 399,00 399,00 482,79
Skola s 801 a vice Zaky
1 398,00 K&

Celkem za pravidelné platby 1 691,58 Kc

U pravidelnych plateb za tzv. Cloudové feseni skola:

- nefesi neustdlou aktualizaci obsluZzného SW s riznymi aktualizacemi serverového operacniho systému

- neprovad{ vyroéni upgrade SW v souvislosti se zabezpe€enim a ochranou osobnich Gdajl

- miZe systém spravovat z jakéhokoliv zafizeni v internetu - prehled o priichodech, pfidélovani opravnéni atp.
- wyuZiva zabezpeéeni osobnich Gdajl pomoci Sifrované komunikace

- ma k dispozici snazsi uZivatelskou podporu a pomoc s nastavenim systému.

V systému ISIC PORT bude také moZnost vyuZit mobilni aplikace AliveApp*, kterd je uréena viem driitelim platnych priikazd ISIC, ITIC,
AlivelD a jejim? viastnikem je GTS ALIVE (vydavatel prilkaztl ISIC). Podporovény jsou telefony s operaénim systémem Android a i0S a v zavislosti
na typu zafizeni systém podporuje identifikaci pomoci technologie NFC a Bluetooth. Mebilni aplikace AliveApp mimo jiné umoZfiuje zobrazeni
digitdlni podoby prikazd, pfifemz vyuZiti této verze prikazu je naprosto ekvivalentni s jeho plastovou podobou.

Ctetky prilozenim fyzického identifikatoru nebo aplikace AliveApp dvefe oteviou a zéroven zaevidujf kaidé pfiloZenl.

Cloudovy systém je automaticky synchronizovén s objednavkovym systémem prikaz(i NCDB a se kolni agendou, tudiZ objednané prilkazy neni
nutné do systému manualné nacitat.
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* Tato funkce bude dostupna po dokon&eni vyvoje, pfedpokladané nasazeni je zatatek roku 2025.

Pozadavky pro instalaci systému

Piistupovy systém pracuje jako tzv. cloudovd sluzba, a tak Skola nefedf spravu systému na Skolnim serveru a odpada nutnost fesit aktualizace.
Vidy budete mit k dispozici nejnov&jsi a nejbezpecnéjsi verzi,

Jako administratorskou stanici lze pouZit jakykoliv b&iny potitat/tablet/mobilni telefon pfipojeny do internetu vybaveny webovym prohlizecem.
Pro vyuZiti USB éteéky je tfeba mit PC se systémem Windows.

Systém mus! byt do internetu pFipojen pomocf $kalnf sit& LAN. Pro instalaci systému je nezbytné, aby Objednatel zajistil podporu technickych
pracovn(ki Zkoly, pfedeviim spravce budovy, sprévce potitatové sité.

Zakkolenf prace v systému probihd pomoci e-learningu, pfipadné vzdalené konzultace, zaskoleni ohledné hardware probiha v pribéhu instalace
ve Skole.

Pokud Objednatel poZaduje propojeni souZasti Dila na dalsi systémy, které provozuje (napf. vstupn/ videotelefony a komunikétory), mus zajistit
soucinnost s dodavatelem tohoto systému.

Skola nemusi cokoli upravovat v souvislosti s kabelaz.

Predmétem Dila nenf zajiét&ni Revize elektro dle NaFizenf viady & 190/2022 Sb. ani OsvédZent dle §6 odst.1 pism. b) zdkona €. 250/2021 Sb.
Pfipadné Revize a OsvédZenl je povinen zajistit Objednatel.
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Priioha C. 2 - Podminky

Pfiloha €. 2 - Smiuvni ujednani a vSeobecné obchodni podminky

ke Smlouvé o dilo

1. Uvodni ustanoveni

1.1 Tyto Podminky jsou nedilnou soucdsti Smiouvy jakoZto
pfiloha €. 2 Smlouvy.

1.2 U&elem téchto Podminek je podrobnd specifikace ujednéni
tykajici se prav a povinnosti stran pfi provadéni Smlouvy.

2. Definice

2.1 ETUGATE se rozumi smluvni strana specifikovand v odstavci
1.1 Smlouvy.

2.2 Objednatelem se rozumi smiuvni strana specifikovana
v odstavci 1.2 Smlouvy.

2.3 Smluvni stranou se rozumi kteradkoliv ze smluvnich stran
Smlouvy.

2.4 Smlouvou se rozumi Smlouva o dilo uzaviend mezi smluvnimi
stranami.

2.5 Podminkami se rozumi nediind soucdst Smiouvy v podobé
prilochy ¢. 2, a to tato Smluvni ujednani a vSeobecné
obchodni podminky ke Smlouvé o dilo.

2.6 Specifikaci se rozumi nedilnd soucdst Smlouvy v podobé
prilohy ¢. 1, a to specifikace Dila, Hardware a Software,
rozpoc¢tu pro Odménu a dalsi ustanoveni tykajici se Dila.

2.7 Cast smiouvy pro dilo je &asti Smlouvy vymezenou pro Udely
ustanoveni tykajici se doby trvani smlouvy a jejiho ukonceni,
kterd tvofi samostatnou smlouvu ve smyslu ucinné pravni
Upravy obsahujici ustanoveni tykajici se provadéni Dila
ETUGATE pro Objednatele. Zejména, nikoliv vak vylucné se
jedna o ustanoveni ¢lanku 1, 2, 3.1, 3.2,4,5,6.1,62a7
Smiouvy a ustanoveni ¢lanku 1, 2, 3, 4, 5.1, 7,9.1, 9.2, 10,
11,12, 13 a 14 Podminek.

2.8 Cast smlouvy pro software je &asti Smlouvy vymezenou pro
Ucely ustanoveni tykajici se doby trvéni smiouvy a jejiho
ukonceni, kterd tvoff samostatnou smlouvu ve smyslu
Gcinné pravni Gpravy obsahujici ustanoveni tykajici se
poskytnuti licence k uZiti Software a souvisejici ustanoveni.
Zejména, nikoliv viak vylucné se jednd o ustanoveni ¢lanku
1,2,3.3,6.2a 7 Smlouvy a ustanoveni ¢lanku 1, 2, 3,5, 7, 8,
9,10, 11,12, 13 a 14 Podminek.

2.9 Cast smlouvy pro servisni sluzby je &asti Smlouvy vymezenou
pro Ucely ustanoveni tykajici se doby trvani smlouvy a jejiho
ukonceni, kterd tvofi samostatnou smlouvu ve smyslu
ucinné pravni Upravy. Zejména, nikoliv vSak vylucné se jedna
o ustanoveni ¢lanku 6 Podminek.

2.10 Cst smlouvy pro dil& smiouvy je &asti Smlouvy vymezenou
pro Gcely ustanoveni tykajici se doby trvani smlouvy a jejiho
ukonceni, kterd tvori samostatnou smlouvu ve smysiu
ucinné pravni Upravy obsahujici ustanoveni tykajici se
rémcové Upravy uzavirani Dil¢ich smluv a podminek Dil¢ich
smluv a souvisejici ustanoveni. Zejména, nikoliv v3ak
vyluéné se jednd o ustanoveni ¢lanku 1,2, 3.4, 6.2 a 7
Smlouvy a ustanoveni ¢lanku 1,2, 3.8, 4,5, 7, 8, 9, 10, 11,
12, 13 a 14 Podminek.

2.11 Dilem je zajisténi dodavky a instalace Hardware ze strany
ETUGATE pro Objednatele die Smiouvy vietné Specifikace a
poskytnuti Software.

2.12 Odmeénou je celkové ¢astka k Uhradé stanovena Specifikaci.
Odmeéna se sklada z ceny Dila a ceny licence k uziti Software.
V pfipadé, Ze je Specifikaci sjedndna i Diléi smlouva,

napriklad pro Rozsifené servisni sluzby, zahrnuje celkova
odména také Odménu za rozsifené servisni sluzby.

2.13 Hardware znamené souhrn vSech fyzickych komponentd
dodévaného vybaveni dle Specifikace, pFipadné dle Dilgi
smlouvy.

2.14 Software
Hardware.

2.15 Cena Dila znamena celkovou odménu, resp. cenu sjednanou
za dodéni, instalaci a proskoleni k vyuZiti Hardware a
Software, véetné ceny dopravy.

2.16 Cena licence znamend celkovou odménu, resp. cenu za
vyuZiti Software za obdobi jednoho mésice.

2.17 Dil¢i smlouva znamena samostatna smiouva uzaviend na
zakladé Smlouvy, resp. Casti smlouvy k dil&im smiouvém.
Uprava je zakotvena v &lanku 3 Podminek.

2.18 Objektem se rozumi misto, ve kterém je ETUGATE povinno
zajistovat Dilo dle Smliouvy.

2.19 Zakladni servisni sluzby jsou sluzby poskytované ETUGATE
na zakladé Casti smlouvy pro servisni sluiby, podrobné
definované v ¢ldnku 6.2 Podminek, a to bezplatné, resp.
Odména za zakladni servisni sluzby je zahrnuta v Cené
licence.

2.20 Rozsifené servisni sluzby jsou sluzby poskytované ETUGATE
na zakladé Diléi smlouvy uzavfené v ndvaznosti na tuto
Smiouvu a Cast smiouvy pro servisni sluzby. Rozsifené
servisni sluZby jsou podrobné definované v c¢lanku 6.3
Podminek. Objednatel se zavazuje za Rozsifené servisni
sluzby uhradit fadné a v€as Odménu za rozdifené servisni
sluzby.

2.21 Odména za zakladni servisni sluzby je upravena ¢lankem 6
Podminek a neni sjedndana, resp. je zahrnuta v Cené licence.

2.22 Odména za rozsifené servisni sluzby je upravena ¢ldnkem 6
Podminek a je cenou Rozsifenych servisnich sluzeb, kterou
se Objednatel zavazuje uhradit ETUGATE.

2.23 Manualem je soubor pisemnych pokynl a navodd k Dily,
Hardware, Software a jakymkoliv komponentdm ¢i sluzbam
dodavanym dle této Smlouvy anebo Dil¢i smlouvy. Manual
se po doruceni Objednateli stava nedilnou soucdsti Smlouvy
a ETUGATE je opravnéno jej upravit ve smyslu ustanoveni
7.7 Smlouvy.

2.24 Cenikem je nedilna soucast Smlouvy v podobé pfilohy &. 3,
kde je zahrnut piehled cen vybranych sluZeb a licenci k uziti
dél dodévanych ETUGATE.

2.25 DoloZkou GDPR se rozumi specifikace zpracovani osobnich
Udajd dle ¢lanku 11 Podminek, ktera je v podobé pfilohy &.
4 nedilnou souddsti Smlouvy.

2.26 |dentifikdtorem je myslen fyzicky ¢&i virtudini kli¢ slouzici
k identifikaci osoby v pfistupovém ¢i jiném systému.

2.27 Ob&anskym zakonikem je zdkon ¢. 89/2012 Sb., ve znéni
pozdéjSich predpisG.

2.28 Nafizenim je Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27.4.2016 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich Udajd a o volném
pohybu téchto Gdajl a o zrudeni smérnice 95/46/ES (obecné
nafizeni o ochrané osobnich udajd).

2.29 Skolnimi agendami jsou mysleny 3kolni informaéni systémy
BakalaFi, SkolaOnline, Edookit a EduPage.

znamend programové vybaveni  k vyuZiti



3. Predmét Smlouvy

3.1 ETUGATE se zavazuje dodat Dilo dle Specifikace.

3.2 Objednate! si zvoli komponenty nabizené ETUGATE a
ETUGATE dle téchto komponentd zajisti dodavku
pHsluiného Hardware, zajisténi pfistupu k Software,

proékoleni Objednatele v rozsahu a zplscbem dle této
Smiouvy a moznost Objednatele vyuzivat po tuto Smiouvou
sjednanou dobu Software ETUGATE.

3.3 Pfedmétem Smlouvy je a Dilo obsahuje zajisténi

e Hardware, tedy dodévku, instalaci a proskoleni
k vyuzitf Hardware,
o Software, tedy zajisténi pfistupu k Software.

3.4 Pfedmétem Smlouvy je poskytnuti licence k vyuZiti Software.
Pfesna specifikace Dila vetné pfipadné voliteiného
pfisluenstvi je upravena ve Specifikaci. Soucasti licence je
poskytovani Zakladnich servisnich sluZeb dle specifikace
v ¢lanku 6 Podminek. PFedmétem Smlouvy muZe byt také
sjiednani Dil& smlouvy, napfiklad, nikoliv viak vylu¢né pro
Rozéifené servisni sluZby, a to pouze v pfipacé, kdy je
uvedené zahrnuto ve Specifikaci.

3.5 Dilo vidy obsahuje:

e dodavku viech potfebnych komponentl, resp. soucdstf
Hardware die Specifikace — dle ¢asti ,jednordzoveé poloZky —
Hardware”,

e instalace a za%koleni Objednatelem urenych pracovnikd
k praci sHardware a Software v terminu stanoveném
ETUGATE po dohodé s Objednatelem,

e instalace a uvedeni do provozu Software die Specifikace —
konkrétni druh Software dle ¢asti , pravidelné platby”.

3.6 Pfedmétem Smiouvy je pouze dodavka, instalace a
zprovoznéni Dila v rozsahu dle Specifikace a v Objektu dle
Specifikace. Objednatel podpisem Smlouvy prohladuje, Ze
navrh Specifikace je pro jeho potifeby dostacujici a
v pfipadé, Ze neni obsaZzena jakakoliv nezbytna soucast pro
uziti Dila dle potfeb Objednatele, zavazuji se Smiuvni strany
postupovat tak, e bude uzaviena dodatecna dii¢i Smlouva
na zakladé této Smlouvy a jakékoliv daldi sluzby & zboZi bude
nacenéno dle ceniku ETUGATE.

3.7 Objednatel souhlasi, 7e kdoddvce Dila ¢&i jeho &asti je
ETUGATE opravné&na vyuiit subdodavatele v podobé
odborné spoletnosti bez nutnosti daldiho souhlasu
Objednatele (déale jen ,subdodavatel”).

3.8 Tato Smlouva je sjednéna tak, ze zahrnuje Ctyfi smlouvy, které
jsou pro u&ely ukonleni & zmény jednotlivych smluv
posuzovany jako separatni smlouvy ve smyslu &inné pravni
Upravy, a to takto:

e Smiouva o dilo — definovana touto smlouvou jako Céast
smlouvy o dilo, kierd upravuje dodéani Dila v podobé
Hardware dle Specifikace;

e Smlouva licenéni — definovana touto smlouvou jako Cést
smlouvy pro software, kterd upravuje poskytnuti licence
k uzit! Software dle Specifikace;

®  Smlouva servisni — definovana touto smlouvou jako Cést
smlouvy pro servisni sluzby, kterd upravuje opakované
pinéni v podobé dodani servisnich sluieb dle téchto
Podminek, resp. ¢lanku 6 Podminek;
®  Smlouva rédmcova — definovana touto smlouvou jako Cast
smlouvy pro diléi smlouvy, kterd upravuje moZnost
uzavirani Dil¢ich smluv dle téchto Podminek.
3.9 Dil& smlouvy dle této smlouvy, resp. jeji ramcové Casti je
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mozné uzavirat v téchto pfipadech:
® 7Zajitténi nového Dila, resp. rozdifeni stavajiclho Dila o
novy modul;
e Upgrade servisni smlouvy, resp. rozsifeni servisnich
sluzeb;

®  Zajisténijinych dét & poskytnutich jinych sluZeb.

3.10 Dil¢i smiouvy Smluvni strany uzaviraji vyhradné néasledujicim
zplsobem:

® Objednatel zaile ETUGATE poptdvku na uzavfeni nové
Dil&l smlouvy tak, Ze vyjadfi zajem o nové Dilo, rozsifeni
servisnich sluZeb ¢i popta jiné dilo/sluzby;

e ETUGATE se vyjadFi k poptavce tak, Ze bud sdélf, Ze neni
mozné ji realizovat anebo zajisti navrh realizace véetné
nacenéni. Pokud bude nacefiovdno poskytnuti licenci
anebo sluzeb uvedenych v Ceniku, zavazuje se ETUGATE
Cenikem Fidit; ETUGATE je opravnén omezit ¢asovou
platnost navrhu nacenéni dle tohoto ustanoveni, pficemi
pokud vdané dobé neni nabidka potvrzena, je nutné
postupem dle &lanku 3.10 sjednat novou Dilél smlouvu
véetn& nového navrhu nacenéni;

e Vpfipadé, Ze je nabidka ETUGATE
Objednatelem, je uzaviena Diléi smlouva.

3,11 Dilé smiouvy je moZné také sjednat pfimo spolu s uzavfenim
Smiouvy, a to zahrnutim dil¢iho plnéni do Specifikace.
V takovém pfipadé Specifikace musi obsahovat nacenéni
sluZeb dle Dil¢i smlouvy.

3.12 Pro vyloudeni pochybnosti smluvni strany prohladuji, Ze
ETUGATE neni povinno Dil&{ smlouvy uzavirat ¢ina poptavku
reagovat ve stanovené [hité dle této Smlouvy.

3.13 KaZdé Dilé{ smlouva se v neupravenych bodech zcela fidi
touto Smlouvouy, ledaZe to Dil&i smlouva vyslovné vyluCuje.

3.14 V piipadé, fe Dil&i smlouva odporuje Podminkdm anebo
Smiouvé, pouziji se ustanoveni Dil¢i smlouvy.

3.15 Nova Dil¢i smiouva mlZe byt uzaviena i opakované s tim, Ze
pavodni Dil& Smlouva nenf zrudena, ledaZe si to smluvni{
strany vyslovné ujednajf. Veskera prava a povinnosti se vidy
u kaZdé nové Dilél smlouvy Fidi touto Smiouvou.

potvrzena

4, Hardware, odpovédnost za vady

4.1 Smluvni strany si timto vyslovné sjednavaji odpovédnost vad
ETUGATE, a to tak, Ze odpovédnost z vad ze strany ETUGATE
vi&i Objednateli se u vech dodavek a smluv mezi stranami
Fidi ustanovenimi dle tohoto &lanku 4 Podminek, ledaze je
vyslovné v Dil¢i smlouvé sjednano jinak.

4.2 Pro uplatnéni odpovédnosti zvad je nutné, aby dodlo k
predani Dila & jeho ¢dsti. Smluvni strany si timto sjednavaji,
je kpredani dochadzl pisemné na zakladé pfedavaciho
protokolu, ktery se zavazuje Objednatel stvrdit, a to i
v pfipadé, kdy neni Dilo pfedané vcelé casti — smluvni
strany se zavazuji do pfedavaciho protokolu vymezit
predavané Dilo & jeho &ast a pfipadné vady & nedodélky
zjiéténé pfi predani. V pfpadé, Ze Objednatel odmitne Dilo
prevzit ve Ih(té stanovené ETUGATE anebo Dilo bez pfevzeti
zaéne uZivat, ma se za to, Ze k pfedani Df'a doslo.

4.3 Objednatel je povinen velkeré zjevné vady uplatnit pfi
pfedani. jakékoliv jiné vady je Objednate! povinen uplatnit
do péti pracovnich dni od doby, kdy je mchi a mél pfi
nalezité péci zjistit. V pfipadé, Ze Objednatel jiZ pfi
provadéni dila zjist( jakékoliv vady Dila & resoulad Dila
s touto Smlouvou, zavazuje se o tom informovat ETUGATE



ve lhté do tf pracovnich dnd.

4.4 Objednatel se zavazuje pfi $koieni provadéném ze strany
ETUGATE, nejdéle do péti pracovnich dni, vyzkoudet
dostupné funkce a jejich funkénost.

4.5 Veskeré piipadné zjisténé vady Objednatel uplatfiuje
pisemné (vCetné elektronické formy) na adrese sidla
ETUGATE.

4.6 ETUGATE poskytuje zdruku na Hardware (tj. ?e budou
zachovény viechny jeho funkcionality s ohledem na ucel
teto Smlouvy) po dobu 24 mésict od pfedani Hardware
(pfipadné jednotlivych komponentd). Véta pfedchozi se
neuplatfuje pro nasledujici komponenty:

* Baterie, akumuldtory i jiné obdobné sougastky s tim, Ze
zdruka pro tyto komponenty je poskytnuta po dobu 6
mésici od pfedani Hardware, resp. jednotlivého
komponentu;

e Zamky, otevirale a jiné obdobné soucastky s tim, Je pro
tyto komponenty se uplatni toliko odpovédnost z vad dle
téchto Podminek.

4.7 Jakakoliv odpovédnost z vad anebo zdruka se neuplatiuji a
Objednatel neni oprévnén uplatiiovat jakékoliv naroky &i
sluzby vi¢i ETUGATE v téchto pFipadech:

®  PoSkozeni Hardware zplsobené Objednatelem & tietimi
osobami, kterym Objednatel umoinil uziti Hardware;

* Poskozeni Hardware zplsobené nadmérnym uiivinim a
opotiebenim neopatrnym uzivanim & uZivdnim v rozporu
s Manualem, zejména nikoliv viak vyluéné opotfeben(
z8mkl ¢ otevirall, zménou nastaveni, preruieni
kabelovych pfivodl, poskozeni sité, neodbornym
zasahem do instalace, zasahem tfeti osoby apod.;

* uiivanim Hardware vrozporu spokyny ETUGATE,
dodavatele ETUGATE, s Manuélem &i pokyny vyrobce;

e poskozeni pfirodnimi vlivy, vandalismem, kradesi a
tfetimi osobami.

5. Software, licence

5.1 Software se rozumi program (programy pro funkce)
vymezeny ve Specifikaci — v pfiloze €. 1 v &3sti pravidelné
platby.

5.2 ETUGATE poskytuje touto Smlouvou Objednateli opravnéni k
vykonu prava duSevniho vlastnictvi (licenci) k Software, tj.
pravo uZit Software k Géeldm pFedvidanym touto Smiouvou,
a to za nasledujicich podminek:

e licence je udélovéna jako nevyhradni:

¢ licence je udélovéna na dobu uréitou, a to na dobu od
prvniho dne meésice, které nasleduje po mésici, ve
kterém doSlo k pfeddni Dila dle Smlouvy do konce
daného kalendafniho roku, tj. do 31.12. roku, ve kterém
dodlo k podpisu Smiouvy, ledaZe je ve Specifikaci
uvedena vyslovné doba jing, pfitem? licence je
udélovana s mozZnosti automatického prodlouzeni doby
trvani licence dle ustanoveni této Smlouvy, resp. dle
ustanoveni ¢lanku 13 Podminek;

¢ Llicence je udélovéna bez Uzemniho omezeni, pficem?
server ETUGATE, na kterém bude Software provozovan,
bude umistén v Evropské unii;

* Objednatel je opravnén, nikoli viak povinen Software
uzit v souladu s touto Smiouvou; pfipadnym nevyuzitim
Software neni dotéeno préavo ETUGATE na sjednanou
cenu Software.

5.3 Objednatel neni opravnén nad ramec nezbytny k fadnému
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vyuZiti Software v souladu s G&elem této Smlouvy:

* Software kopirovat, §ifit, oddélovat jeho &asti, nebo
vytvafet odvozené verze Software ¢&i jind odvozena dila,

* nabizet nebo umoifovat uiivdni Software tfetim
osobam, at jiz Uplatné nebo bezlplatné. Objednatel
mimo jiné neni opravnén sdélovat pfistupové Gdaje k
Software jakékoliv tfeti osob&, k&emu? se rovnés
zavazuje proskolit své povéfené zaméstnance,

*  Software zpétné analyzovat, dekompilovat, upravovat,
adaptovat, preklddat, pfevddét do zdrojového kddu
nebo se jinym zplsobem pokusit ziskat kdd Software s
vyjimkami vyslovné povolenymi zékonem, a nesmi ani
udélit souhlas k témto éinnostem tietim osobam.

5.4 Objednatel prohladuje, fe bude pouzivat Software jen
zplsobem, ktery je v souladu se viemi platnymi pravnimi
predpisy, pfedeviim v souladu s platnymi omezenimi
vyplyvajici z autorského préva.

5.5 ETUGATE Objednateli odpovidé za to, Ze Fadnym vyuZitim
licence k Software ze strany Objednatele v souladu s touto
Smlouvou nedojde k poruSenf zddnych pravnich pfedpist
(zejména autorskych ¢ jinych prav tfetich osob). ETUGATE
necdpovida za uZit! licence Objednatelem v rozporu s touto
Smlouvou, dokumentaci k Software nebo jinymi instrukcemi
dle pokynd k Software.

5.6 ETUGATE neodpovidd ze nepfetritou dostupnost Software,
atozejménav pfipadé, kdy je provddéna pravidelnd Udriba,
dojde kvypadku systému vlivem tfeti osoby anebo je
porusena Smlouva. ETUGATE garantuje dostupnost systému
v pracovni dny Skolniho roku v pracovni dobé od 7:00 do
17:00 ve vysi 99 %.

5.7 Pro vyloueni pochybnosti smluvni strany prohladuji, e
ustanoveni tohoto ¢lanku 5 Podminek se uZiji pro jakékoliv
daldi Diléf smlouvy upravujici poskytnuti licence ke
sjednanému software takovou Dil& smlouvou, pficem? za
Software se poveaZuje program vymezeny Dil& smlouvou.

6. Servisni sluzby

6.1 ETUGATE poskytuje servisni sluiby dvojtho druhu, a to
Zékladni servisni sluZby a Roziifené servisni sluzby.

6.2 Zékladnimi servisnimi sluZbami se rozumi poskytovani
servisnich sluZeb pro zékladni poZadavky. Zakladni servisni
sluZby jsou poskytovény bezplatné, a to na zékladé Smlouvy,
resp. jsou zahrnuty v Cené licence a Fidi se Casti smlouvy pro
servisni sluzby. V piipadé vyuZiti slufeb, které nejsou
Zékladnimi servisnimi sluZbami je ETUGATE opravnéna
Uctovat takoveé sluzby dle Ceniku.

6.3 Rozsifenymi servisnimi sluZbami se rozumi poskytovani
servisnich sluZeb pro poZadavky nad ramec zékladnich
poZadavk( zahrnutych v Zakladnich servisnich sluibdch,
zejména, nikoliv viak vyluéné pro poZadavky dle definic
uvedené v Ceniku, a to Servisni vyjezdy, Servisni prace,
Technickou podporu a také Roéni preventivni kontrolu,
Pohotovost k servisnimu zasahu anebo Piedplatné vzdalené
technické podpory.

6.4 Zakladni servisni sluzby jsou poskytovény po dobu trvani
licencni doby dle ¢lanku 5.2 Podminek.

6.5 Odména za Zakladni servisni sluiby je zahrnuta v licencni
odméné.

6.6 Odména za Rozsifené servisni sluzby je Uétovana dle Cenfku
pro kaZdou sluZbu pfesné dle Ceniku.



6.7 Reakéni doby:

o Vedkeré servisni sluzby je moiné poskytovat pouze
v pracovni dny v pracovni dobé od 8:00 do 17:00.

e Pro Zékladni servisni sluzby dochazi kopfijeti a
zaevidovani poZadavku do jednoho pracovniho dne a
navrh fedeni ze strany ETUGATE do dvou pracovnich
dni.

e Pro Roziifené servisni sluzby dochazl kpfijeti a
zaevidovani poZadavku do jednoho pracovniho dne a
navrh Fedenf ze strany ETUGATE do dvou pracovnich
dni, zajisténi Fedeni na misté ¢i vzdalenym pfistupem je

poskytovano ve |haté dle rozhodnuti ETUGATE
s ohledem na aktualni kapacity.
6.8 Zakladnimi poZadavky zahrnutymi vcené Zakiadnich

servisnich sluzeb se rozumi vyluéné zajisténi obecnych
dotaz(, které je mozné zodpovédét na dalku bez pfistupu
do systému, bez pfistupu do Software a bez jakékoliv
nutnosti prace v systému, infrastruktufe, prace s daty apod.
Obecnymi dotazy jsou typicky obecné otdzky na vlastnosti
funkei, dotazy na existenci funkei &i jiné obecné dotazy,
které je mozné obecné zodpovédét bez Technické podpory.

.y

6.9 Roziifené servisni sluzby zahrnuji Technickou podporuy,

Servisni vyjezdy, Servisni prace a také Ro¢n{ preventivni
kontrolu, Pohotovost k servisnimu zasahu anebo Pfedplatné
vzdalené technické podpory, pfipadné jiné sluiby
definované v Ceniku a pfipadné jiné sluzby, pokud je jejich
poskytnutl odsouhiaseno ETUGATE.

6.10 Technickou podporou se rozumi jakakoliv prace v systému,

at ji vzdalenym pfistupem anebo na misté, dale prace s daty,
hleddni dat, zajisténi vzdaleného pfistupu pro poskytnuti
pomaci/servisu & zajisténi pozadovanych dkond. Sluzba se
uttuje po minutéch, pficemz minimalni ¢erpanf pro jeden
servisni zasah je 15 minut. Objednatel hradi celkovou dobu
odpracovanou na  efektivnim  Fedeni  poZzadavku
Objednatele. Cas servisntho zasahu uruje ETUGATE dle
aktudlnich  kapacitnich  moinosti s ohledem na
Objednatelem smluvné sjednané |hity.

6.11 Servisnim vyjezdem se rozumi navstéva technika v Objektu

r

0.

Objednatele za uéelem kontroly, opravy &i jiné odborné
¢innosti souvisejici s Dilem. Servisni vyjezdy jsou G¢tovany
tak, Ze dojde k souctu ceny za Dopravu dle Ceniku a ceny za
Servisn{ prace stanovenou vynasobenim Zéakladnf hodinové
sazby Servisnich praci dle Ceniku a doby po které Servisni
prace trvaly s tim, Ze se U¢tuje kazda zapocata ctvrthodina

12 Servisnimi pracemi se rozumi odborna prace technika

ETUGATE provadéné v Objektu souvisejici s Dilem jako jsou
naptikiad, nikoliv viak vyluéné opravy, kontroly, montaie a
sefizovani.

6.13 Roén{ preventivni kontrolou se rozumi pfedem elektronicky

sjednana navitéva technika. Konkrétnitermin navitévy vidy
nabidne ETUGATE. Navitéva slouZi k preventivni kontrole
Dila a je o ni sepsan protokol s pfipadnymi doporuc¢enimi. V
pribéhu této kontroly mohou byt také provedeny sluzby
nad ramec Ro&ni preventivni kontroly, aviak vidy na zakladé
separatni Dil&i smiouvy. Na tyto Servisni prace neni pravni
narok a jejich provedeni zavisi na dostupnosti materialu a
¢asovych moznostech technika.

6.14 Pohotovost! k servisnimu zasahu se rozumi sluzba v podobé

garance ETUGATE v0¢i Objednateli, Zze ETUGATE zajisti
dostuprou servisni kapacitu pro urgentni servisni zasah pfi
fefeni vainého provozniho probiému v systému. Vainym

6.15

6.16
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provoznim problémem se rozumi takové situace, kdy po
nepfedpoklddané nahodilé zdvadé nefunguje hardware
¢asti systému. Tuto skutenost musi Objednatel pfi
objednavani servisnino zasahu jasné sdélit a popsat. Pfijetl
servisniho poZadavku je provedeno do 24 hodin od
nahldgeni v pracovni any. Zahdjeni servisnich praci je
realizovéno do 24 hodin od pfijeti poZadavku pouze v
pracovni dny s vyjimkou mésicl Cervence a srpna.
Predplatnym vzdalené technické podpory se rozumi
poskytovani sluzeb Technické podpory, a to ve
zvyhodnénych tarifech pfedplatného pro urcity pocet hodin
za rok.
Pro vyloudeni pochybnosti se sjedndva, Ze v pfipade, Ze neni
uzavfena Dil¢l smiouva pro poskytovani Rozdifenych
servisnich sluZeb, je moiné Uctovat odménu dle Ceniku za
tyto sluzby, pokud dojde ke vzneseni pozadavku na takovou
Rozéifenou servisni sluzbu ze strany Objednatele a ETUGATE
sluzbu zajisti.

6.17 Smluvni strany si sjedndvaji, Ze v pfipadé, Ze dojde

k uplatnéni vady anebo zdruky a je ze strany ETUGATE
zjidténo, Ze se o vadu & zaruku nejednd, je ETUGATE
opravnéno slufby souvisejici s vyfizenim  takového
pofadavku U&tovat jako Rozdifenou servisni sluzbu dle
Ceniku. V praxi se jednd zejména o pfipady uplatnéni
vady/zaruky v pfipadé, kdy doslo k pferuieni funkCnosti
zamku z dGvodu opottebeni nadmérnym uiitim, doslo
k prerudeni funkénosti systému z dlvodu zasahu do
siti/kabelaze/pferuden!  rozvodd, doSlo  k prerudeni
funk&nosti z ddvodu zmény nastaven{ apod. Rozdifené
servisni sluzby jsou poskytovany na zakladé jejich sjednani
Smlouvou, tedy Upravou vysiovné ve Specifikaci anebo Dil&(
smlouvou. Objednatel se zavazuje za Rozdifené servisni
sluzby uhradit Odménu za rozéifené servisni sluzby, a to dle
ustanoveni Smlouvy a téchto Podminek véetné €élanku 9 a 10
Podminek, neni-li sjednano jinak.

6.18 Objednatel se zavazuje poskytnout vesSkerou vyZadanou

soutinnost pfi poskytovani servisnich sluZzeb ETUGATE.

6.19 Objednatel se zavazuje zajistit vzdaleny pfistup ETUGATE

k Software a pfipadné jiné potiebné infrastruktufe pro
poskytovani servisnich sluZeb.

6.20 Objednatel se zavazuje uplatnit vady servisnich sluzeb do 1

6.21

7.

pracovniho dne.

ETUGATE neni povinno poskytovat servisni sluzby v pfipadg,
Ye je pro jejich vyfizen{ nutnd znalost daldich informaci,
které nemd ETUGATE kdispozici, v pfipadé, Ze nemad
kapacity na vyfizeni naroéného poZadavku ¢i nedisponuje
technickym vybavenim, v piipadé, Ze se jedna o individualni
pofadavek, ktery neni mozné zajistit z jinych dGvodd.

Prava a povinnosti ETUGATE

7.1 ETUGATE doda Dilo do terminu specifikovaného v €lanku 4.1

7.2 V pfipadé, e nebude zajiSténa

Smiouvy. Zména terminu je mozna na zakladé dohody
Smluvnich stran.

vedkera soucinnost &i
pfipravenost ze strany Objednatele, je ETUGATE opravnéno
thitu dodani prodlouZit na termin, ktery bude Objednateli
sdélen. ETUGATE se zavazuje ve lh(té do 30 kalendéfnich
dni od dodani systému dle véty prvni zajistit funkénost viech
diltich komponentl, pfi¢emz Objednatel se zavazuje
ktomuto poskytnout ETUGATE veskerou nezbytnou
souginnost.



7.3 VSechny komponenty Hardware odpovidaji technickym
pozadavkim na vyrobky dle G¢innych pravnich pfedpist.

7.4 ETUGATE je opravnéno odepfit pfistup do systému
Objednateli, pokud bude zjisténo, Ze Objednatel neuhradil
Odmeénu dle Smlouvy, byt Eastecné.

7.5 Objednatel bere na védomi, Ze pokud je souasti Dila
funkcionalita v podobé identifikace mobilnim telefonem,
ETUGATE neodpovidd za kompatibilitu vdech druhd
mobilnich telefonl s Dilem.

8. Préva a povinnosti Objednatele

8.1 Objednatel umoini pfistup pracovnikidm ETUGATE,
subdodavateli a jejich smluvnim partnerim do svého areélu
za Ucelem instalace Dila, odzkouSeni a pfipadného
nasledného servisu na dobu nezbytné nutnou. Pfistup bude
umozZnén vcéase stanoveném vzdjemnou domluvou
Objednatele a ETUGATE.

8.2 Objednatel se zavazuje poskytnout maximalni moZnou
soucinnost pro moZnost ETUGATE provést Dilo, a to tak, Ze
zajisti pfipravenost Objektu pro provedeni Dila. Objednatel
se zavazuje pripravit Objekt dle pokynl ETUGATE, které
mohou byt ¢inény elektronicky a rovnéZ se zavazuje provést
pfipravu zékladni kabeldie podle pokynl ETUGATE. Timto se
rozumi pfiprava veskeré nezbytné kabeldZe, kterd je
potiebna pro napojeni Hardware a kterou se dle Specifikace
nezavazal zajistit ETUGATE. Pokud je Objekt pro provedenf
Dila na adrese jiné nez adrese Objednatele ve Specifikaci,
zavazuje se Objednatel o tomto informovat ETUGATE
prokazatelné nejpozdéji pfi podpisu této Smlouvy. Smluvni
strany si vyslovné sjednavaji, Ze po dobu, kdy je Objednatel
vprodleni s pfipravou zakladni kabeldZe, poskytnuti
soucinnosti anebo jinou pfipravou dle tohoto ustanoveni,
neni ETUGATE povinna provadét Dilo dle této Smiouvy,
pfitemi Objednatel bere na védomi, Ze Dilo neni moiné
provést ani dokoncit bez provedeni pfipravy zdkladnf
kabeldie ze strany Objednatele dle pokyni ETUGATE a
poskytnuti soucinnosti odborného pracovnika Objednatele
s nastavenim sitové infrastruktury Objednatele v souladu
s Manudlem.

8.3 Stejnym zplsobem dle ustanoveni €lanku 8.2 Podminek
odpovida Objednatel za dostupnost viech potiebnych siti.

8.4 Objednatel se zavazuje pisemné potvrdit pfevzeti Dila,
pfitemi je oprévnén pfipfevzeti pfipadné vytknout
dolozZitelné a specifikované vady Dila konkrétnim zapisem
do pfedévaciho protokolu obsahujicim odlvodnéni.

8.5 Objednatel nese nebezpeci Skody na Dile od okamiiku
faktického predéni, byt ¢asti Dila, zejména od okamiiku
pfedéni ¢asti Hardware.

8.6 Objednatel se zavazuje vyuZivat pouze Identifikdtory
schvalené ETUGATE. V opacném pfipadé neni moiné zarucit
spravnou funkci Dila a neni moiné jakkoliv uplatnit vady ¢i
zéruku. V pfipadg, Ze neni vyuZit autorizovany ldentifikator,
jednd se o porudeni Smlouvy a ETUGATE ma mimo jiné
prévo okamZité odepfit Objednateli pfistup k Software a
tento znepfistupnit do provedeni napravy.

9. Odmeéna

9.1 Odména je sjednana ve Specifikaci, a to nésledovné:
Odménou se rozumi celkova €astka k Uhradé stanovend
Specifikaci. Odména se skléda z Ceny Dila a Ceny licence.

9.2 Cena Dila je sjednana ve Specifikaci, a to ndsledovné:
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e (Cena za dodani, instalaci a proskoleni k vyuZitl
Hardware a Software, cena dopravy je stanovena
rozpoctem svyhradou dle ustanoveni nize v prvni
¢asti Specifikace nazvané ,jednordzové poloZky”
polozkové.

9.3 Celkova Cena za licence je sjednana ve Specifikaci, a to
ndsledovné:

e Cenou za licence se rozumi odména za poskytnutf
licence k vyuZiti Software za jeden mésic a kterd je
stanovena a sjednana poloZkové v &asti ,pravidelné
platby”, pficemz pro zjisténi celkové ceny je nutno
polozky v éasti ,pravidelné platby” secist. Za Prvni
obdobi se povaiuje obdobi pocinaje mésicem
bezprostfedné nasledujicim po mésici, ve kterém
bylo Dilo pfeddno a konce prosincem daného
kalendafniho roku.

9.4V pfipadd, e dojde k automatickému obnoveni Césti
smlouvy pro software, fidi se cena licence platnym a
dcinnym Cenfkem.

9.5 V pfipadé poZadavku Objednatele na dodani dalSich casti
Dila v podob& Hardware jsou smluvni strany opravnény
uzavfit daldi objednavku k této Smlouvé, a to v podobé Dil&i
smlouvy dle téchto Podminek, resp. ustanoveni clanku 3
Podminek.

9.6 Smluvni strany si timto sjednavaji a Objednatel vyslovné
souhlasi s tim, Ze cena Dila je cenou stanovenou rozpoctem
s whradou, ¥e neni zaruena Uplnost rozpoftu ve smyslu
ustanoveni § 2622 ob&anského zakoniku. Objevi-li se
potfeba &innosti nezahrnutych v rozpoctu, je ETUGATE
oprévnéna zvysit cenu Dila o tyto poloZky. Predpokladana
cena Dila mlie byt upravena dle skuteCnosti, které
vyvstanou nebo budou zjiStény pfi instalaci, dprava viak
vzdy musi byt odsouhlasena ob&ma stranami. V pfipadg, ze
je Uprava predpokladané ceny Dila vy33i nei 15 %
pfedpoklddané ceny, bude o této skuteCnosti sepsan
dodatek ke smlouvé, pfipadné Dil&l smlouva.

9.7 Jakékoliv dal§i poZadované sluzby, dilo &i jiné pinéni nad
ramec vyslovné uvedeny v této Smlouvé, bude ETUGATE
Uctovat jako plnéni nad ramec sjednané Odmény, a to dle
pfisludné D& smlouvy. Platebni Podminky u viech Dilcich
smluv, pokud tyto nestanovi vyslovné jinak, se fidi clankem
10.

9.8 V piipadé, Ze dojde k prodlouZeni licence Software,
zavazuje se Objednatel uhradit pro Dalii obdobf cenu dle
Ceniku a v souladu s ustanovenimi této Smlouvy — zejména
dle ¢ldnku 9 a 10 Podminek. Za Dalsi obdobi je povaiovan
kalend&fnf rok nasledujicf po Prvnim obdobf, a to kazdy dalsf
kalendafni rok, kdy dochazi k prodlouZeni licence dle této
Smlouvy.

10. Platebni Podminky, licence a pfevod vlastnického

prava

10.1 Odména a jakékoliv jiné odmény za dila, sluzby &i jind
sjednand plnéni budou Objednatelem vidy uhrazena na
zakladé darfiového dokladu — faktury vystavené ETUGATE a
dorucené elektronicky Objednateli.

10.2 Splatnost Ceny Dila se sjedndva nasledovné:
Splatnost Ceny Dila &inf 14 dnf od provedeni vylctovani
Objednateli, které je ETUGATE opravnéno ucinit po predanf
Dila, resp. tasti Dila tykajici se Hardware (dle pfislusného
€lanku Podminek).



10.3 Splatnost Ceny licence se sjedndvé nasledovné:
Splatnost Ceny licence pro Prvni obdobi stanovené dle
Smlouvy &nf 14 dni od provedeni vyGctovan( Objednateli,
které je ETUGATE oprdavnéna ucinit po pfedani Dila, resp.
¢asti Dila tykajfci se Software (dle pfisludného Cléanku
Podminek). Splatnost ceny licence pro Dal3i obdobi je 15 dnf
pfed prvnim dnem Daldfho obdobl. Pro vylouceni
pochybnosti se sjedndva, Ze Cena licence je Gttovana pro
Prvnf obdobf po pfedani Dila a poté pro kazdé Dalsf obdobi
vidy jednou rogné, a to pfedem.

10.4 Okamzikem Uplného uhrazeni Ceny Dila a zarovefi Ceny
licence pro Prvni obdobi ziskdva Objednatel licenci pro
ufiti Software dle ustanoveni této Smlouvy pro dané
obdobf. V pfipadé Dalsich obdobi pro poskytnutf licence,
nenf licence poskytnuta, pokud nenf fadné a vcas uhrazena
Cena licence pro dalsi obdobl.

10.5 Odména dle Specifikace mize zahrnovat také cenu
slufeb dle Dil&ich smluv uzavienych pfi uzavieni smlouvy, a
to dle vymezeni ve Specifikaci, napfiklad, nikoliv vyluéné
Rozsifené servisni sluzby.

10.6 Splatnost Odmény a jakychkoliv jinych cen, odmén a
¢astek uplatné&nych ETUGATE se fidi ustanovenimi tohoto
Eldnku 10, neni-li vyslovné sjednanao jinak.

10.7 Vlastnické pravo k Hardware na Objednatele pfechazi
okamzikem Gplného uhrazeni Ceny Dila.

11. Zpracovéni osobnich tdajt

11.1 Smiluvni strany cht&ji dostat viem povinnostem, které
vyplyvajl z Nafizeni.

11.2 Tento ¢lanek upravuje vzdjemna prava a povinnosti
smluvnich stran pfi zpracovan! osobnich Udaju, ke kterému
pfi pinéni Smlouvy dochazi.

11.3 Pro Gcely tohoto élédnku se za spravce osobnich tdajd
povaZuje Objednatel a za zpracovatele osobnich ddajt se
povazuje ETUGATE.

11.4 ETUGATE vyslovné prohlasuje, Ze je schopna poskytnout
dostateéné zéruky zavedeni vhodnych technickych a
organizaénich opatfeni tak, aby byla zajisténa ochrana
subjektl osobnich Gdaju a jejich prav.

11.5 Objednatel povéfuje ETUGATE zpracovanim pfedanych a
v souvislosti se Smlouvou ziskanych osobnich UGdajd,
pficemz povaha a Ucel zpracovani, predmét a doba
zpracovani, typ osobnich (dajd a kategorie subjektu Udajd
jsou definovany v pfiloze €. 4.

11.6 ETUGATE je opravnéna vyZadovat od Objednatele
vegkeré informace tykajici se jim provédéného zpracovani
osobnich Gdaji v souvislosti s Dilem. ETUGATE je déle
opravnéna v pfipadé potfeby nahlédnout do zaznamd
Objednatele o ginnostech tykajicich se zpracovan( osobnich
(daju.

11.7 ETUGATE se zavazuje zpracovavat osobnf Udaje v souladu
se Smlouvou, s Nafizenim a zvlastnimi pravnimi pFedpisy.

11.8 ETUGATE a Objednatel se zavazuiji:

e zohlednit povahu zpracovani a v pfipadé potfeby se
vzdjemné informovat o potfebé novych spolecnych
opatfeni,

e 5 odbornou péé& dodriovat viechna kontrolni a
ochrannad opatfeni za Gfelem ochrany osobnich
udaju,

e uchovéavat osobni Udaje pouze po nezbytnou dobu v
souvislosti s G¢elem jejich zpracovani,
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e v pfipadé potfeby poskytnout si vzéjemné veskere
nezbytné informace k doloZeni splnéni pravnich
povinnosti,

e umoinit provadéni nezbytnych auditl a k témto
auditlim pFispét, kazdd strana vidy na své naklady,

e upozornit se vzajemné v pfipadé, Ze bude zjitén
rozpor s Nafizenim nebo pravnimi pfedpisy, a
dohodnout vhodné Feseni.

11.9 ETUGATE se zavazuje vsechny osobni Udaje vymazat po
ukonéeni poskytovani slufeb spojenych se zpracovadnim,
ledaZe kjejich daldimu uchovani existuje jiny oprévnény
divod zpracovan( v souladu s Uéinnou pravni Upravou.

11.10 Objednatel se zavazuje plnit neprodlené a upiné
viechny Z4dosti subjektl ohledné dpravy, vymazanf
osobnich Udajd a uplatnénf jinych prav v souladu s Gginnou
pravni Gpravou.

11.11 Osoby, které maji mit pFistup k osobnim udajim,
nestanovi-li tato Smlouva jinak, musfi byt pouze povéfen{
zaméstnanci, kteff jsou proskoleni v oblasti ochrany
osobnich (daji a jsou pisemné pfedem zavazani
mléenlivosti.

11.12 ETUGATE je opravnéna vyuift dalsi zpracovatele.
ETUGATE pln& odpovida za ¢innosti osob, kterym umoinila
v pfipadech ptedpokladanych Smilouvou pfistup k osobnim
tidajaim. ETUGATE se zavazuje Objednateli ozndmit kaZdeho
nového dalfho zpracovatele. Za oznameného daldiho

oznameného daldiho zpracovatele se povaiuji viechny
osoby uvedené na odkaze dle pfedchozl véty. ETUGATE se
zavazuje na tomto odkaze vést aktudlni seznam vSech
daldfch zpracovatell a Objednatel se zavazuje tento pfehled
sledovat.

11.13 Zpracovéni osobnich idajd ze strany ETUGATE probiha
pouze v souvislosti s Ucelem, pro ktery byly poskytnuty.
ETUGATE nesm/ osobnf idaje bez plsemného a vyslovného
souhlasu Objednatele zpfistupnit jakékoli tfetl osobé.
ETUGATE nesmi jakkoliv postupovat v otazkach predani
osobnich Udajil do tfeti zemé& nebo v0ici mezindrodni
organizaci (mimo EU) bez povoleni Objednatele.

11.14 Smluvni strany se zavazujf vynaloZit veSkeré moZné usili
na odstranénf protiprdvniho stavu ve vztahu k pfevedenym
osobnim Gdajim zpracovavanym dle této Smlouvy, kterym
by mohlo dojit k poruSenf povinnosti stanovenych
Nafizenim, jednanim pfisluSnou smluvni stranou, a to
neprodlené poté, co takova skutecnost nastane. Smluvni
strany se dale zavazuji, Ze bude-li to tfeba, poskytnou si
vzdjemné veskerou soutinnost pfi styku a jednanich s
organy dozoru.

12. Dorudovéni, kontakty

12.1 Aktudini kontakty pro doru€ovani ETUGATE budou vidy
uvedeny na www.etugate.com.

12.2 Aktudini kontakty Objednatele véetné e-mailové adresy
pro korespondenci a komunikaci jsou uvedeny v hlavitce
Smlouvy. Objednatel se zavazuje oznamit neprodlené
jakékoliv zmény v kontaktnich ddajich.

12.3 Smluvni strany si vyslovné sjedndvaji moZnost vyuZivat
k dorufovani  pisemnosti  e-mailovou  komunikaci



prostfednictvim adres specifikovanych vtomto &ldnku
Podminek.

13. Doba trvani Smlouvy a zptsoby ukon&enf

13.1 Smlouva nabyva Gcinnosti dnem jejiho podpisu.
13.2 Pro ucely ukonceni smlouvy se doba trvani Smlouvy
sjednéava takto:
Cést Smlouvy upravuifcf zaji§ténf Dila ze strany ETUGATE
pro Objednatele a souvisejici ustanoveni tykajlcl se
provédéni Dila (,Eést smlouvy pro dilo”):

e (Cast smlouvy pro dilo 2 souvisejici ustanovenf jsou
sjednany na dobu ur¢itou, a to na dobu do Gplného
provedeni Dila.

e Céstsmlouvy pro dilo jsou smluvni strany opravnény
ukoncit pouze v pfipadg, Ze jedna ze stran porusi
svoji povinnost dle Smlouvy a nezajisti ndpravu ani
vnavaznosti na prokazatelnd uinénou wyzvu
dotéené smluvnf strany.

e Ukonéenim Césti smlouvy pro dilo dochézi k zaniku
Casti smlouvy pro dilo a zaroveri Casti smlouvy pro
software.

Cést Smlouvy upravujici poskytnuti licence k Software ze

strany ETUGATE pro Objednatele a souvisejici

ustanoven (,,C4st smlouvy pro software*):

o Cést smlouvy pro software a souvisejici ustanovenf
Jsou uzavfeny na dobu uréitou, a to na dobu trvani
licence dle ¢lanku 5.2. odrazka druha Podminek.

e Smluvni strany si vyslovné sjedndvaji moZnost
automatického prodlouZeni doby trvanf licence dle
¢lanku 5.2 odrdzka druhd Podminek nasledovné:
Cést smlouvy pro software, resp. doba trvani licence
se automaticky prodluZuje na dal3i kalendafni rok,
pokud Objednatel pisemné neozndmi ETUGATE, e
na daldim trvani Césti smlouvy pro software neméa
zdjem.

e Ozndmeni Objednatele, e na dalsim trvani Casti
smlouvy pro Software nemd zdjem, musi byt
u€inéno pisemné nejpozdé&ji 30 dni pred koncem
doby platnosti licence Software s tim, Ze za
pisemnou formu se povafuje rovné? forma
elektronicka.

e Pro wylouéeni pochybnosti smluvni strany
sjedndvaji, Ze doba trvani Casti smlouvy pro
software a doba trvani licence se automaticky
prodluZuje na dalsi kalenddfni rok, pokud
Objednatel pisemné neozndmi ETUGATE, Ze na
dalsim trvani Smlouvy nema3 zdjem.

Cést Smlouvy upravujici poskytovéni servisnich sluzeb

1,,Cést smlouvy pro servisni sluzby”):

Cést smlouvy pro servisni sluZby a souvisejici
ustanoveni jsou uzavfeny na dobu uréitou, a to na
dobu trvani licence dle €ldnku 5.2 odrazka druhd
Podminek.

e Smluvni strany sjedndvaji, e ukoncenim Césti
smlouvy pro software zanikd i Cést smlouvy pro
servisni sluzby.

e Samostatné ukonéeni Casti smlouvy pro servisni
sluzby se Fidi G¢innou pravni Gpravou.

Cést Smlouvy upravujici rdmcové podminky siednévani

Diléich smluv (,&4st smlouvy pro dil& smlouvy™):
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e Cast smlouvy pro diléf smlouvy a souvisejici
ustanoveni jsou uzavieny na dobu neuréitou,
pfitem? vypovédni doba se Fidl G¢innou pravni
Upravou.

e Smluvni strany sjedndvaji, e ukongenim Césti
smlouvy kdilu zanikd i Cast smlouvy k dil&im
smlouvam.

e Pro wvylouéeni pochybnosti se sjedndvd, Ze
ukoncenim Césti smlouvy k software nezanikd Cast
smlouvy k diléim smlouvam.

e Ukonceni Diléi smlouvy je moZné toliko z diivodd dle
ucinné pravni Gpravy.

e Vpfipadé rozporu D& smlouvy a Smlouvy méa
prednost Dilci smlouva. V pfipadg, Ze DIl&f smlouva
neobsahuje Udpravu urcité oblasti, pouZije se
Smlouva.

13.3 Pro vylou€eni pochybnosti smluvni strany sjednévaji, 3e
kaidou smlouvu je moZné ukondit také v souladu
s ustanovenimi Ucinné pravni Gpravy.

13.4 Smlouvu a jeji ¢asti je moZné ukonéit také dohodou
smluvnich stran.

14. Zavérecna ustanoveni

14.1 ETUGATE souhlasi s uvefejnénim Smlouvy v Registru
smluv Objednatelem, aviak pod Podminkou, Ze ustanoveni
oznacend v této Smlouvé Zlutou barvou budou na zakladé
ust. § 3 odst. 1 zdk. €. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve
spojeni s ust. § 8a a § 9 odst. 1 zakona ¢. 106/1999 Sb., o
svobodném pristupu k informacim v registru smluv u&inéna
netitelnymi, nebot se jednd o obchodni tajemstvi ve smyslu
ust. § 504 zékona €. 89/2012 Sb., obfansky zdkonik, nebo o
chrédnéné osobni (idaje ve smyslu Nafizeni.

14.2 Pokud nebylo ve Smlouvé ujednéno jinak, fidi se pravni
vztahy Obcanskym zékonikem. Vechny pfipadné zmény a
doplfiky musi mit pisemnou formu a budou fe3eny
dodatkem Smlouvy. Pfedchozi véta se nepouZije pro zménu
Podminek.

14.3 Zména pfiloh je mozna dle ustanoveni Smlouvy.

14.4 Smluvni strany prohladuji, Ze zdkladni podminky této
Smlouvy jsou vysledkem svobodného jednéni stran a kaida
smluvni strana méla prileZitost ovlivnit jejich obsah.

145V pfipadé, Ze je Smlouva véetné téchto Podminek
podepsana elektronicky, Objednatel prohlauje, ze souhlasf
s vyuzitim elektronického podpisu v podob& nistroje
DocuSign. Smiluvni strany prohlasuji, Ze se seznamily a
souhlasi s podminkami nastroje DocuSign uvedenymi na
https://www.docusign.com/.

14.6 Smlouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech. Jeden
stejnopis obdrii ETUGATE a jeden Objednatel.

14.7 Objednatel prohlasuje, Ze pfi podpisu Smlouvy obdriel *
viechny jejf pfilohy dle ustanovenf 7.8 Smlouvy.

14.8 Smluvni strany prohlasuji, Ze si text Smlouvy Fadné
precetly, tomuto porozumély a souhlasi s nim.

14.9 Nedilnou soucésti Smlouvy jsou vechny pfilohy uvedené
ve Smlouvé,

14.10 Toto je verze ¢. 1 Podminek platnad od 1.11.2023,






Pfiloha 3 - Cenik licenci a sluZeb

& etugate

Veskeré uvedené ceny a Eastky jsou bez dané z pfidané hodnoty (,DPH"). EtuGate je opravnén k cend pripo&itat &stku DPH dle

GEinné pravni Gpravy.

Zakladni ceny licenci

Licence Zaklad Licence Standard Licence Premium
Mésicni platba 799 K¢ 999 K& 1199 K&
Zakladni pristupovy systém (do 400 os) ANO ANO ANO
API pro externi systémy ANO ANO ANO
Historie zdznam( 6 mésicd ANO ANO ANO
Synchronizace se Skolni agendou (Bakalafi...) NE ANO ANO
Propojeni na NCDB (databdze ISIC) NE ANO ANO
ProdlouZena historie 12 mésicd NE ANO ANO
Rozsifené notifikace na udalosti NE ANO ANO
Mobilni identifikace CSI NE ANO ANO
Zakladni dochézka NE NE ANO
Prodlouzena historie 24 mésich NE NE ANO
Pokrocilé zaméen( Gétu NE NE ANO
Sdilenf étecek s dalsf Skolou NE NE ANO
Ceny priplatkowych licenc! Castka
Balicek 400+ (skola s 401 - 800 #3ky) 299 K&
Bali¢ek 800+ (Skola s 801 a vice Zaky) 399 K¢
Balicek DruZinovy systém 834 K¢
Vy3e uvedené ceny jsou za 1 mésic uzivan,
Volitelné servisni sluzby a predplatné Castka

Zéakladni servisni sluzby

ZDARMA (v cené licence)

Zakladni hodinova sazba pro Technickou podporu
a Servisni prace

1000 Ke

Cestovné

14 K&/km, Praha 500 K¢

Roéni predplatné — preventivni prohlidka

od 2700 K¢, individudlni ceny *

Rocni predplatné — pohotovost k servisnimu zasahu 4 000 K&
Hodinové sazba
za poskytnutou
Technickou podporu
Hodin/rok Cena nad réamec
—— ; o — sjednanych
Ro&ni pfedplatné —Vzdalend technickd podpora 24kladnich servisnich
sluzeb
3 2700 K& 900 K&
5 4200 K& 840 K&
10 7 800 K¢ 780 K&

* Cena je sjednana dle rozsahu kontrolovaného hardware s tim, e cena je od 2.700,- K& bez DPH.

Tento cenik je platny od 1.11.2023







Pfiloha €. 4 — Dolozka GDPR

Tato Pfiloha ¢. 4 Smlouvy vymezuje specifikaci zpracovani osobnich Gdajl provadénou ETUGATE jakoZto
zpracovatelem (pro Gely této pfilohy déle jen jako ,zpracovatel”) pro Objednatele jakoZto spravce (pro Géely
této pFilohy jen jako ,sprdvce”), to vie ve smyslu G&inné pravni Upravy, zejména dle NaFizeni, &imz doplfiuje
ujednani smiuvnich stran v &ldnku 11 Podminek.

1. Predmét zpracovéni:

a. Zpracovani osobnich (dajii Zak, studentd, uditeld a dalSich subjektd (uZivatelr), ktefi budou
systém (Software) vyuZivat, za GCelem zajisténi moznosti vyuZiti bezkontaktnich, identifikaénich,
bezpecnostnich a jinych technologii dle Smlouvy pro vyusiti véech funkci.

2. Doba zpracoviéni:

a. Doba trvani Smlouvy, resp. doba trvani Casti smlouvy pro software a pFipadné navazujicich

Dil€ich smluv, ne viak méné, nez je doba uvedend v &lanku 13.2 Podminek.
3. Povaha zpracovani:

a. Elektronickd, manuaini a éasteéné automatizovana.

b. Operace v podobé shromdZdéni, zaznamenéni, uspofadani, uklidani, vyhledéni, nahlédnuti,
pouZiti, zpfistupnéni pfenosem a (iprava.

4. Ugel zpracovéni:
a. plnéni smluvnich zavazka,

zajisténi cinnosti a sluZeb souvisejicich se Smlouvou,
vedeni evidence uZivatel(i aplikace, systému a zafizeni,
identifikace a ov&feni, autorizace uZivatele,

»aon o

diagnostika, statistika, podklady pro support a zlepSovéni funkci a piipadné odstrafiovéni chyb,
| vyvoj, dpravy,

f.  zobrazeni virtudlniho prikazu v aplikaci,

g. zajisténi komunikace systému s uZivatelem,

h. komunikace pfi pln&ni Smlouvy.
5. Typ osobnich tdajd:

a. ldentifikalni a kontaktni (daje ufivatele jakoZto driitele karty {zejména, nikoliv vylu€né
pfihlaSovaci (daje, jméno a pFijmeni, telefonni &islo, emailova adresa, datum narozeni, rodné
Cislo);

b. ldaje tykajici se uZivatele (driitele karty) a jeho vyuZiti systému (zejména, nikoliv wyluéné
evidence opravnéni vstupu, historie prichodd éteckou s Easovym razitkem a identifikaci karty,
tdaje ze Skolni agendy (napf. $kola, tfida), idaje zékonného zistupce {jméno, pfijmeni, telefon,
email, vztah k Zékovi), ID do databazi tfetich stran (nap¥. BakalaFi, Skola Online));

c.  Atributy systému (zejména ID mobilnho zafizeni, ID mobilniho kli¢e, CSI authentizagni token,
Firebase Instance Id, iD uZivatele (v ramci mobilniho klie), KIi¢ ufivatele (v rdmci mobilniho
klice), ID systému, pocet identifikaci za obdobi, podet selhdni za obdobi, ISIC &slo, ID profilu pro
virtualni ISIC, Kli¢ profilu pro virtuaini ISIC, nézev 3koly, atributy ISIC kartitky (jméno, pfijmeni,
datum narozeni, &islo, logo, platnost, apod));

d. Udaje tykajici se uzivatelem (dr3itelem karticky) pouZivaného zafizeni (zejména Android/iOS,
verze systému, vyrobce mobilniho zafizeni, konkrétni model telefonu, ID aplikace v ramci IMA,
verze aplikace, podpora NFC a BLE advertisingu, seznam konfliktnich NFC aplikaci);

e. Udaje pro plnéni smlouvy a kontrolu (zejména komunikace, hld3eni a odstrariovéni chyb,
dokumentace, RFID &islo karty, fakturaéni ddaje Skoly, osobn{ &slo ({unikitni Id
Zaka/zaméstnance skoly), Gdaje tykajici se ovéFeni ufivatele (RFID, NFC, BLE) — misto a &as u¥iti
v zafizeni).

6. Kategorie subjektd Gdajd:

a. Zaci a studenti,

ucitelé,

zaméstnanci skoly,
zakonni zastupci subjektd,

P a0 o

dalsi osoby uZivajici systém.







