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SMLOUVA

o udrzbé software

Flux, spol. s r. 0.

Zastoupend: Ing. Zuzanou Kolatovou, CSc., prokuristkou
Musilkova 167/13, 150 00 Praha 5
ICO: 16979613
DIC: CZ16979613
Bankovni spojen{: CSOB, Arbesovo nam. 7, Praha 5
¢ 0.0 194550384/0300
Spolecnost s rudenim omezenym zapsand dne 18. 11. 1991 do obchodniho rejstiiku vedeného
Méstskym soudem v Praze, spis. zn. C 5167
(dale jen "FLUX™)

Mésto Byst¥ice pod Hostynem

Zastoupené: Mgr. Zdetikem PAnkem, starostou
Masarykove nam. 137, 768 61 Byst¥ice pod Hostynem
ICO: 00287113

DIC: CZ00287113

(dale jen "uzivatel™)

uzaviraji smlouvu o ddrzbg software (dale jen "smlouva™)

L

Predmét smlouvy

Predmé&tem smlouvy je idrZba softwarového produktu FLUXPAM 5 - otevieného databazového

systému, specialné vyvinutého pro zpracovéni persondlni a mzdové agendy (déle jen ,,program

FLUXPAM 5%) a jeho modulil Personalistika, Inventura dovolené, ¢e-RELDP, e-REPOQ]J, e-PVIO)

a Universalnf import dochazky,

Program je vyvijen na platformé systému Microsoft Windows 32 bitf, napsan v jazyce MS Visual

C+H+, k databazim se piistupuje pres rozhrani ODBC.

Softwarovy produkt FLUXPAM 5 se sklé4d4 zejména z vlastniho programu, soubor napovédy, u
sitové verze z FLUX servisu (ktery slouZi pro vnit¥ni komunikace v ramei programu FLUXPAM 5}

a ze soubord subsystémi (maker) vyvinutych pro zpracovani persondlni a mzdové agendy.

Pfedmétem smlouvy je dale poskytnuti souvisejicich sluzeb v rozsahu a zplsobem danym touto

smlouvou.




1I.
Povinnosti FLUX

FLUX se touto smlouvou zavazuje k poskytnuti a adrzbé programu FLUXPAM 5 a modull
Personalistika, Inventura dovolené, e-RELDP, e-REPOIJ, e-PVPOJ a Universalni import
dochézky, uréenych k zajisténi zpracovani mzdové, personilni a dalSich agend uZivatele.

Po dobu platnosti této smlouvy bude FLUX zajistovat uZivateli sluZby hrazené pauSalni rodnd
¢astkou v nasledujicim rozsahu:

a) dodan{ zmén programu pii legislativnich dpravach a zapracovéani dal$ich zmén a
vylepSeni programu, véeind pribézné aktualizace dokumentace

b) zajisténi hot-line.

Dale bude FLUX po dobu platnosti této smlouvy zajidtovat uzivateli nasledujici sluzby:

a) Upravy programu FLUXPAM 5 a moduld Personalistika, Inventura dovolené,
e-RELDP, e-REPOJ, e-PVPOJ a Universdlni import dochazky nad ramec Gdrzby
uvedené v Cl. I1. odst. 2 a) (tyto Gpravy budou provedeny na zakladé objednavek
uzivatele a schvalené cenové kalkulace FLUX)

b} individualni konzultace na pracovisti uZivatele

¢) poskytnuti pomoci pfi havarovani hardware apod. Poskytnuti pomoci provede
FLUX tak, Ze provede instalaci programu FLUXPAM 5 a modulli Personalistika,
Inventura dovolené, e-RELDP, e-REPOI, e-PVPOJ a Universalni import dochazky
a archivovanych dat na zaloZznim PC uZivatele.

IIT,

Povinnosti uZivatele

UZivatel neni opravnén zasahovat jakkoliv do programu FLUXPAM 5 a moduld Personalistika,
Inventura dovolend, e-RELDP, e-REPQOI, e-PVPOJ a Universalni import dochdzky, ani
provadét jakékoliv zme&ny, vyjma postupd popsanych v dokumentaci.

Uzivatel je povinen poskytnout FLUXu veskerou potiebnou soudinnost pfi plnéni jeho
zdvazkl, vyplyvajicich z této smlouvy. UZivatel je proto povinen zejména zajistit ndsledujici
technické a odborné vybaveni na pracovisti:

a) Program FLUXPAM 3 poZaduje ke své dinnosti
s Aplikaéni server

Windows 2000/2003/2008 server, piipadné Windows XP.
Hardwarové naroky jsou dany doporu€enim dodavatele operaéniho systému.
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b)

d)

2)

h)

i)

» Databazovy server

MSDE , MS SQL server 2000, 2005, 2008, Oracle 8i, 9i, 10g, 11g, MS Access.
Hardwarové naroky jsou dany doporutenim dodavatele databdzového systému.
(1 osobni &islo potiebuje cca IMB datového prostoru za kazdy rok provozu.)

s Stanice

Operadni systém MS Windows XP, Vista, Windows 7.
MS NET Framework min. verze 2.0.
Hardwarové naroky jsou ddny doporu¢enim dodavatele operaéniho systému.

Podporovany jsou ty SW produkty, na které je v dané dob& poskytovina
podpora vyrobee. (software: Windows XP, Vista, Windows 7, Internet
Explorer min. verze 6)

Pro vyuZzivani sluZeb Portalu verejné spravy, Automatické aktualizace, Pfijiman{
informaci FLUX info, eHotline a Vzdalené pomoci je vyzadovano pfipojent
k internetu s rychlost{ min. 512 kbit/s.

Naroky na sifovy server jsou dany pouzitym databidzovym systémem a jeho
piipadnou zatéZi pro jiné aplikace, LAN sit’ minimalngd 10 Mb, pti niZsi rychlosti a
WAN siti je potiebné funkdnost otestovat.

Zajistit nainstalovani na stanice ptislusnych klienti pouZité databaze véetng
prislu$nych ODBC drivert.

Vytvorit databazi na daném datovém serveru s vyhrazenym prostorem

v databazovém systému odpovidajicimu cca 100 kB na jednoho zamé&stnance a
nastavit uZivatele pro pfistup do databdze s pravy &ist, psat, vytvafet, mazat a ménit
tabulky pfipadné sequence.

Vyzkouset piistup do databaze ptes ODBC rozlirani a nastavit v ODBC manageru
datovy zdroj napojeny na pouZitou databézi.

Obsluha programu musi pfed zahdjenim prvniho $koleni k programu FLUXPAM 5
nit alespoil zakladni odborné znalosti prace na PC a pouzivaném operanim
systému,

Poskytnout pracovisté pro pracovnika FLUXu pro prace souvisejici s instalaci a
udrzbou programu FLUXPAM 5 a modul Personalistika, Inventura dovolené, e-
RELDP, e-REPOJ a e-PVPOJ a funkénim poéitaem parametrit uvedenych pism. a)
s CD ROM mechanikou.

Zajistit spolupraci spravee databdze s FLUXem.

Zajistit nainstalovanf na stanice aplikace Internet Explorer ver. 6.0 a vy3Si.
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kY Zajistit funkénost TCP/IP protokolu.

) Zajistit spolupraci pracovnika uZivatele se znalosti pfistupovych hesel pro
konfiguraci stanic.

m) Pledat v pisemné formé seznam kompetentnich zastupctli uZivatele.

n) Uvadét v hlaSeni o poruchiach FLUXPAM 5 a moduld Personalistika, Inventura
dovolené, e-RELDP, e-REPOJ, e-PVPOIT a Universalni import dochazky
predavaném FLUXu, kdy a kde porucha nastaia, jak se projevuje, ptipadné jaka
opatienf k jejimu odstranéni jiz provedl.

0) UZivatel je povinen pravidelng archivovat data.

Iv.
Zaruéni podminky
Uzivatel i FLUX berou na védomi, Ze program FLUXPAM 5 a moduly Personalistika,

Inventura dovolens, e-RELDP, e-REPOI, e-PVPOJ a Universilni import dochazky jsou
autorskym dilem ve smyslu zdkona €. 121/2000 Sb,, ve znéni pozdé&jdich predpisi.

FLUX zajisti zdarma opravy vad programu FLUXPAM 5 a modull Personalistika, Inventura
dovolené, e-RELDP, e-REPOIJ, ¢-PVPOJ a Universalni import dochdzky, kieré uZivatel u ndj
bude pisemné reklamovat, v dob€ Gm&rné charakieru vady, maximalné do jednoho mésice po
obdrZen pisemné reklamace, po dobu platnosti této smlouvy, s vyjimkou zavad zpiisobenych:

a) selhdnim hardwarovych systémi poditate

b) Zivelnou pohromou

¢) neodbornym zasahem do systému

d) nedodrzenim postupl uvedenych v uZivatelské piirucee

e} napadenim systému viry

f) nespravnou konfiguraci systému pogitade.
FLUX nezodpovida za Skody, které vzaniknou chybnou obsluhon programu FLUXPAM 5 a
modull Personalistika, Inventura dovolené, e-RELDP, e-REPOQI, e-PVPOT a Universaln{

import dochazky nedodrzenim postupli uvedenych v uZivatelském manuélu a za ztratu udaji,
které sam nezpiisobil.




V.

Rozsah uziti

Smluvni strany se dohodly touto smlouvou na nasledujicim rozsahu vZiti systému: FLUX
udéluje uzivateli pravo k uZitf programu FLUXPAM 5 a modulf Personalistika, Inventura
dovolené, e-RELDP, e-REPOJ, e-PVPOJ a Universélni import dochézky na dobu neur&itou
pro ulely zpracovani mzdové a persondlni agendy uZivatele v nesitové verzi pro 300 osobaich
¢isel. Jakekoliv jiné uZiti, pokud nebude dohodnuto zv1a3tn{ smlouvou, je v rozporu s pravy
nositelll autorskych prav, zejména dal¥i Siteni formou kopirovani, pijéovani, prodeje Jjinym
subjektim i v rdmei dohodnutého uZivatele, pokud pljde o jinou ne# v této smlouvé
dohodnutou formu u#iti.

V pfipadé neoprdvnéného $ifenf programu FLUXPAM 5 a modultl Personalistika, Inventura
dovolené, e-RELDP, e-REPOJ, e-PVPOJ a Universalni import dochazky uZivatelem uhradi
uZivatel FLUXu smluvni pokutu ve vy&i 100 000 K& za kazdy pripad, narok na ndhradu $kody
tim neni dotCen.

VL

Cena praci a zpisob fakturace

VSechny ceny jsou uvadény vidy bez DPH, faktury FLUXem vystavené budou tuto dafi
obsahovat. Faldurace bude provadéna nejpozddji do 15 dnth od uskuteénéni zdanitelngych plnéni
se splatnosti 14 dni.

Za 0drzbu programu FLUXPAM 5 a modulil Personalistika, Inventura dovolené, e-RELDP,
e-REPQ, e-PVPOJ a Universlef import dochzky v nesitové verzi pro 300 osobnich &isel v
rozsahu dle &L IL. odst. 2 je uZivatel povinen hradit FLUXu po dobu platnosti této smlouvy
¢astku 33 128 K& (z toho 15 752 K& za FLUXPAM 5, 6 000 K& za Personalistiku, 900 K& za
Inventuru dovolené, 2 880 K& za e-RELDP, 1 296 K& za ¢-REPOJ, 400 K& za e-PVPOJ a 5 900
K¢ za Universalnf import dochdzky) za rok. Tato Sastka bude splatnd étvrtletnfmi splatkami ve
vy8i 8 282 K& vZdy k poslednimu dni Stvrtletf, za kieré se plati, Datem uskutedn&ni t&chto
zdanitelnych plnénf je posledni den kalendafniho &tvrtletf. Cena bude upravena vidy k 1. lednu
nasledujiciho roku dle oficialniho indexu inflace roku piedchoziho.

Dal3i sluzby podle €1. Il odst. 3 b) a ¢) budou 8tovany podle rozsahu poskytnutych sluzeb za
ceny podle platného ceniku FLUXu. Zdanitelné plnéni se povaZuje za uskute&néné dnem
pievzeti praci.

Pt nedodrzeni terminu splatnosti zaplatf uZivatel FLUXu penle ve vyii 0,05 % z S4stky
nalezici FI.UXu za kazdy den prodleni.

Ceny za plnéni pfedmétu smlouvy jsou sjedndny dohodou, ve smyslu zdkona 526/90 Sb,









