SMLOUVA O ZAJISTENi DATOVE KONEKTIVITY

Smluvni strany

1. Mésto Rymarov

Se sidlem: namésti Miru 230/1, 795 01 Rymarov
Zastoupeno: Ing. Petrem Kloudou, starostou

ICO: 00296317

DIC: CZ00296317

Bankovni spojeni: Komeréni banka a.s.,

Cislo uctu: I

Osoba opravnéna jednat ve vécech smluvnich:

Ing. Petr Klouda, starosta, email: starosta@rymarov.cz, tel. 554 254 100
Osoba opravnéna jednat ve vécech technickych:

(ddle jen , uZivatel”)

2, Obchodni firma: Easy Control Morava spol. s r.o.
Se sidlem: Pod Svahem 1294/8, 79501 rymarov
Zastoupena: Hynkem Zahradnikem, jednatelem
ICO: 62301012
DIC: €Z62301012
Bankovni spojeni: Komer¢ni banka a.s.,

Zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Ostravé, sp. zn: C 12656

Osoba oprdvnénad jednat ve vécech technickych:

(ddle jen ,,poskytovatel”)
1.

Predmét smlouvy

Poskytovatel se zavazuje, za podminek stanovenych v této smlouvé, poskytovat uzivateli dohodnuté
a v priloze ¢.1 této smlouvy specifikované verejné dostupné sluzby elektronickych komunikaci,
zajiSténi datové konektivity (dale jen ,sluzby”) a uZivatel se zavazuje za dohodnuté plnéni zaplatit
sjednanou cenu.



Doba a misto plnéni

Tato smlouva se uzavird na dobu urcitou, a to na dobu 48 mésicl ode dne jejiho podpisu
ob&ma smluvnimi stranami.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzby sjednané v ¢l. Il. této smlouvy nejpozdéji do 120
dnl ode dne podpisu této smlouvy obéma smluvnimi stranami.

Mistem pInéni pfedmétu této smlouvy jsou vSechny budovy uZivatele, v nichz je umistén
Méstsky Urfad Rymarov na adresach: namésti Miru 230/1, namésti Svobody 5, 8. kvétna 48.

V.
Cena za poskytnuté sluzby

Cena za aktivaci sluzby je jednordzova ¢astka a €ini: 0 K¢ bez DPH (slovy nula korun ceskych).
Cena za aktivaci sluzby bude zahrnuta do prvniho vyuctovani ceny za provoz sluzby.

Cena za provoz sluzby je pravidelné opakujici se platba vintervalu dle uUctovaciho obdobi.
U¢tovacim obdobim je kalendaini mésic. Cena za provoz sluzby za jeden kalendaini mésic &ini
9000 K¢ bez DPH (slovy devét tisic korun ¢eskych).

Podkladem pro udhradu ceny za sluzby bude faktura, kterd musi mit naleZitosti danového
dokladu dle zdkona o DPH a nadleZitosti stanovené dalSimi obecné zavaznymi pravnimi
predpisy. Soucasti kazdé faktury musi byt prehledné vyuctovani poskytnutych sluzeb. Fakturu a
vyuctovani sluzeb poskytovatel zasle v elektronické formé na e-mail osoby opravnéné jednat
ve vécech technickych za uZivatele. Cena za sluzby je splatna na zakladé vyuctovani téchto
sluzeb vZdy do 15 kalendarnich dnli ode dne doruceni vyuctovani uzivateli (osobé opravnéné
jednat ve vécech technickych).

Povinnost zaplatit cenu za sluzby je splnéna dnem odepsani pfislusné ¢astky z Gctu uzivatele.

Soucdsti sjednané ceny jsou veskeré ndklady poskytovatele nezbytné pro radné plnéni této
smlouvy. Poskytovatel prebira nebezpeci zmény okolnosti.

Cena za dilo bez DPH uvedena v odst. 1 tohoto ¢lanku je cenou nejvyse pfipustnou a nelze ji
prekrocit. V pfipadé zmény vyse DPH v dlsledku zmény pravnich predpist je poskytovatel k
cené dila bez DPH povinen uctovat DPH v platné vysi. Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé
zmény ceny dila v disledku zmény sazby DPH neni nutno ke smlouvé uzavirat dodatek.

Poskytovatel odpovidad za to, Ze sazba dané z pfidané hodnoty je stanovena v souladu s
platnymi pravnimi predpisy. V pfipadé, Ze poskytovatel stanovi sazbu DPH ¢i vysi DPH v
rozporu s platnymi pravnimi predpisy, je povinen uhradit uZivateli veSkerou skodu, ktera mu v
souvislosti s tim vznikla.

V.
Prava a povinnosti smluvnich stran

Poskytovatel je povinen poskytovat sjednané sluzby nepretrzité.

Pfi nedodrZeni sjednané garantované dostupnosti sluzeb (SLA 99,7%) ma uzivatel pravo na
slevu z ceny, a to 10 % z ceny plnéni za dany mésic pfi mési¢nim prekroceni limitu dle SLA.

Nedodrzenim sjednané garantované dostupnosti sluZzeb se rozumi preruseni poskytovani
sluzeb po dobu, po kterou uzZivatel nemohl uzivat sluzby v plném rozsahu z divod( na strané
poskytovatele. Za preruseni poskytovani sluzeb se nepovaZuje preruseni zplsobené nebo



vzniklé na strané uZivatele a dale preruseni vzniklé na zakladé planované opravy, Upravy Ci jiné
udrzby sité poskytovatele.

Poskytovatel je povinen informovat uzivatele o skute¢nostech majicich vliv na plnéni smlouvy,
a to bez zbytecného odkladu, nejpozdéji nasledujici pracovni den poté, kdy pfrislusna
skutecnost nastala nebo poskytovatel zjisti, Ze by nastat mohla.

Poskytovatel je povinen pfijimat telefonické hlaseni poruchy sluzby v rezimu 24/7 na tel. .
+420 I roskytovatel je povinen zahdjit ¢innost vedouci k odstranéni poruchy
nejpozdéji do 45 minut od jejiho nahlaseni.

VI.
Ochrana informaci

Poskytovatel se zavazuje zachovavat mlcenlivost o vSech skutecnostech, které se v souvislosti s
plnénim predmétu této smlouvy dozvédél nebo které byly smluvnimi stranami oznaceny za
davérné.

Poskytovatel nesmi sdélit, zpristupnit ¢i jinak zverejnit Zadnou z ddvérnych informaci tretim
osobam a ani tyto informace vyuzit k vlastnimu prospéchu. Povinnost ml¢enlivosti a ochrany
dlvérnych informaci se nevztahuje na informace, které se staly obecné znamymi za
predpokladu, Ze se tak nestalo porusenim smluvni povinnosti nebo o kterych tak stanovi zakon,
pfipadné podminky Projektu.

Poskytovatel je povinen chranit osobni Udaje ziskané pfi plnéni pfedmétu této smlouvy a
nakladat s nimi v mezich a souladu zdkona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajd a o
zméné nékterych zakonl(, ve znéni pozdéjsich predpisl, a to i po ukonéeni plnéni této smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje nezneuzit, nezménit, neposkodit a neztratit informace z registr(
uzivatele ¢i jiné Udaje ziskané nebo vzniklé z Cinnosti uZivatele v samostatné ¢i prenesené
plUsobnosti.

Poskytovatel je povinen zavazat k ochrané informaci dle tohoto clanku i své pfripadné
poddodavatele.

V pfipadé poruseni zavazku mlcenlivosti a ochrany informaci dle tohoto ¢lanku, ma uZivatel
pravo uctovat smluvni pokutu ve vysi 50.000 K¢ za kazdy jednotlivy pfipad poruseni.

VIL.
Zanik smlouvy

Smluvni strany mohou ukoncit smluvni vztah pisemnou dohodou.

Smluvni strany jsou opravnény odstoupit od smlouvy v pfipadé jejiho podstatného poruseni
druhou smluvni stranou, pficemz podstatnym porusenim smlouvy se rozumi zejména:

a) nezahajeni poskytovani sluzeb dle ¢l Ill. odst. 1 této smlouvy,
b) neposkytovani sluzeb specifikovanych pfiloze ¢. 1 v plném rozsahu a ve sjednané kvalité,
c) pfi opakovaném nedodrZeni garantované dostupnosti sluzeb,

d) neuhrazeni ceny za sluzby uZivatelem po druhé vyzvé poskytovatele k uhrazeni dluzné
Castky, pficemz druha vyzva nesmi nasledovat dfive nez 30 dnl po doruceni prvni vyzvy.

UZivatel je dale opravnén od této smlouvy odstoupit bude-li zjisténo, Ze poskytovatel je v
upadku nebo s nim bylo zahajeno insolvencni fizeni nebo je v likvidaci.



10.

11.

Odstoupeni od smlouvy je platné a ucinné dnem jeho doruceni druhé smluvni strané v souladu
s touto smlouvou.

Smluvni strany vyslovné ujednaly, Ze odstoupenim od smlouvy se smlouva zrusuje od pocatku,
pokud nema c¢astecné plnéni samo o sobé pro uzZivatele vyznam.

Pro pfipad odstoupeni od smlouvy, kdy se smlouva zrusuje od pocatku, smluvni strany
vyslovné ujednaly, Ze v tomto pfipadé uzZivatel uhradi poskytovateli penézitou ¢astku ve vysi
odpovidajici hodnoté plnéni predmétu této smlouvy v souladu s podminkami této smlouvy do
odstoupeni od smlouvy, tj. o co se uzivatel obohatil.

Pro ucely této smlouvy se pod pojmem , bez zbytecného odkladu“ rozumi Ih(ita nejpozdéji do 7
dnG ode dne pravni skutecnosti; pod pojmem ,opakované nedodrieni garantované
dostupnosti sluzeb” se rozumi nejméné tfi pfipady preruseni poskytovani sluzby v jednom
mésici z divod(l na strané poskytovatele, pficemz kazdé preruseni (vypadek) sluzby musi byt
delsi, nez které jsou garantovany limity SLA.

Smluvni strany se dohodly, Ze veskera komunikace souvisejici s plnénim prfedmétu této
smlouvy bude probihat prostfednictvim e-mailu opravnénych osob, pficemZ se e-mailova
zprava vcetné jejich ptipadnych pfiloh povaZzuje za dorucenou tehdy, potvrdi-li opravnéna
osoba druhé smluvni strany jeji doruceni; osobnim predanim, prostfednictvim drzitele postovni
licence na adresu sidla smluvni strany.

V pfipadé, Ze zavazek poskytovat sluzby zanikne pred radnym uplynutim doby, na kterou byla
smlouvy uzaviena, nezanikd narok na smluvni pokutu a pravo opravnéné smluvni strany na
nahradu skody vzniklé dfivéjSim porusenim povinnosti. Zanik zdvazku pozdnim splnénim
neznamena zanik naroku na smluvni pokutu za prodleni s plnénim.

Smluvni pokuty se nezapocitavaji na nahradu pfipadné vzniklé Skody. Nahradu Skody lze
vymahat samostatné vedle smluvni pokuty v pIné vysi.

Smluvni strany se dohodly, Ze vyuctovana smluvni pokuta mlze byt vzdjemné jednostranné
zapoctena vici cené za sluzby, kterou je uzivatel povinen uhradit.

VIIL.

Zavérecna ujednani
Zménit nebo doplnit smlouvu mohou smluvni strany pouze formou pisemnych dodatkd, které
budou vzestupné Cislovany, vyslovné prohlaseny za dodatek této smlouvy a podepsany
opravnénymi zastupci smluvnich stran.

Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu druhé smluvni strany a ucinnosti dnem jejiho
zverejnéni v registru smluv v souladu se zakonem ¢. 340/2015 Sh., o registru smluv, ve znéni
pozdéjsich predpistd. Smluvni strany se dohodly, Ze tuto smlouvu zvefejni uZivatel po podpisu
smlouvy obéma smluvnimi stranami.

Smlouva je vyhotovena ve Ctyfech stejnopisech s platnosti origindlu podepsanych opravnénymi
zastupci smluvnich stran, pficemz uzivatel obdrZi tfi a poskytovatel jedno vyhotoveni. Alespon
jedno z vyhotoveni uréené pro uzivatele musi byt v otevieném a strojové Citelném formatu.

Poskytovatel nemiZe bez souhlasu uZivatele postoupit svad prava a povinnosti plynouci ze
smlouvy tfeti osobé.

Prava a povinnosti vyplyvajici z této smlouvy pfechazeji na pravni nastupce smluvnich stran,
pokud prechod prav a povinnosti neni v rozporu s podminkami této smlouvy.

Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze si smlouvu pred jejim podpisem precetly a Ze byla
uzaviena po vzajemném projednani podle jejich pravé a svobodné vile urcité, vainé a



srozumitelné, nikoliv v tisni nebo za napadné nevyhodnych podminek, a Ze se dohodly o celém
jejim obsahu, coz stvrzuji svymi podpisy.

7. Smluvni strany prohlasuji, Zze skuteCnosti uvedené v této smlouvé nepovazuji za obchodni
tajemstvi ve smyslu § 504 zdkona ¢.89/2012 Sb., obcansky zdkonik, ve znéni pozdéjsich
predpist, a udéluji svoleni k jejich uZiti a zvefejnéni bez stanoveni jakychkoliv dalsich
podminek.

8. Poskytovatel vyslovné souhlasi se zpracovanim svych Gdajd ve smyslu zdkona ¢.106/1999 Sb., o
svobodném pristupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Ptiloha €. 1 — specifikace predmétu smlouvy

V Rymarové dne 11.07.2017 V Rymarové dne 11.07.2017
za uzivatele za poskytovatele
Ing. Petr Klouda Zahradnik Hynek
starosta jednatel



Priloha C. 1 — specifikace predmétu smlouvy

Pfedmét sluzby je poskytovani garantované symetrické internetové konektivity o kapacité 100 Mbit/s
(bez uplatnéni FUP - fair user policy). Symetricka pfipojka splfiuje garanci kapacity (rychlosti) v
pozadované (tedy plné) parametrice a neni tvofena spojenymi linkami.

Nefiltrujeme nijak zakaznicky provoz.

Preddvacim rozhranim sluzby je opticky port koncového zafizeni.
DNS zaznamy: ANO

Podpora QoS: ANO

Adresa pripojného bodu:

namésti Miru 230/1

Specifikace predmétu sluzby

RYCRIOST ..ttt ettt ettt e e te e et e e et e e e teeeeateeebeeeesseeeareeenseeesreeenns 100/100 Mbit/s
Sjednana Uroven Kvality SIUZDY: .........ooierie e st rrae e ree e SLA
DOSLUPNOST SIUZDY V 26: oottt e e e e et e e e et te e e e s bae e e e sabteeeesabaeeeennreeas 99,7
T |1 (o] < - TP P O URUROPPO do 1 hod
Servisni hodiny Pro zasah: ... e Po-Ne, 0-24 hod
Doba odstranéni poruchy od NahlASeni: .........coeeviiii i do 12 hod
Dalsi:

BIOK IPVA IS ..ottt st 85.163.33.213/30, 85.163.33.2248/28

technické pracovisté HelpDesk dostupného nepfetrzité 24 hodin denné (24 hod./365 dni),
nepretrzity 24 hodinovy dohled nad sluzbami,

dostupnost a kvalitu jednotlivych sluzeb na drovni 99,7% doby jejich mésiéniho provozu.
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