Cislo smlouvy zadavatele: 2201/2024/0D
Cislo smlouvy poskytovatele: SO/20240021

Cislo smlouvy organizace: 258/24/PU/O

Smlouva o poskytovani sluzby elektronickych komunikaci

(dale jen ,,smlouva‘)

Smluvni strany

Statutarni mésto Ostrava

Prokesovo namésti 8, 729 30 Ostrava

zastoupené naméstkem primatora

Ing. Bretislavem Rigerem

ICO: 00845451

DIC: CZ00845451 (platce DPH)

Penézni ustav:  Ceska spofitelna a.s.,
okresni poboc¢ka Ostrava

Cislo Gétu: 19-1649297309/0800

(déle jen ,,zadavatel®)

OVANET a.s.
Hajkova 1100/13, 702 00 Ostrava
zastoupena Clenem predstavenstva
Ing. Michalem Hrotikem
1CO: 25857568
DIC: (725857568 (platce DPH)
Penézni ustav: CSOB a. s.
pobocka Ostrava
Cislo ugtu: 8010-0209268403/0300
Spisova znacka B 2335 vedena
u Krajského soudu v Ostravé

(déle jen ,,poskytovatel”)

Ostravské komunikace, a.s.

se sidlem: Novoveska 25/1266, 703 00 Ostrava — Mar. Hory
zastoupena: Ing. Michalem Hrubym, pfedsedou piedstavenstva

ICO: 25396544

DIC: CZ25396544

bankovni spojeni: Komer¢ni banka a.s., pobocka Ostrava

¢islo uctu: 86-5225320227/0100

zapsana: Spisova znacka B 1886 vedena u Krajského soudu v Ostravé

(dale jen ,,organizace*)

Obsah smilouvy

Uvodni ustanoveni

1. Smluvni strany se dohodly, Ze se rozsah a obsah vzajemnych prav a povinnosti z této smlouvy
vyplyvajicich bude fidit pfislusSnymi ustanovenimi zakona ¢. 89/2012 Sb., obCansky zdkonik, ve znéni
pozdéjsich predpisti a zakona ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a 0 zméné nékterych
souvisejicich zakont (zékon o elektronickych komunikacich), ve znéni pozdé;Sich predpisi.
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2. Smluvni strany prohlasuji, Ze udaje uvedené v zahlavi této smlouvy a taktéz opravnéni k podnikani jsou v
souladu s pravni skutecnosti v dobé uzavieni smlouvy. Smluvni strany se zavazuji, Ze zmény dotéenych
udaji oznami bez prodleni vSem ostatnim smluvnim strandam. Smluvni strany prohlasuji, Ze osoby
podepisujici tuto smlouvu jsou k tomuto tkonu opravnény.

3. Ucelem uzavieni smlouvy je zajisténi ziskani, pfenosu a zpracovani dat v rdmci sluzby elektronickych
komunikaci (dale také ,,SEK" nebo , sluzba®) za pouziti technickych prostiedkd smluvnich stran.

4. Poskytovatel prohlasuje, Ze je odborné zpiisobily k zajisténi pfedmétu této smlouvy.

5. Poskytovatel prohladuje, Ze neni nespolehlivym platcem DPH a Ze v pfipadg, Ze by se jim v pribghu trvani
smluvniho vztahu stal, tuto informaci neprodlené sdé¢li zadavateli.

6. Ve smlouvé pouzité pojmoslovi:
— ,,Technickymi prostfedky* se rozumi soubor technologie, tj. hardware a software, vhodné zapojené
k zaji3téni spravné funkce plnéni pfedmétu Smlouvy, zejména se jedna o kamery, zobrazovaci
zafizeni a nezbytnou infrastrukturu k ziskani obrazu, k digitalizaci obrazu, k pfenosu obrazu,
k zptistupnéni obrazu, k likvidaci zaznamu obrazu apod.

— ,,Obrazem™ se rozumi on-line ndhled pfenosu obrazu kamery na zobrazovaci zatizeni,

— L Ziaznamem" se rozumi obraz kamery uloZeny a uchovavany na nosi¢i informaci za ucelem dalSiho
zpracovani.

- .ServiceDesk — sluzba jednotného bodu kontaktu
— ,Poskytovanim, zpracovanim a pienosem dat“ se rozumi:

e jejich shromazd’ovani, a to systematicky a automatizované, technickymi prosttedky a jejich
nezbytnym pfislusenstvim, vCetné infrastruktury, které jsou vhodné rozmistény dle pokynu
zadavatele a organizace.

¢ jejich pfenos a zpfistupnéni, a to pfimo na uZivatelska monitorovaci stanovisté organizace
specifikovana v priloze ¢. 1 této smlouvy prostfednictvim zobrazovacich zatizeni,

¢ jejich pfenos a ukladani na nosice informaci v centralnim datovém uloZisti poskytovatele, a to
v podobé zaznami, jejich uchovavani a déle jejich likvidaci;

e zpfistupnéni zaznami pro vyhledavani a zobrazovani ulozenych zadznam a umoznéni jejich
uloZeni na vlastni nosice informaci organizace pii feSeni mimotadnych udalosti pro zadavatele
tak, jak jsou definovany v ¢l X této smlouvy a zpristupnéni zaznamii pro vyhledavani a
zobrazovani uloZenych zaznami organizaci.

cLIL
Predmét

1. Piedmétem této smlouvy je zavazek poskytovatele v rozsahu a za podminek stanovenych touto smlouvou
poskytovat organizaci, ktera pro zadavatele smluvné zajistuje provoz jednotlivych parkovist, sluzbu
elektronickych komunikaci (déle také ,sluzba®), spocivajici v poskytovani, zpracovani a pfenosu dat,
které organizaci umozni monitorovani objekt v lokalitach uvedenych v priloze ¢. 2 této smlouvy, coz je
souasn¢ zavazek organizace, a zavazek zadavatele v rozsahu a za podminek stanovenych touto smlouvou,
za tuto sluzbu zaplatit poskytovateli odménu.

2. Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzbu v nasledujicim rozsahu se stanovenymi minimalnimi
technickymi parametry:
o Kamera TYP 1 - 24x vngjs$i staticka IP kamera, 1/2.8” Progressive Scan RGB CMOS, f 3,18-§,12
mm, rozliseni 1920x1080, WDR, IR 30m, IP 66

o Kamera TYP 2 - 7x vngjsi statickd IP kamera, 1/2.9” Progressive Scan RGB CMOS, f 3-3,2 mm,
rozliSeni 1920x1080, WDR, IR 30 m, IP 66
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o Kamera TYP 3 - 3x vné&j$i statickd kamera, 1/2.8” Progressive Scan RGB CMOS, f 3-9mm,
1920x1080, WDR, IR 30m, IP 66

o Kamera TYP 4 - 1x vngjsi statickd kamera, 1/2.8” Progressive Scan RGB CMOS, f 11-29mm,
1920x1080, WDR, IR 30m, IP 66

v po¢tu a umisténi dle ptilohy ¢. 2 smlouvy a sméru pohledu dle ptilohy ¢. 3 smlouvy;
e zajistovat provoz nosi¢u informaci v centralnim datovém ulozZisti poskytovatele véetné nezbytného
software k ukladani, uchovavani a zpiistupniovani veskerych potizenych obrazl do formy zdznamu,

tj. elektronicky uloZenych a uchovdvanych dat, a to po dobu 7 dnil nasledujicich po dni pofizeni
zaznamu z obrazu, a to v kvalité¢ 12 snimkd/s, v rozliSeni dle typu daného technického prostiedku.

3. V ptipadé pozadavku na zménu sluzby ¢i rozsiteni o dalsi lokality, které nejsou uvedeny v priloze ¢. 2 této
smlouvy, bude tento poZadavek zadavatelem pfedan prostfednictvim ServiceDesku poskytovatele, ktery
poskytovatel v pfipadé realizovatelnosti potvrdi s terminem realizace a zprovoznéni. Zména ¢i zahajeni
poskytovani sluzby bude vzdy potvrzena piedavacim protokolem. Na zakladé téchto preddvacich
protokold bude aktualizovan seznam lokalit s umisténim a po¢tem kamer a sméry pohledt kamer. O této
skute¢nosti neni potieba uzavirat dodatek.

4. Poskytovatel se po dobu u¢innosti smlouvy dale zavazuje k poskytovani podpory a servisu sluzby v tomto
rozsahu:
ok zahajeni odstrafiovani poruch na sluzb¢ do 1 hodiny po jejim vlastnim zji§téni nebo jejim nahlaseni
organizaci nebo zadavatelem, a to prostfednictvim ServiceDesku poskytovatele;

o evidenci veskerych poruch bréanicich nebo omezujicich poskytovani sluzby dle pfedmétu této
smlouvy a zpusobu jejich odstrafiovani, a to prostfednictvim ServiceDesku poskytovatele;

e provozovat sluzbu ServiceDesk pro u¢ely ohlaSovani poruch, havarii a poZadavk, a to v reZimu:
o 24 hodin / 7 dni v tydnu pro pisemné zadavani pozadavku prostiednictvim uZivatelského
portalu ServiceDesk nebo emailu servicedesk@ovanet.cz
telefonicky v pracovnich dnech v dobé od 7:00 do 17:00 hod na ¢isle + 420 599 44 55 55;

mimo vySe uvedenou dobu pracovnich dnti na telefonnim ¢isle +420 604 22 88 44.

5. Smluvni strany prohlasuji, Ze pfedmét smlouvy neni plnénim nemoznym a Ze smlouvu uzaviely po
peclivém zvazeni vSech moznych dusledk.

CLIIL.
Misto a termin pInéni

1. Mistem plnéni pfedmétu této smlouvy je Hajkova 1100/13, Ostrava a lokality vedené v prilohach ¢. 1 a¢.
2 této smlouvy. Plnéni pfedmétu této smlouvy bude poskytovatelem poskytovano zadavateli a organizaci
v nepfetrzitém rezimu 24 hodin /7 dni v tydnu.

2. Poskytovatel spusti plné funkéni sluzbu nejpozdéji ke dni nabyti Gcinnosti této smlouvy.

3. O zahgjeni plnéni predmétu této smlouvy jsou smluvni strany povinny vyhotovit zapis s uvedenim
aktivace sluzby, potvrzeny podpisy povérenych osob smluvnich stran. Smluvni strany jsou opravnény
uvést v zapise cokoliv, co budou povazovat za nutné. Zapis podepsany opravnénymi osobami smluvnich
stran je nezbytnym podkladem pro fakturaci dle ¢l. V. této smlouvy.

4. Osoby povétfené jednat ve vécech plnéni pfedmétu této smlouvy dle €l. II. odst. 1. az 4., zodpovidaji za
akceptaci plnéni ptedmétu smlouvy, podepisuji ptedavaci protokoly, které jsou podkladem pro fakturaci:

e za zadavatele Ing. Bretislav Glumbik, vedouci odboru dopravy Magistrdtu meésta Ostravy,
E: bretislav.glumbik@ostrava.cz, pfipadné osoba jim povérena,
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e zaposkytovatele PaedDr Daniel Richtar, projektovy manazer, E: richtar@ovanet.cz,

e za organizaci Pavel Malcharek, vedouci sluzeb parkovani a reklamnich Cinnosti,
E: malcharekp@okas.cz,

5. Zmény osob povéfenych jednat za jednotlivé smluvni strany mohou tyto smluvni strany provést
jednostranné, a to ve formé oznameni zaslan¢ho ostatnim smluvnim stranam.

CLIV.
Odména

1. Odména za poskytovani sluzby dle pfedmétu této smlouvy je stanovena dohodou zadavatele a
poskytovatele takto:

odména za sluzbu bude zadavatelem hrazena mési¢né, pficemz celkovd mésic¢ni ¢astka za poskytovani
sluzby je stanovena nasobkem poctu kamerovych pohledd (pocet funkénich kamer, z nichz ma organizace
dostupny zaznam), ve kterych je sluzba dle pfedmétu této smlouvy dostupna, a odmény za poskytovani
sluzby pro jednu takovou kameru.

a) Odména sluzby pro jednu kameru ve vlastnictvi poskytovatele a jeden kalendaini mésic v rozsahu
pfedmétu této smlouvy ¢ini 690,- K¢ bez DPH.

b) Odména sluzby pro jednu kameru ve vlastnictvi zadavatele a jeden kalendaini mésic v rozsahu
pfedmétu této smlouvy ¢ini 490,- K¢ bez DPH.

2. Zadavatel a poskytovatel se dohodli na tom, Ze celkova Castka za poskytovani sluzby dle pfedmétu této
smlouvy nepfesahne ¢astku 500 000,- bez DPH za obdobi jednoho kalendatniho roku.

3. Odmeéna uvedena v odstavcei 1. tohoto ¢lanku je cenou bez DPH a prislu$na sazba DPH bude k této odméngé
stanovena poskytovatelem v souladu s platnymi pravnimi piedpisy ke dni uskutecnéni pfislusného
zdanitelného plnéni. Odména je dohodnuta jako odména nejvyse pripustna a plati po celou dobu Gcinnosti
smlouvy.

4. Soucasti sjednané odmény jsou 1 odmény za veskeré prace, montdz, instalace, ptipadné dodavky, sluzby,
pienosy dat, poplatky a jiné naklady nezbytné pro fadné a uplné plnéni predmétu této smlouvy, véetné
dopravy a veskerych nakladli spojenych s ucasti poskytovatele na viech jednanich tykajicich se plnéni této
smlouvy. Soucasti sjednané odmeény nejsou naklady na dodédvky, udrzbu, servis kamer a pottebné
infrastruktury ve vlastnictvi zadavatele.

¢LV.
Platebni podminky

1. Zalohy nejsou sjednany.

2. Podkladem pro uhradu smluvni odmény je vyuétovani nazvané faktura (dale jen , faktura®), které bude mit
nalezitosti danového dokladu dle zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozd¢jsich
predpish.

3. Vsouladu s ustanovenim § 21 zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozd€jSich
pfedpist, sjednavaji poskytovatel a zadavatel dil¢i plnéni. Dil¢i plnéni se povazuje za samostatné
zdanitelné plnéni uskute¢néné posledni den kalendafntho mésice, ve kterém bylo pfisluiné plnéni
poskytnuto. Poskytovatel vystavi na mésicni zdanitelné plnéni fakturu, jejiz nedilnou soucéasti bude rozsah
poskytované sluzby a zapis o veskerych ptipadnych poruchach branicich nebo omezujicich poskytovani
sluzeb dle pfedmétu této smlouvy. V prvnim a poslednim kalendafnim mésici, popt. v kalendafnim meésici,
ve kterém dojde na zakladé dohody vSech smluvnich stran k poskytovani sluzby pouze ¢aste¢né (pouze
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v nékterych dnech), bude odména za toto dil¢i plnéni stanovena v alikvotni vysi dle délky obdobi, v némz
je plnéni poskytovano.

. Na kazdé vyuctované dilci plnéni vystavi poskytovatel fakturu, ktera musi krom¢ zdkonem stanovenych
nalezitosti pro daiovy doklad obsahovat také:

a) Cislo a datum vystaveni faktury,
b) cislo smlouvy a datum jejiho uzavieni,

¢) predmét plnéni a jeho presnou specifikaci ve slovnim vyjadieni (nestaci pouze odkaz na Cislo
uzaviené smlouvy),

d) oznaceni banky a ¢islo uctu, na ktery musi byt zaplaceno,
¢) dobu splatnosti faktury,
f) nazev, sidlo, ICO a DIC zadavatele a poskytovatele,

g) udaje poskytovatele o zapisu do Obchodniho rejstiiku, popt. o zapisu do jiné evidence u podnikatelt
nezapsanych do Obchodniho rejstiiku,

h) oznaceni Utvaru zadavatele, ktery akci likviduje (1. odbor dopravy),
1) oznaceni osoby, kterd fakturu vyhotovila, v¢etné jejiho podpisu a kontaktniho telefonu.

. Doba splatnosti dil¢ich faktur ¢ini 30 kalendafnich dnd po jejim doruceni zadavateli. 30denni doba
splatnosti plati pro smluvni strany pfi placeni jinych plateb (napf. trokd z prodleni, smluvnich pokut,
nahrady $kody aj.).

. Nebude-li faktura obsahovat nékterou povinnou nebo dohodnutou nalezitost nebo bude chybné
vyuctovana odména, DPH, sazba DPH (DPH, resp. sazba DPH se nestanovi v pripadé aplikace rezimu
pfeneseni daniové povinnosti) nebo poskytovatel vyuétuje plnéni, které neposkytl, je zadavatel opravnén
fakturu pted uplynutim lhlty splatnosti vratit poskytovateli k provedeni opravy. Ve vracené fakture
vyzna¢i divod vraceni. Poskytovatel provede opravu vystavenim nové faktury. Ode dne odeslani vadné
faktury prestava bézet puvodni doba splatnosti. Celd doba splatnosti bézi opét ode dne doruceni nove
vyhotovené faktury zadavateli.

. Faktura bude dorucena do datové schranky zadavatele nebo na elektronickou podatelnu zadavatele
posta@ostrava.cz nebo osobné proti podpisu povéfené osoby zadavatele nebo jako doporucené psani
prostfednictvim drzitele poStovni licence.

. Povinnost zaplatit je splnéna dnem odepsani piislusné ¢astky z uctu zadavatele.

. Zadavatel a poskytovatel se dohodli, Ze platba bude vzdy provedena na Cislo u¢tu uvedené poskytovatelem
ve fakture bez ohledu na ¢islo uc¢tu uvedené v zahlavi této smlouvy, pficemz plnéni bude vzdy bez vyjimky
povaZovano za plnéni za pfedmét této smlouvy v souladu s touto smlouvou. Musi se viak jednat o Cislo
uctu zvefejnéné zpisobem umoznujicim dalkovy pfistup podle § 96 zakona o DPH. Zaroveri se musi jednat
o ucet vedeny v tuzemsku.

10.Pokud se stane poskytovatel nespolehlivym platcem dané dle § 106a zdkona o DPH, je zadavatel opravnén

uhradit poskytovateli za zdanitelné plnéni ¢astku bez DPH a uhradu samotné DPH provést pfimo na
ptislusny ucet daného finanéniho uradu dle § 109a zakona o DPH. Zaplacenim ¢astky ve vysi dané na ucet
spravce dané poskytovatele a zaplacenim odmény bez DPH poskytovateli je splnén zavazek zadavatele
uhradit sjednanou odménu.

11.V ptipadé, Ze dnem nabyti u€innosti této smlouvy neni 1. den v mésici nebo Ze dnem zaniku této smlouvy

neni posledni den pfislusného mésice, nalezi poskytovateli za pfislusné obdobi pouze pomérna cast
odmény za poskytovani sluzeb dle pfedmétu této smlouvy.
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CLVL
Prava a povinnosti smluvnich stran

1. Smluvni strany se vzajemné zavazuji, Ze pro odpovidajici plnéni pfedmétu této smlouvy si vzajemné
poskytnou veskerou moznou soucinnost, kterou lze opravnéné pozadovat.

2. Zadavatel se zavazuje:

a)
b)

c)
d)

k hrazeni plateb za sluzby popsané v pfedmétu smlouvy dle podminek stanovenych ve smlouvé,

poskytovateli poskytnout jiz pfedem znamou souCinnost pro fadné zahajeni plnéni pfedmétu této
smlouvy, pfi¢emz touto pfedem znamou souéinnosti se rozumi zajistit napajeni technickych
prostfedkll a infrastruktury z rozvodl elektrické energie v dotéenych objektech ve vlastnictvi
zadavatele, vCetné uhrady spotfeby zadavatelem;

komunikovat s poskytovatelem prostfednictvim ServiceDesk;

pfedat poskytovateli 2 ks pristupovych karet/¢ipth umoznujicich vjezd vozidel na misto plnéni pro
servisni ucely.

3. Zadavatel ma pravo:

a)

povéfenymi zaméstnanci odboru dopravy prabézné kontrolovat plnéni predmétu smlouvy
poskytovatelem, ato predevSim prostfednictvim aplikace ServiceDesk, ke které bude mit
neomezeny on-line pristup.

4. Poskytovatel se zavazuje:

a)

b)

po celou dobu ucinnosti této smlouvy udrzovat rozsah a kvalitu poskytovanych sluzeb tak, aby byl
zajistovan bezproblémové predmét této smlouvy v dostupnosti definované v ¢lanku III. Misto
a termin plnéni;

ke komunikaci souvisejici s plnénim predmétu smlouvy komunikovat prostfednictvim aplikace
ServiceDesk, vyjimku ztéto formy komunikace tvofi pfipady, kdy je zapotfebi vlastnoruénich
podpist opravnénych osob smluvnich stran;

Ze v ptipadé pozadavku poskytovatele na patficnou soucinnost zadavatele nebo organizace tuto
patfi¢nou soucinnost pfed zapocetim piisluiného plnéni predmétu této smlouvy dostatecné
a prokazatelné specifikuje a u zadavatele nebo organizace, dle piislusnosti, uplatni.

5. Poskytovatel neodpovida:

za nedostupnost sluzby v pfipadé poruchy na elektrické siti zajistované zadavatelem, kterd poskytuje
technickym prostfedkim a infrastruktute poskytovatele nezbytnou elektrickou energii.

6. Organizace se zavazuje:

a)

b)

©)

d)

poskytovateli poskytnout jiz pfedem znamou sou¢innost pro fadné zahdjeni plnéni pfedmétu této
smlouvy;

dodrzovat terminy sou¢innosti v prabéhu piipravy pred zahgjenim plnéni piedmétu smlouvy, vzdy
dle dohody mezi organizaci a poskytovatelem;

umoznit poskytovateli pfistup do objektld spravovanych organizaci za ucelem zajisténi plnéni
pfedmétu této smlouvy, dle pozadavki poskytovatele;

komunikovat s poskytovatelem prostfednictvim ServiceDesk a hlasit zde vSechny vady plnéni
predmétu smlouvy.
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7. Organizace ma pravo:

povéfenymi zaméstnanci kontrolovat plnéni pfedmétu smlouvy poskytovatelem, a to jak fyzicky na
monitorovacim stanovidti organizace, tak prostfednictvim kontroly feSeni pozadavkl v aplikaci
ServiceDesk, ke které bude mit neomezeny on-line pfistup.

CLVIL
Vady plInéni
1. Poskytovatelem poskytované plnéni ma vady, jestlize jeho vlastnosti neodpovidaji pozadavkim

uvedenym v této smlouve, prislusnym pradvnim piedpisiim, normam nebo jiné dokumentaci, vztahujici se
k poskytovanému plnéni.

2. Poskytovatel odpovida za kvalitu, funk¢nost a iplnost poskytovanych sluzeb.

CLVIIL
Odpovédnost za Skodu

1. Smluvni strany jsou povinny ucinit veskera opatfeni potfebnd k odvraceni skody nebo k jejimu zmirnéni.
Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Gsili k odvraceni vzniku $kody a k jejimu zmirnéni.

2. Poskytovatel neodpovida za skody vzniklé v dusledku uzivani softwarového ¢i technického vybaveni
organizaci €i zadavatelem, které neodpovida poZadovanym parametrim (poskytovatel je povinen
specifikovat a organizaci ¢i zadavateli pfedat takovéto pozadavky a posoudit jejich splnéni pfed zahajenim
plnéni pfedmétu smlouvy).

3. Poskytovatel neodpovida za Skody vzniklé v dasledku vy$si moci.

CLIX.
Sank¢&ni ujednani
1. Pro pfipad prodleni se zaplacenim dohodnuté odmény v rozporu s platebnimi podminkami sjednanymi
v této smlouve, je zadavatel povinen zaplatit poskytovateli Urok z prodleni ve vys$i 0,05 % denné z dluzné

Castky.
2. V pripadé nefunk¢nosti (nizsi dostupnosti) sluzby poskytovatel poskytne zadavateli slevu z mési¢ni
odmény sluzby za kameru, dle nize uvedené tabulky:

Mésicni dostupnost Sleva
<=99,00% a > 95,00% 10 % z mésiéni odmény
<=95,00% a > 80,00% 15 % z mésiéni odmény
<= 80,00% a > 60,00% 35 % z mésiéni odmény
<= 60,00% a > 30,00% 90 % z mésiéni odmény

<= 30,00% 100 % z mésiéni odmény

Ustanoveni tohoto odstavee se nepouzije v piipadech, kdy sluzba nebude poskytovana na zakladé dohody
smluvnich stran (provozni prekdzky na strané organizace, naptf. stavebni upravy, planovana technicka
odstavka ohlasend poskytovatelem, premistovani technickych prostfedkli apod.). V téchto pfipadech bude
postupovano dle ¢l. V., odst. 3.
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¢lL.X.
Ochrana osobnich udajt

1. Smluvni strany jsou si védomy toho, Ze v ramci plnéni zavazk z této Smlouvy dochazi k tzv. zpracovani
osobnich udajii ve smyslu zakona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaji (dale také ZoZOU)
ve znéni pozdé¢jSich platnych predpisii a ve smyslu Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochran¢ fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji
a 0 volném pohybu téchto udaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich
dajt), (dale také nafizeni GDPR), pfi¢emz toto zpracovani osobnich udajt (dale také OU) se Fidi nize
uvedenymi ustanovenimi této Smlouvy, které vychazeji z pozadavka ¢l. 28 odst. 3 nafizeni GDPR.

2. Smluvni strany shodn¢ prohlasuji, Ze pfi pInéni zavazkd dle této Smlouvy:
a) plni Zadavatel roli tzv. Spravce OU ve smyslu ZoZOU a natizeni GDPR;

b) plni Poskytovatel roli tzv. Zpracovatele OU &. 1 ve smyslu ZoZOU a nafizeni GDPR;
¢) plni Organizace roli tzv. Zpracovatele &. 2 OU ve smyslu ZoZOU a naiizeni GDPR,

3. Zadavatel jakozto spravce OU povéiuje timto: '
a) Poskytovatele jakoZto zpracovatele OU ¢. 1 zpracovanim OU v ramci plnéni pfedmétu této Smlouvy
ve smyslu ZoZOU a nafizeni GDPR, pfi¢emz:

L.

11.

1v.

vi.

ptedmétem zpracovani OU jsou OU subjekti tidaji (dale také SU) obsazené v zaznamech
v ramei plnéni pfedmétu Smlouvy;

dobou trvani zpracovani OU je doba G¢innosti této Smlouvy, nebo dokud nebudou viechny
zpracovatelem OU zpracovavané OU prokazatelné zlikvidovany;

povahou zpracovani OU je shromazdéni, pfenos, uloZeni, uspofadani, uchovani, zptistupnéni
pfenosem, omezeni, vymaz nebo zni¢eni OU obsaZenych v zdznamech v ramci plnéni
predmétu Smlouvy, pipadng, a to pouze na vyslovny pokyn spravce OU vyhledani, nahlédnuti
a jakékoliv jiné zpfistupnéni OU obsaZenych v zdznamech v ramei plnéni predmétu Smlouvy,
které jsou uloZeny na nosi¢ich informaci v centralni datovém tloZisti zpracovatele OU &. 1;
éelem zpracovani OU je zajistit spravnou funkei plnéni predmétu Smlouvy v rozsahu sluzby,
v souladu s pokyny spravee OU, ktery uréuje samotny uéel a prostiedky zpracovani OU;
typem zpracovavanych OU jsou popisné OU SU, zejména pak vzhled SU a registragni znacky
vozidel pohybujicich se ¢i nachdzejicich se v misté plnéni ptedmétu Smlouvy, tj. ve snimanych
lokalitach specifikovanych v piiloze €. 2 této Smlouvy; a

kategorii SU jsou fyzické osoby vyskytujici se v misté plnéni pfedmétu Smlouvy.

b) Organizaci jakozto zpracovatele OU ¢&. 2 zpracovanim OU v ramei plnéni predmétu této Smlouvy ve
smyslu ZoZOU a nafizeni GDPR, pti¢emz:

L.

1.

11.

predmétem zpracovani OU jsou OU subjektd udaji (dale také SU) obsazené v zaznamech v
ramci plnéni pfedmétu Smlouvy;

dobou trvani zpracovani OU je doba G¢innosti této Smlouvy, nebo dokud nebudou viechny
zpracovavané OU prokazatelnd zlikvidovany ze strany zpracovatele OU ¢&. 2; zpracovatel OU
¢. 2 bude v souladu s povahou zpracovani uklddat osobni udaje v pfipadech mimofadnych
udalosti. Za mimoradnou udalost je povazovana takova udalost, kterd vyZzaduje ulozeni
kamerového zaznamu pro ucely komunikace se zadavatelem, orgdny statni spravy,
pojistovnami ¢i dal§imi subjekty pro ucely vedeného sporu nebo protipravni situace; v pfipadé
mimotadnych udalosti budou OU uloZeny po dobu trvani této mimoradné udalosti;

povahou zpracovani OU je, nahliZeni na obraz, nahliZeni na zaznam, vymaz nebo zni¢eni OU
obsazenych v zdznamech v souvislosti s mimofadnymi udalostmi, pfipadné vyhledani,
nahlédnuti a jakékoliv jiné zptistupnéni OU obsazenych v zaznamech v ramei plnéni predmétu
Smlouvy, které jsou uloZeny na nosi¢ich informaci v centralni datovém dloZzisti zpracovatele
ouc. 1,
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iv.  ugelem zpracovani OU je zajistit spravnou funkei plnéni pfedmétu Smlouvy v rozsahu
monitorovani objekti, v souladu s pokyny spravee OU, ktery ur€uje samotny ucel a prostiedky
zpracovani OU a rovnéZ zajisténi pofadku, bezpe€nosti a ochrany majetku ve snimanych
lokalitach specifikovanych v piiloze ¢.2 této Smlouvy;

v.  typem zpracovavanych OU jsou popisné OU SU, zejména pak vzhled SU a registraéni znagky
vozidel pohybujicich se ¢i nachazejicich se v misté plnéni ptedmétu Smlouvy, t). ve snimanych
lokalitach specifikovanych v pfiloze ¢. 2 této Smlouvy; a

vi.  kategorii SU jsou fyzické osoby vyskytujici se v misté pInéni pfedmétu Smlouvy.

4. Spravce OU a zpracovatel OU €. 1 a¢. 2 se vzajemné zavazuji k tomu, Ze:

a)

b)

si poskytnou vzajemnou veSkerou moznou soucinnost k fddnému plnéni povinnosti a zavazkl
vyplyvajicich z této Smlouvy, a to zejména v oblasti zpracovani a zabezpeceni OU, které vyplyvaji
ze 70Z0U a nafizeni GDPR;

s ptihlédnutim k povaze, rozsahu, kontextu a ¢elim zpracovani OU i k riizné pravdépodobnym
arlizné zavaznym rizikim pro prava a svobody SU zavedou ve vzijemné soudinnosti vhodna
technicka a organizaéni opatieni, aby zajistili a byli schopno dolozit, Ze¢ zpracovani OU je provadéno
v souladu se ZoZOU a nafizenim GDPR. Tato opatfeni musi byt dle potieby revidovana
a aktualizovana.

5. Spravce OU se zavazuje:

a)

b)

d)

¢)
f)
g)

dodrzovat veSkeré povinnosti, které jsou mu kladeny ZoZOU a nafizenim GDPR v souvislosti
se zpracovanim OU, zejména pak urcit ucel a prostfedky zpracovani OU,

vii zpracovateli OU ¢&. 1 v souladu se ZoZOU a nafizenim GDPR vydavat a dokladovat pisemné,
v to pocitaje 1 elektronické pokyny, které budou definovat, pripadné upfesiiovat zplisob zpracovani
OU zpracovatelem OU ¢. 1. Jedna se zejména o pokyny charakteru:

1. definovani spravné funkce ptedmétu plnéni Smlouvy;
it.  definovani technickych prostfedki, véetné jejich umisténi;
iii.  definovani uzivateld, véetnd piislusnych opravnéni ke zptisobu zpracovani OU, véetné jejich
zmén, oprav, omezeni a mazani,
v.  upfesnéni zplisobu zpracovani OU zejména zpracovani OU v podobé vyhledavani, nahlédnuti
a jakékoliv jiné zptistupnéni OU zpracovatelem OU €. 1 na vyslovny pokyn spravce OU;
vii zpracovateli OU &. 2 v souladu se ZoZOU a nafizenim GDPR vydavat a dokladovat pisemné,

v to potitaje 1 elektronické pokyny, které budou definovat, ptipadné uptestiovat zpusob zpracovani
OU zpracovatelem OU ¢. 2. Jedna se zejména o pokyny charakteru:

1. definovani spravné funkce pfedmétu plnéni Smlouvy;
1. definovani technickych prostfedk, véetné jejich umisténi;
iii.  definovani uZivateld, véetné prislusnych opravnéni ke zptisobu zpracovani OU, véetné
jejich zmén, oprav, omezeni a mazani;

iv.  upfesnéni zptisobu zpracovani OU,
pfijmout vhodna opatieni, aby SU poskytl strudnym, transparentnim, srozumitelnym a snadno
pfistupnym zpusobem za uziti jasnych a jednoduchych jazykovych prostiedki veskeré informace
uvedené v ¢l. 13 a 14 natizeni GDPR a u€inil veSkera sdéleni dle ¢1. 15 az 22 a ¢l. 34 nafizeni GDPR,
vést zaznamy o ¢innostech zpracovani dle a v rozsahu ¢1. 30 odst. 1. natizeni GDPR,
pInit ohlasovaci povinnost a vést evidenci dle a v rozsahu ¢l. 33 nafizeni GDPR,
plnit oznamovaci povinnost dle a v rozsahu ¢l. 34 nafizeni GDPR.

6. Spravce OU stanovil, Ze doba uchovavani zaznamii na nosi¢ich informaci v centralni datovém uloZisti
zpracovatele OU ¢. 1 nesmi pfesahnout ¢asovy limit maximalné pfipustny pro naplnéni ucelu zpracovani
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OU, timto je 7 dn1 nasleduyjicich po dni potfizeni zaznamu z obrazu. Po uplynuti doby uchovavani uvedené
ve veéte pfedchozi budou zaznamy zpracovatelem OU €. 1 vymazany nebo zniceny.

7. Bez souhlasu spravee OU neni zpracovatel OU ¢&. | ani &. 2 opravnén zapojit do zpracovani dalsiho
zpracovatele.

8. Zpracovatel OU &. 1 a &. 2 se zavazuji:

a) dodrzovat vesker¢ povinnosti, které¢ jsou jim kladeny ZoZOU a nafizenim GDPR v souvislosti
se zpracovanim OU;

b) zpracovavat OU pouze na zakladé doloZenych pisemnych, v to poitaje i elektronickych, pokyni
spravce OU;

¢) zajistit, aby se osoby dotcencho zpracovatele OU opravnéné zpracovavat OU zavazaly k mlgenlivosti
o OU a o bezpe&nostnich opatfenich, jejichZ zvefejnéni by ohrozilo zabezpedeni OU, véetnd
povinnosti zachovat tuto ml¢enlivost i po skonteni zamé&stnani nebo zpracovani OU;

d) v souladu s ¢l. 32 natizeni GDPR, s piihlédnutim ke stavu techniky, nakladiim na provedeni, povaze,
kontextu a u¢eltim zapracovani OU i k riizné pravdépodobnym a rtizné zavaznym rizikéim pro prava
a svobody SU, provést vhodna technicka a organizaéni opatfeni, aby dotéeny zpracovatel OU zajistil
uroveil zabezpeceni odpovidajici danému riziku,

e) v souladus &l. 28 odst. 2. nafizeni GDPR, informovat spravee OU o veskerych zamyslenych zménach
tykajicich se pfijeti dalsich zpracovateld nebo jejich nahrazeni a poskytnout spravei OU piileZitost
vyslovit vii¢i t€émto zménam namitky. V piipad¢ zapojeni dalSiho zpracovatele, dotCeny zpracovatel
OU v souladu s &l. 28 odst. 4. nafizeni GDPR, musi tomuto zpracovateli uloZit, a to na zakladé
smlouvy nebo jiného pravniho aktu dle prava Unie nebo ¢lenského statu stejné povinnosti na ochranu
OU, jaké jsou uvedeny v této Smlouvé vi¢i dotéenému zpracovateli OU;

f) zohlediiovat povahu zpracovani OU, byt spravei OU napomocni prostfednictvim vhodnych
technickych a organiza¢nich opatfeni, pokud to bude mozné, pro splnéni spraveovy OU povinnosti
reagovat na zadosti o vykon prav SU stanovenych v natizeni GDPR;

g) byt spravei OU napomocni pii zajistovani souladu s povinnostmi dle ¢l. 32 az 36 nafizeni GDPR,
ato pri zohlednéni povahy zpracovani OU dotenym zpracovatelem a informaci, jeZ ma dotceny
zpracovatel OU k dispozici;

h) na vyslovny pokyn spravce OU vymazat nebo znidit nebo vratit spravei OU veskeré OU,
a to s ukoncenim poskytovani sluzeb dle pfedmétu plnéni Smlouvy spojenych se zpracovanim OU;

i) poskytnout spravei OU veskeré informace potiebné k doloZeni toho, Ze byly splnény povinnosti
stanovené ¢l. 28 nafizeni GDPR, a umoznit audity, v¢etné inspekei, provadéné spravecem OU nebo
jinym auditorem, kterého spravce OU povéfil, a k t€émto auditlm prispéje;

J) vést zaznamy o ¢innostech zpracovani dle a v rozsahu ¢1. 30 odst. 2. natizeni GDPR,

k) plnit ohlaSovaci povinnost dle €l. 33 odst. 2. nafizeni GDPR.

] ¢LXI.
Uc€innost smiouvy

1. Tato smlouva nabyva ucinnosti dnem jejiho uvefejnéni v celostatnim Registru smluv podle zdkona
¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach u€innosti nékterych smluv, uverejfiovani téchto smluv a o
registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich pfedpist. Smluvni strany se dohodly, Ze tuto
smlouvu zvefejni v registru smluv zadavatel bez zbyte¢ného odkladu.

2. Smlouva se uzavira na dobu urcitou, a to na 60 mésich ode dne nabyti U¢innosti této smlouvy. Pokud
7z4dnd ze smluvnich stran nevyjadii ve lhité do 30 dni pfede dnem uplynuti doby trvani této smlouvy
pisemné svou vuli tuto smlouvu k tomuto dni ukoncit, smluvni strany vyslovné souhlasi s tim, Ze tato
smlouva se stdva smlouvou uzavienou na dobu neurcitou, a to okamzikem uplynuti 60 mésict ode dne
nabyti G¢innosti této smlouvy s vypovédni dobou 30 dnd.
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CLXII.
Zanik a zruseni smlouvy

1. Tato smlouva se zruSuje ¢i zanikd, kromé¢ dalSich pfipadl stanovenych v této smlouvé €1 pfisluSnych
ustanovenich obCanského zakoniku:

a) Odstoupenim od smlouvy

Poskytovatel je opravnén od této smlouvy odstoupit pro podstatné poruseni smluvnich povinnosti ze strany
zadavatele, kterym se rozumi soustavné neplaceni za poskytnuté sluzby — existence tfi nezaplacenych
vyuctovani ceny sluzeb.

Zadavatel je opravnén od této smlouvy odstoupit pro podstatné poruseni smluvnich povinnosti ze strany
poskytovatele, kterym se rozumi zejména prodleni s poskytovanim sluzeb del$i nez 3 mésice, které
poskytovatel neodstranil ani po pisemné vyzvé zadavatele k ndpravé. Za opakované nedodrZeni
dostupnosti sluzby poskytovatele se nepovazuje nedodrZeni dostupnosti sluzby, které poskytovatel nemohl
ovlivnit napf. porucha na kamerovém systému organizace, vypadek elektronické energie u organizace,
resp. k technickym prostfedkim ¢i neposkytnuti potfebné sou¢innosti ze strany organizace.

Oznameni o odstoupeni musi byt pisemné a doru¢eno vsem smluvnim stranam. Odstoupenim od smlouvy
tato smlouva zanika, kdyZ projev viile jedné ze smluvnich stran je dorucen viem smluvnim stranam.

b) Vypovedi

Kazda ze smluvnich stran je opravnéna podat vypovéd’ z této smlouvy bez jakéhokoliv diivodu. Vypoveéd
musi byt pisemnd a vypovédni doba v délce 30 dnid pocind bézet prvnim dnem nasledujicim po dni jejiho
doruceni viem smluvnim stranam. Smluvni strany jsou opravnény vyuZit tohoto ustanoveni této smlouvy
teprve poté, co se tato smlouva stane smlouvou uzavienou na dobu neurcitou, tj. okamzikem uplynuti
60 mesicd ode dne podepsani piedavaciho protokolu, uvedeného v ¢l II1. odst.4. této smlouvy.

2. Uplynutim doby, na kterou byla tato smlouva uzaviena.
3. Pisemnou dohodou smluvnich stran.

CLXIIL.
Zavérecna ujednani
1. Smluvni strany se dale dohodly ve smyslu § 1740 odst. 2 a 3 ob¢anského zakoniku, Ze vylucuji piijeti

nabidky, ktera vyjadfuje obsah navrhu smlouvy jinymi slovy, 1 pfijeti nabidky s dodatkem nebo
odchylkou, 1 kdyz dodatek ¢i odchylka podstatné neméni podminky nabidky.

2. Zmenit nebo doplnit tuto smlouvu mohou smluvni strany pouze formou pisemnych dodatktl, s vyjimkou
¢l. II. odst. 3 a ¢l. Il odst. 5 této smlouvy, které budou vzestupné Cislovany, vyslovné prohldSeny za
dodatek této smlouvy a podepsany opravnénymi zastupci smluvnich stran. Za pisemnou formu nebude
pro tento ucel povaZzovana vyména e-mailovych zprav ¢i jinych elektronickych zprav.

3. Poskytovatel 1 Organizace nemohou bez souhlasu zadavatele postoupit sva prava a povinnosti plynouci
ze smlouvy, ani tuto smlouvu, tfeti osobé.

4. Pro pfipad, Ze ustanoveni této smlouvy oddélitelné od ostatniho obsahu se stane neucinnym nebo
neplatnym, se smluvni strany zavazuji bez zbyte¢ného odkladu nahradit takové ustanoveni novym.
Ptipadna neplatnost nékterého z takovychto ustanoveni této smlouvy nema za nasledek neplatnost
ostatnich ustanoveni.

5. Pisemnosti se povaZuji za dorudené i v piipadé, Ze kterdkoliv ze stran jeji doruceni odmitne ¢i jinak
znemozni.

6. Nedilnou soucasti této smlouvy jsou Obchodni podminky OVANET a.s. ze dne 1.7.2024, které jsou
zvetejnény a k dispozici na internetu na webovych strankach spole¢nosti OVANET a.s. na webové
adrese: www.ovanet.cz. Chybé¢jici obsah této smlouvy se fidi dle § 1751 Ob¢anského zakoniku ¢. 89/2012
Sb., ustanovenimi obsazenymi v citovanych Obchodnich podminkach, pokud neni dohodnuto jinak.
Zadavatel a organizace podpisem této smlouvy potvrzuji, Ze jsou jim shora uvedené Obchodni podminky
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10.
11.

12.

OVANET a.s. znamé, nebot” se s nimi na shora uvedené webové adrese poskytovatele seznamili pred
podpisem této smlouvy a s jejich obsahem bez vyhrad souhlasi.

Ukaze-li se n¢které z ustanoveni této smlouvy zdanlivym (nicotnym), posoudi se vliv této vady na ostatni
ustanoveni smlouvy obdobné podle § 576 ob¢anského zdkoniku.

Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze si tuto smlouvu pied jejim podpisem piecetly a Ze byla uzaviena
po vzajemném projednani podle jejich pravé a svobodné vile ur€ité, vazné a srozumitelng, nikoliv v tisni
nebo za ndpadné nevyhodnych podminek, a Ze se dohodly o celém jejim obsahu, coZ stvrzuji svymi
podpisy.

V3e, co bylo dohodnuto pred uzavienim smlouvy, je pravné irelevantni a mezi smluvnimi stranami plati
jen to, co je dohodnuto v této pisemné smlouvé. Smluvni strany jsou povinny si vzajemné¢ poskytovat
veskeré informace, doklady apod. pisemnou formou, v to pocitaje 1 elektronickou formou.

Tato smlouva je uzaviena v elektronické podobé.

Dolozka platnosti pravniho jednani dle § 41 zakona ¢. 128/2000 Sb., o obcich (obecni zfizeni), ve znéni
pozd¢jSich zmén a piedpisi: O wuzavieni této smlouvy rozhodla rada mésta usnesenim
¢. 05042/RM2226/75 ze dne 27. 8. 2024.

Ptilohou a nedilnou soucasti této smlouvy je:
e pfiloha ¢. 1 — Seznam uZivatelskych monitorovacich stanovist
e pfiloha ¢. 2 — Lokality s umisténim a po¢tem kamer
e pfiloha ¢. 3 — Sméry pohledi kamer (kromé& DK Poklad 1 a 2)
v .. Digitalné podepsal g
|n9. BretlSIaV Ing. Bretislav Riger ,‘59%:8%5;' ing
ovanet ;-

2024.09.03

Z.a zadavatele Riger Datum: 2024.09.09 Za poskyt()vatele Datum:

08:08:05 +02'00' 09:05:46 +02'00"

Ing. Bretislav Riger Ing. Michal Hrotik
naméstek primatora ¢len pfedstavenstva
,,PODEPSANO ELEKTRONICKY* ,,PODEPSANO ELEKTRONICKY*

. Digitalné podepsal
Ing' MIChaI Ing. Michal Hruby

Za organizaci H ru by Datum: 2024.09.02

14:01:01 +02'00'

Ing. Michal Hruby
pfedseda predstavenstva
» PODEPSANO ELEKTRONICKY*
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Priloha ¢. 1

Seznam uzivatelskych monitorovacich stanovist’

1. Dohledové pracovisté Organizace na adrese Novoveska 1266, 709 00 Ostrava 9

a) Dispecink
b) Mistnost technik
¢) Pohotovostni notebook

+& IR
L 3 |
+

Smlouva o poskytovani sluzeb. el. komunikaci



Priloha ¢. 2

Lokality s umisténim a po¢tem kamer

Kamery ve vilastnictvi poskytovatele:

Lokalita Pocet kamer | Typ kamery
Podzemni parkovisté SMO, budova Ostravské univerzity, 24 TYP 1
\ 26 Ix TYP2
Moravska Ostrava 3397, Ostrava
I1x TYP 3
IxTYP2
Parkovisté Smetanovo Namésti, Ostrava 3 IxTYP3
IxTYP4
Parkovisté Podébradova, ul. Svabinského, Ostrava 2 IXTYP2
I1x TYP 3
Parkovaci objekt DK Poklad 1., ul. Maté¢je Kopeckého, 5 TYP 2
Ostrava
Parkovaci objekt DK Poklad II., ul. Maté&je Kopeckého,
1 TYP2
Ostrava
Celkem 34
Kamery ve viastnictvi zadavatele:
Lokalita Pocet kamer | Typ kamery
Parkovaci objekt DK Poklad 1., ul. Matéje Kopeckého, 9 )
Ostrava
Parkovaci objekt DK Poklad II., ul. Maté&je Kopeckého, 9 )
Ostrava
Celkem 18
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Pfiloha €. 3

Sméry pohledl kamer

Podzemni parkovisté SMO, budova Ostravské univerzity, Moravska Ostrava 3397, Ostrava

SERVROVNA Kamera monitorujici
. . vstup do objektu z
o= venkovnich prostor

H A

H
Statickd kamera -
F pristup na WC + H

nouzovy vychod

H
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Parkovisté Podébradova, ul. Svabinského, Ostrava

Smlouva o poskytovani sluzeb. el. komunikaci
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