
SMLOUVA 0 zAJ|§TENi ZAJEZDU

PRO TRAVEL CK, s.r.o.
Prokopova 23, 301 00 Plzefi
|C; 26355353, o|C= cz2s35s353
tel./fax: 377 919 202/377 921 961
e-mail: info@protravel.cz, internet: www.protravel.c2
Spoleénostje zapséna v OR u Krajského soudu v Plzni, oddfl C, vloika 14948
déle jen ,,CK“

8

Zékladnf ékola Kralupy nad Vltavou, Gen. Klapélka 1029, okres Mélnfk, pfispévkové organizace
Adresa: Gen. Klapélka 1029, Kralupy nad Vltavou, 27801
IC: 71009922
délejen ,,§kola"

uzaviraji dne§n|’ho dne tuto Smlouvu o zajiéténi zéjezdu (déle téi jako ,,SmI0uva") za Cléelem sjednéni podminek
pro usporédénf nésledujiciho zéjezduz

Cislo: 25-808
Nézev: Krakov, Osvétim, Véliéka
Cflové zemé: Polsko
Termin: 2.6. - 4.6.2025
Cena zéjezdu za osobu: 6 200 KE:
Pedagogicky doprovod: 3 mfsta zdarma vfietné vstupfi
Minimélni pofiet déastnikfiz 40 platicich osob

I. Povinnosti stran
1.1. Touto Smlouvou se cestovni kancelér PRO TRAVEL CK, s.r.o. (déle jen ,,CK") zavazuje, ie zajistf pro vybrané iéky
§k0ly zéjezd, a to za podmfnek sjednanvch v této Smlouvé a déle za podminek uvedenvch v priloze této Smlouvy
(déle jen ,,Program zéjezdu"). Pokud se Iiéi Udaj ve Smlouvé a v Programu zéjezdu, pouiije se (Jdaj obsaienv ve
Smlouvé.
1.2. CK se déle zavazuje, ie bude pfedchézet §k0dém na majetku i na zdravi Gfiastnfkfi zéjezdu.
1.3. Touto Smlouvou se §k0Ia zavazuje zajistit minimélni pofiet fifiastnfkfi zéjezdu, zajistit doprovodné pedagogy pro
tento zéjezd a provést veékeré administrativni kroky pro Ufiely realizace zéjezdu na pokyn CK. §koIa se déle zavazuje
zabezpefiit proékoleni iékfi t3’/kajfcf se bezpefinosti a ochrany zdravi iékfi pri ékolnim zéjezdu.
1.4. §koIa bere na védomf, ie je v souladu s § 29 zékona E. 561/2004 Sb. (fikolskv zékon) povinna zajistit bezpefinost
a ochranu iékfi i béhern ékolnfllu .».éj+.-.-2du. Ekuld Ledy prosLi’edn|ctvfm svych pedagogfi koné pedagogicky dozor.

ll. Uifiastnfci zéiezdu
2.1. Uéastnfky zéjezdu jsou iéci a doprovodnf pedagogové §ko|y, pokud nem' domluveno jinak.
2.2. Uéast véech osob na zéjezdu, stejnéjako vvména flfiastnfkfi, podléhé schvéleni §koly.
2.3. Pfihlééeni na zéjezd probfhé prostrednictvim rczcrvaénfho systému CK. Prihlééenf provédéji zletili déastnici,
pripadné zékonnf zéstupci nezletilvch Ofiastnfkfi, individuélné. P0 prihlééeni na zéjezd CK zaéle elektronicky zletilému
Uéastnikovi, prip. zékonnému zéstupci nezletilého Ufiastnika Potvrzeni 0 zéjezdu vfietné rozpisu plateb a platebnich
Udajfi.
2.4. CK také v rezervaénim systému Oéastnikfim a jejich zékonnym zéstupcfim poskytne daléi dfileiité dokumenty,
predevéirn: Program zéjezdu, Véeobecné podminky CK. lnformace k zéjezdu dle vyhlééky 6. 122/2018 Sb. a
Véeobecné pojistné podminky poji§t'ovny CSOB.



llL_Cena_zéjezdu '
3.1. Cena zéjezdu je stanovena na osobu. Kaidy Ufiastnik, prip. jeho zékonny zéstupce plalti cenu zéjezdu samostatné
pF|'mo na Uéet CK na zékladé Cldajfi v Potvrzenf 0 zéjezdu.
3.2. Cena na osobu uvedené ve Smlouvé je konefiné a pIat|' pri zajiéténf uvedeného minimélniho poétu platfcich
fiéastnfkfi.

IV. Cegtovni po'|i§tén|'
4.1. V cené zéjezdu je obsaieno komplexnf cestovni pojiéténi u poji§t'ovny CSOB, které zahrnuje pojiéténi léfiebnvch
vvloh, Urazové pojiéténi, pojiéténi a pripojiéténi zavazadel, pojiéténi odpovédnosti a pojiéténi stoma zéjezdu.

V. Zruiienf zéiezdu
5.1. CK mfiie zruéit zéjezd v pfipadé poru§en|' Smlouvy 5koIou nebo nedosaieni minimélniho poEtu Ufiastnikfi. Pokud
5k0la nezajisti minimélnf pofiet platfcich Ofiastnikfi, je CK oprévnéna podle § 2536 obifanského zékoniku zéjezd zruéit,
a to nejpozdéji 20 dni pied zahéjenim zéjezdu v pripadé cest trvajicich déle nei 6 dni, 7 dni pred zahéjenim zéjezdu v
pF|'padé cest trvajfcich 2 ai 6 dni, 48 hodin pied zahéjenfm zéjezdu v pripadé cest trvajicich méné nei 2 dny. Ve
stejné Ihfité je CK povinna 5koIu o této skutefinosti pisemné informovat.
5.2. CK mé rovnéi prévo zruéit zéjezd, pokud j|' bréni nevyhnutelné a mimorédné okolnosti a zruéenf zéjezdu oznémi
5ko|e bez zbyteéného odkladu jeété pred zahéjenim zéjezdu.
5.3. 5k0Ia mfiie zruéit zéjezd bez udéni dfivodu kdykoliv pied jeho poéétkem.
5.4. Pokud se 5kola rozhodne zrufiit zéjezd, je toto povinna oznémit CK pisemné.
5.5. Pokud se 5ko|a rozhodne zruéit zéjezd, je povinna uhradit CK dle jejich Véeobecnych podminek pfisluéné storno
poplatky za jednotlivé Gcfastniky zéjezdu, prfpadné zajistit tuto dhradu jednotlivvmi Clfiastniky.
5.6. V pfipadé zruéenf zéjezdu je povinna o tom informovat véechny liéastniky ta strana Smlouvy, které zéjezd zruéila.

1 v v I IV1. Zaverecna ustanovenl
6.1. Smluvni strany se dohodly. ie véechny sporné otézky, ke ktervm by mohlo dojit v prfibéhu vzéjemnvch smluvnich
vztahfi, budou Feéeny predevéfm vzéjemnou dohodou. K tomu si vzéjemné poskytnou vfiechny potfebné informace.
V pfipadé, Ze nedojede k dohodé smluvnfch stran, bude pffpad predloien vécné a mfstné prisluénému soudu CR.
6.2. Smlouva se Ffdf prévem Ceské republiky.
6.3. Smlouva se sjednévé ve dvou vyhotovenfch, obé s platnosti originélu. Kaidé smluvni strana obdrii jedno
vyhotoveni.
6.4. Smlouva nabvvé platnosti a Clfiinnosti dnem podpisu.
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V§eobecné podminky cestovni kancelére PRO TRAVEL CK, s.r.o.
1. Uvodni ustanoveni
1.1. Tyto véeobecné podminky se Fidiobecné zavaznvmi pravnfmi pFedpisy, pFedev§im pak ustanovenimi zakona E. 159/1999 Sb. a obfianského
zékoniku E. 89/2012 Sb. a jsou platné pro v§echny zéjezdy cestovni kanceléfe PRO TRAVEL CK, s.r.o., Prokopova 23, 301 O0 Plzefi, Ceské
republika (déle jen CK). Jsou nedflnou souéésti Smlouvy 0 zéjezdu (délejen SZ).
1.2. Zajezdem (déle jen zéjezd) se rozumi zéjezd nabizenv v katalogu nebo nabidkovvch listech a definovanv zékonem E. 159/1999 Sb.
1.3. Zékaznikem je osoba (fyzické nebo prévnické), které uzavfe s CK Smlouvu o zéjezdu, osoba, vjejii prospéch je smlouva 0 zéjezdu uzavfena,
pripadné osoba, na kterou byl zéjezd pfeveden za podminek podle obifanského zékoniku (déle jen zékaznik).

2. Vznik smluvniho vztahu
2.1. Smluvni vztah mezi CK a zékaznfkem vzniké uzavfenfm SZ, ve které se CK zavazuje obstarat pro zakaznika za sjednanvch podminek zéjezd
a zakaznik se zavazuje zaplatit CK predem sjednanou souhrnnou cenu.
2.2. SZje uzavfena v okamiiku, kdy zékaznik CK zévazné potvrdi nabfdku zéjezdu. Za zévazné potvrzeni nabfdky zéjezdu se povaiujez
- v pripadé iékfz pFihIé§ka prostrednictvim rezervafiniho systému CK nebo zaplaceni zélohy zéjezdu
- v pfipadé ékol podpis smlouvy obéma stranami nebo zaplaceni zalohy zéjezdu
- v pfipadé ostatnich zékaznikfi zaplaceni zélohy zéjezdu nebo jakvkoliv vvslovnv souhlas zékaznika s nabidkou CK zachycenv na smlouvé o
zéjezdu, v emailové, telefonické nebo jiné komunikaci.
2.3. Uzavfenim smlouvy 0 zéjezdu zékaznik prohlaéuje, ie obdriel a seznémil se s ve§kervmi potrebnvmi dokumenty. Ty tvofi tyto V§eobecné
podminky, nabfdka zéjezdu nebo jeho program, doklad o pojifiténipro pfipad dpadku a pfisluinv formula? dle vyhléfiky 6.122/2018 Sb. ovzorech
formuléfir pro jednotlivé typy zéjezdfil a spojenvch cestovnich sluieb.
2.4. Smluvni vztah vzniké mezi CK a osobou, které SZ uzaviré, a to i v pripadé, ie tak Eini ve prospéch dal§|'ch osob. Tato osoba odpovidé za
splnénivfiech zévazkfir ze SZ také osobami, vjejichi prospéch byla SZ uzavrena.
2.5. Uzavfenim SZ se CK zavazuje, ie zékaznikovi poskytne zéjezd v dohodnutém rozsahu a v souladu se sjednanvmi podminkami.

3. Skolnfzéjezdy
3.1. Skolni zéjezdje akce, jejii podstatné néleiitosti uréuje a nastavuje §k0|a, prfp. povéfenv zaméstnanec, po dohodé s CK. Je nerozhodné, zda
je fikola vvslovné uvedena jako strana smlouvy 0 zéjezdu. Skolni zajezd se uskutefifiuje alespofi zfiésti v prfibéhu Ekolnfho roku.
3.2. PFihla§ovén|' na ékolni zéjezdy probiha bud’ prostfednictvim §koly nebo online pies rezervafini systém CK.
3.3. Pro prihlééenf pres rezervaéni systém CK je nutnou podminkou registrace zletilého rifiastnika zéjezdu, nebo zékonného zéstupce nezletilého
Uéastnika do tohoto systému. Za nezletilého Uéastnika zajezdu v tomto pfipadé uzaviré SZjeho zakonnv zéstupce.
3.4. Pokud zékonnv zéstupce, prip. zletilv Cléastnik vyplni poiadované Cldaje v rezervaénim systému a stiskne tlaéitko "zavazné se prihlésit", je
timto SZ uzavfena. CK za§le zékonnému zzistupci Liiiastnika, pfip. zletilému fifiastnikovi Potvrzeni 0 zajezdu vfietné rozpisu plateb na email, kterv
uvedl v rezervaénim systému.
3.5. V pfipadé, ie pfihlafiovani probihé prostfednictvim §koly je vybirani zavaznvch pfihléfsek i plateb od Uéastnikfi zéjezdu plné v jeji
kompetenci. Ve smluveném termfnu je §kola povinna predat CK platby a Lidaje nezbytné pro zajifiténi sluieb zéjezdu.
3.6. Domovské Ekola Créastnika zéjezdu je po domluvé s prfivodcem Ei jinvm odpovédnvm pracovnikem CK oprévnéna program nebo termin
upravit podle své potreby. Tyto zményje iék povinen respektovat. Za zmény provédéné §ko|ou CK neodpovidé.
3.7. Skola je oprévnéna rozhodnout, kdo zjejfch iéko se zéjezdu zfifiastni. Pokud §k0|a vyloufiize zéjezdu jii pFih|é§eného fiéastnika, musf tento
uplatfiovat vefikeré své poiadavky vyply'rvaj|'c|' z jeho nedfiasti na zéjezdu, vyjma poiadavku na vréceni platby, v0Ei §koIe, nikoliv vfifii CK.
3.8. Skola je oprévnéna kdykoli pred zaéétkem zéjezdu rozhodnout 0 jeho zru§eni, pfipadné béhem zéjezdu 0 jeho zkréceni Ei jiné Upravé.
Ve§keré nésledky a povinnosti |.'1Z:astn|'k0 tfm vzniklé, musf fifiastnici up|atr"1ovatvC|Ei§ko|e, nikoliv vL'1Ei CK.
3.9. Pokud se Skola rozhodne zruéit zéjezd, je toto povinna oznémit CK pisemné. Je také povinna uhradit CK pFis|u§né storno poplatky za
jednotlivé fléastniky zéjezdu, pfipadné zajistit tuto fihradu jednotlivvmi Uéastniky.
3.10. CK komunikuje s Lifiastniky zpravidla prostrednictvim §k0|y nebo prostrednictvim rezervafiniho systému Ei emailu. Pfipadné speciélni
poiadavkyjsou Créastnici povinni napsat pfi pFih|é§eni do rezervaéniho systému, pfip. komunikovat §ko|e.
3.11. Skola je povinna prijfmat reklamace od lifiastnikfi zajezdu a neprodlené je predat CK k Feienf. Skola je povinna poskytnout CK a Ufiastnikovi
ve§kerou soufiinnost pfi Fe§eni problémfi béhem Ei po skonfieni zéjezdu. Obdobné povinnost plati pro CK.
3.12. Uéastnici §ko|nfho zéjezdu jsou povinni Fidit se béhem zéjezdu pokyny prflvodce CK a pokyny doprovodného pedagoga. Skola v souladus
§ 29 zakona E. S61/2004 Sb. (§ko|skv zékon) koné pedagogickv dozor a zaji§t'uje bezpeénost a ochranu iakfi béhem ékolniho zéjezdu.
3.13. Ustanovenf tohoto Elénku 3 maji pfednost pred ostatnimi ustanovenim téchto v§eobecny"ch obchodnich podminek.

4. Cena zéjezdu
4.1. Ceny zéjezdo jsou smluvni. Zévazné je vidy cena, které je uvedena ve SZ.
4.2. Zékaznfk je povinen pfi uzavfeni SZ uhradit zzilohu vc v9§i 40% z dohodnuté souhrnné ceny zéjezdu (nenf-Ii domluveno jinak), doplatek
celkové ceny je zékaznik povinen uhradit nejdéle 45 dnC| pred realizaci zéjezdu (neni-Ii domluveno jinak). V pfipadé uzavfeni S2 ve lhfité kratii
nei 45 dnfi pred realizaci zéjezdu, je zékaznik povinen pFi uzavreni SZ uhradit 100% dohodnuté souhrnné ceny.
4.3. Jsou-Ii soufiésti zéjezdu i daI§f platby za sluiby, jejichi cena nem' zahrnuta v cené zajezdu, musi SZ obsahovat fidaje 0 vv§i téchto plateb.
4.4. CK neruéi za ceny doplfikovvch sluieb (vstupné do objektir, vvlety lodi a Ianovkou apod.), které nejsou zahrnuty do ceny zéjezdu.
4.5. V pripadé, ie se zékaznik nedostavfvéas k odjezdu nebo zme§ké odlet, ma CK nérok na plnou Lihradu ceny zéjezdu.

5. Povinnosti zékaznika
5.1. K zakladnim povinnostem zékaznika path’ zejména:
a) uvadét pravdivé a dplné poiadova né informace ve S2 a predloiit doklady poiadované CK pro zajifiténi zéjezdu;
b) predloiit souhlas zé konného zéstupce v pFfpa dé, is zékaznik mladéi 18 let Eerpé sluiby bez jeho doprovod u;
c) zaplatit cenu zajezdu v souladu s Elénkem 4;
d) mft u sebe platnv cestovni doklad, pfipadné vizum, pokud je poiadovéno;
e) Fidit se pokyny prfilvodce zéjezdu nebo jiné uréené osoby a dodriovat stanovenv program;
f) zdriet se jednénf, které by mohlo ohrozit, po§kodit nebo omezovat ostatni Criiastniky zéjezdu Ei které by mohlo zpfisobit §kody dodavatehjm
jednotlivvch sluieb nebo CK;
g) uhradit Ekodu zpfisobenou v dopravnim prostredku nebo ubytovacim, Ci jiném zafizeni, kde zékaznik Eerpal sluiby zaji§téné dle SZ.



6. Zména smluvnich podminek
6.1. Ze strany zé kaznika
a) Pfed zahéjenim zéjezdu mfiie zakaznik SZ postoupit treti osobé, pokud ta splfiuje podminky Uéasti na zéjezdu. Zména v osobé zakaznika je
Liifinné, doruE|'-Ii 0 tom zékaznik CK vfias oznémenf, tj. nejpozdéji 7 dnL'1 pied zahéjenim zéjezdu, spolu s prohIé§enim nového zékaznika, ie s
uzavfenou SZ souhlasf a ie splni podmfnky Ufiasti na zéjezdu.
b)P1]vodnia novy zakaznik spolefiné a nerozdilné odpovidaji za zaplacenf ceny zéjezdu a dhradu nékladfi, pokud takové néklady CK v souvislosti
se zménou zakaznika vzniknou.
c) Jakékolijiné zmény na zakladé poiadavku zékaznika vyiaduji dohodu smluvnich stran.

6.2. Ze strany CK
a) CK si vyhrazuje prévo k provedeni nepodstatnych zmén ve svych smluvnich zévazcich pred zahéjenim zajezdu. Udaje 0 zméné je CK povinna
zékaznikovi oznémit v textové podobéjasnym a srozurnitelnym zpl'1sobem.Nepodstatné zmény nezaklédaji zakaznikovi prévo k odstoupeniod
SZ. 0 nepodstatnou zménu se jedné také v pffpadé zmény pasovych a vizovych poiadavko pro cestu nebo zmény zdravotnich poiadavkfl pro
Eerpéni zéjezdu. Nepodstatné zména nezakléda zékaznikovi prévo na poskytnutislevy.
b) Je-Ii CK nucena z objektivnich dfivodfi pied zahéjenim zéjezdu zésadné zménit podminky SZ (posunuti zéjezdu 0 vice nei 24 h0d., liprava
programu tyké-Ii se vice nei 20% doby jeho tn/am’ apod.), navrhne zékaznikovi zménu SZ. Pokud navrhované zména SZ vede i ke zméné ceny
zéjezdu, musi byt vnévrhu nové cena uvedena. Zakaznik ma prévo se rozhodnout, zda se zménou souhlasi. Nesouhlasf-Ii, ma prévo od SZ
odstoupit ve Ihirté péti dnfi ode dne doruEen|' oznémeni o zméné. Neodstoupf-li zékaznik od SZ v této lhfité, plati, ie se zménou SZ souhlasi.
c) Za dostatefiné prfskaznou formu informovéni 0 vy§e uvedenych zrnénéch se povaiuje e-mailové zpréva zaslané na registraiini e-mail Lifiastnika
Ei jeho zakonného zastupce. V pffpadé §koInich zajezdfi se za prokazatelnou formu informovéni povaiuje e-mailova zprava zaslana zéstupci
Ekoly/organizace, ktery s CK dany zéjezd pripravuje.
d) Pfi uzavfeni zménéné SZ se platby uskuteénéné na zékladé pfivodni SZ povaiuji za platby podle zménéné SZ. Je-li cena zménéného zéjezdu
nii§|' nei jii uskutefinéné platby podle pFedchozi véty, je CK povinna tento rozdil bez zbytefiného odkladu zékaznikovi vrétit.
e) CK je opravnéna provédét operativni zmény programu a poskytovanych sluieb v prfibéhu zajezdu, pokud z vainych dfivodfi nenf moiné
zabezpeéit pfivodné plénovany program a sluiby dodriet. V takovém pfipadé je CK povinna zabezpefiit nahradni program a sluiby v rozsahua
kvalité pokud moino shodné nebo se bliiici k pfivodnim podminkérn, resp. odpovidajici zamérenf zéjezdu.

7. Odstoupeni od SZ
7.1. Ze strany zékaznika
a) Zékaznik mfiie od SZ odstoupit pFed zahéjenim zajezdu kdykoliv. '
b) Odstoupil-Ii zékaznik od SZ, protoie nesouhlasf s jeji zménou nebo odstoupila-Ii CK od S2 z dfivodu zruieni zajezdu pred jeho zahéjenim, ma
zékaznik prévo poiadovat, aby mu CK nabidla néhradni zéjezd celkové odpovidajici alespofi tomu, co bylo pfivodné ujednéno, pokud je v
moinostech CK takovy zéjezd nabidnout. Dohodnou-Ii se strany 0 néhradnim zajezdu, nemé CK prévo zvyéit cenu, i kdyi je néhradni zéjezd vy§§i
jakosti. Je-Ii néhradni zéjezd niiéi jakosti, vyplati CK zékaznikovi rozdil v cené bez zbyteéného odkladu.
c) Odstoupi-Ii zékaznik od SZ proto, ie CK poruéila své povinnosti vyplyvajici z SZ nebo nedojde-Ii k uzavreni nové SZ dle odst. 7 Elénku b), je CK
povinna bez zbyteiného odkladu vratit zékaznikovi v§e, co od ného obdriela na éhradu ceny zéjezdu podle zruéené S2, anii by byl zékaznik
povinen platit CK odstupné. Prévo zékaznika na néhradu §kody tim neni dotéeno.
7.2. Ze strany CK
a) CK mfxie pred zahéjenim zéjezdu od SZ odstoupit jen 2 dC|vodu zru§eni zéjezdu nebo porufieni povinnosti zakaznikem
b) CK mé prévo zruiit zéjezd, jestliie nebude dosaieno rninimélniho poétu 40 zékaznikfi (pokud nenive specifikaci zéjezdu uvedenjiny minimélni
poéet zékaznikfl zéjezdu) a CK oznémi zékaznikovi zruéeni zéjezdu ve Ihdté, které nesmi byt krat§i nei:

- 20 dni pfed zahéjenim zéjezdu v pfipadé cest trvajicich déle nei 6 dni,
- 7 dni pred zahéjenim zéjezdu v pripadé cest trvajicich Z ai 6 dni,
- 48 hodin pred zahéjenim zéjezdu v pripadé cest trvajicich méné nei 2 dny

c) CK ma déle prévo zru§it zajezd, pokud ji v plnéni zavazku bréni nevyhnutelné a mimorédné okolnosti a zru§eni zéjezdu oznémil zékaznikovi
bez zbyteéného odkladu je§té pFed zahéjenim zéjezdu. V tom pripadé nema zékaznik prévo na néhradu Ekody.

8. Stornovaci podminky
8.1. Neni-Ii dfirvodem odstoupeni zékaznika poru§eni povinnosti CK stanovenych SZ nebo odstoupi-li CK od S2 pied zahéjenim zéjezdu z dilvodu
poru§eni povinnostizékaznikem, je zékaznik povinen zaplatit CK odstupné ve vy§i Clfielné vynaloienych nakladil CK (zpfisobenych odstoupenim)
a to ai do skuteéné vy§e téchto nékladfi, nejméné v§ak

a) 10% ceny zéjezdu, pokud dojde ke zru§eni déasti drive nei 45 dnC| pi‘ed datem uskuteénéni zéjezdu
b) 30% ceny zéjezdu, pokud dojde ke zruéeni Clfiasti mezi 44.-30. dnem pied datem uskuteénéni zajezdu
c) 50% ceny zéjezdu, pokud dojde ke zru§enir1Easti mezi 29.-15. dnem pred datem uskutefinéni zéjezdu
d) 80% ceny zéjezdu, pokud dojde ke zru§eni Créastn mezi 14.-8. dnem pied datem uskuteénéni zajezdu
e) 100% ceny zéjezdu, pokud dojde ke zru§eni fifiasti v poslednich 7 dnech pred datem uskuteiinéni zéjezdu.

8.2. U leteckych zéjezdfir je odstupné stanoveno ve vyéi ceny letenky a s ni spojenych nevratnych vydajfi (napr. pfiplatek za zavazadla apod.)
plus procentuélné uvedené odstupné uvedené v bodu 8.1. pofiitané z celkové ceny zajezdu poniiené prévé 0 cenu letenky a s ni spojenych
vydajfi.
8.3. Ufielné vynaloienymi néklady se rozumf provoznf naklady CK a smluvné sjednané nebo prévnim predpisem stanovené néhrady tuzemskym
a zahraniénim dodavatelfim sluieb.
8.4. CK je povinna vrétit zékaznikovi Eastku, kterou od ného obdriela na Uhradu ceny podle zru§ené SZ, sniienou 0 vyfie uvedené odstupné.

9. Reklamafiniféd a odpovédnost za ikodu
9.1. CK odpovidé zékaznikovi za splnéni zévazkil vyplyvajfcich z uzavfené S2 bez ohledu na to, zda tyto zévazky maji byt splnény CK nebojinymi
dodavateli sluieb cestovniho ruchu poskytovanych v rémci zéjezdu. CK mé dale povinnost poskytnout pomoc v nesnézich.
9.2. V pfipadé, ie rozsah nebo kvalita poskytnutych sluieb je niiéi, nei bylo predem potvrzeno ve SZ, vzniké zékaznikovi prévo na reklamaci.
Zékaznik musi uplatnit své pravo tak, aby mohla byt sjednéna naprava bez zbytefiného odkladu, pokud moino na misté samém (u prfivodce CK).
9.3. Nedojde-Ii k okamiitému vyfizeni reklamace a nebyla-Ii sjednéna néprava, sepifie ihned prfivodce CK s reklamujicim reklamaéni protokol.
Protokol podep|'§e rekIamujici a prfivodce CK. Reklamujici obdrii jed no vyhotoveni protokolu. Prfivodcem potvrzeny protokol je zakaznik
povinen predloiit pfi reklamaci. Své naroky z reklamace musi zékaznik uplatnit u CK nebo prodejce bez zbyteiiného odkladu.
9.4. CK neodpovida za firovefi cizich sluieb, které si zakaznik objedné na misté u prfrvodce, hotelu Ei jiného poskytovatele sluieb.
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9.5. Zakaznikje za v§ech okolnosti povinen poéinat si tak, aby pfedchazel vzniku §kody nebo Cijmy své, daléich zékaznikfi, CK a jej ich obchodnich
partneri]. V souladu s uvedenym pravidlem by zékaznik napriklad nemél nastoupit na zéjezd, jevi-Ii znémky nakailivé nemoci.
9.6. CK neodpovida za Ekodu, pokud byla zpiisobena zakaznikem nebo tfeti osobou, které neni spojena 5 poskytovénim sluieb nebo
neodvratitelnou udéiosti, které nemohlo byt zabrénéno ani pii vynaloieniveékerého iisili, které lze poiadovat.
9.7. UmoZr'\uje~|i mezinarodni smlouva, kterou je CR vézéna, omezeni vyfie néhrady fikody vzniklé p0ru§enim povinnosti ze smlouvy nebo
podminek nahrady §k0dy, hradi CK §kodu jen do vy§e tohoto omezeni. Povinnost CK hradit §kodu je omezena na trojnésobek celkové ceny
zéjezdu, s vyjimkou zavinéné §kody nebo Lijrny zpfiisobené na zdravi.PromlEecilhL'1ta pro pravo zékazriika na néhradu §kody je 2 roky.
9.8. Ztratu, po§kozeni Ei pozdni dodéni zavazadei v Ietecké pfepravé je zékaznik povinen oznamit dopravci ihned po zji§téni nedostatkfi.
9.9. Vznikla-Ii CK §koda poru§enim povinnosti zékaznikem, napf. néklady vzniklymi v souvislosti s pomoci nemocnému nebo zranénému
zékaznikovi, Fe§enim ztréty jeho cestovnich dokladfi, v té souvislosti zaji§ténim dopravy a ubytovéni navic, poikozenim ubytovacich prostor
nebo dopravniho prostredku, je zékaznik povinen tuto §kodu nahradit. Odvraceia-Ii CK §kodu, které hrozila zakaznikfim, ma prévo na néhradu
ufielné vynaloienych nékladill, které v té souvislosti vynaloiila, a na néhradu ikody, kterou utrpéla, a to v rozsahu piiméfeném hrozici §kodé.
Zékaznikje rovnéi povinen odfiinit Ojmu zpfisobenou na dobrém jméné CK.

10. Poji§téni
Povinné sm/uvn/'pojis'téni CK dle zékona 159/1999 Sb.
10.1. CK ma uzavfenu pojistnou smlouvu, na zékladé nii vznika zé kaznikovi, s nimi CK uzavfela SZ, pravo na plnéni v pfipadé Opadku CK, kdy CK:

a) neposkytne zékaznikovi dopravu z mista pobytu do CR,
b) nevréti zékaznikovi zélohu nebo cenu za zéjezd, ktery se neuskuteifnil,
c) nevréti zékaznikovi rozdil v cené, kdyi se zéjezd uskuteifnil jenom z Easti.

10.2. CKje p0ji§téna pro pripad Cipadku u: CSOB Poji§t'ovna a.s., Elen holdingu CSOB, IC: 45534306 se sidlem v Pardubicich, Zelené Predmésti,
Masarykovo némésti E.p. 1458, PSC 532 18, tel. 466 100 777, www.csobpoj.cz, info@csobpoj.cz.

11. Souhias se zpracovénim osobnich udajfi a s porizovénim a uiitim fotografii a videozéznamfi
11.1. Zékaznikje srozumén s tim, ie CK je opravnéna pro ijéely plnéni SZ zpracovévat jeho osobni udaje v rozsahu: jméno, prijrneni, skuteénost,
kterého zajezdu se ziifiastni, rodné Eislo, typ cestovniho dokladu, Eislo cestovniho dokladu, datum expirace dokladu, datum narozeni, adresa
bydlifité, emailové adresa, illdaje 0 alergiich, lécich a jinych zdravotnich potiiich. V pfipadé §ko|nich zéjezdfi je CK opravnéna déle zpracovévat
osobni Cidaje iaka v rozsahu: §ko|a, trida a osobni ifidaje zékonného zéstupce v rozsahu jméno, prijmeni, telefon, adresa byd|i§té a e-mailova
adresa. Oprévnéni zpracovévat osobni fiidaje zékonného zéstupce v uvedeném rozsahu plati u viech zéjezdu, kterych se L'|Eastni nezletilé osoby.
11.2. Pro fifiely plnéni SZ budou informace uvedené v El. 11.1. v nezbytném rozsahu poskytnuty téi dodavatelfim CK (zejména hotely, letecké
spoleénosti, priivodci, poji§t'ovny a d.). Pri Ekolnich zéjezdech jsou véechny osobni ifidaje iaka uvedené v 6|. 11.1. predévény prfivodci zéjezdu a
vedoucimu pedagogovi, déle v rozsahu maximalné jméno, piijmeni, pohlavi, vék, datum narozeni, alergie, léky a zdravotni obtiie ubytovacim
zafizenim Ei zprostfedkujici agentufe. Pokud se zéjezdova destinace nachézi mimo zemé Evropského hospodéfského prosto ru, bere zékaznik
na védomi, ie osobni fidaje zakaznika budou poskytnuty pfijemcfim osobnich Cidajil vtéto tfeti zemi (zejména hotely) Ei v jiné tfeti zemi
(zejména letecké spoleénosti). informace 0 tom, zda existuje rozhodnuti Evropské komise o odpovidajici ochrané dat a déle informace 0
vhodnych zérukéch ochrany osobnich Udajfi pfi piedéni osobnich udajo do tfeti zemé poskytne CK na iédost zékaznika, pfipadné je moiné
éerpat informace z httg;[/ec.eur_o_pa.euflustice/data-proteption/international-transfers/adequacy/index en.htm
11.3. Zékaznik bere také na védomi, ie naklédéni s osobnimi Cldaji se v nezbytném rozsahu vztahuje rovnéi na zpristupnéni téchto udajfii
zaméstnancfilm CK a dale v pfipadé elektronického kontaktu tém, jei jsou oprévnéni §iFit jménem CK jeji obchodni sdéleni.
11.4. CK mfiie na zéjezdech poFizovat obrazové i zvukové materiéiy, prfpadné mfiie tyto obdriet od jinych iléastnikii zéjezdu. Jejich pouiiti pro
propagaci CK v ti§téné i eiektronické formé podléhé zviéfitnimu souhlasu zékaznika. V pfipadé nezletilych fifiastnikfi zéjezdu je zapotrebisouhlas
jejich zékonného zastupce. Dany souhlas se vztahuje i na dobrovolnou fotosoutéi, kterou CK porédzi na vybranych ‘ékolnich zéjezdech.
Poskytnuti souhlasu je nezbytnou podminkou ilifiasti ve fotosoutéii. Souhlas je moiné poskytnout v rezervafinim systému CK nebo pisemné
autorovi soutéiniho pfispévku.
11.5. Zékaznik déle bere na védomi, ie CK miiie zpracovévat jeho osobni Cidaje v rozsahu jméno, pfijmeni, adresa, telefonni Efslo a e-mailové
adresa za dfielem zasiléni obchodnich sdéleni tykajicich se vyhradné sluieb CK. Obchodni sdéleni je CK opravnéna zasilat formou SMS, MMS,
elektronické po§ty, po§tou c':i sdélovat telefonicky. Zasilani obchodnich sdéleni lze kdykoli zru§it zaslénim iédosti na elektronickou adresu
inf0@protravel.cz, pripadné vyuiitim odkazu pro odhlé§eni, kteryje souéésti kaidého obchodniho sdéleni.
11.6. Zékaznik bere na védomi, ie CK je v rozsahu a za podminek stanovenych platnymi prévnimi piedpisy povinna predat osobni Lidaje
zékaznika pro Cliiely stanovené zékonem.
11.7. Vy§e uvedené ustanoveni El. 11 plati primérené i ve vztahu k osobam, v jejichi prospéch zékaznik SZ uzavfel (spolucestujici). Uzavrenim
S2 zékaznik prohla§uje, ie je oprévnén souhlasy za spolucestujici osoby udélit, a to at‘ ui na zékladé smiuvniho Ei jiného zastoupeni.
11.8. Zakaznikjako subjekt iidajfi ma své préva tykajicise ochrany osobnich iidajii. Cely rozsah prév naieznete na internetovych strénkéch CK
- httgs:[[www.Qrot[av§[,§;[ Q§Q§|]'|-QQQIQ.

12. ADR a ODR kiauzule
12.1. V pfipadé sporu vzniklého v souvislosti se SZ ma zakaznik, ktery je spotfebitelem, prévo na jeho mimosoudni Fe§eni u Ceské obchodni
inspekce. Podrobné informace 0 podminkéch mimosoudniho Fe§eni sporu jsou uvedeny na www.coi.cz.
Zakaznik, ktery si zakoupil zboii Ei sluibu pies internet, a je spotfebitelem, mfiie k Feéeni vzniklého sporu vyuiit platformu pro ?e§eni sporii
online. Podrobnéj§i' informace 0 podminkéch Feéeni sporu online jsou uvedeny na ht’tQ:[[ec.eur0Qa.eu[odr.

13. Zévérefiné ustanoveni
13.1. Zékaznikje osobné zodpovédny za spravnost jim uvedenych osobnich Eidajfi.
13.2. 0dli§uje-Ii se vymezeni zéjezdu uvedené v katalogu Ei jiné nabidce zéjezdu od SZ - ma vidy prednost SZ.
13.3. Tyto V§eobecné podminky vstupuji v platnost dne 27.1.2021.
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Termin: 02.-04.06.2025 Cislo zéiezdu: 25-808 Cena: 6 Z00 KE

KRAKOV, osvizrnvi, VELICKA
1. DEN: KRAKOV - WAWEL, RYNEK GLCJWNY

Na zéjezd vyjedeme od §koly véasnych rannich hodinach. Autobusem pojedeme smérem na Olomouc
a Ostravu a zastavovat budeme jen na protaieni a toalety. Jako pr\/ni piijedeme do Krakova - hlavniho mésta
Malopolska, druhého nejvét§iho mésta Polska a dFivéj§iho kralovského mésta, kde se nejvice ze v§ech polskych mést
zachovaly cenné historické pamatky. Zde nés Eeké prohlidka centra mésta — béhem prochézky uvidime krélovsky hrad
Wawel skrélovskou katedrélou a renesanfinim palécem, Rynek Gléwny - hlavni némésti se svéréznou trinici
Sukiennici a Mariénskym kostelem, déle Planty a Barbakén, Floriénskou brénu a Jagelonskou univerzitu. Odpoledne
budeme mit volny fias na obéerstveni a nékup suvenyr|.'1.VeEer odjedeme na ubytovéni.

2. DEN: vEu6i<A, KRAKOV - KAZIMIERZ
Po snidani odjedeme do nedaleké Vélifiky, kde se nachazijeden z nejstarfiich solnych doll] v Evropé. Turisticky okruh je
dlouhy 2,5 km a vede ai do hloubky 135 m, kde jsou k vidéni mimo jiné i ze soli tesané mistnosti a piedméty (napi.
podzemni kaple s oltaiem). Vroce 1964 zde bylo otevreno podzemni sanatorium pro Iéfibu astmatu. Vélifika byla
v roce 1978 zarazena do Seznamu svétového kulturniho dédictvi UNESCO. Poté zavitame do krakovské ZOO, které se
rozprostirzi na 20 hektarech a iije v ni pfibliiné 270 druhii zviiat. Velmi ocefiovany je vybéh iiraf, kde jsou tato
nadherna zviiata k nav§tévniki'Jm opravdu blizko. Na zévér dne piejedeme do iidovské iftvrti Kazimierz. Projdeme se
Szerokou ulici a navétivime hibitov a synagogu Remuh. Vefier se vrétime na ubytovénijako piedefilou noc.

3. om; osvéruvi
Po snidani prejedeme k méstu Osvétim, na jehoi piedmésti vybudovali v r. 1940 nacisté koncentrafini tébor Auschwitz
l aAuschwitz ll - Birkenau. Zde nés bude Eekat prohlidka koncentrafinich téborfi smistnim prfivodcem (Eesky
hovoiicim Ei stlumofienim do Eefitiny prfivodcem CK). Po prohlidce odjedeme zpét do Ceské republiky, domfl se
vrétime v pozdnich veEernich hodinach.

V cené ie zahrnuto:
- doprava zéjezdovym autobusem - klimatizace, kévovar, Iedniéka, video, prodej teplych a chlazenych népojii
- 2x ubytovéniv mlédeinickém hostelu ve viceliiikovych pokojich se sociélnim zaiizenim na patie, 2x snidané
- 2x veéefe v misté ubytovéni - jednotné 3chodové menu (polévka, hlavni chod, dezert) + rozléva ny népoj.
Samoziejméje moiné menu upravit na zékladé piedem nahlé§enych potravinovych omezeni.

- vstupné do Pamétniku v Osvétimi, Solnych dolii ve Vé|iEce a ZOO Krakov
- sluiby prfivodce
- mobilni aplikace plné praktickych informaci a zabavy pro kaidého uéastnika
- komplexni cestovni poji§téni zahrnujici poji§téni lééebnych vyloh, p0ji§téni ijrazu, odpovédnosti, zavazadel a storna

V cené neni zahrnuto:
— pFipadné vstupy do nav§tivenych nhjektfl a atrakci, které nejsou jii zahrnuté do ceny zajezdu - viz vy§e

Poznémky:
- cena plati pri obsazeni zéjezdu minimalnim pOCtEm 40 platicich ufiastnikfi
- na zékladé rezervace vstupenek do Osvétimi a/nebo Véliéky zména harmonogramu zajezdu vyhrazena


