VODARNA ZLIN

SMLOUVA O DODAVCE VODY A ODVADENiI ODPADNICH VOD €. 45122231/2

uzaviena v souladu s pfislusnymi ustanovenimi zakana &. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potfebu a o0 zméné nékterych zakonl (zakon
o vodovodech a kanalizacich), ve znénj pozdgjsich predpis, (dale jen ,zékon o vodovodech a kanalizacich" nebo jen ,zékon"), (déle jen ,Smiouva“) mezi nize uvedenymi
smiuvnimi stranami:
Vodovody a kanalizace Zlin, a.s., tfida Tomase Bati 383, Louky, 763 02 Zlin, 1IC: 49454561, vlastnik vodovodu
Vodovody a kanalizace Zlin, a.s., tfida Tomase Bati 383, Louky, 763 02 Zlin, IC; 49454561, vlastnik kanalizace
dale spoledné jen Viastnik, za néhoz jedna PROVOZOVATEL opravnény na zakladé smlouvy uzaviené s viastnikem v souladu s ust. § 8, odst. 2 zakona o vodovodech a
kanalizacich, k uzavieni této Smiouvy dle § 8, odst. 6 téhoZ zakona a k vykonu vSech prav a povinnosti viastnika ve vztahu k odbérateli:

PROVOZOVATEL: ODBERATEL:

Vodarna Zlin a.s. Socialni sluzby Olgava, pfispévkova organizace

se sidlem: tfida Tomase Bati 383, Louky, 763 02 Zlin Adresa:  Ulice: C.p: 43
Cast obce: Nezdenice €. o

1G: 14237083 Platce DPH - DIC: ©Z14237083 Obec: Nezdenice PSC: 687 32

zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném: Stat: Ceska republika

u Krajského soudu v Brn& oddil B, viozka 8672 IC: 70850909

zapsany ve vefejném rejstifku vedeném:

- Krajsky soud vBrné, Pr 1282
zastoupeny (jméno):

funkce: referent zakaznického centra

(dale jen ,Provozovatel”) —_ f
zastoupeny (jméno): Feditelkou

(funkce): zastupce odbératele
Kontaktni tidaje platné ke dni podpisu smlouvy:

Tel.: 705 696 696 Mobil:

E-mail: zc@vodarnazlin.cz Web: www.vodarnazlin.cz

Cislo G&tu Provozovatele:  123-3116840267/0100

ID datové schranky: hypddg4

Adresa pro dorutovani: tfida Tomase Bati 383, Louky, 763 02 Zlin 4 (dale jen ,Odbératel")

Kontaktni Gdaje a adresa Odbératele pro dorucovani:
Socialni sluzby Olsava, pfispévkova organizace

Ulice: C.p: 43 C.o:

Cast obce: Nezdenice Obec: Nezdenice stat:  Ceska republika
Dodaci poéta: 687 32 Nezdenice

Tel.: Mobil: 603 103 611 (investi¢ni technik)

ID datové schranky: E-mail: marie.vaskovicova@sslolsava.cz (Feditelka organizace- Ing. Vagkovicova Marie)

Provozovatel a Odbératel budou dale spoleéné oznadovani jako ,Smiuvni strany”, samostatné pak kaZdy jen jako ,Smiluvni strana". Pro (8ely fakturace vodného a stoénéhe
za dodavku vody a/nebo odvadéni odpadnich vod poskytnutych Odbérateli pfede dnem ucinnosti této Smiouvy na nize uvedeném Odbérném misté prohladuje Odbératel, Ze
predméat této Smiouvy byl plnén jiz pfede dnem G&innosti této Smiouvy, a to ode dne: 01.01.2024. Smiuvni strany dale prohlasuji, ze toto pinéni nebylo v rozporu
s opravnénymi zajmy Zadné ze Smiuvnich stran a povaZuiji je za pinéni podle této Smlouvy.

Informace o tom, jak Provozovatel zpracovava osobni Udaje fyzickych osob podilejicich se na pinéni Smiouvy (fj. Odbératele, zastupcli Odbératele aj.) se nachazi
v dokumentu ,Zasady zpracovani osobnich Udaji zakaznikd®, ktery je umistén na webovych strankach Provozovatele [www.vodarnazlin.cz/o-spolecnosti] a zékaznickem
centru Provozovatele (dale jen ,Zasady zpracovéni osobnich adaji”).

Odbératel se zavazuje informovat viechny své zastupce a jiné fyzické osoby (déle jen ,Subjekty udaji”), jejichZ osobni Gdaje pfedava Provozovateli, o zpracovavani jejich
osobnich daji Provozovatelem, a to v rozsahu vyzadovaném &l 13 (pfip. &l. 14) obecného nafizeni o ochrané osobnich Udajil (EU) &. 2016/679. Odbératel se zavazuje
Subjekty adaj informovat zejména o tom, Ze jejich osobni ldaje predava Provozovateli a seznamit je se ,Zasadami zpracovani osobnich ddajll zakaznikd", véetné Gelu
predani a rozsahu pfedavanych osobnich (dajd.

Osobni tGdaje Odbératele a jeho kontaktnich osob miuzZe Provozovatel rovnéz vyuZivat pro zasilani novinek a marketingovych sdéleni (déle jen ,zprav“}, jak je
popsano v ,Zésaddch zpracovani osobnich ddaji zdkazniku“. Odbératel se muiZe ze zasilani téchto zprav kdykoliv odhlasit prostfednictvim
[www.vodarnazlin.cz/o-spolecnosti] nebo pomoci odkazu umisténém v kazdé takové zpravé.

Smiuvni strany se dohodly, ze komunikace souvisejici s touto Smiouvou bude adresovana kontaktni osobé uvedené v této Smiouvé, a to véetné poskytnuti pfistupovych
Gidaji Odbératele k zakaznickému GEtu provozovanému na webovych strankach Provozovatele a zpiistupnéni daldich osobnich Gdajli Odbératele souvisejicich se spravou
jeho zakaznického Gétu. Pokud Odbératel zpfistupni své pfistupové Gdaje treti osobé, &ini tak na viastni odpovédnost, véetné pfipadnych dopad( na ochranu svych osobnich
tdaju.

I. Pfedmét smlouvy, Dodavka vody a odvadéni odpadnich vod, Odbérné misto evidencni &islo: 400130098

(1) Pfedmétem této smlouvy je Gprava vztahl, prév a povinnosti Smiuvnich stran pfi:
dodéavce vody z vodovodu odvadéni odpadnich vod kanalizaci

Ucel dodavky vody a odvadéni odpadnich vod:  Objekty socialniho charakteru — Domov diichodci

Viastnik pfipojené stavby/pozemku:
Odbératel

Vlastnik pfipojky: Neni-li uvedeno jinak, ma se za to, Ze vlastnikem pfipojky je vlastnik pozemku nebo stavby pfipojené na vodovod nebo kanalizaci.
Odbératel (vodovodni pfipojka)
Odbératel (kanaliza&ni pfipojka)

(2) Smiuvni strany se dohodly, Ze mistem stavby nebo pozemku pfipojenym pfipojkou na vodovod a kanalizaci (déle jen ,0dbérné mista") je:

Evidenéni &islo OM; 4001 30098

Adresa Odbérného mista: Upfesnéni: Domov pro seniory
V Drahach 1105, Luhaéovice, k. ii. Luha&ovice, &. parc. 1751
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Petr.Skorik
Zvýraznění


(3) Smluvni strany se dohodiy, Ze mnozstvi dodané vody bude zjistovano:
vodomérem

(4) Smiuvni strany se dohodly, Ze mnoZstvi odvadénych odpadnich vod, pfip. i cdvadénych srazkovych vod, bude stanoveno takto:

a) mnozstvi odvadénych odpadnich vod bude stanoveno:
ve vysi dodané vody

b) mnozstvi srazkovych vod bude stanoveno:
vypoétem

Diouhodoby sraZkovy normal: 754,4 mm/rok, tj. 0,7544 mirok. Oblast: Zlin

Umisténi vodoméru: uvnit’ objektu

Klasifikace ploch podle § 20 odst. 6 zakona Zpoplatnéné Osvobozené od platby za srazkové vody
Druh plochy: g‘fjgﬁt\g Pzzf}:zt)\a Redukox(:;r;;é plocha P:c:::;a Redukox(r;rz)a plocha
A |zastavéné a téZce propustné zpevnéneé plochy 0,90 0 0 724 852
B |plocha vegetacni stfechy s mocnosti souvrstvi od 5 cm do 10 cm 0,60 0 0 0 0
C |propustné zpevnéné plochy 0,40 0 0 0 0
D |plocha vegetaéni stfechy s mocnosti souvrstvi od 11 do 30 cm 0,30 0 0 0 0
E |plocha vegetaéni stfechy s mocnosti souvrstvi od 31 cm 0,10 0 0 0 0
F |plochy kryté vegetaci 0,05 0 0 0 0
Soucet ploch 0 0 724 652
Rocni mnozstvi odvadénych srazkovych vod Q v m* 0 492

= souet Redukovanych ploch (= Plocha krat Odtokovy souginitel) v m? krat Dlouhodoby srazkovy normal v m/rok.
V piipadé&, Ze dojde ke zmé&né podminek stanovenych zakonem pro osvobozeni ploch od platby za srazkové vody, je Odbératel povinen do 15 dni pfedat Provozovateli

podklady pro piislugnou zménu Smiouvy.

Smiuvni strany se dohodly, Ze Provozovatel je opravnén daj o hodnoté dlouhodobého sraZkového normélu, pouZity pro vypoget mnoZstvi srazkovych vod odvadénych
do kanalizace, pravidelné aktualizovat na zakladé udaji poskytnutych Ceskym hydrometeorologickym Gstavem nebo jakoukoliv jinou organizaci jej nahrazujici tak, aby udaje
obsaZené v této tabulce byly v souladu's platnymi pravnimi piedpisy. Zména Udaje o hodnoté dlouhodobého srazkového normélu uvedeného v €l. I odst. 4 pism. b) teto
Smlouvy neni povaZovéna za zménu této Smiouvy. Platné hodnoty dlouhodobych srazkovych normalll jsou uvefejnény prostfednictvim vlastnich webovych stranek
Provozovatele, nebo jinym v misté obvyklym zplsobem, a jsou k dispozici na pracovistich Provozovatele (zakaznicka centra).

(5) Smluvni strany se dohodly, Ze limit mnoZstvi dodavané vody a limit mnozstvi a pfipustné limity ukazateld zneci$téni odvadénych odpadnich vod budou:

Limit mnoZstvi dodavané vody je dan profilem pfipojky a kapacitou vodoméru.

Mnozstvi uréujici kapacitu vodoméru: 1 m* za hodinu.

Limit mnoZstvi vypousténé odpadni vody je dan profilem pfipojky.

Pipustné limity ukazatelll zneisténi vypousténé odpadni vody jsou stanoveny v pfislu§ném Kanalizacnim fadu, neni-li v této Smiouvé stanoveno jinak. KanalizaCni fad je
uvefejnén na webovych strénkéch Provozovatele nebo jinym v misté obvyklym zplisobem a je k dispozici na pracovistich Provozovatele (zakaznicka centra).

Pro Odbé&rné misto plati Kanalizaéni fad KR.8.19 Luhacovice.

(6) Podet trvale pfipojenych osob pro dodavku pitné vody &inf 40 os. a polet trvale pfipojenych osob pro odvadéni odpadnich vod ini 40 os. (dlevyjadienOdbératele)

(7) Tlakové poméry v misté napojeni vodovodni piipojky: Minimalni tlak: 0,15 MPa. Maximaini tiak: 0,60 MPa.

(8) Ukazatele jakosti dodévané pitné vady jsou: Minimaini hodnota vapniku: 30 mg/l. Maximalni hodnota vapniku: 80 mg/l. Minimaini hodnota hof¢iku: 10 mg/i. Maximalni
hodnota hoféiku: 30 mg/l. Maximalni hodnota dusiénan(: 50 ma/l. Aktuaini hodnoty ukazatelll jakosti dodavané pitné vody jsou k dispozici na webovych strankach

Provozovatele.

Il. Platebni podminky

Smiuvni strany se dohodly, Ze vodné a stoéné hradi Odbératel Provozovateli formou pravidelnych zalohovych plateb dle rozpisu zaloh a na zékladé kone&ného vyGétovani
vodného a stoéného a/nebo formou pravidelnych plateb dle skuteéné spotfeby na zakladé vystavené faktury, nasledovné:

Sjednané vy3e zalohovych plateb do prvniho vyuétovani: 19 480 K&
Splatnost zalohovych plateb je stanovena v rozpisu zaloh.
ZpUsob platby zalohovych plateb vodného a stotného: Bezhotovostné

Cetnost odettd a koneéného vyiétovani: rok

Splatnost faktury vodného a sto&ného je 17 dni od data vystaveni-plv faktury.

Cetnost zaloh:

Provozovatel odesle fakturu odbérateli neprodleng, nejpozdéji vsak do tfi pracovnich dnli od vystaveni.

Zplsob platby faktur vodného a stoéného: Bezhotovostné

Smiuvni strany sjednavaji vystavovani a doruovani dafiovych dokladi (faktur) v el. podobé na adresu:

Pfeplatek koneéného vylétovani vodného a stoéného bude vracen na ttet Odbératele &, 27-771700267/0100.

mésicné

veronika.salvetova@sslolsava.cz

Preplatek koneéného vydgtovani vodného a stoéného za predchazejici zictovaci obdobi bude pro platebni styk pfes SIPO v max. vysi 1. zalohové platby pouzit na dhradu

zaloh vodného a stoného v dalsim zG&tovacim obdobi.
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1ll. Podminky dodavky vody z vodovodu a odvadéni odpadnich vod
kanalizaci

(1) Provozovatel se zavazuje za podminek stanovenych obecné zavaznymi
pravnimi pfedpisy a touto Smiouvou dodavat Odbérateli ve sjednaném
Odb&mém mistdé z vodovodu pitnou vodu v jakosti pfedepsané platnymi
pravnimi predpisy a odvadét kanalizaci odpadni vody vzniklé nakladanim
s takto dodanou vodou, srazkové vody a odpadni vody ziskané z jinych
zdroj.

(2) Odbératel se zavazuje platit Provozovateli vodné a stoéné v souladu
a za podminek stanovenych touto Smlouvou. K vodnému a stoénému je
Provozovatel opravnén pfipoéitat DPH v souladu s platnymi pravnimi
predpisy.

(3) Nedohodnou-li se Smluvni strany jinak, jsou povinny si poskytovat
vzajemna plnéni za podminek stanovenych touto Smiouvou ode dne jeji
ucinnosti.

1V. Prohlageni smiuvnich stran

(1) Provozovatel prohlasuje, 2e je provozovatelem vodovodd a kanalizaci
pro vefejnou potfebu a osobou opravnénou k provozovani vodovodU
a kanalizaci ve smyslu pfislugnych ustanoveni platnych préavnich predpis.
Provozovatel dale prohlasuje, Ze je oprdvnén uzaviit tuto Smiouvu
na zakladé smlouvy o provozovani uzaviené s viastnikem vodovodi
a kanalizaci pro vefejnou potfebu dle § 8 odst. 2 zakona o vodovedech
akanalizacich a e je vevztahu k Odbérateli osobou odpovédnou
za dodavky vody z vodovodu a odvadéni odpadnich vod kanalizaci. DalSi
informace o vlastnikovi vodovodil a kanalizaci pro vefejnou potiebu,
terminech pravidelnych odeétdl vodomer a jakosti pitné vody jsou uvedeny
na webovych strankach Provozovatele a v zakaznickych centrech
Provozovatele.

(2) Provozovatel ddle prohlasuje, Ze se pfi vykonu veSkerych svych aktivit
fidi morainimi a etickymi standardy uvedenymi v Efickém kodexu,
Profikorupénim etickém kodexu a Ekologickém kodexu, jejichZ platné znéni
je k dispozici na webovych strankach Provozovatele.

(3) Smiuvni strany prohladuji, Ze veskeré (daje uvedené v této Smlouvé jsou
pravdivé a spravné. Odbératel dale prohladuje, Ze spliiuje vSechny podminky
stanovené zékonem o vodovedech a kanalizacich pro pfipojeni na vodovod
a kanalizaci.

V. Zpiisob zji§t'ovani mnozstvi dodané vody a odvadénych odpadnich
vod

(1) Smluvni strany se dohodly, Ze mnoZstvi dodane vody, mnozstvi
vypousténych odpadnich vod a odvadénych srazkovych vod bude zZjistovano
Provozovatelem zplisobem stanovenym v &lanku |. této Smlouvy. Mnozstvi
dodané vody, vypoudtdnych odpadnich vod a cdvadénych srazkovych vod
zjisténé zplsobem stanovenym v clanku | této Smlouvy je podkladem
pro vyGétovani dodavky vody a vylGgtovani odvadéni odpadnich vod
(fakturaci vodného a stoéného).

(2) Neni-li mnozstvi vypousténych odpadnich ved méfeno, predpoklada se,
#e Odbératel, ktery odebira vodu z vodovodu, vypousti do kanalizace takové
mnozstvi vody, které podle ode¢tu na vodoméru nebo podle vypoctu
v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy z vodovodu odebral, s pfipoctenim
odvedenych sraZkovych vod a mnozstvi odvedené vody ziskané z jinych
zdroji. Z ploch osvobozenych ze zékona od povinnosti platit za odvadéni
srazkovych vod Odbératel hradi pouze mnoZstvi odvadénych odpadnich vod
zjisténé dle véty prvni bez srazkovych vod. Takto zjisténé mnozstvi
vypousténych odpadnich vod je podkladem pro vydctovani stoéného
(fakturaci stoéného).

(3) Jestlize Odbératel vodu dodanou vodovodem zcasti spotfebuje bez
vypusténi do kanalizace a toto mnoZstvi je prokazatelné vétsi nez 30 m®
zarok, zjisti se mnoZstvi odpadnich a srazkovych vod odvadénych
do kanalizace bud mé&fenim, nebo odbornym vypodtem podie technickych
udaji predlozenych Odbératelem a ovéfenych Provozovatelem, pokud
se piedem Provozovatel s Odbératelem nedohodli jinak. Nebude-li mnozstvi
spotiebované dodané vody nevypou$téné do kanalizace méfeno vodomérem
Odbératele umisténym na samostatné odbocce, je Odbératel povinen
prokazat Provozovateli mnoZstvi spotiebovane dodané vody nevypousténé
do kanalizace jinym vhodnym zplGsobem tak, aby bylo mozné provést
odborny vypocet.

{4) Odbératel je povinen umoznit Provozovateli pfistup k vodoméru, zejmena
za ucelem provedeni odeétu z vodoméru a kontroly, udrzby nebo vymeny
vodoméru, chranit vodomér pfed pogkozenim, ztratou nebo odcizenim,
véetné zafizeni pro dalkovy odetet a dalsiho prisluSenstvi vodoméru,
montaZni plomby a plomby prokazujici dfedni ovéreni vodoméru podle
obecné zavaznych pravnich predpisi (zejm. pfed zésahem jiné osoby,
plisobenim mechanické sily, ohném, mrazem apod.), a bez zbytetného
odkladu prokazatelné oznamit Provozovateli jejich poskozeni Gi zavady
vméfeni. Byla-li nefunk&nost vodoméru nebo poSkozeni vodoméru,
poskozeni & zirata zafizeni pro dalkovy odetet &i daldiho pfislusenstvi
vodomeéru nebo montaZni plomby a plomby prokazujici Ufedni ovéfeni
vodoméru podle obecné zavaznych pravnich piedpisti  zplisobena
nedostatecnou ochranou Odbératelem nebo piimym zasahem Odbératele,
hradi Gjmu a naklady s timto spojené Odbératel. Jakykoliv zasah
do vodoméru, zafizeni pro dalkovy odetet &i dalsiho piisluenstvi vodoméru
nebo montazni plomby a plomby prokazujici Ufedni ovéfeni vodoméru
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bez souhlasu Provozovatele je nepfipustny. Provozovatel ma pravo zajistit
jednotlivé ¢asti vodoméru nebo jeho pfisluSenstvi proti neopravnéng
manipulaci. Odbératel je povinen dodrzet podminky umisténi vodoméru
stanovené Provozovatelem. Pokud je vodomér umistén v Sachtg, je
Odbératel povinen zajistit, aby tato $achta byla Provozovateli pfistupna
a odvodnéna. Je-li $achta umisténa na misté vefejnosti pristupném, ma
Odbératel pravo po dohodé s Provozovatelem 3$achtu zajistit profi
neopravnénému vniknuti; tim neni dotéena povinnost jejiho zpfistupfiovani
Provozovateli. Pokud pfipojka nebo vnitini vodovod nevyhovuje pozadavkim
pro montaz vodoméru, je Odbératel povinen na vyzvani Provozovatele
provést v pfiméfené |hité potfebné Upravy. Je-li mnoZstvi vypousténych
odpadnich a odvadénych srazkovych vod méfeno meéficim zafizenim
Odbératele, je Provozovatel opravnén prib&zné kontrolovat funk&nost
a spravnost méficiho zafizeni a Odbératel je povinen umoznit Provozovateli
pfistup k tomuto méficimu zafizeni. Pfistup k vodoméru nebo meficimu
zafizeni Odbératele je Odbératel povinen umoznit Provozovateli
v nezbytném rozsahu a tak, aby byly dodrzeny poZadavky bezpetnosti
a ochrany zdravi pfi praci stanovené obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy.
{5) Smiuvni strany se dohodly, Ze v divodnych pfipadech je Odbératel
povinen umo#nit Provozovateli na zakladé jeho vyzvy v nezbytnem rozsahu
piistup k vodovodni a kanalizaéni pfipojce nebo k vnitfnimu vodovodu
a vnitfni kanalizaci, zejména za Gcelem kontroly uZivani vnitfniho vodovodu
a vnitini kanalizace a pinéni podminek stanovenych touto Smiouvou nebo
obecné zavaznymi pravnimi piedpisy.

(6) Provozovatel je opravnén pferudit nebo omezit dodavku vody nebo
odvadéni odpadnich vod:

a) pfi provadéni planovanych oprav, udrzovacich a reviznich pracich,

b) nevyhovuje-li zafizeni Odbératele technickym poZadavkim tak, Ze jakost
nebo tlak vody ve vodovodu muze ohrozit zdravi a bezpefnost osob
a zplisobit §kodu na majetku,

©) neumozni-li Odbératel Provozovateli po jeho opakované pisemné vyzvé
piistup k pfipojce, vodoméru nebo zafizeni wnitfniho vodovodu nebo
kanalizace,

d) bylo-li Zjist&no neopravnéné piipojeni vodovodni pfipojky nebo kanalizacni
pripojky,

e) neodstrani-li Odbératel zavady na vodovodni pfipojce nebo kanalizagni
pfipojce nebo na vnitinim vodovodu nebo vnitini kanalizaci Zjisténé
Provozovatelem,

f) pfi prokazani neopravnéného odbéru vody nebo necpravnéného
vypousténi odpadnich vod, nebo

g) v pfipadé prodleni Odbératele s placenim podle sjednaného zplsobu
Ghrady vodného nebo sto&ného &i jejich zéloh po dobu deldi nez 30 dnd.

(7) Viastnikem vodoméru je vlastnik vodovodu, s vyjimkou pfipadd, kdy
pfede dnem nabyti (€innosti zékona o vodovodech a kanalizacich
se prokazatelng stal viastnikem vodoméru Provozovatel. Dalsi podminky
méfeni a zplsobu zjisfovani dodévané vody a odvadénych odpadnich vod
jsou upraveny zakonem o vodovodech a kanalizacich a provadécimi
predpisy k tomuto zakonu.

(8) Pokud je zfizen na vodovodni pfipojce pozarni obtok, lze ho vyuzivat
vyhradné pro pfimé haseni pozaru nebo pfi poZzamich revizich, a to vyluéné
osobou k tomu opravnénou. Pokud dojde k tomuto vyuZiti a v souvislosti
stim k poruseni plomby, je Odbératel povinen tuto skute¢nost neprodlenég
oznamit pisemné Provozovateli. Bylo-li poSkozeni plomby na poZarnim
obtoku zplGsobeno nedostatednou ochranou Odbératelem nebo pfimym
zasahem Odbératele, hradi Gjmu a néaklady s timto spojené Odbératel.

VI. Zpiisob stanoveni vodného a stoéného, fakturace

(1) Cena vodného a stoéného je stanovovana podle cenovych predpis(
na piislusné cenové obdobi, kterym je zpravidia obdobi 12 mésicd, a forma
vodného a stofného Je stanovovana rozhodnutim vlastnika vodovodu
akanalizace. Cena a forma vodného a stoéného jsou uvefejnény
prostiednictvim obecnich Ufadl, regionélnich informagnich meédii, pracovist
Provozovatele (zakaznickd centra), vlastnich webovych  stranek
Provozovatele nebo jinym v misté obvyklym zpisobem.

{2) Zména cen a formy vodného a stoéného neni povaZovana za zménu této
Smilouvy. Pokud dojde ke zmé&né ceny nebo formy vodného a stotného
v priib&hu zu&tovaciho obdobi, rozdéli Provozovatel spotfebu vody v poméru
doby platnosti plivodni a nové vyse ceny nebo formy vodného a stogného.
(3) Vodné a stogné ma jednosloZkovou nebo dvousloZkovou formu.
Jednoslozkova forma vodného a stoéného je souéinem ceny a mnoZstvi
odebrané nebo vypousténé odpadni vody a srazkovych vod stanovenym
vsouladu s touto Smilouvou. Dvouslozkovd forma vodného a sto€ného
obsahuje slozku, ktera je soudinem ceny podle cenovych predpisi
amnozstvi odebrané nebo vypousténé odpadni vody a sraZkovych vod,
a pevnou slozku stanovenou v souladu s platnymi pravnimi predpisy.
Stanovi-ii tak platné pravni piedpisy, je Provozovatel v pfipadé dvousloZkove
formy vodného a stotného povinen poskytnout na zakladé Zadosti
Odbératele pfiméfenou slevu z pevné sloZky, pokud bude vodovodni nebo
kanalizagni systém nefunkéni po dobu delsi nez 24 hodin. Je-li stanovena
dvouslozkova forma vodného a stoéného, a Odbératel neodebere
v pfisluéném zugtovacim obdobi dodévanou vodu nebo nevypusti Zadné
odpadni vody, je povinen zaplatit Provozovateli pevnou slozku vodného
a stoéného.



(4) Provozovatel je opravnén zapocist pfipadny preplatek Odbératele
na uhrazeni veSkerych splatnych pohledavek na jinych odb&rnych mistech
téhoZz Odbératele. O takto provedenych zapoétech bude Provozovatel
Odbératele informovat.

(5) Povinnost Odbératele zaplatit Provozovateli penézité plnéni podle této
Smlouvy je spin&na okamZikem pfipsani pfisluéné &astky ve prospéch
bankovniho G&tu Provozovatele uvedeného na faktufe nebo rozpisu zéloh,
ato tehdy, je-li platba oznagena spravnym variabilnim symbolem.
Neidentifikovatelné platby je Provozovatel opravnén vratit zpét na ucet,
z néhoz byly zaslany, ¢imz neni dotSena povinnost Odbératele spinit zavazky
dle této Smlouvy.

(8) Provozovatel je opravnén jednostranné zménit vysi a etnost zalohovych
nebo pravidelnych plateb, Getnost odeétli a Cetnost kone&ného vydétovani
podle &lanku Il. této Smiouvy tak, aby jejich vySe a Cetnost odpovidala
predpokladané wvysi vodného a stodného placeného Odbératelem
v nasledujicim zaétovacim obdobi. Predpokiddanou vysi vodného a stoéného
placeného Odbératelem v nasledujicim zG&tovacim obdobi  stanovi
Provozovatel na zakladé mnozstvi vody dodané Odbérateli a mnoZstvi
odpadnich vod odvedenych pro Odbératele v predchazejicim zuétovacim
obdobi a na zakladé platné ceny a formy vodného a stoéného.

Vil. Odpovédnost za vady, reklamace

(1) Odbératel je opravnén uplatnit viiéi Provozovateli préava z odpovédnosti
za vady v souladu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy a Reklamagnim
fadem Provozovatele. Platné znéni Reklamac¢niho fadu je zvefejnéno
na webovych strankach Provozovatele a je k dispozici v jeho zakaznickém
centru. Odbératel timto prohiaSuje, Ze byl s Reklamagnim fadem
Provozovatele seznamen, a Ze mu porozumé! v piném rozsahu.

(2) Jakost pitné vody je uréena platnymi pravnimi pfedpisy, kterymi
se stanovi pozadavky na zdravotni nezdvadnost pitné vody a rozsah
a cetnost jeji kontroly.

(3) Organ ochrany vefejného zdravi miiZze povolit na ¢asové omezenou dobu
uZiti vody v souladu s platnymi pravnimi predpisy, kterd nespliiuje mezni
hodnoty ukazateli wvody pitné, s vyjimkou mikrobiologickych ukazatel(
za podminky, Ze nebude ohroZeno vefejné zdravi. Podle mistnich podminek
mohou byt stanoveny odchylné provozné zavazné parametry jakosti a tlaku
s pfihlednutim k technologickym podminkam vodarenskych zafizeni, a to
na ¢asové vymezenou dobu. V takovém pfipadé budou dotéené ukazatele
jakosti vody posuzovany ve vztahu k maximalnim hodnotdm dotéenych
ukazatell stanovenych v rozhodnuti organu ochrany vefejného zdravi.

(4) Vaniknou-li chyby nebo omyly pii Gctovani vodného neho stoéného
nespravnym odeétem, pouzitim nespravné ceny vodného a stoéného,
pocetni chybou apod., maji Odbératel a Provozovatel pravo na vyrovnani
nespravné u(ctovanych c¢astek. Odbératel je povinen uplatnit reklamaci
nespravné Uctovanych astek bez zbytetného odkladu poté, co mél moznost
takovou vadu zjistit, a to pisemné& nebo osobné v zakaznickém centru
Provozovatele.

(5) Provozovatel reklamaci prfezkouma a vysledek pisemné oznami
Odbérateli ve thité 30 dnil ode dne, kdy reklamaci obdrzel. Je-li na zakladé
reklamace vystavena opravna faktura, povaZzuje se sou€asné za pisemné
oznameni o vysledku reklamace.

{6) V pripadé, ze Odbeératel, ktery je spotfebitelem dle zakona ¢&. 634/1992
Sb., o ochrané spotiebitele, ve znéni pozdéjsich pfedpist, nesouhlasi s
vysledkem vyfizeni reklamace u Provozovatele, je oprévnén obréatit se na
Ceskou obchodni inspekci jako subjekt mimosoudniho fedeni
spotiebitelskych spor(.

VIIL. Dal$i prava a povinnosti Smluvnich stran

{1) Odbératel se zavazuje bez zbytetného odkladu, nejpozdéji vak ve lhité
15 dnli ode dne, kdy se 0 zméné dozvédél, oznamit Provozovateli pisemné
kazdou zmeénu skuteénosti v této Smilouvé uvedenych rozhodnych
pro plnéni, jez je pfedmétem této Smlouvy. Za rozhodné skutecnosti
se povazuji zejména identifikacni (daje o Odbérateli alnebo o Odbérném
misté a/nebo ddaje pro fakturaci vodného a stotného.

(2) Provozovatel je opravnén provadét kontrolu limitl znecidténi odpadnich
vod podle podminek platného Kanalizatniho Fadu, pfipadné povoleni
vodopravniho Giadu. K vyzvé Odbératele je Provozovatel povinen poskytnout
Odbérateli informace o jakosti pitné vody, povolené mife znegisténi odpadni
vody a povinnostech Smluvnich stran vyplyvajicich z Kanalizagniho Fadu,
véetné zavaznych hodnot ukazatel( limitl znecisténi odpadni vody.

{3) Odbératel je povinen uzivat vnitini vodovod a vnitini kanalizaci takovym
zplisobem, aby nedo$lo k ohroZeni jakosti vody ve vodovodu. Odbératel
je povinen uzivat vnitfni vodovod a vnitini kanalizaci v souladu s technickymi
pozadavky na vnitini vodovod a wnitini kanalizaci, zejména ve vztahu
k pouzivani materiald pro wnitfni vodovod. Potrubi vodovodu pro vefejnou
potiebu véetné jeho pfipojek a na né napojenych vnitinich rozvodl nesmi byt
propojeno s vodovodnim potrubim z jiného zdroje vody, neZ je vodovod
pro vefejnou potfebu. Odbératel je dale povinen fidit se pfi vypousténi
odpadnich vod platnym Kanalizaénim fadem a dodrZovat zavazné hodnoty
limith  ukazatell znetidténi odpadni vody v ftomto Kanalizatnim fadu
uvedené. Odbératel je dale povinen v misté a rozsahu stanoveném
Kanalizagnim fadem Kkontrolovat limity zneciténi vypousténych odpadnich
vod do kanalizace. Odbératel, kterému je kanalizatnim fadem stanovena
a/nebo ve smiouvé sjednana povinnost predkladat Provozovateli protokoly
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o vysledcich kontroly limitl znegi§téni vypousténych odpadnich vod, je
povinen dorucit Provozovateli v origindle nebo ovéfené kopii protokol
o vysledcich takové kontroly provedené k tomu opravnénou osobou
do 30 dnd ode dne doruteni takového protokolu Odbé&rateli. Neprovede-li
Odbératel tuto kontrolu v souladu s Kanalizatnim radem, je Provozovatel
opravnén provést takovou kontrolu sam nebo prostiednictvim tieti osoby
avysledek takové kontroly pouZit jako podklad pro piipadné stanoveni
smiuvni pokuty dle ¢l. IX. této Smlouvy. Odbératel je v takovém pripadé
povinen uhradit Provozovateli naklady takové kontroly.
(4) Vodomér ke zjistovani mnoZstvi odebirané vody a méfici zafizeni
Odbératele ke zjiStovani mnoZstvi vypousténych odpadnich a odvadénych
srazkovych vod podléha Ufednimu ovéfeni podle platnych pravnich predpist.
Ovéfovani je povinen zajistit v pfipadé vodoméru na své naklady
Provozovatel a v pripadé méficiho zafizeni Odbératele ke zjistovani
mnoZstvi vypousténych odpadnich a odvadénych srazkovych vod Odbératel.
Dodavky a sluzby souvisejici se zfizenim, provozem a zrusenim méficiho
zafizeni ve vlastnictvi Odbératele provede Provozovatel za Gplatu
a v rozsahu a za podminek stanovenych dohodou Smiluvnich stran.
(5) Osazeni, Gdrzbu a vyménu vodoméru provadi Provozovatel. Jeho
povinnosti je oznamit Odbérateli vyménu vodoméru alespori 15 dni pfedem,
souCasné s vymezenim ¢asu v rozsahu maximainé 3 hodin, a to i v pfipadé,
Ze vodomér je pro Provozovatele piistupny bez ucasti Odbératele, pokud
se s Odbératelem nedohodne jinak.
Odbératel je povinen tyto Cinnosti umoznit a v pripadech potfeby poskytnout
potfebnou soucinnost. Odbératel nebo jim povéfend osoba ma pravo byt
pfi vyméné vodoméru pritomen a ovéfit si stav vodoméru a neporusenost
plomb. Pokud tohoto svého prava Odbératel nevyuzije, nemlZe pozdéji
provedeni téchto ukoni zpochybriovat.
(6) Provozovatel je opravnén Uuctovat pau$aini naklady v souvislosti
s uplatnénim pohledavky z této Smlouvy, které jsou stanoveny v ceniku
Provozovatele a Odbératel je povinen je Provozovateli uhradit. Cenik,
ve kterém jsou uvedeny uhrady i za dal&i vykony a ginnosti Provozovatele
v souvislosti s touto Smlouvou, je k dispozici na webovych strankach
Provozovatele a v zakaznickych centrech Provozovatele. Odbératel timto
prohladuje, Zze byl s cenikem Provozovatele pifed podpisem této Smiouvy
seznamen a Ze mu porozumél v plném rozsahu.
(7) Smiluvni strany se dohodly, Ze ma-li byt tato Smlouva, nebo dohoda ji
ménici &i dopliujici (dale jen "Dodatek"), v souladu se zakonem &. 340/2015
Sh., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smiuv, uverejiiovani téchto
smluv a o registru smiuv (zékon o registru smiuv), ve znéni pozdéjsich
predpist (dale jen ,ZRS"), uvefejnéna prostrednictvim registru smiuv, pak jeji
uvefejnéni se zavazuje zajistit bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji do 30 dni
ode dne jejiho uzavieni, na své naklady postupem stanovenym v ZRS
Odbératel. V piipadé, ze Odbeératel nespini zavazek uvedeny v predchozi
vété, je Provozovatel opravnén Smiouvu nebo Dodatek v registru smiuv
uvefejnit sam. V piipadé poruseni povinnosti Odbératele uvedené v tomto
ustanoveni, odpovida tento Provozovateli za majetkovou i nemajetkovou
tjmu.

IX. Zajisténi zavazkid Smiuvnich stran

(1) Pro pfipad prodleni kterékoliv Smiuvni strany s pInénim penézitého
zavazku podle této Smiouvy, se povinna Smiluvni strana zavazuje zaplatit
opravnéné Smiuvni strané za kazdy den prodleni urok z prodleni ve vysi
stanovené v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

(2) Pro pfipad prodleni Provozovatele s plnénim penézitého zavazku si
Smiluvni strany sjednavaji, vedle povinnosti zaplatit Odbérateli urok
z prodieni podle odstavce 1 vySe, povinnost zaplatit Odbérateli smiuvni
pokutu ve vysi 0,05 % z dluzné castky za kazdy den prodieni.

(3) Odbératel se zavazuje zaplatit Provozovateli smiuvni pokutu ve vysi
5.000,- K& za kazdy zjistény pfipad neopravnéného odbéru vody nebo
neopravnéného vypousténi odpadnich vod.

(4) Odbératel se zavazuje zaplatit Provozovateli smluvni pokutu ve vySi
5.000,- K& za kazdy pfipad poruSeni povinnosti uvedenych v ¢l. V. odst. (4)
této Smlouvy, jakoZ i za kazdy pfipad poruSeni své povinnosti podie ¢&l. VIII.
odst. (1) této Smiouvy nebo €l. VIII. odst. (3) této Smiouvy.

(5) Smiuvni pokuty podle tohoto Glanku jsou splatné bez zbyteéného odkladu
poté, co povinna Smiuvni strana obdrzi pisemnou vyzvu opravnéné Smiuvni
strany k jejich zaplaceni.

(6) Zaplacenim smluvni pokuty podle tohoto &lanku neni dotéeno pravo
opravnéné Smluvni strany na nahradu Skody, v¢etné nahrady Skody
presahujici smluvni pokutu. Odbé&ratel odpovida za Skodu, kterou zplsobil
Provozovateli poruSenim pravni povinnosti; touto 8kodou jsou i naklady, které
vznikly Provozovateli v souvislosti se zjiStovanim neopravnéného odbéru
vody nebo neopravnéného vypousténi adpadnich vod.

X. Doba platnosti a ukonéeni Smlouvy

(1) Tato Smlouva se uzavira na dobu neurcitou a nabyva platnosti a Gginnosti
v den podpisu obéma Smluvnimi stranami. Ma-li byt tato Smlouva dle ZRS
uvefejnéna v registru smiuv, nabyva Géinnosti dnem jejiho uverejnéni.

(2) Tuto Smiouvu jsou ob& Smiuvni strany opravnény jednostranné pisemné
vypovédét s vypovédni dobou tii mésice. Vypovédni doba zacina béZet prvni
den kalendainiho mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé Smiuvni
strané.



(3) Kterakoliv ze Smiuvnich stran je opravnéna od této Smlouvy odstoupit v
piipadech stanovenych zakonem a touto Smiouvou. Kterakoliv ze Smiuvnich
stran je opravnéna odstoupit od Smilouvy v pfipadé, Ze soud na majetek
druhé Smluvni strany prohlasi konkurz,

(4) V pripadé, Ze je Smlouva uzaviena distanénim zplGsobem, nebo je
uzaviena mimo obchodni prostory Provozovatele, je Odbératel, ktery je
spotiebitelem dle ustanoveni § 419 zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky
zakonik, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,ob&ansky zakonik"),
opravnén od této Smiouvy odstoupit ve Ih(té &trnacti dni ode dne jejiho
uzavienl. Vzorovy formulai pro odstoupeni od Smlouvy je k dispozici na
webovych strankach Provozovatele. Pokud Odbératel odstoupi od Smiouvy
po predloZeni Zadosti o zahajeni dodavky vody jiz v prib&hu Ihity pro
odstoupeni podle § 1824a odst. 3 nebo § 1828 odst. 5 obtanského zakoniku,
uhradi Provozovateli pomérnou ¢ast sjednané ceny za plnéni poskytnuté do
okamziku odstoupeni od Smlouvy. Provozovatel timto informuje Odbératele,
Ze zahajenim dodavky vody na zaklad® vy3e uvedené Zadosti zanika pravo
Odbératele odstoupit od Smiouvy podle § 1837 pism. a) ob&anského
zakoniku.

(5) Tato Smlouva zanika odpojenim vodovodni i kanalizaéni pfipojky od
vodovodu nebo kanalizace nebo odpojenim jen jedné z nich, je-li pfedmétem
Smlouvy jen dodavka vody/odvadéni odpadnich vod.

(6) Uzavienim nové smilouvy o dodavce vody a odvadéni odpadnich vod
mezi Smluvnimi stranami pro Odbémé misto uvedené v &lanku I. této
Smlouvy se tato Smlouva povazuje za ukonéenou. Uzavienim této Smiouvy
se rusi vSechny, mezi Smluvnimi stranami dfive uzavfené, smlouvy
o dodévce vody a odvadéni odpadnich vod pro stejné Odbémé misto.

(7) Smiluvni strany se dohodly, Ze pro pfipad, #e Odbératel tuto Smiouvu
fadné neukonci v souvislosti se zménou vlastnictvi pfipojené nemovitosti
(Odbérného mista), zanika tato Smiouva dnem, kdy novy viastnik piipojené
nemovitosti prokaze Provozovateli nabyti vlastnického prava k ni a uzavie
novou smiouvu o dodévce vody a odvadéni odpadnich vod k témuz
Qdbérnému mistu.

(8) Smiuvni strany se dohodly, Ze pii jakémkoliv ukonéeni této Smiouvy, je
Odbératel povinen na své naklady umoznit Provozovateli provést konecny
odedet vodoméru a kontrolu méficiho zafizeni Odbératele, je-li mnozstvi
vypousténych odpadnich vod a odvadénych srazkovych vod méfeno. Pokud
bezprostfedné po skonéeni této Smlouvy nenabude G&innosti obdobna
smiouva o dodévce vody a odvadéni odpadnich vod vztahujici se k témuz
Odbérnému  mistu, je Odbératel povinen na své naklady umoznit
Provozovateli také pfipadnou demontaZ vodomeéru a dalsi &innosti nezbyiné
k ukongeni dodavky vody a odvadéni odpadnich vod. Dojde-li k ukongeni
teto Smlouvy, je Provozovatel soutasn& opravnén provést odpojeni
vodovodni nebo kanalizaéni pfipojky.

(9) V pripadé, Zze Provozovatel za dobu trvani této Smiouvy pozbude pravo
uzavirat s odbérateli smiuvni vztahy, jejichz pfedmétem je dodavka vody
a/nebo odvédéni odpadnich vod, pfechazeji prava a povinnosti z této
Smiouvy na viastnika vodovodu a kanalizace a Odbératel s timto prechodem
prav a pfevzetim povinnosti uzavienim této Smlouvy vysiovné souhlasi.

XI. Ostatni a zavére&na ujednani

(1) Smluvni strana zasild pisemnosti druhé Smiuvni strané na adresu pro
doru€ovani uvedenou v zahlavi této Smiouvy nebo na posledni adresu
pisemné oznamenou druhou Smluvni stranou. Zfidi-li si Odbératel
elektronicky zékaznicky GSet provozovany na webowych strankach
Provozovatele, souhlasi s doruovanim pisemnosti i jeho prostiednictvim.
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Uvedl-li Odbératel vyse ID své datové schranky, souhlasi s doruéovanim
pisemnosti i prostfednictvim datovych zprav do této datové schranky v
souladu s ustanovenim zdkona €. 300/2008 Sb., o elektronickych Gkonech a
autorizované  konverzi dokumentl, ve zn&ni pozdgjsich predpisi.
Pisemnosti dorucované dle této Smlouvy prostfednictvim provozovatele
postovnich sluzeb jako doporuéené zasilky, do vlastnich rukou nebo s
dodejkou (dale jen ,doporuena zasilka®) jsou povazovany za dorudené
okamzikem jejich pievzeti. Doporugena zasilka se povaZuje za doruéenou i v
pripadé, Ze adresat jeji piijetl odmitne nebo si ji adresat nevyzvedne v dlozni
Ihité a soutasné neprokaZe, Ze si zasilku nemohl z objektivnich divodi
vyzvednout. Takova zasilka se povaZuje za doruéenou posledni den ulozni
IhGty. Ostatni (nedoporugené) zasilky odeslané s wyuzitim provozovatele
postovnich sluZeb se povaZuji za doru¢ené okamzikem, kdy se zasilka
dostane do sféry dispozice adresata; ma se za to, Ze dodla zasilka dosla tieti
pracovni den po odeslani na Gzemf Ceské republiky & patnacty pracovni den
po odeslani do zahranici. Povinnost odesilatele doruéit pisemnost adresatovi
je splnéna také okamiikem wvraceni =zasiky jako nedorugiteiné
provozovatelem postovnich sluzeb nebo v pfipadé, Ze adresat svym
jednanim nebo opomenutim dorugeni zmafil (napf. neoznamenim zmény
dorucovaci adresy druhé smiuvni strang).

(2) Zahlavi Elank( a ¢asti v této Smlouvé se uvadéji pouze pro prehlednost
av zadném ohledu neomezuji nebo neslouzi k vykladu pojm( a ustanoveni
této Smiouvy.

(3) Pokud je v &lanku |. této Smlouvy uvedeno, ze pfedmétem této Smlouvy
je pouze dodéavka vody nebo pouze odvadéni odpadnich vod kanalizaci, jsou
ustanoveni o odvadéni odpadnich vod kanalizaci v prvnim pfipads,
respektive ustanoveni o dodavce vody v druhém piipadé netG&inna.

(4) Ve vSech ostatnich otazkach, vyslovné neupravenych touto Smiouvou, se
postupuje podle pravnich pfedpisti platnych na tzemi Ceské republiky,
zejména podle zdkona o vodovodech a kanalizacich a ob&anského zakoniku.
Pfipadné spory ze Smlouvy se Smluvni strany zavazuji fesit predevéim
smirnou cestou. Nebude-li smirného feeni dosazeno, jsou k fe$eni spori ze
Smilouvy pfislusné ceské soudy.

(5) Tato Smiouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich, z nichi kada
Smiuvni strana obdrzi jedno.

(6) Zménu Smlouvy lze provést pouze pisemnou formou. Adresu sidla
(bydliste), adresu pro dorucovani, jména osob jednajicich za Smiuvni strany,
telefonni Cisla a e-mailové adresy, vlastnika vodovodni/kanalizaéni pfipojky,
potty trvale pfipojenych osob pro dodavku pitné vody / odvadéni odpadnich
vod lze ménit i jednostrannym pisemnym oznamenim; Smiuvni strany
se zavazuji neprodiené oznamovat zmény uvedenych Gdajd druhé Smiuvni
strané.

(7) Pokud jakykoliv zavazek vyplyvajici z této Smiouvy, aviak netvofici jeji
podstatnou naleZitost je, nebo se stane neplatnym nebo nevymahatelnym
jako celek nebo jeho ¢ast, je pIné oddélitelnym od ostatnich ustanoveni této
Smlouvy a takova neplatnost nebo nevymahatelnost nebude mit Zadny vliv
na platnost a vymahatelnost jakychkoliv ostatnich zavazkl z této Smiouvy.
Smluvni strany se zavazuji v ramci této Smlouvy nahradit formou dodatku
ktéto Smilouvé tento neplatny nebo nevymahatelny oddéleny zavazek
takovym novym platnym a vymahatelnym zévazkem, jeho? predmét bude
v nejvyssi moZné mire odpovidat pfedmétu pavodniho oddéleného zavazku.
Pokud v3ak jakykoliv zavazek vyplyvajici z této Smlouvy a tvofici jeji
podstatnou naleZitost je, nebo kdykoliv se stane neplatnym nebo
nevymahateinym jako celek nebo jeho ast, Smiuvni strany nahradi neplatny
nebo nevymahatelny zavazek v ramci nové smiouvy takovym novym platnym
a vymahatelnym zavazkem, jehoZ pfedmét bude v nejvy$si mozné mite
odpovidat pfedmétu plivodniho zavazku obsaZenému v této Smiouve.
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