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Základní škola, Teplice, Edisonova 1732

Edisonova 1732

41501 Teplice

Vážená paní, vážený pane,
na základě naší předchozí komunikace si dovolujeme zaslat Vám návrh smlouvy o sdružených službách dodávky zemního plynu (dále jen „Smlouva")
a dále všeobecné obchodní podmínky (dále jen „VOP"), ceník, a ceník speciálních služeb a sankcí tvořící neoddělitelnou součástí smlouvy, na jejichž
základě byste odebíral od naší společnosti zemní plyn v kvalitě odpovídající platným právním předpisům České republiky. V případě souhlasu se
smlouvou Vás prosíme o podepsání Smlouvy a veškerých jejích příloh a zaslání na adresu naší společnosti SPP CZ, a.s., Nové sady 996/25, 602 00 Brno
(dále jen „SPP").

Před samotným uzavřením Smlouvy si Vám dovolujeme poskytnout následující důležité informace.

Uzavření smlouvy

Smlouva nabývá účinnosti dnem doručení Vámi podepsaného stejnopisu na výše uvedenou adresu sídla naší společnosti. Smlouva se považuje za
doručenou i v případě doručení řádně podepsané smlouvy nebo jejího dodatku ve formátu PDF na emailovou adresu info@spp.cz. Následně zahájí naše
společnost v souladu s právními předpisy proces změny dodavatele plynu. V případě, že jste smluvní vztah s dosavadním dodavatelem plynu již ukončil
sám nebo si ji přejete ukončit sám, žádáme Vás o sdělení této skutečnosti včetně oznámení data, k němuž bude tento smluvní vztah ukončený. Jakékoli
změny a doplňky této části smlouvy včetně jejích příloh lze provádět pouze formou písemného dodatku na základě dohody smluvních stran s výjimkou
změny VOP dle čl. 9.2 VOP.

Sjednaná cena a platební podmínky

V případě volby jednoho z  produktů na dodávku zemního plynu je  cena stanovena v  Ceníku dle  sjednaného produktu pro maloodběratele  a
domácnosti. V případě, že strany nezvolí jeden z produktů Dodavatele, je cena stanovena v částce za 1 MWh plus stálý plat v Kč za měsíc. V tomto
případě bude k ceně připočtena cena za distribuci plynu, služby Operátora trhu s energiemi. Cena je navýšena o DPH v zákonné výši.

Po zahájení dodávky zemního plynu dle uzavřené Smlouvy hradí zákazník pravidelně měsíčně nebo čtvrtletně zálohu za cenu odebraný plyn, a to ve
výši stanovené v návrhu Smlouvy, jež tvoří přílohu tohoto oznámení. Výše zálohy je stanovena dle Vaší důvodně předpokládané spotřeby plynu v
následujícím zúčtovacím období.

Údaje o výši sankcí za porušení povinností vyplývajících ze Smlouvy jsou obsaženy v Ceníku speciálních služeb a sankcí.

Na základě pravidelných odečtů měřidla Vám SPP vystaví vyúčtovací fakturu. Splatnost faktury je 14 dnů od data vystavení dokladu. V případě zjištění
chybné nebo jiné závady související s vyúčtováním dodávky plynu (sdružených služeb dodávky plynu) máte právo příslušný daňový doklad (fakturu)
písemně reklamovat na adresu společnosti nebo na reklamace@spp.cz, a to ve lhůtě nejpozději do 30 kalendářních dnů ode dne splatnosti předmětného
daňového dokladu (faktury). Dovolujeme si však upozornit, že tato reklamace nemá odkladný účinek na splatnost daňového dokladu (faktury).

Doba trvání smlouvy

Smlouvu uzavíráte na dobu určitou, tedy do 31. 12. 2025. Pokud nedoručí jedna ze stran 20 kalendářních dní před ukončením řádného smluvního
období druhé smluvní straně písemné sdělení, že trvá na ukončení, znamená to, že strany souhlasí prodloužením smlouvy vždy na dalších 12 měsíců V
případě, že dojde k prodloužení smlouvy, zůstávají zachované všechny smluvní podmínky.

Odstoupení od smlouvy

Po uzavření Smlouvy v souvislosti  se změnou dodavatele můžete,  pokud jste zákazník v postavení spotřebitele,  bez sankce vypovědět Smlouvu
uzavřenou na dobu neurčitou nebo určitou, bude-li Smlouva uzavřena při změně dodavatele distančním způsobem nebo mimo obchodní prostory SPP,
a to ve lhůtě do patnáctého dne po zahájení dodávky plynu. Lhůta je zachována, je-li v jejím průběhu výpověď odeslána držiteli licence.

Máte rovněž, pokud jste zákazník v postavení spotřebitele, právo od smlouvy odstoupit v těchto případech:

a) písemně bez uvedení důvodu a bez jakékoliv sankce ve lhůtě do 14 dnů od uzavření Smlouvy, bude-li Smlouva uzavřena mimo obvyklé
prostory SPP nebo distančním způsobem
b) písemně bez uvedení důvodu, zvýší-li SPP cenu zemního plynu nebo změní-li SPP jiné smluvní podmínky, s výjimkou případů zvýšení regulované
složky ceny, daní a poplatků, a dále v případě změny jiných smluvních podmínek v nezbytném rozsahu z důvodu zajištění souladu s obecně závazným
právním předpisem. V tomto případě jste oprávnění odstoupit do 3 měsíců od data změny smluvních podmínek. To neplatí, pokud Vám SPP oznámí
změnu smluvních podmínek nejpozději 30 dnů přede dnem jejich účinnosti a současně Vás poučí o Vašem právu na odstoupení od smlouvy. V
takovém případě jste oprávněni odstoupit od smlouvy nejpozději 10 dnů přede dnem změny smluvních podmínek. Účinnost odstoupení je jejím
doručením SPP. Odstoupení podle bodu b) je účinné k poslednímu dni kalendářního měsíce, ve kterém bylo doručeno SPP, neurčíte-li pozdější den
účinnosti odstoupení. Odstoupení, které bylo uskutečněno do 3 měsíců od účinnosti zvýšení ceny nebo změny jiných smluvních podmínek a méně než
10 dnů před koncem daného měsíce, je účinné k poslednímu dni kalendářního měsíce, který následuje po měsíci, ve kterém bylo odstoupení doručeno
SPP. Uplatnění práva na odstoupení není spojeno s žádnými finančními nároky vůči Vám. V případě, že od smlouvy odstoupíte, ale technicky nebude
možné ukončit dodávku od SPP k datu konce platnosti smlouvy, dodávka od konce platnosti smlouvy do technického ukončení dodávky od SPP Vám
bude vyfakturována podle znění smlouvy a příloh.

Po dobu odběru plynu od SPP jste povinni nevstupovat s žádným jiným obchodníkem do smluvního vztahu týkajícího se dodávek plynu nebo pro stejné
období dodávky jakou stanoví Smlouva. V případě porušení této povinnosti bude SPP oprávněna nárokovat si smluvní pokutu ve výši 6 měsíčních záloh
nebo 2 čtvrtletních záloh uvedených v rozpisu záloh výše nebo, v případě, že nejsou stanoveny zálohy, ½ předpokládaných ročních nákladů na dodávku
plynu. Totéž platí v případě nedodržení délky smluvního vztahu a v případě, pokud byste aktivně oddalovali sjednaný termín zahájení dodávky.

Odpovědi na Vaše případné dotazy, jakož i další informace, vzorový formulář pro odstoupení od smlouvy, ceníky aj., naleznete na našich webových
stránkách www.spp.cz, případně se na nás neváhejte obrátit e-mailem či na korespondenční adresu.

Kontaktní údaje na státní instituci, která se zabývá řešením stížností a dohledem nad účastníky trhu: Energetický regulační úřad, Masarykovo náměstí 5,
586 01 Jihlava, tel: 564578666, e-mail: podatelna@eru.cz, www.eru.cz.
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Smlouva o sdružených službách dodávky plynu
(dále jen Smlouva) uzavřená v souladu se zákonem 458/2000 Sb., o podnikání a výkonu státní správy v energetickém odvětví a o změně některých
zákonů, v platném změní (dále jen energetický zákon) a se zákonem č. 89/2012 Sb., občanský zákoník ve znění pozdějších předpisů (dále jen občanský
zákoník), mezi dodavatelem a zákazníkem.

Dodavatel
SPP CZ, a.s., Nové sady 996/25, 602 00 Brno, IČ: 28488016, DIČ: CZ28488016, zapsaná v obchodním rejstříku Krajského soudu v Brně, oddíl B, vložka
7257 (dále též Dodavatel)

Zákazník

firma: Základní škola, Teplice, Edisonova 1732 IČ: 65639669 DIČ:

adresa: Edisonova 1732, 41501 Teplice zastoupen: Mgr. Martin Kokeš

dodací adresa: Edisonova 1732, 41501 Teplice

Specifikace odběrného místa (OM)

Adresa OM: Edisonova 1732, 41501 Teplice typ měření: C

stávající dodavatel: innogy Energie, s.r.o. předp. dat. zahájení dodávky: 01.01.2025 roční spotřeba OM (MWh/rok): 92 MWh

na dobu určitou do: 31.12.2024 výpovědní lhůta: 20

Platba záloh

Způsob platby: X bankovní převod / složenka inkaso SIPO spojovací číslo SIPO:

cyklus záloh: Měsíční navrhovaná výše zálohy: 12800 Kč

min. 100 Kč/měs. pro zasílání plateb, přeplatků nebo inkaso

Zasílání faktur: X elektronicky poštou

Sjednaná cena

Předmět smlouvy

1.1 Předmětem této smlouvy je závazek dodavatele poskytnout zákazníkovi sdružené služby dodávky plynu, tj. dodávat zákazníkovi plyn vymezeným
množstvím a časovým průběhem a zajistit na vlastní jméno a na vlastní účet jeho přepravu, distribuci a uskladnění a související služby dle cenového
rozhodnutí  ERÚ a dále převzít  odpovědnost  za odchylku v souladu s  právními předpisy,  Všeobecnými obchodními podmínkami dodávky plynu
dodavatele (dále jen „VOP“).

1.2 Zákazník se zavazuje odebrat plyn dodaný dodavatelem do odběrného místa a zaplatit dodavateli řádně a včas cenu za sdružené služby dodávky
plynu v souladu s platným ceníkem koncových cen dodávky pro domácnosti a maloodběratele včetně regulovaných cen a DPH platný (dále též jen
„Ceník“) a za podmínek stanovených touto smlouvou, jakož i VOP. Zákazník je také povinen platit dodavateli poplatky za další služby a výkony související
s  poskytováním sdružené služby dodávky plynu,  které si  zákazník objednal nebo je vyvolal  svým jednáním, resp.  opomenutím, nebo prodlením
s plněním svých smluvních povinností vůči dodavateli, uvedené v ceníku poplatků za speciální služby dodavatele (dále jen „Ceník speciálních služeb“).
VOP, Ceník a Ceník speciálních služeb jsou nedílnou součástí této smlouvy a Dodavatel jejich aktuální znění zveřejňuje je na www.spp.cz. Zákazník
prohlašuje, že se před uzavřením této smlouvy s jejich zněním řádně seznámil. Ujednání této smlouvy mají přednost před ujednáními VOP, Ceníku a
Ceníku speciálních služeb.

Doba trvání smlouvy

2.1 Tato smlouva je uzavřena na dobu určitou ode dne jejího uzavření až do 31. 12. 2025, a to s možností jejího automatického prodloužení o dalších 12
měsíců, a to i opakovaně. Před automatickým prodloužením této smlouvy dle předchozí věty je zákazník oprávněn tuto smlouvu bez postihu vypovědět,
a to kdykoliv až do 20. dne před uplynutím sjednané doby trvání závazku z této smlouvy s účinností ke dni uplynutí sjednané doby trvání závazku ze
Smlouvy. V případě, že zákazník nedoručí dodavateli písemné oznámení s projevem vůle dále neprodlužovat tuto smlouvu na další období ani nevypoví
tuto smlouvu do 20. dne před uplynutím sjednané doby trvání závazku ze smlouvy, projevuje tím vážnou, určitou a srozumitelnou vůli, že souhlasí s
prodloužením této smlouvy na dobu neurčitou, přičemž smlouva se automaticky prodlužuje za stejných podmínek.

Možnosti předčasného ukončení smlouvy

3.1  Zákazník  je  oprávněn vypovědět  tuto smlouvu v  případě jeho nesouhlasu s  jednostranným zvýšením ceny za  dodávku plynu či  v  případě
jednostranné změny jiných smluvních podmínek ze strany dodavatele, a to bez postihu a kdykoliv do 10. dne přede dnem účinnosti zvýšení ceny nebo
změny jiných smluvních podmínek, přičemž taková výpověď je účinná ke dni bezprostředně předcházejícímu dni účinnosti zvýšení ceny nebo změny
jiných smluvních podmínek. Lhůta je zachována, odešle-li zákazník v jejím průběhu výpověď této smlouvy dodavateli.

3.2 Dochází-li ke (i) zvýšení regulované složky ceny, daní nebo poplatků, nebo (ii) ke změně právního předpisu, zákazníkovi právo podle předchozího
odstavce nevzniká.

3.3 Byla-li tato smlouva uzavřena mimo obchodní prostory dodavatele nebo distančním způsobem, může zákazník v postavení spotřebitele od smlouvy
písemně odstoupit do 14 dnů od jejího uzavření.
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3.4 Byla-li smlouva uzavřena se zákazníkem v postavení spotřebitele při změně dodavatele distančním způsobem nebo mimo obchodní prostory, je
zákazník oprávněn tuto smlouvu vypovědět bez sankce, a to ve lhůtě do 15. dne po dni zahájení dodávky plynu. Lhůta je zachována, je-li v jejím
průběhu výpověď odeslána dodavateli. Výpovědní doba v takovém případě činí 15 dnů a počíná běžet prvním dnem měsíce následujícího po doručení
výpovědi.

3.5 Zákazník s roční spotřebou plynu do 630 MWh je oprávněn tuto smlouvu vypovědět i v případě, že mu zanikne vlastnické nebo užívací právo k
odběrnému místu, a to s výpovědní lhůtou 15 dní, která počíná běžet prvním dnem měsíce následujícího po doručení oznámení výpovědi závazku ze
smlouvy dodavateli.

3.6 Byla-li smlouva uzavřena zprostředkovatel za zákazníka v postavení spotřebitele, je zákazník oprávněn bez postihu vypovědět závazek ze smlouvy
kdykoliv do 15. dne po zahájení dodávky plynu. Lhůta je zachována, je-li v jejím průběhu odesláno oznámení o výpovědi závazku ze smlouvy dodavateli.
Výpovědní doba činí 15 dnů a počíná běžet prvním dnem měsíce následujícího po doručení oznámení o výpovědi závazku ze smlouvy dodavateli.

3.7 Uplatnění práva na odstoupení od této smlouvy či výpověď této smlouvy není spojeno s žádnými finančními nároky dodavatele vůči zákazníkovi.

3.8 Právo na odstoupení od této smlouvy náleží kterékoliv ze smluvních stran v případě, že druhá smluvní strany podstatným způsobem poruší tuto
smlouvu. Za podstatné porušení této smlouvy se v souladu s energetickým zákonem považují též situace, kdy zákazník neoprávněně odebírá plyn.
Každá smluvní  strana je  oprávněna od této smlouvy odstoupit  také tehdy,  je-li  vydáno rozhodnutí  o úpadku druhé smluvní  strany nebo byl-li
insolvenční návrh vůči druhé smluvní straně zamítnut pro nedostatek majetku.

3.9 V případě ukončení této smlouvy spojené s technickým ukončením dodávky do odběrného místa zákazníka (např.  zrušení plynové přípojky,
demolice domu atd.) dodavatel požádá provozovatele distribuční sítě o ověření stavu plynoměru zákazníka a jeho demontáž ke dni ukončení odběru. Za
den ukončení této smlouvy se považuje den ukončení odběru plynu, oznámený zákazníkem dodavateli jen za podmínky, že současně k témuž dni
dojde k demontáži plynoměru ze strany příslušného provozovatele distribuční sítě. Pokud zákazník nezpřístupní plynoměr příslušnému provozovateli
distribuční sítě ke dni požadovaného ukončení této smlouvy za uvedeným účelem, tato smlouva trvá až do dne, kdy dojde k demontáži plynoměru
v odběrném místě zákazníka.

3.10  V  případě  odstoupení  od  této  smlouvy  nastávají  účinky  odstoupení  doručením  písemného  oznámení  druhé  smluvní  straně,  nebo  dnem
stanoveným v tomto oznámení, nepředchází-li tento den dni jeho doručení.

Cena a její splatnost

4.1  Po uplynutí  předmětného období  bude cena určena v  Ceníku dodávky zemního plynu pro domácnosti  a  maloodběratele  platného ke  dni
následujícímu po ukončení předmětného období. Tento ceník bude k dispozici na internetových stránkách Dodavatele. Na základě žádosti Zákazníka
bude popřípadě aktuální ceník zaslán e-mailem.

4.2 Dodavatel je oprávněn kdykoliv jednostranně změnit smluvní podmínky či výši poplatků podle této smlouvy, VOP a Ceníku speciálních služeb.
Dodavatel v souladu s obecně závaznými právními předpisy adresně informuje zákazníka o tomto zvýšení či změně této smlouvy, VOP a Ceníku
speciálních služeb, a to zaslání na emailovou adresu zákazníka uvedenou v záhlaví této smlouvy, nejpozději 30 den přede dnem účinnosti příslušné
změny. Spolu s informaci o změně poučí dodavatel zákazníka o jeho právu odmítnout příslušnou změnu a vypovědět závazek ze smlouvy bez postihu
dle čl. 3.1.

4.3 Zákazník se zavazuje zaplatit dodavateli za dodávku plynu a všechny další služby poskytované mu podle této smlouvy za každé období odečtu, jakož
i všechny další platby související s touto smlouvou ve prospěch bankovního účtu 117430733/0300. Ceny za distribuci plynu dodavatel účtuje ve výši a v
souladu s cenovým rozhodnutím ERÚ a smlouvou o distribuci, na základě které je dodavateli pro zákazníka poskytována distribuční kapacita příslušným
provozovatelem distribuční soustavy.

4.4 V platebním styku je zákazník povinen používat vždy aktuální variabilní symbol uvedený v daňovém dokladu, tj. v rozpise záloh, nebo faktuře.

4.5 V případě, že zákazník neplní ani po upozornění opakovaně, čili nejméně dvakrát po sobě, platební povinnosti podle této smlouvy, VOP, Ceníku nebo
Ceníku speciálních služeb, na což bude zákazník písemně informován, považuje se tato skutečnost za nedodržení smluvních platebních podmínek, tudíž
jde o neoprávněný odběr ve smyslu energetického zákona a dodavatel je oprávněn přerušit  nebo omezit dodávku plynu a požádat příslušného
provozovatele distribuční soustavy o přerušení nebo omezení dodávky plynu do všech odběrných míst zákazníka.

4.6 Pokud je zákazník v prodlení s úhradou jakékoli splatné pohledávky dodavatele podle této smlouvy, Ceníku, Ceníku speciálních služeb nebo VOP, je
zákazník povinen zaplatit dodavateli jako věřiteli úrok z prodlení ve výši stanovené obecně závaznými právními předpisy.

4.7 Zákazník je povinen platit dodavatelem stanovené zálohové platby.

4.8 Dodavatel provádí bezplatné vyúčtovaní za odebraný plyn a souvisejících služeb v níže uvedené formě zvolené zákazníkem. Pokud si zákazník
nezvolí formu vyúčtovaní, dodavatel provádí vyúčtování v listinné podobě.

Závěrečná ujednání

5.1 Smlouva nabývá účinnosti dnem podpisu oběma smluvními stranami v případě, že se jedná o smlouvu uzavřenou za přítomnosti obou smluvních
stran nebo jejich zástupců, resp. dnem doručení zákazníkem podepsaného stejnopisu smlouvy dodavateli, a to za podmínky, že je doručen ve lhůtě
stanovené dodavatelem v průvodním dopise připojeném k návrhu smlouvy. V případě že je zákazníkem podepsaná smlouva doručená dodavateli po
uplynutí lhůty podle předcházející vety, nedochází k uzavřete smlouvy a ani k vzniku závazku jako takého. Smlouva se ve druhém případě podle
předchozí věty považuje za doručenou také v případě doručení řádně podepsané smlouvy nebo jejího dodatku zákazníkem ve formátu .pdf na e-
mailovou adresu: info@spp.cz.

5.2 Jakékoli změny a doplňky této smlouvy lze provádět pouze formou písemného dodatku na základě dohody smluvních stran, pokud není v této
smlouvě nebo VOP stanoveno jinak. Za písemnou formu smluvní strany považují také prostou komunikaci prostřednictvím elektronické pošty (e-mailu)
při použití adres elektronické pošty, které smluvní strany již používaly ke vzájemné komunikaci ohledně této smlouvy. Písemnou formu vyžaduje i
dohoda smluvních stran o změně formy provádění změn této smlouvy.

5.3 Zákazník se zavazuje po dobu trvání této smlouvy poskytnout dodavateli veškerou potřebnou součinnost k tomu, aby se dodavatel stal a po celou
dobu trvání této smlouvy byl dodavatelem plynu do odběrného místa zákazníka podle této smlouvy, a to ode dne započetí dodávky plynu, a zároveň se
z téhož důvodu zdrží jakéhokoli jednání, které by tomu mohlo zabránit. Pokud zákazník poruší povinnost uvedenou v předchozí větě, má dodavatel vůči
zákazníkovi
- kategorie domácnost právo na zaplacení smluvní pokuty ve výši trojnásobku aktuální měsíční zálohové platby
- kategorie maloodběr právo na zaplacení smluvní pokuty ve výši šestinásobku aktuální měsíční zálohové platby

za každé odběrné místo, pro které se z uvedeného důvodu dodavatel nestal, resp. není dodavatelem. Tím není dotčeno právo na náhradu škody, která
převyšuje smluvní pokutu.

5.4 Vydá-li dodavatel na žádost zákazníka potvrzení o splnění určitého dluhu, nepředstavuje takové potvrzení důkaz toho, že zákazník splnil také to, co
bylo splatné dříve.

5.5 Oznámí-li dodavatel zákazníkovi, že mu určuje dodatečnou lhůtu k plnění a že mu ji již neprodlouží, neplatí, že marným uplynutím této lhůty od této
smlouvy odstoupil.

5.6 Dodavatel uvádí, že zákazník odebírající plyn pro spotřebu v domácnosti má právo na mimosoudní řešení spotřebitelského sporu, přičemž věcně a
místně příslušný k jeho řešení je Energetický regulační úřad. Zákazník v postavení spotřebitele může podat návrh na zahájení spotřebitelského sporu na
adrese: Energetický regulační úřad, Masarykovo náměstí 5, 586 01 Jihlava, tel: 564578666, e-mail: podatelna@eru.cz, www.eru.cz.

5.7 V případě, že v důsledku procesu změny dodavatele nastanou okolnosti, které zapříčiní nemožnost dodržení termínu zahájení dodávky plynu podle
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této smlouvy ze strany dodavatele, se počátek dodávky plynu posouvá na dobu, kdy tyto okolnosti pominou; zahájením dodávky se rozumí první
následující den od data ukončení dodávky s původním dodavatelem ve lhůtách stanovených obecně závaznými právními předpisy a podle podmínek
smlouvy na dodávku plynu s původním dodavatelem. Pokud termín zahájení dodávky plynu podle této smlouvy nebyl dodržen v trvání delším než 60
kalendářních dní po termínu předpokládaného zahájení dodávky plynu z důvodu na straně zákazníka připadne nemožnosti  ukončení smlouvy s
původním dodavatelem, je dodavatel oprávněn odstoupit od této smlouvy.

5.8 Zákazník podpisem této smlouvy potvrzuje, že od dodavatele při uzavření této smlouvy obdržel VOP a Ceník speciálních služeb ve znění ke dni
uzavření této smlouvy.

5.9 Nedílnou součástí této smlouvy jsou přílohy Ceník koncových cen dodávky pro domácnosti a maloodběratele včetně platný regulovaných cen a
DPH, VOP a Ceník speciálních služeb.

5.10 Tato smlouva byla

uzavřena v obchodních prostorách dodavatele,

uzavřena mimo obchodní prostory dodavatele, tudíž zákazník může tuto smlouvu v souladu s energetickým zákonem bez postihu vypovědět kdykoliv
do patnáctého dne po zahájení dodávky plynu s patnáctidenní výpovědní dobou.

Za dodavatele na základě plné moci datum a místo podpisu:

Ing. Tomáš Blažejovský
obchodní ředitel

Podpis zákazníka

Přílohy

Ceník, Všeobecné obchodní podmínky SPP CZ, a.s., Plná moc

28.08.2024



číslo smlouvy:   801200323

tel: 800 789 789, e-mail: info@spp.cz 5 www.spp.cz

Plná moc

Zákazník

jméno: příjmení: datum narození: ..

obchodní firma: Základní škola, Teplice, Edisonova 1732 IČ: 65639669

adresa: Edisonova 1732, Teplice, 41501

osoba oprávněná jednat za Zákazníka / jednající*: Mgr. Martin Kokeš

*vyplňte v případě, kdy je Zákazník zastoupen na základě plné moci jinou osobou

Specifikace odběrného místa (OM)

EIC kód: 27ZG400Z0307957D

Udělení plné moci
Zákazník tímto uděluje společnosti SPP CZ, a.s., sídlem Nové sady 996/25, 602 00, Brno, IČ: 28488016, zapsanou v obchodním rejstříku Krajského soudu
v Brně, oddíl B, vložka 7257, plnou moc ke všem právním úkonům souvisejícím s procesem změny dodavatele k výše uvedenému odběrnému místu,
zejména:

– k ukončení smluvního vztahu se stávajícím dodavatelem zemního plynu, jehož předmětem je dodávka zemního plynu nebo dodávka a
distribuce zemního plynu,

– ukončení smluvního vztahu s příslušným provozovatelem distribuční soustavy, jehož předmětem je distribuce zemního plynu,

– vyžádání termínu nejbližšího možného ukončení smluvních vztahů mezi Zákazníkem a stávajícím dodavatelem zemního plynu,

– vyžádání kopie smluvních dokumentů týkajících se smluvních vztahů mezi Zákazníkem a stávajícím dodavatelem zemního plynu.

– uzavření smlouvy o připojení s příslušným provozovatelem distribuční soustavy,

– Zákazník zmocňuje SPP CZ, a.s. i k přejímání veškeré korespondence, která souvisí s vyřizováním úkonů na základě plné moci.

datum a místo podpisu:

Toto zmocnění přijímám v plném rozsahu

Za SPP CZ, a.s.

Ing. Tomáš Blažejovský
obchodní ředitel

Podpis zákazníka

Kokeš Martin (28. 8. 2024 17:42 GMT+2)

28.08.2024



1  Obecná ustanovení
1.1  Pro zákazníka typu domácnost (fyzická osoba – spotřebitel nebo fyzická osoba 
– podnikatel, které odebírají plyn k uspokojování své osobní potřeby související s 
bydlením nebo osobních potřeb členů domácnosti) upravují tyto VOP ve smyslu § 
1751 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník ve znění pozdějších předpisů, 
(dále jen „ObčZ“) vztahy mezi SPP CZ, a.s. (dále jen „dodavatel“) a zákazníkem vzni-
kající při poskytnutí dodávky plynu a stávají se součástí smlouvy o dodávce plynu, 
nebo smlouvy o sdružených službách dodávky plynu (dále jen „smlouva“), jestliže 
smluvní strany s nimi ve smlouvě výslovně souhlasí.

2  Povinnosti dodavatele
2.1  Dodavatel se touto smlouvou zavazuje dodávat zákazníkovi plyn pro jeho 
vlastní spotřebu, a za tímto účelem se dále zavazuje zajistit vlastním jménem a na 
vlastní účet přepravu a uskladnění plynu a dále převzít odpovědnost za odchylku, v 
případě smlouvy o sdružených službách dodávky plynu i distribuci plynu do odběr-
ného místa uvedeného ve smlouvě. 
2.2  Závazek dodavatele dodávat zákazníkovi plyn se považuje za splněný, pokud 
dodavatel zajistí zákazníkovi přistavení plynu k odebrání na odběrném místě uvede-
ném ve smlouvě v maximální úrovni odběru a stanovené kvalitě 

3  Povinnosti zákazníka
3.1  Zákazník se zavazuje plyn odebírat a platit za něj dodavateli sjednanou cenu za 
podmínek blíže uvedených ve smlouvě.

4  Způsob měření, provádění odečtů a reklamace
4.1  Způsob měření a vyhodnocování množství odebraného plynu zákazníkem je 
stanoven v řádu provozovatele distribuční soustavy, k níž je zákazník připojen (dále 
jen „distributor“). Pro určení výše (ročního, nebo denního) odběru plynu se pro úče-
ly smlouvy použijí údaje poskytnuté distributorem. Měření odběru plynu je pro-
váděno měřicím zařízením ve vlastnictví distributora, který odpovídá za správnost 
naměřených údajů. V případě pochybností o správnosti měření je vždy za správný 
považován ten údaj, který potvrdí distributor.
4.2  Zákazník se zavazuje poskytnout dodavateli potřebné údaje, které je dodavatel 
o zákaznících povinen poskytnout distributorovi. 
4.3  Zákazník je povinen bez zbytečného odkladu oznámit dodavateli poškození 
měřicího zařízení nebo jeho plomby, případně jinou událost mající vliv na řádnou 
funkci měřícího zařízení.
4.4  Zákazník může zejména reklamovat kvalitu poskytované služby poskytované 
dle smlouvy, odečet určeného měřicího zařízení, fakturace dodaného plynu, pře-
rušení, nebo omezení služeb, poskytovaný dle smlouvy anebo jiné zjištěné chy-
by související s poskytováním služeb dle smlouvy, a to ve lhůtě nejpozději do 30 
kalendářních dnů ode dne splatnosti předmětného daňového dokladu (faktury). 
Reklamace nemá odkladný účinek na splatnost daňového dokladu (faktury), ne-
dohodnou-li se smluvní strany jinak. Dodavatel vyřídí reklamace do 15 dnů ode 
dne jejího doručení. Pokud dodavatel uzná, že je reklamace je oprávněná, vyrovná 
rozdíl v platbách do 30 dnů ode dne jejího doručení. Zákazník je oprávněn uplatnit 
reklamaci u dodavatele jedním z následujících způsobů:
a) písemně zasláním na adresu dodavatele,
b) e-mailem na e-mailovou adresu,
c) telefonicky přes zákaznickou linku,
d) osobně na kterékoliv pobočce dodavatele.
Reklamace adresována na jméno zaměstnance dodavatele se považuje za rekla-
maci podanou dodavateli.
V reklamaci je zákazník povinen uvést důvody jejího uplatnění. Současně podání, 
kterým zákazník uplatní svoje právo na reklamaci, musí čitelně obsahovat:
e) identifikaci OM
f) jméno a příjmení, nebo název společnosti,
g) trvalý pobyt, nebo sídlo zákazníka, včetně PSČ, 
h) datum narození, nebo IČO,
i) zákaznické číslo, resp. číslo smlouvy,
j) odůvodnění reklamace spolu s případnou dokumentací a další podstatné skuteč-
nosti pro posouzení reklamace,
k) předmět reklamace,
l) identifikační údaje reklamované faktury spolu s variabilním symbolem, 
m) podpis zákazníka, nebo osoby oprávněné jednat za zákazníka, pokud nejde o re-
klamaci prostřednictvím elektronické komunikace,
4.5  Pokud reklamace neobsahuje náležitosti podle bodu 4.4 těchto VOP a do-
davatel dokáže alespoň identifikovat zákazníka, je povinen ho vyzvat k doplnění 
reklamace s určením lhůty, která není kratší než 10 dní od doručení výzvy k dopl-
nění. Pokud zákazník v dané lhůtě reklamaci nedoplní, smluvní strany ji považují 
za neoprávněnou. Pokud zákazník v dodavatelem určené lhůtě reklamaci doplní, 
lhůta k vyřešení reklamace se prodlužuje o dobu, než zákazník poskytl potřebné 
informace.
4.6  Oznámení nové skutečnosti zákazníkem dodavateli během řešení reklamace, 
netýkající se původního předmětu reklamace, jsou nově uplatněné nároky považo-
vané za novou reklamaci.
4.7  Za den uplatnění reklamace se považuje:
a) při osobním doručení – datum razítka o potvrzení přijetí reklamace, 
b) při poštovních zásilkách – datum doručení reklamace dodavateli podle razítka 
došlé pošty,
c) při doručení elektronickou poštou – datum doručení uvedený v e-mailové zprá-
vě,

5  Ceny, způsob a místo úhrady plateb
5.1  Zákazník se zavazuje zaplatit za dodávku plynu, včetně všech služeb dodávky 
plynu poskytovaných mu podle smlouvy, za každé období odečtu cenu určenou na 
základě jednotkových cen ve výši a způsobem uvedeným v Ceníku nebo smlouvě. 
5.2  Zákazník je povinen zaplatit dodavateli spolu s cenou za dodávku plynu podle 
smlouvy, Ceníku a těchto VOP také další, s předmětem smlouvy související platby, 
pokud svým odběrem plynu nebo jiným konáním nebo nekonáním způsobil potře-
bu uskutečnění dalších služeb ze strany dodavatele, nebo Distributora, které jsou 
zpoplatněné podle řádu Distributora.
5.3  Pokud je dodávka zajišťována distribucí plynu přes více navazujících distribuč-
ních sítí, má dodavatel na zákazníkovi právo i na úhradu nákladů spojených s distri-
bucí plynu do odběrného místa zákazníka přes všechny navazující distribuční sítě v 
rozsahu, jako by měl zákazník uzavřené samostatné smlouvy o distribuci plynu se 
všemi dotčenými Distributory, přes které se realizuje dodávka plynu do odběrného 
místa zákazníka. Tyto náklady jsou určeny v aktuálním cenovém rozhodnutí ERÚ v 
části cen za přístup do distribuční sítě a distribuci plynu schválené ERÚ pro provo-
zovatele navazujících distribučních sítí, resp. na základě jejich příslušných ceníků. 
5.4  Zákazník je povinen předložit dodavateli příslušné doklady, na základě kterých 
uplatňuje osvobození od příslušné daně. Zároveň je zákazník povinen v případě 
změny, zániku, či zrušení příslušného dokladu, na základě kterého uplatňuje osvo-
bození dle předchozí věty, tuto skutečnost dodavateli oznámit, a to bez zbytečné-
ho odkladu, nejdéle však do druhého pracovního dne ode dne změny, zániku nebo 
zrušení tohoto dokladu, na základě kterého uplatňuje osvobození od daně.
5.5  Zákazník odpovídá za škodu, která vznikne dodavateli porušením povinnosti 
zákazníka uvedené v předchozím bodě.
5.6  Období odečtu představuje každé období, za které dodavatel provede bez-
platné vyúčtování a vystaví daňový doklad (faktura) za odebraný plyn. Období ode-
čtu dodavatel stanoví v návaznosti na provedené měření a odečty spotřeby plynu 
Distributorem. Počátek a konec příslušného období odečtu dodavatel uvádí na 
daňovém dokladu (faktuře), který vystavuje za příslušné období odečtu. Dodavatel 
provádí vyúčtování především v elektronické podobě, pokud si zákazník nezvolí ve 
smlouvě vyúčtování v listinné podobě.
5.7  Veškeré peněžité závazky dodavatele jsou považovány za splněné okamžikem 
připsání příslušné částky na bankovní účet zákazníka, jehož číslo je uvedeno ve 
smlouvě, případně na jiný bankovní účet, jehož číslo bylo dodavateli oznámeno 
zákazníkem v souladu se smlouvou. Pro případ, že zákazník nemá zřízen bankovní 
účet, se peněžité závazky dodavatele považují za splněné okamžikem odeslání pe-
něžní poukázky na dlužnou částku zákazníkovi podle bodu 9.3 těchto VOP.
5.8  Zákazník se zavazuje platit dodavatelem stanovené zálohové platby i konečné 
vyúčtování za období odečtu. Způsob úhrady plateb a četnost záloh je uveden ve 
smlouvě.
5.9  Pokud zákazník poukáže platbu s nesprávným variabilním symbolem nebo ji 
poukáže na jiný bankovní účet dodavatele, než je uveden v rozpisu záloh, nebo ve 
smlouvě, je dodavatel oprávněn mu platbu vrátit jako neidentifikovatelnou a účto-
vat mu úrok z prodlení za opožděné placení od data splatnosti, až do obdržení 
správně poukázané platby.
5.10  Výše první zálohy je uvedena ve smlouvě. Výše každé další zálohy je účinná 
minimálně po dobu, po kterou je záloha placena (dále jen „zálohové období“). Do-
davatel je oprávněn stanovit zálohy v rozsahu důvodně předpokládané spotřeby 
plynu v následujícím zúčtovacím období, a to v rozpisu záloh s určením splatnosti 
jednotlivých záloh, jenž dodavatel zasílá zákazníkovi obvykle s konečným vyúčto-
váním dodávky plynu. Dodavatel je oprávněn vykonat kdykoliv změnu výši záloho-
vých plateb v rozsahu důvodně předpokládané spotřeby plynu zákazníka a změny 
(zvýšení/snížení) ceny za dodávky plynu. Jednostranní změnu výši zálohové platby 
dodatelem podle tohoto bodu nemožno považovat za změnu smluvních podmí-
nek ze strany dodavatele, tudíž nemožno s ní spájet oprávnění zákazníka vypovědět 
tuto smlouvu v případě jeho nesouhlasu.
5.11  Nedoplatek ceny za dodávku plynu podle smlouvy uvedený v konečném 
vyúčtování je zákazník povinen zaplatit na základě daňového dokladu (faktury) za 
plyn do termínu v něm uvedeném. Tento daňový doklad (faktura) dodavatel vystaví 
a zašle zákazníkovi po ukončení příslušného období odečtu, a obsahuje zejména 
vyúčtování záloh uhrazených za příslušné období odečtu. Vznikne-li konečným 
vyúčtováním v důsledku uhrazených záloh přeplatek, dodavatel jej zaplatí (vrátí) 
zákazníkovi na základě vyúčtovací faktury za dodaný plyn do termínu a způsobem 
uvedeném v takovém daňovém dokladu (faktuře). Přeplatek z vyúčtování dodávky 
plynu (sdružených služeb dodávky zemního plynu), jehož celková výše nepřesáhne 
200 Kč, se započítá v celé výši do následujícího zúčtovacího období na nejbližší 
první zálohovou platbu zákazníka. Pro vyloučení pochybností platí, že při ukončení 
smlouvy dodavatel přeplatek podle předchozí věty vrátí zákazníkovi ve lhůtě splat-
nosti uvedeném ve faktuře, která nesmí být delší než 14 dní. 
5.12  Zákazník je na daňovém dokladu (faktuře, nebo v rozpisu záloh seznámen s 
výší záloh na následující zúčtovací období, počtem záloh a termíny splatností záloh.
5.13  V případě stěhování zákazníka není převedení jeho smlouvy na nové odběrné 
místo nebo převedení stávající smlouvy na nového zákazníka spojeno s žádnými 
sankcemi.
5.14  V případě, že je vůči zákazníkovi zahájeno insolvenční řízení, stávají se dnem 
zahájení insolvenčního řízení splatnými všechny stávající pohledávky zákazníka vůči 
dodavateli.
5.15  Zákazník se zavazuje nevyužívat dodávaný plyn pro podnikatelské účely. 
5.16  V případě, že zákazník je vůči dodavateli v prodlení se splněním svých dluhů 
ze smlouvy, je dodavatel oprávněn započíst vzájemné pohledávky.

Všeobecné podmínky dodávky zemního plynu zákazníkovi domácnost a maloodběr
(dále též „VOP“)



6  Uzavírání, změny smlouvy
6.1  Smlouva mezi dodavatelem a zákazníkem se uzavírá na základě žádosti zá-
kazníka.
6.2  Dodavatel zahájí dodávku plynu neprodleně po provedení všech úkonů pří-
slušným distributorem nezbytných k zahájení dodávky, pokud zákazník splnil 
všechny podmínky pro její zahájení.
6.3  Smlouvu je možno měnit nebo ukončit jen dohodou smluvních stran, pokud 
není v těchto VOP nebo ve smlouvě stanoveno jinak. Smluvní strany se dohodly, že 
dodatek ke smlouvě se nevyžaduje a postačuje jednostranné písemné oznámení 
jedné smluvní strany doručené druhé smluvní straně podepsané oprávněnou oso-
bou v případech, kdy dochází:
a) ke změně způsobu úhrady faktur nebo záloh,
b) ke změně cyklu záloh,
c) ke změně bankovního spojení smluvních stran,
d) ke změně telefonního čísla, čísla faxu, nebo adresy e-mailové pošty,
e) k odvolání souhlasu zákazníka se zpracováním svých osobních údajů,
f) ke změně korespondenční adresy zákazníka,
g) ke změně osoby oprávněné k zastupování zákazníka,
h) ke změně identifikačních údajů zákazníka nebo místa jeho podnikání, jedná-li se 
o fyzickou osobu – podnikatele.

V případech dle písm. g) a h) se zákazník buď zavazuje zaslat dodavateli písemné 
oznámení, nebo oznámit e-mailem na adresu: info@spp.cz, nebo prostřednictvím 
formuláře na internetové stránce dodavatele: www.spp.cz v sekci „Zákaznický 
servis“ se žádostí o uvedenou změnu. V případě podle písm. g) se zákazník dále 
zavazuje doložit dodavateli plnou moc či jiný doklad, ze kterého vyplývá zmoc-
nění pro osobu oprávněnou jednat za zákazníka. V případech dle písmen a) až f) 
může zákazník příslušnou změnu oznámit prostřednictvím telefonického oznáme-
ní, v rámci něhož se prokazuje minimálně třemi identifikátory odběrného místa, 
například jménem a příjmením, EIC kódem, adresou odběrného místa, číslem místa 
spotřeby, číslem smlouvy atd. 

7  Zánik smlouvy, přerušení nebo ukončení dodávky zemního plynu
7.1  Je-li smlouva uzavřena na dobu určitou, dochází k jejímu zániku uplynutím 
doby, na kterou byla sjednána, není-li ve smlouvě uvedeno jinak.
7.2  Je-li smlouva uzavřena na dobu neurčitou, je platná a účinná od data jejího 
uzavření a každá ze smluvních stran je oprávněna ji vypovědět na základě písemné 
výpovědi při dodržení tříměsíční výpovědní lhůty, která začne běžet prvního dne 
měsíce následujícího po doručení výpovědi druhé smluvní straně.
7.3  Smlouva zaniká rovněž v případě zániku odběrného místa zákazníka.
7.4  Při neoprávněném odběru plynu ve smyslu energetického zákona má doda-
vatel právo přerušit či omezit dodávku plynu. Smluvní strany se dohodly, že přeru-
šením či omezením dodávky plynu z důvodu neoprávněného odběru plynu zákaz-
níkem je dodavatel oprávněn odstoupit od smlouvy jako při podstatném porušení 
smlouvy. Zákazník je povinen při neoprávněném odběru plynu uhradit dodavateli a 
distributorovi škodu, která jim vznikla neoprávněným odběrem. 
7.5  V případě podstatného porušení smlouvy ze strany dodavatele, zejména v pří-
padě bezdůvodného nedodání plynu, je zákazník oprávněn odstoupit od smlouvy. 
V případě podstatného porušení smlouvy ze strany zákazníka, zejména v případě, 
že zákazník je v prodlení s placením peněžitého dluhu vyplývajícího ze smlouvy v 
trvání delším než 30 dní, je dodavatel oprávněn odstoupit od smlouvy. 
7.6  Odstoupení od smlouvy musí být smluvními stranami učiněno písemně. Od-
stoupením od smlouvy smlouva zaniká, jakmile je projev vůle oprávněné strany od-
stoupit od smlouvy doručen druhé straně nebo demontáží plynoměru podle toho, 
která skutečnost nastane později, pokud tyto VOP nestanoví jinak. Demontáž ply-
noměru může být fyzická, nebo administrativní, kterou se rozumí fikce demontáže 
plynoměru v případě, kdy není možná jeho fyzická demontáž, například z důvodu 
neumožnění demontáže ze strany zákazníka, a to nejpozději uplynutím 15. dne po 
doručení žádosti dodavatele o demontáž plynoměru distributorovi. 
7.7  Pokud zákazník poruší jakoukoliv povinnost vyplývající ze smlouvy, dodavatel 
ho vyzve na plnění v dodatečné lhůtě.
7.8  V případě, že smlouva byla uzavřena při změně dodavatele distančním způ-
sobem nebo mimo obchodní prostory dodavatele se zákazníkem v postavení spo-
třebitele, je zákazník oprávněn bez sankce vypovědět smlouvu uzavřenou na dobu 
neurčitou nebo určitou ve lhůtě do patnáctého dne po zahájení dodávky plynu. 
Lhůta je zachována, je-li v jejím průběhu výpověď odeslána držiteli licence. Vý-
povědní doba činí 15 dnů a počíná běžet prvním dnem měsíce následujícího po 
doručení výpovědi.
7.9  Smluvní strany se dohodly, že ani jedna ze smluvních stran nemůže bez před-
chozího písemného souhlasu druhé smluvní strany postoupit tuto smlouvu, její část 
nebo jakákoliv práva a pohledávky vzniklé vůči druhé smluvní straně ze smlouvy 
nebo na jejím základě z této smlouvy. 

8  Předcházení škodám
8.1  Smluvní strany se zavazují navzájem se informovat o všech skutečnostech, 
které je potřeba pro plnění povinností dle této smlouvy resp. jež by mohly vést ke 
škodám a usilovat o odvrácení hrozících škod.
8.2  Žádná ze smluvních stran nemá právo na náhradu škody, případně nemá prá-
vo na zaplacení smluvní pokuty, vznikla-li jí škoda v důsledku okolností vylučují-
cích odpovědnost, kterými se rozumějí zejména nepředvídatelné přírodní události, 
válka, teroristický útok, havárie nebo stávky postihující možnost plnění povinností 
smluvní strany. Dodavatel neodpovídá za škody způsobené okolnostmi vylučující-
mi odpovědnost osoby, která je vůči němu dodavatelem, nebo přepravcem ply-
nu, a tyto okolnosti způsobují, že plnění povinností dodavatele vyplývajících z této 
smlouvy je nemožné. 
8.3  Smluvní strany jsou povinny v průběhu smluvního vztahu předcházet vzniku 
možných škod. Smluvní strana, která porušuje svou smluvní povinnost, nebo která 
s přihlédnutím ke všem okolnostem má vědět nebo mohla vědět, že poruší svou 
povinnost ze smlouvy, je povinna oznámit druhé straně povahu překážky, která ji 
brání nebo bude bránit v plnění povinností, a informovat o jejích důsledcích; takové 
oznámení musí podat druhé smluvní straně bez zbytečného odkladu poté, kdy se 
povinná smluvní strana o překážce dozvěděla nebo při náležité péči mohla dozvě-
dět. Odpovědnost za škodu a náhrada vzniklé škody se řídí smlouvou a obecně 
závaznými právními předpisy. 

9  Ustanovení přechodná a závěrečná
9.1  Veškerá smlouvou neupravená práva a povinnosti se řídí obecně závaznými 
právními předpisy a závaznými řády dotčených provozovatelů sítí.
9.2  Dodavatel má právo kdykoliv jednostranně změnit tyto VOP nebo zvýšit cenu 
dodávaného plynu u smluv uzavřených na dobu neurčitou; u smluv uzavřených 
na dobu určitou je proces změny ceny stanoven smlouvou. U smluv uzavřených 
na dobu určitou takováto změna musí být ze strany dodavatele učiněna adresným 
písemným oznámením zákazníkovi nejméně 30 dnů před okamžikem nabytí její 
účinnosti. Součástí oznámení je poučení o právu druhé smluvní strany odmítnout 
změny a vypovědět závazek ze smlouvy. V oznámení musí být přesně specifikováno 
datum, od kterého je zvýšení ceny nebo jiná změna smluvních podmínek účinná.
V případě, že zákazník nesouhlasí sezvýšením ceny za dodávku plynu, či v případě 
změny jiných smluvních podmínek těchto VOP, nebo smlouvy, je oprávněn smlou-
vu bez postihu vypovědět kdykoliv do 10. dne přede dnem účinnosti zvýšení ceny, 
nebo změny jiných smluvních podmínek, přičemž taková výpověď je účinná ke dni 
bezprostředně předcházejícímu dni účinnosti zvýšení ceny, nebo změny jiných 
smluvních podmínek. Lhůta je zachována, odešle-li zákazník v jejím průběhu ozná-
mení o výpovědi smlouvy dodavateli. 
Zákazník není oprávněn odstoupit od smlouvy v případě, že změna VOP je vyvolána 
výhradně změnou právní úpravy obsažené v právních předpisech České republiky, 
zvýšení regulované složky ceny, daní, nebo poplatků. 
Dodavatel ve smyslu § 1740 odst. 3 ObčZ vylučuje v souvislosti se Smlouvou přijetí 
jakéhokoliv návrhu, nebo nabídky s jakýmkoli dodatkem, či odchylkou, a odpověď 
na návrh, či nabídku s dodatkem, či odchylkou nebude považována za přijetí na-
bídky.
Zákazník ve smyslu § 1834 ObčZ výslovně žádá o poskytnutí dodávek plynu před 
uplynutím lhůty pro odstoupení od smlouvy, pokud bylo takové datum započetí 
dodávek plynu sjednáno ve smlouvě.
9.3  Jakákoli korespondence, oznámení či jiná sdělení učiněná na základě smlouvy 
se považují za řádně doručené druhé smluvní straně,
a) je-li doručováno osobně, okamžikem potvrzení převzetí, 
b) je-li zasíláno poštou (dopisem, doporučeným dopisem), třetím kalendářním 
dnem po odevzdání zásilky k poštovní přepravě,
c) je-li zasíláno mezinárodně uznávanou kurýrní službou, druhým pracovním dnem 
po odevzdání zásilky ke kurýrní přepravě,
d) je-li doručováno prostřednictvím elektronické pošty, okamžikem odeslání pošty 
na předem určenou e-mailovou adresu.
9.4  Ke dni zániku smlouvy zanikají veškerá práva a povinnosti smluvních stran vy-
plývající z této smlouvy, s výjimkou závazků obsažených ve smlouvě, z jejichž po-
vahy vyplývá, že mají trvat i nadále.
9.5  V případě rozporu mezi smlouvou a VOP mají přednost ustanovení dohodnutá 
smluvními stranami ve smlouvě.
9.6  Je-li nebo stane-li se některé ustanovení smlouvy neplatné či neúčinné, ne-
dotýká se to ostatních ustanovení smlouvy, která zůstávají platná a účinná. Smluvní 
strany se v tomto případě zavazují dohodou nahradit neplatné nebo neúčinné usta-
novení novým platným a účinným smluvním ustanovením, které nejlépe odpovídá 
původně zamýšlenému ekonomickému účelu nahrazovaného smluvního ustano-
vení. Do té doby platí odpovídající úprava obecně závazných právních předpisů 
České republiky.
9.7  Veškeré spory vzniklé ze smlouvy a v souvislosti s ní smluvní strany řeší před-
nostně dohodou a pro případ, že se smluvní strany nedohodnou, je kterákoliv 
smluvní strana oprávněna předložit spor ke konečnému řešení v souladu s obecně 
závaznými právními předpisy obecnému soudu dodavatele či jinému orgánu státní 
správy.
9.8  Tyto VOP nabývají účinnosti dnem 1. 8. 2022 a jsou platné pro všechny smlou-
vy uzavřené od 1. 8. 2022 VOP pro smlouvy uzavřené před 31.7.2022 zůstávají beze 
změny. 

V Brně dne 1. 8. 2022

Ing. Tomáš Tóth, předseda představenstva SPP CZ, a.s.
Ing. Pavel Moučka, místopředseda představenstva SPP CZ, a.s.
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