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Verejna zakazka: “Servisni zabezpeceni specifikovanych elektrickych a elektronickych zafizeni a osvétleni
na rok 2024 — 2028, v¢. dalkové ostrahy. ™

Cislo smlouvy: 2567/2024

SERVISNI SMLOUVA

na servisni zabezpeceni: elektrické pozarni signalizace (EPS),
elektrické zabezpecovaci signalizace (EZS), PC, telefonnich a
optickych rozvodii (SK), kamerovych systémi (CCTV),
videotelefont, TV rozvodi (STA), satelitnich antén (SAT),
ostatnich elektronickych zarizenich a nouzového osvétleni a
poskytovani bezpecnostnich sluzeb (pult centralizované ochrany
(PCO)
uzaviena podle § 1746 odst. 2 a nasl. zakona €. 89/2012 Sb., obéanského zakoniku,
(,Smlouva"“) mezi stranami
1.
. Smluvni strany
1.1 Ctyrlistek — centrum pro osoby se zdravotnim postizenim Ostrava,
prispévkova organizace

Se sidlem: Hladnovska 751/119, 712 00 Ostrava — Muglinov
Zastoupen: PhDr. Svatoplukem Aniolem, feditelem organizace

IC: 70631808

DIC: CZ70631808

Telefon: XXXXX

E-mail: XXXXX

Datova schranka: 9gab7g4

Bankovni spojeni: XXXXX

Cislo uctu: XXXXX

Registrace: Zfizovaci listina organizace ze dne 22. 5. 2014 ve

znéni pozdéjsich dodatkd. Zfizovatelem Statutarni
mésto Ostrava.
(dale jen ,objednatel")

1.2 Poskytovatel: BEScom Security s.r.o.

Se sidlem: PraZzakova 6/226, Marianské Hory, 709 00 Ostrava
Zastoupen: Ivem Sonkou, jednatelem spolecnosti

IC: 268 17 403

DIC: CZ26817403

Telefon: XXXXX

E-mail: XXXXX

Datova schranka: 2cwrdéy

Bankovni spojeni: XXXXX

Cislo Uctu: XXXXX

Zapsana v obchodnim rejstriku vedeném u KS v Ostravé, oddil C, vlozka 27 569
(ddle jen ,poskytovatel")
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Smluvni strany prohlasuiji, ze Udaje v tomto ¢lanku smlouvy jsou v souladu

s platnymi zapisy v obchodnim rejstfiku (§ 27 a nasl. obch. zak.) resp.
v zivnostenském rejstriku (§ 60 zivnostenského zakona) a Ze osoby zde uvedené
jsou jejich opravnénymi zastupci.

Opravnéné osoby

Objednatel - osoby opravnéné:
Ve vécech smluvnich: PhDr. Svatopluk Aniol, reditel organizace
Ve vécech obchodnich a technickych — XXXXX, vedouci provozné

technického Utvaru,
T: XXXXX, M: XXXXX
E-mail: XXXXX

XXXXX, technicky pracovnik,
T XXXXX, XXXXX

E-mail: XXXXX
Poskytovatel - osoby opravnéné:
Ve vécech smluvnich a obchodnich: XXXXX, jednatel spolecnosti
T: XXXXX, M: XXXXX
E-mail: XXXXX
Ve vécech technickych: XXXXX, vedouci realizacniho oddéleni

2.1

T XXXXX, M: XXXXX
E-mail: XXXXX

2. Predmeét plnéni

Definice predmétu pinéni

Poskytovatel se zavazuje zabezpelit provoz a udrzbu elektrické pozarni
signalizace (EPS), elektrické zabezpecCovaci signalizace (EZS), PC, telefonnich a
optickych rozvod@ (SK), videotelefond, kamerovych systémd (CCTV), TV rozvod(
(STA), satelitnich antén (SAT), ostatnich elektronickych zafizeni a nouzového
osvétleni, coz zahrnuje vSechny cinnosti potfebné k posouzeni technického stavu,
vSechny cinnosti potfebné k zajisténi predepsanych parametrl a pravidelnou
revizni ¢innost pfi zajiStovani chodu téchto zafizeni. VeSkeré prace mimo revizi a
pravidelnych periodickych prohlidek budou realizovany na zakladé telefonické
objednavky poZadované odbératelem a zajistit dalkovou ostrahu objektd
Objednatele, jejichz specifikace je uvedena v Priloze ¢. 1 této Smlouvy
(,Objekt" ") prostfednictvim napojeni stavajiciho ¢ nového poplachového
zabezpeCovaciho a tisfového systému (,PZTS") Objednatele na pult
centralizované ochrany objektd (,PCO"), sledovani PZTS Objednatele
a provedeni zasahu v pripadé naruseni Objektu Objednatele za podminek
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uvedenych dale v této smlouvé a zavazek Objednatele zaplatit za tuto Cinnost
Poskytovateli cenu dle ¢lanku 7 této Smilouvy.

2.2V ramci Bezpecnostnich sluzeb:

2.3

e Poskytovatel je spolecnosti dlouhodobé plsobici v oblasti poskytovani
komercnich bezpecnostnich sluzeb.

e Objednatel ma zajem na zajiSténi ochrany svého majetku a bezpecnosti osob
vyskytujici se na jim uréenych mistech prostfednictvim bezpecnostnich sluzeb
poskytovanych Poskytovatelem.

Poskytovatel se zavazuje, ze:
(a) napoji stavajici PZTS Objednatele v Objektu na PCO;

(b) v dobé stanovené v Clanku 6 této Smlouvy bude Poskytovatel sledovat
signalizaci PZTS Objednatele na PCO;

(c) v pripadé signalizace PZTS Objednatele o naruseni Objektu nebo pozarniho
poplachu v Objektu na PCO Poskytovatel vysle k objektu zasahovou jednotku,
pokud se Objednatel s Poskytovatelem nedohodne jinak, a to pisemnou
formou (napf. email, fax). Za pisemnou formu neni povaZzovan zpUsob predani
informace zpravou pres socialni sité nebo textovou SMS zpravou;

(d) informuje Objednatele o zjevnych nedostatcich tykajicich se objektu, které by
mohly mit vliv na rozsah provadéni sluzeb (napr. ve vyhledovém Uhlu kamery
se nachazi prekazka, ktera brani vyhledu apod.), navrhne zplsob odstranéni
téchto nedostatkll a vyhodnoti potencidlni rizika, a to v rozsahu, v jakém je
mozné od néj tuto cinnost rozumné ocekavat;

(e) na zadost Objednatele poskytne Objednateli v pfimérené mife a v rozsahu,
v jakém je mozné od né&j tuto cinnost rozumné ocekavat, soucinnost pfi
likvidaci akutnich nasledkl pFipadnych ekologickych havarii a mimoradnych
udalosti, zejména poskytovani prvni pomoci osobam zranénym a nemocnym.

Dokumentace

Poskytovatel se dale zavazuje predat objednateli veSkerou dokumentaci, ktera
vznikne pro jeho potfeby prfi realizaci predmétu plnéni, nebo bude soucasti
dodavky materialu (zarucni listy, pokyny pro udrzbu zarizeni apod.).
Dokumentace, vznikla pfi realizaci predmétu plnéni (revizni zpravy apod.),
bude dodana Objednateli nejpozdéji do 14 kalendarnich dnd od
provedeni prohlidky, revize nebo kontroly. Ostatni dokumenty, které jsou
soucasti dodavky materidlu, budou objednateli doru¢eny nebo predany po
ukonceni dodavky nebo sluzby a to ve stejné Ih{té 14 kalendainich dnd.
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Dodrzovani predpisti pFi realizaci
Poskytovatel se zavazuje k dodrzovani platnych predpisdl a norem pro provadéné
¢innosti a prace.

Konzultace a zajisténi realizace smlouvy
Posuzovani ve vécech technickych bude provadéno operativné dle dohody
osobami opravnénymi za smluvni strany.

Hlaseni a evidence poruch

Poskytovatel zajisti stalou pohotovostni sluzbu pro mimoradné pripady. Zavady
(poruchy) ¢i pozadované sluzby budou nahlaSeny na jedno z nize uvedenych
telefonnich Cisel:

Telefon: XOOMXXX
GSM brana: XXXXX
Servis: XXXXX, e-mail: XXXXX

Objednatel nahlasi své jméno, nazev a adresu organizace, €as hlaseni poruchy a
strucny popis projevujici se zavady (popf. pozadované sluzby) a jméno komu
byla zavada nahlasena. Poskytovatel zaznamena nahlasené Udaje do knihy
poruch, ktera bude u néj ulozena. Uctované polozky budou pro ucely fakturace
zaznamenany pracovnikem servisu do soupisu provedenych praci — zakazkového
listu a jejich spravnost bude potvrzena podpisem opravnéného pracovnika
Objednatele po provedeni pozadované prace.

3. Povinnosti Poskytovatele v pripadé ostrahy objektu (PCO)

3.1 V pripadé signalizace PZTS Objednatele o naruseni Objektu nebo pozarniho

poplachu v Objektu:

a) Pokud bude Objekt v misté naruseni zakoédovan, vysle Poskytovatel do
mista, kde doslo k naruseni, zasahovou jednotku Poskytovatele (,, Zasahova
jednotka™), a to tak, aby byl na tomto misté proveden zasah Zasahovou
jednotkou v co nejkratsim Case s tim, Zze Zasahova jednotka se vysila zpravidla
nejpozdeéji do 20 minut od obdrzeni signalizace (,,Dojezdovy cas™);

b) Pokud nebude Objekt v misté naruseni zakdédovan, bude dispecink
nejdfive volat na telefonni kontakty odpovédnych osob Objektu, v predem
urceném poradi (prvni, druhy, tfeti kontakt), které budou Poskytovateli
predany Objednatelem po podpisu smlouvy a ovérovat nejdfive moznost
zruseni poplachu nebo vyjezdu.
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c) V pripadé dojezdu k mistu naruseného Objektu Zasahova jednotka provede
venkovni kontrolu Objektu. V pripadé zjisténi vzniku pozaru uvédomi HasiCsky
zachranny sbor a setrva na misté do doby jeho prijezdu; v pripadé zadrzeni
osoby dle § 76 odst. 2. zakona C. 141/1961 Sb., trestniho fadu, uvédomi Policii
CR a setrva na misté do doby jejiho prijezdu; neni-li v Priloze €. 1 této Smlouvy
stanoveno jinak, Zasahova jednotka také vzdy uvédomi téz kontaktni osobu
Objednatele a setrva na misté do doby jejiho prijezdu;

d) po zjisténi stavu Objektu Zasahova jednotka vzdy telefonicky uvédomi
Kontaktni osobu Objednatele;

e) pozada-li Kontaktni osoba Objednatele, poté, co byla informovana o vyjezdu
Zasahové jednotky, aby Zasahova jednotka setrvala na misté do doby jejiho
prijezdu, provede Zasahova jednotka fyzické stfezeni Objektu do doby pfijezdu
kontaktni osoby Objednatele.

Poskytovatel zajisti, ze jeho zaméstnanci budou pfi poskytovani Bezpecnostnich
sluzeb dodrzovat:

a) obecné zavazné pravni predpisy;
b) pokyny kontaktnich osob, ledaze jsou zjevné neprimérené.

O kazdém vyjezdu Zasahové jednotky vyhotovi Poskytovatel zaznam, ktery zasle
Objednateli nejpozdeji spolu s fakturaci za dany zasah. Zaznam bude obsahovat
vzdy popis pribéhu udalosti, Casové Udaje a osobni Udaje zucastnénych osob
véetné svédkd, které Poskytovatel v rdmci vyjezdu zajistii a pfipadné dlvod
pouziti donucovacich prostfedkl nebo =zbrané i zdGvodnéni nedodrZzeni
Dojezdového casu.

Kontaktni osoby Objednatele jsou opravnény ovérovat a kontrolovat fadné
poskytovani Bezpecnostnich sluzeb.

Poskytovatel je zprostén odpovédnosti za castecné nebo Uplné neplnéni
smluvnich zavazkd, jestlize k nému doslo v ddsledku vysSi moci. Za vySSi moc se
pro Ucel smlouvy povazuji mimoradné udalosti nebo okolnosti, které nemohl
Poskytovatel pred uzavienim této smlouvy predvidat ani ji predejit prijetim
preventivniho opatreni.

V pripadé zjisténi prekazky, které by mu branily v fadném poskytnuti
Bezpecnostnich sluzeb, Dodavatel oznami tuto skutecnost bez zbytecného
odkladu kontaktni osobé Objednatele.

Poskytovatel je opravnén vstupovat do Objektu pouze v pfitomnosti kontaktni
osoby Objednatele nebo po predchozim souhlasu Objednatele nebo za
pritomnosti Policie CR.

K provozovani kamerového systému z lokalit stanovenych v Misté
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PInéni jsou systémové pozadavky uvedeny v Priloze €. 4.

4. Povinnosti Objednatele v pripadé ostrahy Objektu (PCO)

Objednatel je povinen poskytnout Poskytovateli vSsechny potrebné informace o
Objektech, v nichz budou BezpecCnostni sluzby poskytovany a seznamit
Poskytovatele (resp. jim uréeného konkrétniho zaméstnance) s poméry v téchto
Objektech, vcetné specifikace potencialné rizikovych mist. Objednatel je povinen
poskytovat Poskytovateli také jakoukoli jinou potfebnou soucinnost pfri
poskytovani BezpecCnostnich sluzeb a vcas reagovat na navrhy opatreni a
bezpecnostnich doporuceni Poskytovatele.

Veskeré véci ulozené v Objektech specifikovanych v Priloze €. 1 této Smlouvy je
Objednatel povinen zabezpecit proti kradezi s prekonanim prekazky, vandalismu
Ci loupezi zplsobem predepsanym pojistnymi podminkami pro pojisténi o
Skodovém pojisténi majetku a odpovédnosti podnikateld, (Cislo pojistné smlouvy
706-59322-12) uzavfené mezi spoleCnosti Ceska pojistovna, a.s., Ceska
republika, ICO: 45272956, se sidlem na adrese Spalena 75/16, Nové Mesto,
Prahal PSC 11000, zapsanou v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem
v Praze, oddil B, vlozka 1464 a Statutarnim méstem Ostrava, IC: 00845451, se
sidlem na Proke$ové namésti 8, Ostrava, PSC 72930,

Objednatel seznami své opravnéné zaméstnance a osoby pohybuijici se
pravidelné v Objektu s objektovym Ccislem (viz Priloha €. 1 této smlouvy), tj.
Cislem pridélenym Poskytovatelem, které je uzivano jako heslo pro komunikaci
zaméstnancl smluvnich stran a identifikaci zaméstnancl Odbératele
(,Objektové cislo").

Objednatel je povinen uzavrit smlouvu o pojisténi majetku, ktery ma byt v ramci
Bezpecnostnich sluzeb stiezen (véetné pojistnych rizik kradeze, vandalismu
apod.), vniz bude sjednano pojistné pInéni ve vysSi odpovidajici hodnoté
stfezeného majetku a v tomto rozsahu byt pojiStén po celou dobu trvani této
Smlouvy. V rozsahu, v jakém neni Skoda na majetku, ktery ma byt v ramci
Bezpecnostnich sluzeb strezen, pokryta pojistnym pInénim vyplacenym na
zakladé pojisténi odpoveédnosti Poskytovatele dle Clanku 4.4 této Smlouvy, je
Objednatel povinen uplatnit narok na pojistné plnéni na zakladé pojistné smlouvy
sjednané dle tohoto ¢lanku u své pojistovny, tak, aby mohla byt zplsobena
Skoda co do nejvyssi mozné miry pokryta pojistnym plnénim.

Objednatel je povinen zajistit funkénost a neporusenost technického zabezpeceni
Objektl (zdi, plotd, bariér, zavor apod.).

Objednatel je povinen vénovat pozornost navrhim a bezpecnostnim
doporucenim Poskytovatele k zabranéni opakovani nestandardnich a nezadoucich
situaci a vcas prijmout prislusnd bezpeCnostni opatfeni navrhovana
Poskytovatelem. Poskytovatelem predlozenda doporuceni a navrhy feSeni

6
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predstavuji know-how Poskytovatele a Objednatel neni opravnén je poskytnout
jakymkoli tretim osobam bez predchoziho vyslovného souhlasu Poskytovatele.

4.7 Odhlasovani planych poplachi

5.1

a) V pripadé, Zze Objednatel nepozaduje vyslani Zasahové jednotky presto, ze
byla na PCO Poskytovatele prijata signalizace PZTS (,Plany poplach"), je
Objednatel (resp. jeho zaméstnanec) povinen telefonicky kontaktovat
Poskytovatele na nékterém z nize uvedenych telefonnich kontaktll a uvést
nasledujici Udaje: jméno, spolecnost, Objektové Cislo, zprava a heslo
objektu, pricemz obsah zpravy je napt. nasledujici: ,,Odhlasuji plany poplach,
chyba obsluhy."

b) V prfipadé Planého poplachu kontaktuje Objednatel Poskytovatele na
telefonnim  Cisle operatora PCO XDOO( XXX XXX XXX nebo
XXXX XXX XXX nepretrzity provoz), resp. v pripadé nedostupnosti téchto
Cisel na telefonnim cisle XXXX XXX XXX XXX (zalozni telefon).

c) V pripadé, ze osoba oznamujici Plany poplach nesdéli Poskytovateli
objektové Cislo i jiny z Udajt uvedenych v ¢lanku 4.7 této Smlouvy, nedojde
k radnému odhlaseni vyjezdu Zasahové jednotky a Objednatel je povinen
uhradit Poskytovateli cenu dle Prilohy €. 2 — Kryciho listu nabidky.

5. Nahrada skody v souvislosti s poskytovanim
bezpecnostnich sluzeb

Strany jsou povinny nahradit si vzajemné Skodu (Ujmu na jméni ve smyslu
§ 2894 odst. 1 Obcanského zakoniku), kterou si vzajemné zplsobi pfi pinéni dle
této Smlouvy zavinénym porusenim svych povinnosti vyplyvajicich z pfislusnych
pravnich predpist ¢i z této Smlouvy.

5.2 Strany nenesou objektivni odpovédnost za Skody zplsobené pfi poskytovani

5.3

Bezpecnostnich sluzeb ¢i v souvislosti s touto Smlouvou. Pro vznik povinnosti
k nahradé je vzdy vyzadovano, aby prislusna skoda vznikla hrubou nedbalosti
nebo z Umyslu prislusné Strany a v bezprostredni pri¢inné souvislosti s danym
porusenim povinnosti nékteré ze Stran. Poskytovatel nebude vici Objednateli za
zadnych okolnosti odpovédny za jakykoli usly zisk, nepfimou nebo nemajetkovou
Ujmu v souvislosti s porusenim této Smiouvy.

Poskytovatel je povinen upozornit Objednatele na rizika vzniku Skod, ktera pfi
poskytovani BezpecCnostnich sluzeb zjistii nebo pfi radném plnéni svych
povinnosti dle této Smlouvy mél zjistit, a Objednatel je povinen vcas, fadné a dle
svych moznosti provést takova opatrend, ktera riziko snizi nebo zcela vyloudi.
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Poskytovatel neodpovida za Skody zplisobené osobami, které neopravnéné vnikly
do Objektu ani za Skody zplsobené pozdnim pfijezdem Policie CR ¢i Hasi¢ského
zachranného sboru. Poskytovatel neodpovidd ani za nezjisténi jakéhokoliv
naruseni Objektu, jestlize naruseni Objektu prokazatelné nemohlo byt zjiSténo
Poskytovatelem v dlsledku nedostatecné soucinnosti Objednatele, zejména
vzhledem k neprovedeni doporuceni a vyhrad ohledné umisténi kamerového
systému Objednatele. Poskytovatel rovnéz neodpovida za Skody zplisobené na
vécech, jejichz zabezpeceni nebylo Objednatelem v rozporu s ¢l. 4.4 Smlouvy
zajisténo. Poskytovatel dale neodpovida za nezjisténi naruseni Objektu v pripadé,
kdy v dlsledku nepfiznivych podminek (napf. snézeni, husty dést) nebude
moznost efektivné vyhodnocovat obrazovy zaznam ziskany z kamerového
systému, v pripadé, Ze neobdrzel na PCO signadl o naruSeni objektu (napft.
v dlsledku vypadku sluzeb operatora) a dale v dlsledku okolnosti, které nemohl
Poskytovatel ovlivnit (napf. preruseni dodavek elektrické energie, poruseni
prenosové cesty, zavada na kamerovém systému Objednatele, nefunkcni verejné
osvétleni, apod.). Poskytovatel je vSak povinen na dané nepfiznivé podminky
nebo okolnosti podle predchozi véty bez zbyte¢ného odkladu (nejpozdéji do 30
minut od jejiho vzniku) oznamit Objednateli nebo zajistit fyzické dostrezeni
Objektu za cenu uvedenou v Krycim listu a to nejpozdé€ji do 30 minut od
oznameni takového pozadavku Objednatelem.

Objednatel a Poskytovatel si vzajemné ohlasi vznik Skody zplsobené v souvislosti
s poskytovanim Bezpecnostnich sluzeb a spole¢né projednaji jeji rozsah a vysi a
zplsob nahrady.

5.6 V piipadé, ze bude mit kterdkoli ze stran za to, Ze pfi zplsobeni Skody Ci pfi

5.7

5.8

poskytovani Bezpecnostnich sluzeb doslo ke spachani trestného cinu, mlze podat
trestni oznameni. O podani trestniho oznameni je povinna predem informovat
druhou stranu. Poskytovatel neni v takovém pripadé povinen k nahradé Skody,
dokud nebudou strany seznameny s vysledky vySetfovani vedeného organy
cinnymi v trestnim Fizeni.

Strany se zavazuji usilovat o to, aby veskeré mimoradné udalosti (zejména
zplsobeni Skody, spory o pInéni dle této Smlouvy apod.) (,Mimofradna
udalost") byly vyreSeny dohodou stran, a to obvykle nejpozdéji do 30
pracovnich dnl ode dne, kdy se obé strany o vzniku Mimoradné udalosti
dozvédély, resp. kdy byly strany seznameny s vysledky Setfeni Mimoradné
udalosti provedeného organy cinnymi v trestnim fizeni v pripadé, ze bylo podano
trestni oznameni.

Veskeré Mimoradné udalosti (datum, ¢as a popis Mimoradné udalosti) budou
vzdy pisemné protokolarné zaznamenany, a to obvykle nejpozdéji v nasleduijici
pracovni den po vzniku Mimoradné udalosti, resp. po dni, kdy se Objednatel o
vzniku Mimoradné udalosti dozvédél. Veskeré Mimoradné udalosti budou
nasledné projednany Kontaktnimi osobami na spolecném jednani za pritomnosti
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zastupcl revizniho oddéleni Poskytovatele s tim, Ze jednani probéhne nejpozdéji
do 15 pracovnich dnl ode dne vyhotoveni protokolarniho zaznamu, resp. ode
dne, kdy byly strany seznameny s vysledky Setfeni Mimoradné udalosti
provedeného organy cinnymi v trestnim Fizeni v pfipadé, ze bylo podano trestni
oznameni, a bude z néj porizen také pisemny zaznam, jehoZ obsah si strany
vzajemné potvrdi. Nebude-li Mimoradna udalost vcas protokolarné zaznamenana
nebo nedojde vcas k jejimu projednani na spolecném jednani, narok Objednatele
na nahradu skody zplisobené Mimoradnou udalosti zanika.

5.9 Poskytovatel ma uzavrenou pojistnou smlouvu na pojisténi odpovédnosti (v ramci

5.10

6.1

7.1

7.2

servisni i bezpecnostni sluzby), v niz je sjednano pojistné plnéni ve vysi alespon
5.000.000,- K& a vtomto rozsahu bude pojistén po celou dobu trvani této
Smlouvy. Pojistka k pojistné smlouvé uzaviené Poskytovatelem ke dni podpisu
této Smlouvy tvori Prilohu €. 3 této Smlouvy. Poskytovatel informuje Objednatele
0 jakychkoli zménach ve sjednaném pojisténi, které by mohly mit vliv na
schopnost Poskytovatele nahradit Objednateli Skodu zplsobenou v souvislosti
s poskytovanim Bezpecnostnich sluzeb a v pripadé zmény pojistné smlouvy zasle
Objednateli kopii aktualni pojistky.

Strany se dohodly, Ze v rozsahu pripustném dle platnych pravnich predpis( je
vyloucena povinnost k nahradé skody v rozsahu, v némz Skoda presahuje limit
pojistného pInéni, které Poskytovateli poskytne v souvislosti se vznikem Skody
pojistitel, na zakladé jeho pojistné smiouvy.

6. Doba a misto pIlnéni
Doba a misto pIlnéni
Smlouva se uzavira na dobu max. na dobu 48 mésicti od platnosti smlouvy a
soucasné do vycerpani plnéni ve vysi K¢ 1.900.000,00 bez DPH.
Mistem plnéni jsou objekty spadajici pod spravu Objednatele (viz Priloha €. 1).

7. Cena predmétu pInéni

Cena predmétu pinéni

Dle platnych norem je povinnosti provozovatele zajistit pravidelné prohlidky
zarizeni a periodické revize jednou za rok.

Ceny za jednotlivé objekty a ¢innosti jsou uvedeny v Priloze €. 2 této smlouvy —
Krycim listu nabidky poskytovatele ze dne 28. 08. 2024.

Materidl na servisni prace bude fakturovan dle skutec¢né vzniklych nakladd.
V ptipadé zmény vstupnich dodavatelskych cen (inflace, zmény valutového kurzu
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apod.) mohou byt ceny upraveny (nahoru, dolll) jen po vzajemné dohodé
smluvnich stran. Pri potfebé objednatele pro zajiStovani provozu (naptiklad
havarijni stav — povoden, blesk, pozar apod.) a pfi okamzitém nenadalém
pozadavku (napriklad zména kddu, premisténi ¢idel apod.) bude cena navysena o
procento dle vySe uvedené tabulky.

Douctovani dané z pridané hodnoty bude provedeno dle Zakona ¢.235/2004Sb. o
dani z pridané hodnoty, v platném znéni.

Inflacni dolozka
Cena za poskytnuti sluzby je stanovena jako cena nejvySe pripustna po celou
dobu Ucinnosti této smlouvy.

Cena mize byt zménéna pouze z nize uvedenych divodu:

a) v souvislosti se zménou sazby DPH

b) vsouvislosti se zménou (zvySenim) minimalnich mezd vzdy
s ucinnosti od okamziku uUcCinnosti zmény narizeni vliady ve smyslu
navysovani minimalnich mezd.

c) v souvislosti se zménou miry inflace

V souvislosti se zménou (zvySenim) minimalnich mezd a pozadavkem
Poskytovatele na zvySeni ceny sluzeb bude Objednatel pozadovat po
Poskytovateli vypocet a pisemné zd@vodnéni rozsahu navyseni.

V souvislosti se zménou miry inflace Ize kazdorocné navySovat nabidkovou
cenu 0 miru inflace vyhlasované kazdoroéné Ceskym statistickym Ufadem za
kalendarni rok predchazejici kalendarnimu roku, v némz je vyhlasovana,
vyjadrené prirlstkem prlimérného rocniho indexu spotiebitelskych cen, avsSak
timto zplsobem Ize nabidkovou cenu navysit nejdfive po uplynuti 6 mésici
trvani smlouvy o poskytovani servisnich sluzeb, a to za predpokladu, ze mezirocni
inflace bude za prislusny predchozi rok vyssi nez 3 %. ZvysSeni ceny o miru
inflace je pak ucCinné vzdy k1. dni kalendarniho meésice po oznameni
poskytovatele v0¢i objednateli o uplatnéni této inflacni dolozky podle takto
stanovenych pravidel. Zakladem pro zvySovani ceny je vZdy cena jiz zvySena dle
této inflacni dolozky v predchozich letech trvani smlouvy o poskytovani sluzeb.
Pokud se mira inflace prestane publikovat zplsobem uvedenym v predchozim
ustanoveni nebo nemize byt z jakéhokoliv dlivodu aplikovana, zavazuje se ji
objednatel nahradit jinym platnym indexem, ktery vySe uvedenou miru inflace
nahradi napf. v prFipadé prechodu ceské mény na ménu EUR indexem
spotrebitelskych cen Eurozony - MUICP).

8. Platebni podminky, trok z prodleni, smluvni pokuty

10
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Splatnost faktur byla po dohodé stanovena na 14 dnl ode dne doruceni
Objednateli (pokud Objednatel neprokaze jiné datum doruceni, povazuje se
faktura za dorucenou 3. dnem po odeslani postou).

Objednatel je povinen uhradit fakturovanou cenu ve Ihité uvedené na
prislusném danovém dokladu. Tato l|hita zacind plynout ode dne odeslani
danového dokladu.

V pfipadé prodleni Uhrady mize Poskytovatel po doruceni Objednateli pozadovat
za kazdy kalendarni den prodleni trok z prodleni 0,05 % z fakturované ceny.

V pfipadé nedodrzeni kvality a terminu pozadované prace je povinen
Poskytovatel uhradit objednavateli za kazdy kalendarni den 0,05 % z fakturované
ceny.

V pfipadé, Ze Poskytovatel nedodrZi Ihlty predani dokumentl objednateli dle
bodu 2.3, je povinen uhradit Objednateli za kazdy kalendarni den/
jednorazovou pokutu ve vysi K¢ 300,00 v¢. DPH.

9. Zmény a dodatky

Pokud néktera ze smluvnich stran bude pozadovat zménu nékterého ustanoveni
této smlouvy, musi byt oboustranné pisemnymi Cislovanymi dodatky
odsouhlaseny.

10. Zvlastni ujednani

Povinnost zachovat tajemstvi

Dokumentace poskytnuta Objednatelem je uréena pouze pro vlastni potrebu
Poskytovatele ve smyslu této smlouvy. Pripadné jiné pouziti predané
dokumentace (at' v celku nebo zCasti) Poskytovatelem, nebo prenechani
dokumentace treti osobé bez predchozi pisemné domluvy s opravnénou stranou,
by odporovalo této smlouve.

11. Odpovédné verejné zadavani

11
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11.1 Odpovédné verejné zadavani

a) Poskytovatel se proto zavazuje po celou dobu trvani smluvniho vztahu, zalozeného
Smlouvou, zajistit dodrzovani veskerych pravnich predpisti, zejména pak
pracovnépravnich (odmeénovani, pracovni doba, doba odpocinku mezi sménami,
placené prescasy), dale predpisd tykajicich se oblasti zaméstnanosti a bezpecnosti a
ochrany zdravi pri praci, tj. zejména Zakona €. 435/2004 Sb. o zaméstnanosti, ve
znéni pozdéjSich predpisti, a Zakoniku prace, a to vici vSem osobam, které se na
plnéni zakazky podileji (a bez ohledu na to, zda budou cinnosti provadény
Zhotovitelem ¢i poddodavateli). Poskytovatel se také zavazuje zajistit, ze vSechny
osoby, které se na plnéni predmétu Smlouvy podileji (a bez ohledu na to, zda budou
¢innosti provadény Poskytovatelem ¢i poddodavateli), jsou vedeny v prislusnych
registrech, jako napfiklad v registru pojisténcd CSSZ, a maiji prislusna povoleni k
pobytu v CR. Poskytovatel je dale povinen zajistit, Ze vSechny osoby, které se na
plnéni zakazky podileji, budou proskoleny z problematiky BOZP a ze jsou vybaveny
osobnimi ochrannymi pracovnimi prostfedky dle Gc¢inné legislativy.

b) Poskytovatel se zavazuje zajistit, v ramci poskytovani sluzeb, ev. realizace
dila/opravy, instalace i ekologickou likvidaci veskerych odpadl vzniklych z Cinnosti
Poskytovatele sluzeb nebo dodavek.

c) Poskytovatel prohlasuje, ze neumoznuje vykon nelegalni prace ve smyslu zakona ¢.
435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjsich predpis(, a ani neodebira zadné
plnéni od osoby, ktera by vykon nelegalni prace umoziovala. V pfipadé, Ze se toto
prohlaseni ukaze v budoucnu nepravdivym a vznikne ruceni Objednatele ve smyslu
zakona €. 435/2004 Sb. ma Objednatel narok na nahradu vSeho, co za Poskytovatel
v souvislosti s timto rucenim plnil.

d) Poskytovatel pfi pinéni predmétu dila zajisti legalni zaméstnavani, férové a dlistojné
pracovni podminky a odpovidajici Uroven bezpeCnosti prace pro vSechny osoby,
které se budou na plnéni sluzeb podilet.

e) Poskytovatel vyvine maximalni Usili, aby byly minimalizovany dopady na zivotni
prostredi, bude respektovat udrZitelnost ¢i moznosti cirkularni ekonomiky, a pokud je
to mozné a vhodné, bude implementovat nové nebo znacné zlepSené produkty,
sluzby, nebo postupy souvisejici s predmétem verejné zakazky a bude dodrzovat
dalSi pozadavky na spolecenskou a environmentalni odpovédnost a inovace uvedené
v obchodnich a jinych smluvnich podminkach; splnéni uvedenych pozadavkd zajisti
Poskytovatel i u svych poddodavateld.

f) Objednatel je opravnén pribézné (kdykoliv v pribéhu predmétu pinéni této Smlouvy)
kontrolovat dodrZovani povinnosti Poskytovatele i jeho poddodavateld (a to i pfimo u
osob podilejicich se na plnéni predmétu smlouvy), pfi¢emz Poskytovatel je povinen
tuto kontrolu umoznit, strpét a poskytnout Objednateli nezbytnou soucinnost k jejimu

12
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provedeni, tj. predlozit (¢i zajistit predlozeni) prislusnych dokladl (zejména, nikoli
vSak vyluéné pracovnépravnich smluv, mzdovych listll) a to bez zbyte¢ného odkladu
od vyzvy, nejpozdéji vSak do 2 pracovnich dnl. Stejny postup musi byt
Poskytovatelem zajistén i ze strany pfip. poddodavateld.

11.2

12.1

12,2

12,3

124

12.5

12,6

Sankce
V pfipadé poruseni pozadavkl dle ¢l. 11, bodu 11.1 (Odpovédné zadavani) je
Poskytovatel povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 3.000,- K&
za kazdy opakovany pripad (za opakovany pripad se pritom povazuje nejméné
dvakrat).

12. Zavérecna ustanoveni

Pravni predpis pro fizeni vzajemnych vztaht
Neni-li touto smlouvou stanoveno jinak, plati prislusSna ustanoveni Obcanského
zakoniku ¢. 89/2012 Sb. v aktualnim znéni.

Smluvni strany se dohodly, ze pokud se na tuto smlouvu vztahuje povinnost
uverejnéni v registru smluv ve smyslu zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach ucinnosti nékterych smluv, uverejiovani téchto smluv a o registru
smluv (zakon o registru smiluv), provede uverejnéni v souladu se zakonem
Objednatel.

Smlouva nabyva platnosti podpisem obou smluvnich stran a Gc€innosti dnem
zverejnéni Servisni smlouvy v Registru smluv dle zakona ¢. 340/2015
Sb. o zvlastnich podminkach Gcinnosti nékterych smluv, uverejhovani téchto
smluv a o registru smluv. Objednatel je povinen o této skutecnosti informovat
Poskytovatele pisemné do 3 pracovnich dnll. Po této skuteCnosti bude
Poskytovateli zaslana vyzva k pInéni smlouvy.

Kterakoliv strana je opravnéna Smlouvu kdykoliv ukoncit vypovédi, a to i
bez uvedeni dlvodu. Vypovédni doba je dvoumésicni a pocind bézet od prvniho
dne nasledujiciho kalendarniho mésice po doruceni pisemné vypovédi druhé
Strané.

Poskytovatel je opravnén od této Smlouvy odstoupit v pfipadé, ze je
Objednatel v prodleni s Uhradou ceny ¢i jakékoli jeji ¢asti po dobu delsi 30 dnd.

Dopady sankcnich nafizeni Evropské unie viici Ruské federaci a

Béloruské republice do zadavacich fizeni a realizovanych verejnych
zakazek

13
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Podpisem smlouvy Poskytovatel potvrzuje, ze v pripadé uzavrieni smlouvy s
Objednatelem platby poskytované Objednatelem v souvislosti s realizaci
predmétu smlouvy, neposkytne pfimo nebo nepfimo ani jen z¢asti osobam, vici
kterym plati tzv. individualni finan¢ni sankce ve smyslu ¢l. 2 odst. 2 Nafizeni Rady
(EU) ¢. 208/2014 ze dne 5. 3. 2014 o omezujicich opatienich vAci nékterym
osobam, subjektdm a organim vzhledem k situaci na Ukrajiné a Nafizeni Rady
(ES) ¢. 765/2006 ze dne 18. 5. 2006 o omezujicich opatfenich vi¢i prezidentu
Lukasenkovi a nékterym predstaviteldm Béloruska a které jsou uvedeny na tzv.
sankc¢nich seznamech (dle priloh €. 1 obou nafizeni).

Individualni sankce osobam na sankcnich seznamech nesmi byt
zpristupnény financni prostredky (prfimo ani neprimo), a to bez ohledu
na to, zda se jedna o verejnou zakazku nadlimitni, podlimitni, malého
rozsahu ¢i se jedna o jinou platbu na zakladé pravniho vztahu, ktery ani
povahu verejné zakazky nema dodavatel (u kterého osoba na sankcnim
seznamu figuruje v majetkové strukture) miize pfFijmout dostatecné
opatreni — nebude osobé na sankénim seznamu zasilat financni
prostredky ani ji je jinak nezpristupni, neni-li opatreni dostatecné,
anebo jej Poskytovatel neprijme — Objednatel ukonci smluvni vztah
(platby se stavaji nemoznym pinénim).

Dojde-li k poruseni pravidel dle odst. [vySe uvedenych odstavcl] smlouvy, je
Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 250.000 K¢, a to
za kazdy jednotlivy pripad poruseni."

Objednatel je opravnén od této Smlouvy odstoupit v pfipadé, Ze Poskytovatel
pfes predchozi pisemnou vyzvu Objednatele opakované zavaznym zplsobem
porusuje své povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy.

Kterakoliv strana je opravnéna od této Smlouvy odstoupit v pripadé, ze je
druha strana v upadku ¢i v likvidaci.
Odstoupenim se smlouva rusi okamzikem jeho doruceni druhé strané.

Pocet vytisk
Tato smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech s platnosti originalu, z nichz
Poskytovatel i Objednatel obdrzi jeden original.

12.11 Obé strany prohlasuji, ze pred uzavrenim smlouvy byly obeznameny

12.12

s podminkami pInéni a vzajemnych prav a povinnosti, a ze tuto smlouvu uzaviraji
bez natlaku o svobodné vdili.

Platnost a icinnost smlouvy
Smlouva vstupuje v platnost zverejnénim v Registru smiuv.

14
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Ucinnost smlouvy v den podpisu obou smluvnich stran.

13. Misto a datum podpisu smlouvy

PhDr. Svatopluk Aniol Ivo Sonka
Reditel organizace jednatel spolecnosti
Objednatel Poskytovatel
V Ostravé
Prilohy:
Pfiloha ¢ 1 — Prehled prohlidek a revizi EZS a EPS dle objektd (Pfiloha €. 6, zadavaci
dokumentace

Priloha €. 2 — Kryci list nabidky (Priloha €. 4, zadavaci dokumentace)
Priloha €. 3 — Pojistna smlouva dodavatele
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