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Smlouva o poskytovani podpory

Smluvni strany:

Ostravska univerzita

provozni jednotka: Centrum informacnich technologii

se sidlem: Dvofakova 7, 701 03 Ostrava

IC: 61988987

DIC: CZ61988987

zastoupena: doc. Mgr. Petrem Kopeckym, Ph.D., rektorem
bankovni spojeni: CNB, pobotka Ostrava

Cislo uctu: 931761/0710

(dale jen ,objednatel”)
na strané jedné

CompuNets.r. o.

se sidlem: Zubatého 295/5, 150 00 Praha 5

IC: 27608514

DIC: CZ27608514

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 118594
zastoupena: Filipem Weberem, jednatelem

bankovni spojeni: Komer¢ni banka a. s.

Cislo uctu: 51-1998450287/0100

(dale jen: ,poskytovatel”)
na strané druhé

uzavfely podle ust. § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zé&konik, ve znéni pozdéjSich
pfedpisu, nize uvedeného dne, mésice a roku tuto smlouvu o poskytovani sluzeb:
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Clanek 1.
Predmét smlouvy

1. Pfedmétem této smlouvy je zavazek poskytovatele zajistit poskytovani podpory uvedené v odst. 3
tohoto ¢lanku, blize specifikované v Pfiloze €. 1 — Technicka specifikace (dale jen ,podpora“) a zavazek
objednatele zaplatit poskytovateli sjednanou cenu, to vSe za podminek dale uvedenych.

2. Poskytovatel prohlauje, Ze je opravnén podporu podle této smlouvy zajistit jako smluvni partner
vyrobcem software. Souvisejici podpora je poskytovana vyrobcem, pfiCemz za jeji Fadné poskytnuti
vyrobcem v souladu s touto smlouvou odpovida poskytovatel. Podpora bude poskytovana bezodkladné
s ohledem na potfeby objednatele.

3. Podpora poskytovana podle této smlouvy zahrnuje nasledujici:

Kéd Popis produktu Obdobi od -
do
- : 30.9.2024 -
TPRMO0081 | TippingPoint 8200TX HW Support Renew, 36 months 29.9 2027
TippingPoint 10Gbps TPS Inspection + Support + DV Renew, 36 30.9.2024 -
TPRNOT56 months 29.9.2027
TPRNO166 TippingPoint 10Gbps TPS ThreatDV Subscription Service Renew, 30.9.2024 -
36 months 29.9.2027
TPRNO178 TippingPoint vSMS Enterprise Virtual Appliance + Support Renew, 1.10.2024 —
36 months 30.9.2027

Clanek II.
Predani a prevzeti. Doba pInéni

1. Doba pInéni je uvedena u jednotlivych typt podpory v €l. I. odst. 3.

2. Poskytovatel se zavazuje, ze podpora bude zahajena do jednoho mésice od G¢innosti smlouvy, o éemz
bude objednatel pisemné vyrozumén na e-mail uvedeny v ¢l. Ill. odst. 2 (dale jen ,aktivace podpory®).

Clanek IIL.
Realizace sluzeb

1. Smluvni strany navzajem jsou si povinny poskytnout veskerou soucinnost potfebnou k zajisténi
fadného poskytovani podpory.

2. Osobou opravnénou k jednani o realizaci podpory je za objednatele Ing. Toma$ Stodllka, e-mail:
tomas.stodulka@osu.cz, tel. 553 461 123.

Ostravska univerzita / Dvorakova 7 701 03 Ostrava / Ceska republika
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Osobou odpovédnou za realizaci podpory za poskytovatele je: Ing. Jaroslava Bélinova, e-mail:

belinova@compunet.cz, tel. 734 257 324

4. Osobami opravnénymi k realizaci sluzby jsou techniti pracovnici poskytovatele nebo servisniho
oddéleni provozovaného vyrobcem zafizeni.

Clanek IV.
Cena za poskytovani sluzeb a platebni podminky

1. Objednatel se zavazuje uhradit poskytovateli za podporu cenu ve vysi:

—_

bez DPH 2769 000,00 K¢
sazba DPH 21 %
DPH 581490,00 K¢
s DPH 3350490,00 K¢

Rozpis celkové ceny za podporu je Pfilohou €. 1.

. Cenu podpory uhradi objednatel bezhotovostné na tcet uvedeny v zahlavi této smlouvy.
. Cena podpory bude uhrazena na zakladé darového dokladu — faktury vystavené po aktivaci podpory.

Splatnost faktury se sjednava na 30 dnli ode dne jejiho doruceni nabyvateli.
Poskytovatel je povinen poslat fakturu elektronickymi prostfedky na adresu financni.uctarna@osu.cz.

Danovy doklad — faktura musi obsahovat vSechny nalezitosti fadného Ucetniho a dariového dokladu
ve smyslu pfisluSnych pravnich predpisu, zejména zékona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty,
ve znéni pozdéjSich pfedpist. V pfipadé, Ze faktura nebude mit odpovidajici nalezitosti, je nabyvatel
opravnén ji vratit ve Ih(té splatnosti zpét poskytovateli k dopinéni, aniz se tak dostane do prodleni se
splatnosti. Lhita splatnosti po¢ina béZet znovu od opétovného doruéeni nalezité dopinéného Gi
opraveného dokladu nabyvateli.

. Cena obsahuje veskeré naklady pro realizaci predmétu smlouvy v€etné nakladl souvisejicich. Cena

za poskytovani sluzeb je stanovena jako nejvyse pfipustna.

Clanek V.
Odstoupeni od smlouvy

. Tato smlouva mdze byt ukon&ena pisemnou dohodou smluvnich stran anebo odstoupenim od smlouvy

z dlvodU stanovenych v této smlouvé nebo v zakoné.

2. Od této smlouvy maze smluvni strana odstoupit pro podstatné poruseni smluvni povinnosti druhou

smluvni stranou. Za podstatné poruseni smluvni povinnosti se povazuje zejména:

a) na strané objednatele nezaplaceni ceny dila podle této smlouvy ve Ih(té delSi nez 30 dni po dni
splatnosti faktury,

Ostravska univerzita / Dvorakova 7 701 03 Ostrava / Ceska republika
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b) na strané poskytovatele, jestlize nebude-li podpora poskytovéana fadné v souladu s Pfilohou €. 1
Technicka specifikace.

3. Odstoupeni od této smlouvy musi byt uginéno pisemné. Uginky odstoupeni od této smlouvy nastanou
dnem, kdy bude pisemné odstoupeni smluvni strany odstupujici doru¢eno druhé smluvni strané.

4.V pfipadé odstoupeni od smlouvy dle odst. 2 pism. b) tohoto ¢lanku je poskytovatel povinen vrétit
objednateli alikvotni ¢ast smluvni odmény dle ¢asového obdobi, po které nebyly sluzby dle ¢l. |
poskytovany.

Clanek VI.
Ochrana informaci

1. Smluvni strany se vzajemné zavazuiji, ze budou chranit a utajovat pred tfetimi osobami chranéné
informace, dokumenty a skute¢nosti, tvofici obchodni tajemstvi, které byly vzajemné stranami
poskytnuty v rdmci tohoto obchodniho pfipadu. Obchodni tajemstvi tvofi konkurenéné vyznamné,
urCitelné, ocenitelné a v pfislusnych obchodnich kruzich bézné nedostupné skutecnosti, které
souviseji se zavodem a jejichz vlastnik zajiStuje ve svém zajmu odpovidajicim zplsobem jejich
utajeni.

2. V8echny informace sdélené druhé smluvni strané a jejim pracovnikim nebo informace o smluvni strané
pfistupné v souvislosti s uzavienim a plnénim této smlouvy musi byt druhou smluvni stranou drzeny
v tajnosti. Tato povinnost trva i po ukonéeni smlouvy. Povinnost miCenlivosti se nevztahuje na
informace obecné znamé nebo v obchodnich kruzich béZné dostupné a déle na informace, které méla
strana, jiz byla informace sdélena druhou smluvni stranou, ve svém drzeni jiz pfed timto sdélenim bez
poru$eni zavazku miCenlivosti ¢i v pfipadé plnéni Ufednich povinnosti a pfipadného soudniho sporu
v souvislosti s touto smlouvou.

Clanek VII.
Smluvni pokuty a nahrada skody

1. PoruSi-li smluvni strana povinnost uvedenou v ustanoveni ¢l. VI. této smlouvy, je povinna zaplatit
smluvni pokutu ve vySi 5 000,- K¢ za kaZdé takové prokézané poruseni.

2. Ujednanim o smluvni pokuté neni dotéeno pravo na nahradu Skody zplGsobené poruSenim
povinnosti, na kterou se smluvni pokuta vztahuje, a to ani v pfipadé, Ze nahrada Skody presahuje
smluvni pokutu.

3. Smluvni pokuta je splatna do 30 dnl od data, kdy byla povinné strané doru¢ena pisemna vyzva k
jejimu zaplaceni ze strany opravnéné, a to na ucet oprdvnéné strany uvedeny v pisemné vyzve.

Clanek VIII.
Zavérecéna ustanoveni

Ostravska univerzita / Dvorakova 7 701 03 Ostrava / Ceska republika
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1. Smluvni strany se dohodly, ze ostatni prava a povinnosti smluvnich stran se fidi zakonem ¢.
89/2012 Sb., obansky zakonik, v platném znéni a dalSimi pfislusnymi pravnimi pfedpisy.

2. Smlouvu Ize ménit a doplriovat pouze pisemné, a to Cislovanymi dodatky, to neplati pro €l. lll. Odst.
2 a 3, ve kterych Ize jednostranné ménit nebo doplfiovat kontakini osoby, a to na zakladé
pisemného oznameni pfislusné smluvni strany doruceného druhé smluvni strané na adresu sidla
nebo datovou schrankou. Pravo na predloZeni dodatku ke smlouvé maji obé smluvni strany.

3. Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ kazda smluvni strana obdrzi po jednom
vyhotoveni.

4. Objednatel je povinnym subjektem dle zakona €. 340/2015 Sb., o registru smluv (déle jen “zakon
o registru smluv®). Poskytovatel bere na védomi a vyslovné souhlasi s tim, Ze tato smlouva,
podléha uvefejnéni v Registru smluv (informacni systém vefejné spravy, jehoz spravcem je
Ministerstvo vnitra). Objednatel se zavazuje, Ze provede uvefejnéni této smlouvy dle pfislusného
zakona o registru smluv.

5. Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu a ucinnosti dnem uvefejnéni smlouvy v Registru
smluv. O této skuteCnosti je Objednatel povinen uvédomit Poskytovatele, a to formou zaslani
vypisu z Registru smluv.

6.  Smluvni strany prohlasuji, Ze smlouva vyjadfuje jejich svobodnou, pravou, srozumitelnou a vaznou
vuli, a na dikaz ¢ehoz k ni pfipojuji své podpisy.

Prilohy smlouvy:

Pfiloha €. 1 — Technicka specifikace pfedmétu plnéni

V Praze dne V Ostravé dne
Poskytovatel: Objednatel:
F ° I ° Digitally signed by Filip Weber
Oz Digitalné podepsal
Hp Sz doc. Mgr. Petr e woe bor
e Kopecky, Kopecky, Ph.D.
We b e r serialNumber:Pi97898 Ph D Datum: 2024.09.02
Date: 2024.08.15 15:28:12 +02'00" . 10:47:30 +02'00'
Filip Weber doc. Mgr. Petr Kopecky, Ph.D.
Jednatel rektor
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Priloha €. 1 — Technicka specifikace predmétu plnéni

Technicka specifikace pfedmétu plnéni

Pfedmétem pInéni této vefejné zakazky je zajisténi triletého prodlouzeni technické podpory vcetné sluzeb
pro zadavatelem pouzivany systém ochrany pfed hrozbami (Threat Protection System, TPS) typu Trend
Micro Tipping Poing 8200TX (sériové Cislo 8200TX-0100-2151), vCetné jeho potfenych komponent pro
jeho plnohodnotny provoz a spravu.

PoZadované minimalni parametry pfedmétu pinéni:

Budouci podpora bude nasledovné:

tfileta podpora pro pouzivani virtuélni dohledové konzole pro spravu a monitoring zafizeni;

tfileta servisni podpora 24x7x365 na zafizeni TP 8200TX (sériové Cislo 8200TX-0100-2151)
v¢etné jeho komponent;

tfileta podpora pro instalaci a pouZivani novych verzi firmware;

tfileta podpora pro stahovani a pouzivani sitovych inspekcnich pravidel, urena pro celkovou

propustnost zafizeni 10 Gbl/s;

tfileta podpora pro stahovani a pouzivani reputacni databaze a filtri pro detekci malwaru,
ur¢ena pro celkovou propustnosti zafizeni 10 Gb/s.

. . . Obdobi od - Nabidkova cena za
Podet Kéd Popis produktu do polozku bez DPH
TippingPoint 8200TX HW Support Renew, 36 30.9.2024 - .
1 | TPRM0081 months 29 9.2007 443 000,- K¢
TippingPoint 10Gbps TPS Inspection + 30.9.2024 - .
1| TPRNO1S6 | o oort + DV Renew, 36 months 29.9.2027 AU e
TippingPoint 10Gbps TPS ThreatDV 30.9.2024 - K&
1| TPRNO166 Subscription Service Renew, 36 months 29.9.2027 805 000,- K¢
TippingPoint vSMS Enterprise Virtual 1.10.2024 - <
1| TPRNO178 Appliance + Support Renew, 36 months 30.9.2027 (TN
Celkova nabidkova cena vefejné zakazky 2769 000,- KE
. Ostravska univerzita / Dvofakova 7 701 03 Ostrava / Ceska republika
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Pro budouci podporu, resp. odstranovani vad jsou stanoveny nasledujici terminy dle zavaznosti

pozadavku:

Zavaznost 1 — kriticka

do 1 hodiny

Zavaznost 2 — vysoka

do 4 pracovnich (lokalnich) hodin

Zavaznost 3 - stredni

do 1 pracovniho (lokalniho) dne

Zavaznost 4 — nizka

do 2 pracovnich (lokalnich) dn

Ostravska univerzita / Dvorakova 7 701 03 Ostrava / Ceska republika =

www.osu.cz / www.alive.osu.cz



		2024-08-15T15:28:12+0200
	Filip Weber


		2024-09-02T10:47:30+0200
	doc. Mgr. Petr Kopecký, Ph.D.




