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4.1

4.2
4.3

4.4

Poskytovatel je drzitelem pfislusnych licenci potifebnych pro pfenos dat pomoci ZDP.

Klient je uZivatelem svéfeného majetku zfizovatelem Moravskoslezskym krajem, a to objektu

wvrv s

Domova pro seniory a domova se zvlastnim rezimem na adrese PFicna 317, 742 21 Kopftivnice,
(dale jen ,objekt”), ve kterém ma zfizen EPS a md zdjem na pfipojeni EPS instalovaného
v objektu na PCO.

lll. Predmét smlouvy

Pfedmétem této smlouvy je stanoveni podminek a predpoklad( instalace a provozu ZDP
v objektu klienta ze strany poskytovatele a napojeni EPS instalované v objektu klienta na PCO
prostfednictvim ZDP.

Sluzby poskytované poskytovatelem podle této smlouvy zahrnuji, neni-li ddle uvedeno jinak:
3.2.1. instalaci ZDP v objektu klienta;
3.2.2.  napojeni EPS instalované v objektu klienta na ZDP;
3.2.3.  zajisténi pfenosu dat prostiednictvim ZDP na PCO;
3.2.4. nepfretrzity servis a pravidelné revize ZDP.
Sluzby poskytované poskytovatelem podle této smlouvy nezahrnuiji:
3.3.1. udrZbu a provoz EPS;
3.3.2.  provadéni vzdalené ostrahy;
3.3.3.  provadéni pfimé (fyzické) ostrahy objektu;
3.3.4. provadéni vlastnich pozarnich zasaha.
Pro Ucely provadéni vzdalené ostrahy prostfednictvim ZDP klient uzavie samostatnou smlouvu

s HZS MSK.

IV. Instalace a udrzba ZDP v objektu

Poskytovatel se zavazuje bez zbytecného odkladu poté, co klient splni technické podminky
pripojeni EPS na PCO (viz dale v ¢l. V), instalovat v objektu klienta na misté k tomu vhodném
a ur¢eném dohodou smluvnich stran ZDP, skladajici se z pfenosového zafizeni a antény.

Vlastnikem ZDP je po celou dobu trvani této smlouvy poskytovatel.

Klient se zavazuje poskytnout poskytovateli pro ucely instalace ZDP veSkerou potfebnou
soucinnost.

Klient se zavazuje zfidit a poskytnout bezplatné poskytovateli kabelovy pfivod k ZDP z mistni
LAN sité (kabelem min. UTP CAT5) s mozZnosti pfimého pristupu na ,Internet” (protokolem
TCP/IP, UDP s DHCP nebo statickou IP adresou pro ZDP).
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8.2

8.1.1.

8.1.2.

8.1.3.

zajistovat vSestranny servis, spocivajici v opravé nebo vyméné pripadné vadné ¢asti ZDP
za Cast bezvadnou a to po celou dobu trvani smlouvy. V pfipadé zjisténi poruchy ZDP
bude klient bezodkladné vyrozumén dispe¢erem HZS MSK;

dostavit se v ramci nepretrzitého servisu do objektu klienta k opravé ZDP, dle provoznich
moznosti co mozna nejrychleji po nahlaseni poruchy poskytovateli, a to v kterykoliv den
a v kteroukoliv denni dobu. Pokud servisni zdsah pfipadne na dobu, kdy v pfislusném
objektu nebude pfitomen klient nebo jim povérend osoba, bude poskytovatel telefonicky
kontaktovat odpovédnou osobu uvedenou v seznamu vedeném podle ¢l VI
Poskytovatel se zavazuje vyvinout maximalni Usili, aby se k opravé ZDP dostavil
nejpozdéji do tfi hodin od okamiziku nahlaseni poruchy; v pfipadé, Ze vsak je
u poskytovatele hlaseno vice poruch na rGznych objektech nebo u rGznych uZivatel( ZDP,
bude poskytovatel opravy provadét podle poradi nahlaseni poruch a pro tento pfipad je
klient srozumén s tim, Ze poskytovatel k opravé mizZe nastoupit se zpozdénim;

seznamit klienta s technickymi podminkami napojeni EPS na PCO.

Klient se touto smlouvou zavazuje:

8.2.1.

8.2.2.
8.2.3.

8.2.4.
8.2.5.

8.2.6.

8.2.7.

zdrzZet se jakychkoliv zasah(l do ZDP a fidit se pokyny poskytovatele, co se ty¢e podminek
jeho provozu, resp. zasah(, které by funkci ZDP ohroZovaly;

hradit naklady na opravu zavad ZDP, které nejsou zpUsobeny béZznym provozem;

oznamit poskytovateli bez zbyteé¢ného odkladu potfebu opravy ZDP. Pfi poruseni této
povinnosti poskytovatel nenese odpovédnost za Skodu tim zpUsobenou, ledaZze se
o potiebé opravy dozvédél jinak;

strpét omezeni poskytovani sluzeb v rozsahu nutném pro provedeni oprav ZDP;

umozZnit poskytovateli prohlidku ZDP za ucelem kontroly jeho stavu, jeho pravidelné
Udrzby a eventudlné servisniho zdsahu; klient je opravnén dle svého uvaieni byt
prohlidce pfitomen;

dodrZovat pfi obsluze a uZivani EPS veskeré pokyny, s nimiz byl pisemné seznamen
dodavatelem EPS a udrzovat EPS v fadném a bezvadném stavu tak, aby predesel hlaseni
tzv. faleSnych poplachl prostfednictvim ZDP vyZzadujicich servisni zdsah (v pfipadé, Ze
servisni zasah poskytovatele bude zplsoben chybnym hlasenim EPS, je poskytovatel
opravnén poZadovat u klienta Uhradu nakladd vynaloZenych v souvislosti s takovym
vyjezdem;

neprovadét Zzadné zasahy do napojeni EPS na PCO nebo Upravy tohoto napojeni a jiné
manipulace a nepfipojovat k EPS Zadné dalsi technické zafizeni bez  védomi
poskytovatele; za pfipadnou Ujmu vzniklou nasledkem posSkozeni napojeni EPS na PCO
zasahem tretich osob, pfip. neodbornymi zasahy nebo nedodrienim pokynl pro uZivani
EPS ze strany klienta nenese poskytovatel jakoukoliv odpovédnost;
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9.1

9.2

9.3

8.2.8. o0zndmit provozovateli PCO bezodkladné poruchu EPS; klient je povinen nést v plném
rozsahu naklady pfipadného planého vyjezdu jednotek poZarni ochrany z diivodu chybné
signalizace EPS;

8.2.9. v dostatecném predstihu anebo neprodlené po zjisténi (nebude-li predem znamo) hlasit
HZS MSK vypnuti zafizeni EPS, popf. ZDP, nebo zahdjeni Cinnosti, ktera mize ovlivnit
¢innost EPS, popfr. ZDP;

8.2.10. zfidit v objektu knihu provozu EPS a umoznit poskytovateli do této knihy nahliZet
a provadét do ni zapisy;

8.2.11. zajistit fyzickou ostrahu objektu v pfipadech (zejm. pti vypadku dalkového pfenosu dat)
a dle podminek vyplyvajicich z pfislusnych pravnich predpisd (zejm. zdkon ¢. 133/1985
Sb., o poZarni ochrané, v platném znéni);

8.2.12. oznamit poskytovateli bez zbytecného odkladu zmény v provozu mistni LAN sité, které
mohou ovlivnit chod ZDP nebo zpUsobit nefunkénost spojeni na PCO HZS MSK. P¥i
poruseni této povinnosti poskytovatel nenese odpovédnost za nefunkénost prenosové
trasy.

IX. Mlcenlivost

Obé smluvni strany se zavazuji zachovat mléenlivost o vSech skute¢nostech, které byly ziskany
od druhé smluvni strany v souvislosti s plnénim této smlouvy a které maji podle své povahy
nebo podle vile nékteré smluvni strany zlstat utajeny pred tretimi osobami, a to zejména
o vsech skutecnostech tykajicich se obchodni a technické povahy souvisejicich s ¢innosti
smluvnich stran, jakoZ i dalSich informacich a udajich, jejichz rozsSifovanim by mohly byt
ohroZeny zajmy druhé smluvni strany nebo poskozeno jeji dobré jméno na trhu, a dale se
zavazuji, ze informace a poznatky ziskané od druhé smluvni strany zachovaji jako davérné,
pouziji je pouze pro ucely, pro které byly prfedany, a budou je chranit jako své vlastni. Veskeré
takto ziskané informace a poznatky smluvni strany povazuji pro ucely této smlouvy za obchodni
tajemstvi. Smluvni strany jsou opravnény zpfistupnit poskytnuté informace a poznatky nebo
nékteré z nich svym vedoucim pracovniklim, zaméstnanclm, pripadné obéma smluvnimi
stranami pisemné odsouhlasenym tfetim osobdm, a to za ptedpokladu, Ze takto poskytnuté
informace a poznatky budou vyuzity vyluéné v rdmci plnéni této smlouvy. Souhlas s poskytnutim
informaci treti osobé podle predchozi véty nebude bezdlvodné odepren. Smluvni strany
vyslovné sjednavaji, Ze poskytovatel je opravnén informace podle tohoto ¢lanku, stejné jako
obsah této smlouvy, zpfistupnit HZS MSK.

Zavazek mlcelivosti podle tohoto ¢lanku smluvni strany sjedndvaji po dobu platnosti a Ucéinnosti
této smlouvy a dale po dobu tfi (3) let od jejiho ukonceni.

Ustanoveni tohoto ¢l. IX. se nevztahuje na pripady zvefejnéni smlouvy v registru smluv
v souladu se zakonem ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smiuy,
uverejnovani téchto smluv a o registru smluv (dale jen ,,zakon o registru smluv®). Poskytovatel

vyslovné prohlasuje, Ze souhlasi s uverejnénim plného znéni této smlouvy v souladu
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10.2

s ustanovenimi zidkona o registru smluv, kromé zvefejnéni Gdajd chranénych jinymi pravnimi
predpisy. Smluvni strany se dohodly, Ze odpovédnost za uvefejnéni smlouvy v registru smluv
nese klient. Poskytovatel ddle vyslovné souhlasi s tim, aby tato smlouva byla vedena v evidenci
smluv, ktera je verejné pristupna, dale vyslovné souhlasi s tim, aby tato smlouva byla v plném
rozsahu zverejnéna na webovych strankach urcenych klientem.

X.  Smluvni pokuty

Dojde-li k poruseni odstavce 6.2 a zadna z odpovédnych osob klienta nebude dosazitelnda (at uz
z divodu neaktualnich udajl nebo z jiné priciny), je klient povinen uhradit poskytovateli smluvni
pokutu ve vysi 2.000,-K¢ za kazdy jednotlivy marny vyjezd k nahldsené opravé i revizi ZDP.

V pfipadé prodleni se zaplacenim ceny za poskytovani sluzeb nebo ceny za pravidelné revize
ZDP nebo jakékoliv jejich ¢asti je klient povinen zaplatit poskytovateli smluvni pokutu ve vysi
0,05 % z dluZné ¢astky za kazdy zapocaty den prodleni.

XIl. Limitace vySe Skody

11.1 Pfipadna ndhrada Skody vcetné uslého zisku nebo jiné Ujmy ze strany poskytovatele, vznikla

12.1

12.2

12.3

13.1

klientovi béhem jednoho kalendarniho mésice trvani této smlouvy, je omezena do vySe mésicni
ceny za poskytovani sluzeb dle ¢l. 7.1 této smlouvy.

Xll.  Trvani smlouvy, zavazky po ukonceni smlouvy

Tato smlouva se uzavird na dobu neurcitou. Poskytovani sluzby provozu zafizeni dalkového
pfenosu dat bude zahajeno prvnim dnem kalendarniho mésice nasledujiciho po samotné
instalaci ZDP.

Tato smlouva mUzZe byt ukoncena dohodou smluvnich stran nebo pisemnou vypovédi ucinénou
kteroukoli ze smluvnich stran. Vypovédni |hlita ¢ini 2 mésice a pocind béZet prvnim dnem
kalendarniho mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé smluvni strané.

Kterakoliv smluvni strana miZe od této smlouvy odstoupit s uUcinnosti ode dne doruceni
pisemného odstoupeni druhé smluvni strané v pfipadé podstatného poruseni této smlouvy
touto druhou smluvni stranou. Za podstatné poruseni smlouvy ze strany klienta opravniujici
poskytovatele odstoupit od smlouvy se povazuje mimo jiné:

12.3.1. nesplnéni technickych podminek ptipojeni uvedenych v odst. 5.1 této smlouvy;
12.3.2. prodlenis Ghradou ceny sluzeb nebo jakékoliv jeji ¢asti o vice nez 30 kalendarnich dnu;
12.3.3. jednani klienta, v jehoZ dlisledku doslo k poskozeni ZDP nebo takové poskozeni hrozi;

12.3.4. poruseni povinnosti aktualizovat seznam odpovédnych osob klienta dle odst. 6.2.

XIil. Zavérecna ustanoveni

Tato smlouva se Fidi ¢eskym pravem. Prava a povinnosti smluvnich stran vyslovné neupravena

touto smlouvou se fidi prislusnymi ustanovenimi zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik,
v platném a u¢inném znéni.
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13.2
13.3

13.4

13.5

13.6

13.7

13.8

Tato smlouva nabyva platnosti a Uc¢innosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.

Poskytovatel se v souladu se zakonem ¢&. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vefrejné spravé
a o zméné nékterych zakonl, v platném znéni, zavazuje spolupusobit pfi vykonu financni
kontroly. Tato povinnost se rovnéz tyka téch ¢asti nabidek, smlouvy a souvisejicich dokument,
které podléhaji ochrané podle zvlastnich pravnich predpistd (napf. jako obchodni tajemstvi,
utajované skutecnosti) za predpokladu, Ze budou splnény poZadavky kladené pravnimi predpisy,
napf. zakonem €. 255/2012 Sb., o kontrole (kontrolni fad).

Jakykoliv dopis, oznameni ¢i jiny dokument bude povaZzovan za doruc¢eny druhé smluvni strané,
bude-li dorucen na adresu uvedenou u dané strany v zahlavi této smlouvy, nebo na jakoukoli
jinou adresu ozndmenou touto stranou druhé strané pro ucely doruéovdni pisemnych
ozndmeni. V ptipadé pochybnosti se ma za to, Ze pisemnost zaslana doporucenou postovni
prepravou byla dorucena tfeti den po dni odeslani pisemnosti.

V pripadé, Ze se jakékoliv ustanoveni této smlouvy ukdZze neplatnym, nedcinnym nebo
nevymahatelnym, z(stdvaji ostatni ustanoveni této smlouvy nedotéena. Smluvni strany se
dohodnou na ndhradé takového neplatného, neucinného nebo nevymahatelného ustanoveni
ustanovenim jinym, které nejblize splfiuje tytéZ obchodni ucely, jako ustanoveni nahrazované.

Tato smlouva muiZe byt ménéna nebo dopliovdna jen pisemnymi Cislovanymi dodatky
podepsanymi obéma smluvnimi stranami s vyjimkou aktualizace pfilohy ¢. 1, kterd je ménéna
postupem podle odst. 6.2 této smlouvy.

Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu fadné precetly, s celym jejim obsahem souhlasi
a na dikaz toho, Ze se jedna o projev jejich svobodné a vazné vile, ktery neni ¢inén v tisni ani za
napadné nevyhodnych podminek, pfipojuji své podpisy.

Tato smlouva je vyhotovena v elektronické podobé, pricemZz obé smluvni strany obdrzi jeji
elektronicky original.

V Ostravé, dne 15.03.2024 V Kopfivnici, dne 07.03.2024
ECHO alarm, s.r.o. Domov pod Bilou horou, p. o.
Lukas Barvik, jednatel Bc. Jana Praskova, reditelka
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