Dodavatel:
TRIDO, s.r.o.

Na Brankach 3
678 01 Blansko

1CO: 65278151
DIC: CZ65278151

Smlouva o dilo

Zakazka: TU/2024/0/08654

Vase objednavka:
Odbératel:
Méstska sprava socidlnich sluzeb Boskovice, prispévkova orgar

Havlickova 2126/19
680 01 Boskovice

1CO: 00380504
DIC: CZ00380504

tel:  XXXXXXXXX tel:
fax: XXXXXXXXX
Popis: ADPV, 1 ks Zaruka (mésicd): 24
Zpisob dopravy: TRIDO Kontaktni osoba:  XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
Zahajeni montaze:  02.10.2024 Misto instalace: Havli¢kova 2126/19, 680 01 Boskovice
Dokonceni montaze: 03.10.2024
Platebni podminky: Zaloha 70% dop. Fa. 14 dni
Zkratka Nazev Netto/MJ Mnozstvi Netto
ADPV Automatické dvere protipozarni ADPV 185 600,00 1,00 ks 185 600,00
Vlastnosti:
Stavebni pozice: Klubovna Uréeni strany uniku: strana pohonu
Protipozarni odolnost: EI-SC 30 DP1 TYP POHONU: ADF SL6A urc. pro pokrocila feseni

Poptavkové provedeni: Jednokfidlé automatické posuvné

dvere
Rozméry staveb. otvoru S x V (m 1200x2000

Smér odsunu: Odsun vpravo

PS, priichozi §itka (mm): 1200

PV, prichozi vyska (mm): 2000

Popis kridel: 1 kfidlo posuvné
Systém profilQ kfidel: Al. profily Aluprof
Déleni kfidel vodorovnou pfi¢kou: Kfidlo bez délici pFicky
Vyplni kridel: Ciré pozarni sklo

Paska pro Seroslepé a slabozrak.: Ano
Barva: RAL 9010 - Bila
Barva - typ provedeni: MAT

dverni automatizace

Panel FSD6 cerny, na zdi vedle dvefi

vlevo

Elektrozamek: Magneticky zamek (LK2)

Str. pohonu-Hlavni ovl. popf. be Kombinovany pohybovy a
bezpecénostni senzor

Str. pohonu-Hlavni ovl. popfF. be Celoplosné tlacitko se symb. tnikové
cesty

Str. BEZ .poh.- Hlavni ovl. popf. Kombinovany pohybovy a
bezpecnostni senzor (na zed)

Str. BEZ .poh.- Hlavni ovl. popf. Celoplosné tlacitko

Demontaz: NE

PFivod el. energie: PFivod vpravo

Info - adresa stavby: Havli¢kova 2126/19, 680 01

Programové ovladani dvefri:

Boskovice
Info - provozovatel: MSSS Boskovice
Info - umisténi v patfe: 1.NP

Poznamka:

Podlahovy zamek oboustranny, aby nedoslo k zGZeni prichozi $itky, ovladaci panel bude vyveden pies zed na chodbu

MONTAZ_ADPV Montaz automatickych dvefi - kdd CZ-CPA

43.29
DOPRAVA_NA_MONDoprava na montaz AD

10 400,00 1,00 ks 10 400,00

0,00 1,00 ks 0,00

Cena bez DPH
Snizena sazba DPH 12 %
Cena celkem s DPH

12 %

196 000,00 Kc
23 520,00 K¢
219 520,00 K¢

Podminky pro montaz: odbératel zajistuje hotovy zacidtény stavebni otvor, kone¢nou pochiiznou podlahu, privod elektrické energie a pFipadné
dalsi stavebni Gpravy dle pozadavku dodavatele. PFi marném/opakovaném vyjezdu k montazi zavinéném odbératelem, budou vynalozené

vicendklady Gctovany dle platného ceniku TRIDO, s.r.o.

Stavebni Upravy a zednické zapraveni po montazi nejsou souéastni dila a montaze, tyto prace si objednatel zajistuje na vlastni naklady.
Soucasti Smlouvy o dilo jsou VSeobecné obchodni podminky spole¢nosti TRIDO, s.r.o.

Odbératel podpisem smlouvy o dilo souhlasi s Reklamacénim Fadem dodavatele umisténym na www.trido.cz.

Termin plati za predpokladu potvrzeni ze strany odbératele doru¢eného dodavateli do 2 pracovnich dni od doruceni tohoto navrhu.
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Smlouva o dilo

Zakazka: TU/2024/0/08654

VaSe objednavka:

Cestné prohlaseni objednatele pro uplatnéni snizené sazby DPH:

Dodavka je urcena do

- novostavby bytového deiru, ktery splfiuje definici socialniho bydleni, tzn. se podlahova plocha
Za&dného bytu nepresahuje 120 n2, nebo do rodinného domu, ktery splfiuje definici socialniho
bydleni, tsn. Zze celkova podlahova plocha nepfesahuje 350 n2, ve smyslu 84S zdkona 235/2004 Sb,
0 dani s pridané hodnoty

¢eho

- dokoncené stavby pro bydleni; tj. bytového nebo rodinného dmu, nebo jeho prisluSenstvi, dle
pravnich predpi3l

Ano Ne (nehodici Skrtnéte)

Odbératel svini podpisem potvrzuje, Ze vSechny uvedené Udaje v této zavazné objednavce jsou
spravné a bere odpovédnost za pfipadné Skody a dale bere zodpovédnost za pripadné financni
Skody uplatiiované vici dodavateli, vzniklé uvedenim nepravdivych Gdajd pro uplatnéni snizené
3azby DOFH,

Dodavatel:  XXXXXXXXXXXXXXHXHXHKKIKIIIIIIXHXHXHXHKHKIKKIIIXX XXX XX HKKKXXXX

opravnény jednat jménem
Datum: 29.08.2024 odbératele
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Rozsah a platnost

11. Préva a povinnosti upravené v téchto vieobecnych obchod-
nich podminkach se aplikuji na pravni vztah mezi obchodni spo-
leénosti TRIDO, s.r.0. ajeho zakaznikem, pfi uzavieni smlouvy o
dilo, provadéni montaZze a/nebo servisu, a rovnéz ph uzavieni
kupni smlouvy. V nize uvedeném textu se pro Ucely kupni
smlouvy vyrazem ,dodavatellrozumi ,prodavajicila vyrazem
LodbératelIse rozumi kupujicil dale se vyrazem ,smiouva o dilol
rozumi ,kupni smlouvala ,dilemIpojem ,zboZill Pro pfipad pro-
deje v kterékoli provozovné jsou zboZim veskeré vyrobky a pinéni
nabizené obchodni spole¢nosti TRIDO, s.r.0.

12. Nebude-li vjednotlivych bodech pfedmétné smlouvy o dilo
stanoveno jinak, plati pro sjednany obchodni pfipad mezi odbé-
ratelem a dodavatelem niZe uvedené vSeobecné obchodni pod-
minky. Odsouhlasenim téchto vSeobecnych obchodnich podmi-
nek v konkrétni smlouvé se stavaji nedilnou sou¢asti smlouvy
0 dilo.

1.3. Odchylna ujednani v konkrétni smlouvé maji prednost pred
ustanovenim téchto vSeobecnych obchodnich podminek, jez
nelze jingm zplisobem meénit.

14. Kontaktni Gdaje dodavatele: TRIDO, s.r.0., se sidlem Na Bran-
kich 3, 678 01 Blansko, e-mail:
tel:+420"""H, dorutovaci adresa je shodna s adresou
sidla dodavatele.

. Vznik smlouvy

2.1 Smlouva vznika pfijetim a akceptovanim
objednavky odbératele dodavatelem, pfipadné uzavienim pi-
semné smlouvy mezi odbératelem a dodavatelem. Smlouva v pi-
semné formé je doruCend druhé strané osobné, postou, faxem
nebo e-mailem. Neodkladné servisni zasahy Ize objednat i telefo-
nicky, av3ak tyto telefonicky vyzadané servisni zésahy musi odbé-
ratel hradit vZdy hotové na misté provedeného servisu.

2.2. Na zéakladé takto uzavfenych smluv je dodavatel povinen do-
dat odbérateli dilo ve sjednaném rozsahu, terminu a za sjedna-
nou cenu a odbératel je povinen dilo pfevzit a uhradit smluvni
cenu.

2.3, Terminy pinéni smlouvy jsou zavazné pfi spinéni platebnich
podminek, v€asného dopinéni potfebnych technickych parame-
trli a zajisténi stavebni pripravenosti odbératelem.

2.4. Smlouva je uzavirnav eském jazyce.

Predmét dila

3.1. Predmétdilaje specifikovan v konkrétni smlouvé, zavazné ob-
jednavce, pfipadné cenové nabidce dodavatele, ktera tvofi nedil-
nou soucast konkrétni smlouvy. Prvky a provedeni, které nejsou
ve smlouvé vyslovné specifikovany a jsou nezbytné k realizaci
dila, provede dodavatel samostatné a neni ohledng zplsobu pro-
pfipadé vazan pouze vyrobnimi a technologickymi postupy a
konstruk&nim feSenim, obvyklym u dodavatele v dobé provedeni
dila.

3.2. Je-li dilo provadéno na zékladé projektové dokumentace do-
dané odbératelem, nebo pouze na zakladé adajl uvedenych od-
bératelem, nenese dodavatel Zadnou odpovédnost za pfipadnou
odchylku vyrobku od skute¢nosti zjisténych na misté provedeni
dila. Pfipadné vicenaklady takto vzniklé, nutné k Fadnému prove-
deni dila die smlouvy, nese v piné vysi odbératel.

3.3. Pfipadné zmény specifikace budou feSeny pouze formou pi-
semného dodatku. Pokud v diisledku zmény dila dojde ke zméné
plvodné sjednané ceny dila, zavazuiji se strany dodatkem upravit
1nové uréeni ceny a terminu dokoncent dila.

3.4. Odbératel se zavazuje dilo prevzit a zaplatit smluvni cenu

3.5. Odbératel se stava vlastnikem dila dnem uhrazeni veSkerych
finanénich zavazkd vici dodavateli vyplyvajicich z predmétné
smlouvy, nezbavuje se vSak odpovédnosti za Skody vzniklé do-
davateli na pfedmétu dila, pocinaje zahajenim montéaznich praci.
Odbératel neni opravnén prevést viastnictvi k dilu podle této
smlouvy najiného, dokud je nenabyl. Odbératel ma povinnost in-
formovat o vyhradé viastnictvi kazdého dalSiho svého obchod-
niho partnera, jemuz bude predmét smlouvy predan.

Dodaci podminky pro montaz

4.1, Je-li soucasti smlouvy zavazek dodavatele provést rovnéz
montaz zhotoveného dila, je odbératel povinen zajistit stavebni
pfipravenost v misté, ve kterém ma byt montaz provedena, dle
pozadavk{ dodavatele a podminky pro montaz, predevsim zajisti
hotovy zagistény stavebni otvor, koneénou pochiiznou podlahu,
privod elektrické energie a pfipadné dalSi stavebni tpravy dle po-
Zadavk{ dodavatele. Dale pfistupovou cestu a uvolnéni prostoru
potfebného pro provedeni dila v misté montaznich nebo servis-
nich praci a v nezbytném rozsahu také zamezeni pohybu jinych
0sob. Pfi marném vyjezdu k montéZi zavinéném odbératelem, se
tento zavazuje uhradit dodavateli vynaloZené naklady. Odbératel
se zavazuje potvrdit skute¢nost marného vyjezdu montazni sku-
piné nebo jinému zéstupci dodavatele, a to formou zépisu do
montazniho deniku nebo do predavaciho protokolu. Pokud z d0-
vod(i na strané odbératele Gijinych osob provadgjicich prace na
stavbé montaz neprobéhne najednou bez prekéazek a prerusent,
je dodavatel opravnén vyUctovat vicenaklady vzniklé prerusenim
montaZe aje opravnén posunout termin dokoncenti dila dle vyti-

V8eobecné obchodni podminky
TRIDO, s.r.o., Na Brankach 3, 678 01 Blansko
ICO: 65278151, zapsané v OR KS Bmo, oddil C, viozka 23178
pro smlouvy o dilo, prodej, montaze a servisy

Zenosti svych kapacit. Vicenaklady budou Gctovany sazbou do-
pravy 16,- K¢/km tam i zpét, servisni prace 780,- K¢/osoba/hod.
Ceny jsou bez DPH. Ve vy3e uvedenych pfipadech nenastava
prodleni dodavatele s provedenim dila.

5. Provedeni dila, dodaci Ihiity

5.1. Doba dodéni dila sjednana ve smlouvé se prodiuZuje mini-
mélné o dobu prodleni odbératele s Gihradou z&lohy na cenu dila,
o dobu prodleni odbératele se zajiSténim stavebni pfipravenosti
dila dle ¢lanku 4. a o dobu, po kterou nebylo moZzno dilo provadét
z dGvodu spocivajicich na strang odbératele (neposkytnuti sou-
¢innosti, dodatecné zjisténé zavady ve stavebni pfipravenosti
mista montéaze). Doba provedeni dila se prodiuZuje dale v pri-
padé zmény pfedmétu dila dle €lanku 3.3., a to pfiméfené roz-
sahu dohodnutych zmén dila.

5.2. V pfipadé prodleni dodavatele s terminem pinéni bez zavinéni
odbératele, je dodavatel povinen za kazdy den prodleni snizit
cenu 0 0,1% z pfedmétné smiuvni ceny.

5.3. Odbgratel je povinen ve sjednané In(té, nejméné vsak 3 pra-
covni dny pfed nastupem na montdz pisemné potvrdit zajiSténi
stavebni pfipravenosti pro montaz v souladu s ¢lankem 4. Neob-
drZi-li dodavatel toto potvrzeni odbératele, neni povinen dodrZet
termin pInéni sjednany smlouvou o dilo. Pozd&j$i zména terminu
je mozna pouze na zakladé vzajemné dohody stran.

5.4. Pokud dojde v pribéhu provadéni dila k prodieni dodavatele
z divodu vzniku okolnosti zpro3tujici odpovédnosti dle § 2913
ob&anského zékoniku (zejména vélka, epidemie, opatfeni viady
pfi epidemii, pfirodni katastrofy, vypadky dodavek energii,
stavky), prodiuZuje se sjednana doba provedeni dila pfiméfené
dobg a okolnostem prodleni. O okolnost zproStujici odpovédnosti
jde, pokud nastane mimofadna nepfedvidatelnd a nepfekona-
telna prekazka, ktera nastala nezavisle na vili dodavatele a brani
mu ve splnéni povinnosti.

6. Pfedani a prevzeti dila, uzivani dila a pfechod nebezpeci Skody
nadile

6.1. Odbératel je povinen zajistit pfevzeti dila opravnénou osobou
v dohodnuty den pfedani dila v misté provedeni dila. V pochyb-
nostech se ma za to, Ze osoba prebirajici dilo a podepsana na
dodacim listé byla za odbératele opravnéna dilo prevzit. Nedo-
stavi-li se odbératel, pfipadné osoba opravnéna zastupovat od-
bératele, v dohodnutém terminu k prevzeti dila, nastavaji Gcinky
predani a prevzeti dila bez vyhrad.

6.2. Odbératel je povinen prevzit dilo i s drobnymi vadami a nedo-
délky, které nebrani fadnému uzivani dila, tim nejsou dotéena
prava odbératele zvadného pinéni. Dodavatel se zavazuje pfi-
padné drobné vady a nedodélky dila odstranit bez zbytecného
odkladu, nejpozdéji vSak do 30 dni od prevzeti dila odbératelem,
je-li to technologicky mozné.

6.3. Odbeératel je povinen uzivat dilo v souladu s ndvodem k ob-
sluze a Gdrzbé dila, pfipadné dalSimi doporu€enimi dodavatele.
Odbératel zejména zajisti pravidelnou Gdrzbu dila provedenim
servisni prohlidky v intervalech stanovenych dodavatelem v na-
vodu kobsluze a Udrzbé dila. Navod k obsluze a udrzbé dila
preda dodavatel odbérateli sou€asné s predanim dila.

. Platebni podminky a cena

7.1. Odbeératel je povinen zaplatit cenu dila uréenou ve smlouvé
ajejich dodatcich. Objevi-li se pii provadéni dila potfeba praci do
rozpotu nezahrnutych, které nebyly predvidateiné v dobé uza-
vieni smlouvy, (pfipadné poZadované dodatecné odbératelem),
miize dodavatel pozadovat piiméfené zvySeni ceny. V pripadé,
kdy potfeba vicepraci vyjde najevo az v priib&hu montaze vy-
robku, Ize navySeni ceny dila odsouhlasiti pisemnym zaznamem
do predavaciho protokolu/ dodaciho listu podepsanym obéma
stranami.

7.2. Pii podpisu smlouvy o dilo stanovi dodavatel vysi zalohy a tuto
Céstku uvede do smlouvy. Z&loha je splatn& budto hotové pii
podpisu smlouvy, nebo pfevodem na Ucet dodavatele v terminu
uvedeném ve smiouvé, jinak do 10 dndi od podpisu smiouvy.

7.3. Doplatek ceny dila (rozdil sjednané ceny dila a uhrazené za-
lohy) je odbératel povinen uhraditv hotovosti pfi pfedant dila k ru-
k&m montaZniho technika dodavatele. Dodavatel vystavi na pfi-
jatou platbu prijmovy pokladni doklad a pfedé odbérateli Zaruéni
list a veSkeré doklady nutné k Fadnému uzivani dila. Dodavatel
vystavi fakturu na poZadavek odbératele, tato bude zaslana na
adresu odbératele.

7.4. Je-li ve smlouvé dohodnut doplatek ceny dila na zakladé vy-
stavené faktury s néleZitostmi dariového dokladu, provede ji od-
bératel ve Iniité splatnosti uvedené na faktufe.

7.5. V pfipadé prodleni odbératele s thradou jakéhokoli finantniho
zévazku vUci dodavatelije odbératel povinen uhradit smluvni po-
kutu ve vys3i 0,1% z dluzné Eéstky denné.

7.6. Drobné vady a nedodélky dila, které nebrani fadnému prevzeti
a uzivani dila (viz. ¢lanek 6.2.), jakoZ i pfipadné pozdéjsi uplat-
néni reklamace dila, nema vliv na povinnost odbératele zaplatit
sjednanou cenu dilav pné vy3i a stanovené Ihité splatnosti.

7.7. Je-li odbératel v prodleni se spinénim povinnosti umoznit do-
davateli Fadnou montéZ napf. prodlenim se stavebni pfiprave-
nosti, s thradou zalohy, nebo jiné jiz dfive splatné faktury, neni
dodavatel povinen nastoupit na montaz ve sjednaném terminu

-
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aje opravnén pozadovat skladné za kazdy pripraveny vyrobek
ve vysi 400,- KE za kazdy den prodleni odbératele.

7.8,V pfipadg, Ze odbératel je tzv. distributorem zboZi dodavatele,
tedy objednava zbozi u dodavatele za Gcelem jeho dalSiho pro-
deje, pfipadné rovnéZ provedeni montaze u svého zakaznika,
plati nasledujici zviastni pravidla:

*  Slevaz cenikové ceny (rabat) je dodavatelem poskytnuta odbé-
rateli na kompenzaci nakladd spojenych s marketingem, prodejem, ma-
nipulaci, pfepravou, montazi a zru¢nim servisem.

« Jeli odbératel v prodieni s hrazenim dlunG vici dodavateli,
nelze uplatiiovat akéni slevy a skonto za platbu predem.

+  KaZda ze stran nese pii vyiizovani reklamace svoje naklady na
vlastni Ucet. Dodavatel nehradi odbérateli usly zisk, pokuty, pendle a
anijiné naklady souvisejici s reklamacemi.

. Jakost, zaruka

8.1. Poskytovatelem zdmky je obchodni spole¢nost TRIDO, s.r.0.

8.2. Prijemcem zamkyje odbératel, ktery si od dodavatele dilo pre-
vzal a zaplatil. Zakaznici jinych pravnich subjektt musi svou pfi-
padnou reklamaci uplatfiovat u svych smiuvnich partnerd.

8.3. Zjevné vady je odbératel povinen uplatnit nejpozdgji pi pre-
vzeti dila. Skryté vady je odbératel opravnén uplatnit v pribéhu
zameni Ihdty a zaroven po Uplném uhrazeni ceny dila.

8.4. Odbératel je povinen dilo pfi pfedani Fadné prohlédnout, zkon-
trolovatjeho mnozstvi ijakost a dodavateli ihned oznamit zjevné
vady ¢ mnozstevni rozdily. Dodavatel (ani jeho smluvni pfe-
pravce) nijak neodpovida za zjevné vady a kvantitativni rozdily,
které budou zjistény a uplatnény pozdéji. Takovéto vady také ne-
mohou byt uznany jako opravnéna reklamace.

8.5. Kazda reklamace dila musi byt uplatnéna bez zbytecného od-
Kladu po zjisténi vady, aby bylo zabranéno zhorSeni rozsahu
vzniklé vady, €i vzniku dalSich Skod. Odbératel je povinen zajistit
dilo ve stavu, kdy zjistil vadu, a neprodlené uplatnit reklamaci.
Dilo s vadou musi byt zajiSténo tak, aby byla mozna pfipadna
kontrola reklamované vady zéastupcem dodavatele. O nutnosti
kontroly na misté rozhoduje vyhradné dodavatel. Odbératel ne-
smi odstrafiovat vady viastnimi silami kromé zasah(, které za-
bréni havérii nebo predejdou vzniku Skody. Pri nedodrZeni povin-
nosti véasného ozndmeni neodpovida dodavatel za dalSi vzniklé
Skody a neni ani povinen reklamaci pfijmout.

8.6. Reklamace musi byt uplatnéna pisemné prokazatelnou for-
mou napf. doporu¢enym dopisem na adresu sidla dodavatele,
nebo e mailem. Reklamace vyrobk( dodanych s montazi uplat-
fuje odbératel na adrese Ostatni reklamace
uplatiuje odbératel na adrese Reklamaci
vzdy uplatfiuje s uvedenim:

+  Cisla zakazky,

+  podrobného popisu reklamované vady, dle moznosti véetné fo-
todokumentace,

+  presné adresy, jména a tel. kontaktu na reklamujiciho

+  presné adresy (nebo ureni GPS) mista montaze & mista pl-
nén,

Upozoméni: Ustni a telefonické oznameni zavady neni povaZovano za
fadné uplatnénou reklamaci!

8.7. Lhlita pro vyfizeni reklamace je 30 dnd.

8.8. Nebude-li uplatnéna reklamace véas a fadnym zplsobem,
nebo je-li neopravnéna, miize byt odmitnuta a dodavatel je
opravnén pozadovat Uhradu veskerych nakladd, vynaloZenych
pri vyfizovani reklamace (zejména cestovné, poStovné, provozni
naklady, naklady na znalecké posudky atd.) a v pfipadé prove-
deni opravy i nékladdi na opravu vyrobku (pfedmétu dila, vyrobku
nebojeho ¢asti). Odbératel se zavazuje tyto naklady uhradit.

8.9. Pokud odbératel poZaduje provéfeni rozhodnuti o opravné-
nosti, i zamitnuti reklamace nezavislymi osobami ¢i Gfady, hradi
naklady spojené i s odbéry vzorkd a provedenim zkousek. Odbé-
ratel hradi ndklady na zkousky a posudky v piipadg, Ze vysledky
takto provedenych nezavislych expertiz nevyhovi prisluSnym
technickym piedpisim a normam.

8.10. Smiuvni zadméni doba zaCina bézet pfedanim a prevzetim
dila. Konec smluvni zaméni doby nastane uplynutim 24 mésicti
od predani dila.

8.11. Smluvni zAméni doba na opravy a servisje 6 mésict.

8.12. Dodavatel odpovidéa odbérateli za vady dila dle § 2615 a nasl.
zékona €. 89/2012 Sh., obansky zakonik, v platném znéni
(NOZ). Podminkou pro uplatnéni zamky je pfedloZeni zdméniho
listu s potvrzenymi predepsanymi servisnimi prohlidkami; to ne-
plati pro odbératele, ktery je spotfebitelem.

8.13. Zamka se nevztahuje navady u zlevnéného zboZi a zboZi po-
uZitého, pro které bylo zboZi zlevnéno, nebo vznikly béZnym po-
uZivanim a tyto skutecnosti byly jiz pfi prodeji znamy.

8.14. Dodavatel neodpovida za vady, které vzniknou v pribéhu za-
méni Ihity v ddsledku neodbornych zasahti ze strany odbératele,
a dale v piipadech uvedenych v zaménim listé. Dodavatel neod-
povida za piirozené opotiebeni vyrobku zplisobené jeho obvyk-
lym uZivanim, za vady zpiisobené chemickymi vlivy a vady zpQ-
sobené uzivanim vyrobku kjingm Gcelim, neZ uvedeno ve
smlouvé, nebo k nimz se dany vyrobek uziva obvykle. Dodavatel
neodpovida ani za vady zplisobené neodbornym zasahem, ne-
dodrzenim zasad pro pouzivani (zejména nedodrzovanim pod-
minek a pokynii stanovenych v navodu k obsluze a udrzbg), ne-
vhodnou obsluhou, neodbornou montézi (montazi jinou osobou



neZ autorizovanym dodavatelem nebo pokud nebyla montaz pro-
vedena dle mont&Zzniho navodu) & nespravnym pouZivanim a za
vady zplisobené zasahem tieti osoby, ¢i z dlivodd vnéjsi udélosti
(zejména vySSi moci, napf. Zivelnd katastrofa; kradez apod.).
Tyto zavady budou odstranény pouze na néklady odbératele.

8.15. Dodavatel neodpovida za poskozeni zboZi nebo dila zpdiso-
bené vadou stavebni konstrukce nebo vzniklé pri navazujicich
pracich na stavbé, v&. plisobeni stavebni chemie a materialli
spojenych se stavbou (napf. stavebni smési, stavebni prach
apod.) nebo zplisobené vihkosti nevyzralé stavby.

8.16.0 vadu se nejedna v téchto pfipadech:

+  B&Zné technické viastnosti a tolerance

*  Povrchové a estetické nedostatky, které nelze pozorovat za
denniho svétla pouhym okem ze vzdalenosti nejméné 1,5 metru

+  Piirozené opotiebeni zplisobené pouzivanim

< Limity b&Zného opotiebeni Ize najit v servisni knizce (napf. po-
¢et garantovanych cykld apod.)

8.17. Postup pii vyméné reklamovanych dild:

*  Odbératel a dodavatel se mohou dohodnout na Feseni rekla-
mace do€asnou vyménou zboZi nebo vadného dilu vyrobku (napf. po-
hon vrat) jeté pred kontrolou reklamovaného dilu. Odeslanim nahrad-
niho dilu dodavatelem odbérateli neni jesté reklamace uznana a rekla-
machni fizeni neni uzavieno.

« V pripadg, Ze odbérateli bude zaslan nahradni dil, musi byt de-
montovany reklamovany dil zaslan neodkladné dodavateli na adresu
jeho sidla. Dodavatel na dodaném reklamovaném dilu provéfi opravné-
nost reklamace. Uzné-li dodavatel reklamaci jako opravnénou, odbéra-
tel sijiz zaslany dil trvale ponechjako vyménu za dil vadny. Timto re-
klamagni Fizeni kongi.

*  Reklamovany dil zaslany odbératelem dodavateli musi byt
fadné zabalen, aby pfi jeho prepravé nedoslo kjeho poskozeni, musi
byt kompletni, neposkozen a oznacen Cislem zakazky a Udaji o odbé-
rateli. Baleni musf byt zvoleno pfiméfené k charakteru zaslaného rekla-
movaného dilu, pfedevsim k jeho rozmériim, hmotnosti a pevnostnim
vlastnostem.

« V pfipadé, Ze reklamace nebude uznanajako opravnénd, nebo
pokud odbératel nedoruéi do sidla dodavatele reklamovany dil do 21
kalendéafnich dndi od obdrzeni nahradniho dilu, bude zaslany nahradni
dil odbérateli vyfakturovan v piné hodnot&, véetné souvisejicich né-
kladli, bez moznosti zaslany nahradni dil vrétit. Timto je reklamacni fi-
zeni uzaviené se zamitavym vysledkem. Na reklamované zboZi a dily
dorucené dodavateli po uplynuti Ity 21 kalendafnich dni nebude bran
zfetel, nebot'jiz nebude mozné provést posouzeni a fadné vyfizeni re-
klamace.

«  Navyménény nahradni dil ve vyrobku poskytuje dodavatel z&-
ruku v délce 6 mésicl, nebo do konce uplynuti zbyvajici zaruéni doby
na celé dilo, a to podle toho, ktera doba je delsf.

8.18. Jde-lioodbératele-spotiebitelevesmyslu§419NOZ, plati
pi uplatfiovani prav z vadného pinéni tato zvlastni pravidla:
«  odbgratel-spotiebitel miiZe uplatnit prava z vadného plnéni pi-
semné na adresu sidla dodavatele, e-mailovou zpravou na adresu h

anebo telefonicky na tel. Cislo: +420

«  odbératel-spotiebitel miize uplatnit pravo z vadného pinéni do

24 mésici od prevzeti dila. Pokud se vada projevi v priibéhu jednoho

roku od prevzeti dila, ma se za to, Ze dilo bylo vadné jiz pfi pfevzeti.

*  Vytkl-i odbératel-spotfebitel vadu dila opravnéné, nebézi za-

ruéni doba po dobu, po kterou nemohl dilo pouzivat.

. Méli dilo vadu, mdze odbératel-spotfebitel poZzadovat bezplatné

odstranéni vady. Podle své volby, miize kupuijici-spotiebitel 7adat

opravu vady nebo dodani nového dila bez vady. Dodavatel mize
volbu kupujiciho-spotFebitele odmitnout, je-li poZadavek nemozny

nebo nepfimérené nakladny, zejména s ohledem na vyznam vady a

hodnotu, kterou by zboZi mélo bez vady a soucasné aby kupujicimu-

spotfebiteli nezplisobil znaéné obtize, picemz se zohledni i povaha
zboZi a Gcel, pro ktery odbératel-spotfebitel zbozi koupil.

. odbératel-spotiebitel miize pozadovat pfiméfenou slevu z ceny

dila nebo odstoupit od smlouvy, pokud:

()  dodavatel vadu neopravnéné odmitl odstranit nebo ji neodstra-
nil.

(i)  sevada projevi opakovang,

(i) je vada podstatnym poruSenim smlouvy,

(iv) je z prohlaSeni dodavatele nebo z okolnosti zjevné, Ze vada ne-
bude odstranéna v pfiméfené dobé nebo bez znagnych obtizi
pro odbératele- spotebitele

(V) pomarném uplynuti ity 30 dnd, pokud se odbératel-spotfebitel
nedohodne s dodavatelem na del3i Ih(té.

()  Odbératel-spotfebitel viak nemize odstoupit od smlouvy, je-li
vada dilajen nevyznamna.

. Dodavatel si vyhrazuje pravo k posouzeni odstranitelnosti vady

dila a opravnénosti reklamace.

. Dodavatel ozndmi nejpozdgji do 30 dnli po obdrZeni pisemné

reklamace, zda reklamaci uznava nebo zjakych dlivodd ji neuznava

avjakém rozsahu.

«  Néklady na prevzeti dila nebo zboZi k odstranéni vady nese do-
davatel, a to véetné nakladli na demontaz dila nebo zbozi a montaz
opraveného dila nebo zboZi, odbératel pak ma pravo na Ghradu néa-
kladd spojenych s uplatnénim préva z vadného pinéni

9. Odstoupeni od smlouvy

9.1. Odbeératel je opravnén od smlouvy odstoupitv pfipadé, Ze do-
davatel porusi ustanoveni smlouvy nebo téchto vSeobecnych ob-
chodnich podminek podstatnym zpiisobem. O podstatné poru-
Seni povinnosti dodavatele se jedna zejména v téchto piipadech:

« dodavatel je v prodleni s dokonéenim a predanim dila po dobu
vice jak 30 pracovnich dni, aniZ toto prodieni nastalo v dlisledku pro-
dleni odbératele nebo vy$5i moci a dodavatel nedokonci a nepfeda dilo

odbérateli ani v dodatené priméfené Ihité poskytnuté mu odbérate-
lem,

+  zhotovené diloje nezplsobilé ke smluvenému nebo obvyklému
(€elu pouziti a dodavatel neodstrani takovouto vadu dila ani v doda-
tetné pfiméfené In(ité poskytnuté mu odbératelem.

9.2. Dodavatel je opravnén od smlouvy odstoupit, jestlize:

+ odbératel je v prodleni s Ghradou zalohy na cenu dila po dobu
delSijak 10 dni,

+ odbératel je v prodieni s Ghradou doplatku ceny dila po dobu
delSi jak 10 dni od data splatnosti a neuhradi doplatek ceny dila ani
v dodatecné Ihiité na pisemnou vyzvu dodavatele,

+  je-i zahdjeno insolvenéni fizeni vici odbérateli, nebo na majetek
odbératele prohlaSen konkurs,

+ odbératelje v prodleni s prevzetim dila po dobu delSijak 30 dni,

+  pii opakovaném nedodrzeni stavebni pfipravenosti ze strany
odbératele dle ¢l. 4.1.

+  zdlvodu stavebni nepfipravenosti po dobu del3i jak 30 dni po
uplynuti terminu sjednaného ve smlouvé jako doba plnéni,

+ odbératel trva na provedeni dila podle zfejmé nevhodného pii-
kazu odbératele nebo s pouZitim zfejmé nevhodné véci i po upozornéni
dodavatele,

+  nastanejakykolijiny diivod odstoupeni od smlouvy ze strany do-
davatele uvedeny ve smlouvé, VOP nebo pravnich predpisech.

9.3. Odstoupeni od smlouvy musi byt u¢inéno pisemné a doru-
€eno druhé strané, pficemz G¢inky odstoupeni nastavaji okamzi-
kemjeho dorugeni druhé smluvni strané.

9.4. Odbératel, ktery je spotfebitelem, mé& pravo od smlouvy od-
stoupit ve |hité 14 dnl ode dne uzavieni smlouvy, jde-li
osmlouvu uzavienou distanénim zpdsobem (napf. e-mailem)
nebo mimo prostory obvyklé pro dodavatelovo podnikani. Od-
stoupeni od smlouvy provede odbératel spotfebitel tak, Ze v pi-
semné formé odesle postovni zasilkou na adresu dodavatele:
TRIDO s.r.0., Na Brankéach 3,678 01 Blansko, a to s textem: ,0d-
stupuji/odstupujeme timto od smlouvy o dilo uzaviené dne...."
(uvede se datum uzavreni smlouvy, adresa odbératele, jméno a
piijmeni odbératele a datum odstoupeni); odstoupeni Ize provést
také elektronicky svySe uvedenymi naleZitostmi e-mailovou
zpravou zaslanou na e-mailovou adresu

9.5. Zapotal-li dodavatel na vyslovnou Zadost odbératele spotfebi-
tele s provadénim dila pied uplynutim Ihiity pro odstoupeni od
smlouvy a odbératel vyuZil své pravo odstoupit od smlouvy o dilo
dle pfedchoziho ustanoveni, uhradi odbératel dodavateli pomér-
nou Cast sjednané ceny dila za provedeni dila do okamZiku od-
stoupeni od smlouvy.

9.6. Odstoupenim od smlouvy nejsou dotceny naroky dodavatele
na Uhradu smluvnich pokut a ndhradu Skody spoc€ivajici v nakla-
dech dosud vynaloZenych na provedeni dila a usly zisk. Jestlize
dilo bylo v dobé odstoupeni od smlouvy jiz provedeno, je odbé-
ratel povinen uhradit dodavateli téZ néklady na demontaz, do-
pravu a uskladnéni pfedmétu dila.

9.7. Smluvni strany jsou povinny provést vzéjemné vyporadani
svych zavazk( ve Ih(té 90 dni od ukon&eni smlouvy odstoupe-
nim, za tim G€elem jsou povinni si poskytnout nezbytnou sougin-
nost.

10. Zavérecna ustanoveni

10.1. Obé smluvni strany se dohodly, Ze vSechny jejich spory vzni-
kajici a souvisejici s touto smlouvou budou rozhodovany s ko-
necnou platnosti v rozhod¢im fizeni u Rozhod€iho soudu pii
Hospodafské komore Ceské republiky a Agrami komore Ceské
republiky podle jeho Radu a Pravidel adle zasad spravedl-
nosti jednim rozhodcem jmenovanym Zalujici stranou ze se-
znamu rozhodcti vedenym Rozhod&im soudem pit Hospodarské
komore Ceské republiky a Agrami komote Ceské republiky; to
neplati pro spory s odbératelem spotfebitelem, které budou roz-
hodovani vzdy vyhradné v soudnim Fizeni pfed obecnymi soudy.

10.2. Pravni vztahy témito podminkami vyslovné neupravené, se
fidi pfislusnymi ustanovenimi zakona ¢. 89/2012 Sh., obcansky
zékonik, v platném znéni (NOZ) a souvisejicich pravnich pred-
pisQ.

10.3. Tyto VSeobecné obchodni podminky tvofi nedilnou sou¢ast
pro smlouvy o dilo, montaZe a servisy, které na tyto VOP odkazuiji
acinije jejich nedilnou soutésti. Soucasti téchto smluv jsou vZdy
VSeobecné obchodni podminky Gcinné ke dni uzavfeni uvede-
nych smluv.

10.4. Aktudlni vzorové znéni VSeobecnych obchodnich podminek
je vzdy kdispozici na www.trido.cz. Zmény VSeobecnych ob-
chodnich podminek Ize €init pouze na zakladé pisemné dohody
stran pisemnou dohodou v konkrétni smlouveé.

10.5. Dodavatel se zprosti odpovédnosti za Skodu zplisobenou od-
bérateli, prokaze-li, Ze mu ve splnéni povinnosti trvale nebo do-
Casné zabranila mimofadna nepfedvidatelnd a nepfekonatelna
prekazka vznikla nezavisle najeho vili, napf. vy33i moc, zasahy
statu, provozni, dopravni a energetické poruchy, poruchy sys-
tému elektronického obchodu, stavky €i vyluky. Tyto okolnosti
jsou dvodem k odkladu pInéni smluvnich povinnosti na strané
dodavatele po dobu av rozsahu Gcinnosti téchto okolnosti. Totéz
plati, i kdyZ uvedené okolnosti nastaly u subdodavatelll dodava-
tele.

10.6. Odbératel se zavazuje neprodlené oznamit dodavateli jakéko-
livzmény, tykajici se jeho opravnéni k podnikatelské ¢innosti, da-
fiovych povinnosti (zejména zménu DIC a sprévce dang), jeho
platného Gctu a bankovniho spojeni a vzniku platebni neschop-

nosti. V pfipadé vzniku platebni neschopnosti odbératele se ves-
keré pohledavky dodavatele vigi odbérateli stavaji splatnymi v
den, kdy se dodavatel o této platebni neschopnosti dozvédél. Do-
davatel je opravnén v tomto pfipadé Zadat okamZité vraceni do-
sud nezaplacené ¢asti dila.

10.7. Pokud odbératel odepre ¢i zmafri doruceni listiny od dodava-
tele, je dorucovana listina G¢inné dorucena dnem tohoto odepreni
¢i zmareni.

10.8. Odbératel Veskeré informace tykajici se ochrany osobnich
(idajdl v souvislosti s nafizenim Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 o0 ochrang fyzickych osob v souvislosti se zpraco-
vani osobnich (idajli a 0 volném pohybu t&chto dajli a o zrueni
smémice 95/46/ES ( dale jen ,nafizeni”) a také zavedena opat-
feni na zajisténi souladu postupd spole¢nosti TRIDO, sr. 0. s na-
fizenim a zakonem ¢. 110/2019 Sh., o zpracovani osobnich
(idajdl jsou zvefejnény na internetové strance www.trido.cz/qdpr
(sekce ,zasady zpracovani osobnich (idajd").

10.9. Mimosoudni feeni spotiebitelskych spordi:

* - Subjektem mimosoudniho FeSeni spotfebitelského sporu je
v souladu s § 20e pism. d) zékona €. 634/1992 Sh., 0 ochrané spotfe-
bitele, ve znéni pozdgjSich priedpisti (dale jen ,zakon o ochrané spotfe-
hitele") Ceska obchodni inspekce. Internetova stranka tohoto subjektu
je www.coi.cz.

« - Spotfebitel ma pravo na mimosoudni feSeni spotebitelského
sporu z kupni smlouvy nebo ze smlouvy o poskytovani sluzeb za pod-
minek stanovenych v zakoné o ochrané spotfebitele,

« - Mimosoudni feSeni spotfebitelského sporu se zahajuje na na-
vrh spotfebitele. Navrh musf podle § 20n odst. 2 zdkona o ochrané spo-
tfebitele obsahovat:

(i) identifikacni udaje stran sporu,

(ii) GpIné a srozumitelné vyliceni rozhodnych skute€nosti,

(iii) oznaceni, Eeho se navrhovatel doméha,

(iv) datum, kdy navrhovatel uplatnil své prévo, které je pfedmé-
tem sporu, u dodavatele poprvé,

(v) prohlaSeni, Ze ve véci nerozhodl soud, nebyl vydan rozhod¢i
nélez a nebyla uzavfena dohoda stran v rAmci mimosoudniho feSeni
spotfebitelského sporu a ani nebylo zah&jeno fizeni pred soudem, roz-
hodgf fizeni nebo mimosoudni feseni spotfebitelského sporu podie to-
hoto zakona,

(vi) datum a podpis navrhovatele.

K névrhu se prilozi doklad o skute¢nosti, Ze se navrhovateli nepodarilo
spor vyFesit s druhou stranou primo, a dalsi pisemnosti dokladajici tvr-
zené skute€nosti, jsou-li k dispozici. K ndvrhu se pfilozi plna moc, je-li
navrhovatel zastoupen na zakladé piné moci. Navrh Ize podat pisemné
nebo Ustné do protokolu anebo elektronicky prostfednictvim on-line for-
muléfe uvedeného na internetovych strankéch Ceské obchodni in-
spekce, podepsany uznavanym elektronickym podpisem nebo zaslany
prostfednictvim datové schranky osoby, jez navrh podava. Navrhovatel
miize podat navrh u Ceské obchodni inspekce nebo povéfeného sub-
jektu nejpozdéji do 1 roku ode dne, kdy uplatnil své préavo, kteréje pred-
métem sporu, u dodavatele poprvé,

« - Mimosoudni feSeni spotfebitelského sporu musi byt ukonéeno
do 90 dndi od jeho zahajeni. U zviast slozitych spord Ize tuto IhGtu pro-
dlouZit, ato nejvyse o dalsich 90 dnd,

* - Mimosoudni feSeni spotfebitelského sporu konéi jednim
Z téchto zplisobd:

(i) uzavienim dohody stran sporu,

(ii) jednostrannym prohlaSenim spotfebitele o ukonCeni G&asti
na feseni sporu oznémenym Ceské obchodni inspekci nebo povéfe-
nému subjektu,

(iif) smrtf, prohlaSenim za mrtvého, prohl&Senim za nezvéstného
nebo z&nikem jedné ze stran sporu bez pravniho néstupce,

(iv) marnym uplynutim Ihiity 90 dnd pro ukonéeni mimosoud-
niho spotfebitelského sporu,

(v) odmitnutim névrhu ve smyslu § 20q z&kona o ochrané spo-
trebitele.

Tyto VSeobecné obchodni podminky pro smlouvy o dilo, prodej,
montaze a servisy jsou G¢inné od 6.1.2023 a nahrazuji VSeo-

becné obchodni podminky vydané dfive.

V Blansku 22. bfezna 2023

za TRIDO, s.r.0.
Ing. Miroslav Hasa, jednatel

......... dne

Firma, jméno, funkce - podpis
Opréavnén jednatjménem objednatele
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