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1 Uvod

1.1 Podminky

Tyto obchodni podminky se vztahuji na Sluzby,
které vam budeme poskytovat podle pfilozené
smlouvy o poskytovani sluzeb, a spole¢né se
smlouvou o poskytovani sluzeb a pfilohami tvofi
uplnou vzajemnou Dohodu mezi vami a nami.
Pokud budou jakékoli zalezitosti v téchto
obchodnich podminkach upraveny odchylné od
smlouvy o poskytovani sluzeb a/nebo pfiloh, maji
prednost tyto obchodni podminky, pokud samotna
smlouva o poskytovani sluzeb a/nebo pfilohy tyto
zalezitosti vyslovné neupravi jinak.

-

1.2  Uginnost dohody

Dohoda vstupuje v u€innost bud (i) dnem uzavfeni
smlouvy o poskytovani sluzeb; nebo (ii) prvnim
dnem poskytovani Sluzeb, podle toho, ktery z nich
nastane dfive.

2 Sluzby
21  Sluzby

NaSe Sluzby budeme poskytovat s pfiméFenou
péci a odbornosti v souladu s jejich sou€asnym
popisem (v€etné kritérii vykonu) obsaZenym
v Dohodé. Potvrzujete, ze rozsah Sluzeb podle
pfilozené smlouvy o poskytovani sluzeb je pro
vasSe Ucely dostatecny. Sluzby (v€etné Vystupl)
jsou poskytovany vyluéné vam pro ucely
stanovené v Dohodé. Podrobny rozsah Sluzeb byl
stanoven v pfilohach.

22 Zmény

Obé smluvni strany mohou pozadat o zménu
poskytovanych Sluzeb nebo Dohody. Zména bude
uéinna pouze v pripadé, Ze bude pisemné
odsouhlasena opravnénymi zastupci. Jakékoli
zmény rozsahu musi byt sjednany v souladu
s Procesem zmény prostfednictvim  Zadosti
0 zménu. Zadost 0 zménu musi popisovat zmény,
oddvodnéni a ucginek zmény na plnéni Dohody.
Uré¢ime dopad zmény na cenu, €asovy rozvrh
a dalSi podminky Dohody. Dokud zména nebude
potvrzena pisemné, budeme plnit posledni
autorizovanou verzi Dohody.

2.3 Odpovédnost pouze ve vztahu k vam

Neni-li pisemné vyslovné sjednano jinak
a s vyjimkou sjednaného v &asti Prava dusevniho
vlastnictvi nize, neponeseme v souvislosti
s poskytovanim sluzeb a vystupl jakoukoli
odpovédnost v{ci jiné osobé nez vam. Nahradite
nam jakoukoli Ujmu (v€etné nakladl pravniho
zastoupeni), ktera nam vznikne v souvislosti
s jakymkoli narokem tfetich stran vztahujicim se
k nasim Sluzbam.
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2.4 Dodatec¢né sluzby

Na zakladé vaseho pozadavku mUlzeme
poskytnout dalSi sluzby, které nespadaji pod
rozsah Dohody. Tyto sluzby se mohou tykat
dodate¢nych ukolG sjednanych v ramci Procesu
zmény a budou poskytovany za dodatec¢nou
odménu.

2.5 Omezenirozsahu sluzeb

Pfi poskytovani Sluzeb (i) nebudeme provadét
audit ani jiné ovéfovani souladu s aplikovatelnymi
profesnimi standardy ani (i) se nebudeme
zaméfovat na odhalovani podvod( a jinych
provinéni.

2.6 Monitoring

Nebudeme aktualizovat nasSe rady na zakladé
jakychkoli zmén v pravnich predpisech nebo jejich
interpretacich, k nimz dojde po datu zahajeni
poskytovani sluzeb.

2.7 Usuzované védomosti

Pfi  poskytovani  Sluzeb nelze vychazet
zdomnénky, Ze mame k dispozici informace
ziskané v dusledku jinych sluzeb, které jsme vam
my nebo jiné spolecnosti skupiny PwC poskytli.

3  Vystupy

31 Licence

Bude vam udélena nevyhradni, omezena,
neprevoditelna a placena licence k pouzivani,
ukladani, distribuci a zobrazovani Vystupu pro
interni ucely jako sou€ast vaseho provozu.

3.2 Vystupy

Pouziti Vystupll nesmi prekro€it rozsah a ucel
stanoveny v Dohodé. Vystupy nesmite vyuzivat ve
prospéch tfetich stran ani je pro tento ucel dale
zpfistupriovat.

3.3 Ustni rady a navrhy Vystupti

Budete se moci spoléhat pouze na nase kone¢né
Vystupy, nikoli na nase Ustni rady a informace,
pribézné nebo pfedbézné Vystupy nebo jejich
navrhy. Chcete-li se spolehnout na nami ustné
podané informace, prosim, informujte nas a my je
pfipravime ve formé pisemnych Vystup(, na které
se budete moci spolehnout.

3.4 Drive existujici podklady

Vystupy mohou obsahovat podklady nebo
software, ke kterym jsme my, vy nebo tfeti strana
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méli prava duSevniho vlastnictvi pfed touto
Dohodou nebo mimo toto ujednani.

3.5 Nase Drive existujici podklady

Ve vztahu k Dfive existujicim podkladim, jejich
kopiim, prekladdm, Upravam, zménam nebo
odvozeninam v rozsahu, v jakém jsou zaclenény
ve Vystupech, budeme my nebo tfeti strany viastnit
vSechna prava duSevniho vlastnictvi. Vam bude
udélena, bez nutnosti platby zvlaStniho poplatku
s vyjimkou cen dohodnutych za Sluzby, placena,
neodvolatelna, nevyhradni, nepfevoditelna licence
k uzivani téchto Dfive existujicich podkladd
v rozsahu, v jakém jsou zaclenény ve Vystupech,
pro vlastni vnitfni potfebu a pouze pro uéely, pro
které byly poskytnuty.

3.6 Vase Drive existujici podklady

Budete vlastnit veSkera prava duSevniho
vlastnictvi a veSkera ostatni prava k vasim Dfive
existujicim podkladim, jejich kopiim, prfekladim,
Upravam, zménam nebo odvozeninam. Souhlasite
s tim, Ze ndm udélujete nevyhradni, bezplatné,
celosvétové, trvalé pravo upravovat, pozménovat,
zobrazovat, provadét, prekladat, vykonavat
a kopirovat tyto Dfive existujici podklady
a pouZzivat je jako soucast nasi €innosti.

3.7 Vylouéeni

Licence udélena vam podle této Dohody
nezahrnuje: (i) jakékoli komponenty, které
pfedstavuji software tieti strany, (ii) Open Source
software zpfistupnény na zakladé vefejné licence
nebo certifikovany organizaci Open Source
Initiative.

4 Vase povinnosti

41 Informace

Abychom vam mohli fadné poskytnout nase
Sluzby, zajistite a odpovidate za to, Zze veSkeré
informace, které od vas nebo od tfeti osoby s vami
spolupracujici  obdrzime, budou poskytnuty
(i) bezodkladné, (ii) pfesné a (iii) uplné, a ze
(iv) veSkeré vami provedené odhady budou
provedeny kvalifikované a budou pfiméfené.
Nebudeme ovéfovat zadné informace, které nam
budou v souvislosti s poskytovanim Sluzeb
poskytnuty.

4.2 VasSe povinnosti

Radné poskytnuti Sluzeb zavisi na plnéni vasich
povinnosti dle této Dohody. Neneseme zadnou
odpovédnost za jakoukoli Ujmu ani jiné nasledky
majici pavod nebo jinak vzniklé v disledku nebo
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v souvislosti s nesplnénim povinnosti z vasi strany.
Zustava vyluéné vasi odpovédnosti poskytnout
nam pfistup k vasi IT infrastruktufe a umoznit nam
ji uzZivat, a to vCetn&: hardwaru, softwaru,
informaci, dat, sluzeb a vSech dalSich podklad,
které jsou nezbytné pro poskytovani SluzZeb.
Musite zajistit, aby byly uzavfeny pfisludné
smlouvy s dalSimi dodavateli, které jsou nezbytné
pro poskytovani a nasledné vyuzivani Sluzeb. Pro
ucely poskytovani Sluzeb souhlasite
s dodrzovanim pozadavku tykajicich se vaseho IT
prostfedi a technickych specifikaci.

4.3 Vas personal

Zajistite, aby vasi zaméstnanci Ci jiny personal byli
napomocni v rozsahu, ktery diivodné potfebujeme,
a Z2e nam bude poskytnut pfiméfeny pfistup
k vasemu vrcholnému managementu, stejné jako
v§em vasim zaméstnanclm tak, abychom mohli
Sluzby poskytovat. Zajistite, aby vasi zaméstnanci
/ Clenové vasSeho personalu méli odpovidajici
dovednosti a zkuSenosti. Pokud néktery z vaSich
zaméstnancu / ¢lenl personalu nebude vyhovovat
vySe uvedenym pozadavkim, zajistite, aby byl
k dispozici jiny vhodny a/nebo nahradni
zaméstnanec / ¢len personalu.

44 Zabezpeceni

Budete vyluéné odpovédni za to, ze budete mit
k dispozici  pfislusSné  postupy  zalohovani,
zabezpeceni a anti-virové kontroly pro jakékoliv
pocitacové zafizeni, které poskytujete nebo které
mohou byt Sluzbami ovlivnény.

5 Cena
5.1 Uhrada za sluzby

Za poskytnuté Sluzby uhradite dohodnutou cenu.
Jakykoli nami poskytnuty odhad vySe ceny neni
zavazny.

5.2 Stanoveni ceny

Cena za Sluzby je stanovena nejen s ohledem na
Cas straveny poskytovanim Sluzeb, ale odrazi
idalSi skuteCnosti, jako jsou komplexnost
a naléhavost Sluzeb, rizika, uzZité metody,
know-how a vyzkum, spolu s uUrovni odbornosti
nasich pracovnikd potfebné k poskytnuti a revizi
Sluzeb. Cena muze byt narokovana také za cas
straveny cestovanim v souvislosti s poskytnutim
Sluzeb, ktery nemlze byt produktivné vyuzit pro
jiné ucely.

[
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5.3 Vydaje

Uhradite nam veskeré odlivodnéné vydaje, které
vzniknou v souvislosti s poskytovanim Sluzeb.

5.4 Dané

Uhradite rovnéz vesSkeré dané (véetné srazkové
dané, dané z pfidané hodnoty a dané z obratu),
které se vztahuji k poskytnutym Vystuplm
a Sluzbam. Zaplatite ndm celou &astku jakékoli
faktury bez ohledu na to, jaké odpocty Ci srazky jste
povinni dle zdkona ucinit/uhradit.

5.5 Faktury a platby

Neni-li ve smlouvé o poskytovani sluzeb
stanoveno jinak, jsme opravnéni vam fakturovat na
mésicni bazi a vSechny faktury jsou splatné do
14 kalendarnich dn0 od data vystaveni faktury.
Pokud neuhradite fakturu v€as, muzeme vam
Uctovat uroky ve vySi stanovené pravnimi pfedpisy.

6 Duvérnost informaci

6.1 Duavérné informace

Souhlasime s tim, ze informace vami oznacené
jako davérné obsahujici finanéni, statistické,
zdkaznické, marketingové a personalni Uudaje
tykajici se vaSeho podnikani, které nam byly
zpfistupnény v souvislosti s touto Dohodou, jsou
vase dlvérné informace. Souhlasite s tim, ze
informace nami oznacené jako davérné, vcéetné
PwC metodik, produktd, nastroji a proprietarniho
softwaru, Skolicich material(, priimyslovych Sablon
a udaju a vSech aktualizaci a dodatka k vyse
uvedenému, a to v kazdém pfipadé, kdy vam
budou poskytnuty v souvislosti s touto Dohodou,
jsou nase duvérné informace. Obé smluvni strany
se zavazuji uzit davérné informace druhé strany
pouze ve vztahu k poskytovanym Sluzbam
a nezpfistupnit je bez pFfedchoziho pisemného
souhlasu tfetim osobam, vyjma (i) pfipadu, kdy je
to vyZzadovano na zakladé zakona nebo jiného
pravniho pfedpisu nebo odbornou organizaci, ve
které jsme my nebo naSi spolupracovnici Cleny,
nebo (ii) nasim pravnim poradcim a pojistitelim.
Dale jsme opravnéni poskytnout divérné
informace jinym spole€nostem skupiny PwC,
nasim subdodavatelim a poradcim, ktefi se pfimo
nebo nepfimo podileji na poskytovani Sluzeb,
pokud jsou vazani povinnosti zachovavat
miCenlivost. Povinnosti zachovavat mi€enlivost
o davérnych informacich obdrzenych v souvislosti
s touto Dohodou zuUstavaji v platnosti tfi roky po
jejich obdrzeni. VySe uvedené se nevztahuje na
informace, které (i) jsou nebo se stanou vefejné
pfistupné, (ii) byly obdrzeny od jinych stran, na
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které se nevztahuje povinnost zachovani
mi&enlivosti, (iii) byly pfijimajici strané jiz znamy
(iv) byly nezdavisle vytvofeny pfijimajici stranou
nebo (v) jsou obecn& znamy nebo snadno
Zjistitelné osobami, které nejsou smluvnimi
stranami této Dohody a maji zakladni znalosti
v oblasti IT, navrhovani proces(, programovani
nebo pfedmétu vasich ¢innosti. Spolu s ostatnimi
PwC spole€nostmi jsme opravnéni uzit davérné
informace k jakémukoliv zakonnému ucelu, pokud
nebude mozné identifikovat vas nebo druhé.

6.2 Reference

Jsme spolu s ostatnimi spoleCnostmi skupiny PwC
opravnéni odkazovat na vas a Sluzby, které jsme
vam poskytli, v ramci nabidek nasich sluzeb. Jsme
spolu s ostatnimi spole¢nostmi skupiny PwC
opravnéni pouzit logo vasi spole¢nosti pfi uvadéni
nasich referenci v nabidkach na poskytovani
nasich sluzeb. S timto uzitim davate souhlas za
podminky, Ze nebudou zpfistupnény vase dlivérné
informace.

6.3 Poskytovani sluzeb dalSim osobam

Souhlasite s tim, Ze jsme opravnéni poskytovat
sluzby vasSim konkurentim nebo jinym osobam,
jejichz zajmy mohou byt v rozporu s vasimi, a to za
predpokladu, ze pfi takovém poskytovani sluzeb
nezpfistupnime vase davérné informace a budeme
postupovat v souladu s naSimi etickymi principy
vCetné fadné prevence stretu zajmu.

7 Prava dusevniho vlastnictvi

7.1  Poruseni

Souhlasite s tim, ze jestlize bude tfeti strana tvrdit,
Zze Vystupy, které vam poskytneme, 7.5 porusuji
patent nebo autorska prava této tfeti strany,
budeme vas proti tomuto naroku na nase naklady
obhajovat a uhradime veskeré naklady, Skody
andklady pravniho zastoupeni, které soud
nakonec pfizna, nebo které budou zahrnuty v nami
schvaleném vypofadani, pokud: (i) nas budete
neprodlené pisemné informovat o takovém naroku;
a (ii) umoznite nam prevzit kontrolu nad obranou
proti takovému naroku a budete s nami
spolupracovat pfi  obhajobé a jakémkoli
souvisejicim vyjednavani o vyporadani.

7.2 Napravné prostiedky

Pokud bude takovy narok uplatnén nebo bude
pravdépodobné, Ze uplatnén bude, souhlasite
s tim, abychom vam umoznili pokradovat ve
vyuzivani Vystupl nebo je pozmeénili, nebo je
nahradili Vystupy, které jsou alespofi funkéné
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ekvivalentni. Pokud vyhodnotime, Z2Ze Zzadna
z téchto alternativ neni rozumné mozna, souhlasite
s tim, Zze nam na zakladé pisemné zadosti vratite
Vystupy. Poté vam uhradime Castku, ktera se bude
rovnat ¢astce, kterou jste nam zaplatili za vytvoreni
Vystupa.

7.3 Veskeré povinnosti

Toto jsou nase veskeré povinnosti vi¢i vam, pokud
jde o jakykoli narok z poruseni prav.

7.4 \Vylouéeni

Souhlasite s tim, Ze nebudeme odpovidat za
(i) cokoli, co poskytnete a bude zallenéno do
Vystupl, nebo nase vyhovéni jakymkoli navrhim,
specifikacim nebo pokynim, které jste vy nebo treti
strana ve vaSem zastoupeni poskytli/udélili,
(i) vami provedené pozménéni Vystupl nebo
(iii) kombinaci, provozovani nebo pouziti Vystupu
s jakymkoli produktem, daty, zafizenim nebo
obchodnim zpusobem, ktery jsme neposkytli, nebo
distribuci, provozovani nebo pouziti Vystupl ve
prospéch tieti strany.

7.5 Naroky tretich stran

S vyhradou ¢lanku 7 tato Dohoda nezalozi zadné
pravo ani naroky pro treti stranu. Na zakladé této
Dohody nebudeme odpovidat za zadné naroky
tfeti strany vU¢i vam, s vyjimkou pFipadd
uvedenych v ¢&lanku o Pravech dusevniho
vlastnictvi.

8 Ochrana osobnich udaju

8.1 Soulad s pravnimi predpisy

Obé& smluvni strany budou dodrZovat pfisludné
pravni predpisy o ochrané osobnich udaji ve
vztahu k  jakymkoli osobnim adajam
zpracovavanym v souvislosti s pInénim dohody,
zejména GDPR a/nebo pfislusné narodni pfedpisy
pro oblast zpracovani osobnich Gdaju (,Relevantni
predpisy”).

8.2 Anonymizace — Souhlasite s provedenim
anonymizace Vasich Udaju pred jejich pfevodem
na nas v maximalnim mozném rozsahu, v jakém to
nebude branit Fadnému poskytnuti Sluzeb

8.3 Poskytnuti osobnich udaju

Osobni udaje nam poskytnete pouze tehdy, pokud
je jejich pouziti nezbytné pro poskytnuti sluzeb,
a pouze v nezbytné nutném rozsahu. Potvrzujete,
Ze: (i) disponujete pravnim titulem ke
zpracovaniosobnich udaji (vCetné jejich predani
nam) vucivéem dotéenym subjektlim udajl
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v souladu spozadavky Relevantnich predpisu,
umoznujicinam zpracovani téchto osobnich udaj
v souladu sdohodou; (ii) subjekty udaji byli
fadnéinformovani o tom, jak jsou jejich osobni
Udajezpracovavany v souladu s pozadavky
Relevantnichpredpis; (iii) pfedani osobnich udaju
z vasistrany nam a jejich zpracovani v souladu
s vySeuvedenymi ustanovenimi nas ani dalSi
PwCspole¢nosti  nevystavi  riziku  poruseni
Relevantnich predpisu.

8.4 Zpracovani osobnich udaja PwC v pozici
spravce

Pokud zpracovavame va$e osobni udaje v pozici
spravce ve smyslu Relevantnich predpisu,
potvrzujete, Ze jste poskytli dotéenym subjektlim
udajd informaci o zpracovani jejich osobnich udaja
ze strany PwC, ktera je dostupna na webové
strance  PwC, nebo bude takova informace
komunikovana jinym zpUsobem dle nasi vzajemné
dohody. Pokud se domnivate, Ze tuto povinnost
nemulzete splnit, pfip. se uplatni vyjimka dle
Relevantnich pfedpist, bude smluvnimi stranami
sjednano jiné vzajemné prijatelné feseni.

Osobni udaje, které od vas obdrzime, budeme
zpracovavat pro kterykoliv z téchto ucelu:
(i) poskytovani  sluzeb; (i) administrativa;
iii) Cinnosti v oblasti fizeni bezpecénosti, kvality,
rizik a fizeni vztahu se zakazniky; (iv) informovani
vas, vCetné poskytovani informaci za pouziti
elektronickych prostfedki, o nas a o dalSich
spole¢nostech skupiny PwC, jakoz i rozsahu
nasich a/nebo jejich sluzeb; (v) spory a jejich
vedeni; (vi) potvrzeni o poskytovani sluzeb; (vii)
dodrzovani veskerych pravnich pozadavkd nebo
pozadavkl profesnich organizaci, jejichz jsme my
(nebo na8i zaméstnanci a advokati) ¢&lenem.
Kontaktni Udaje vaSich zastupcl a dalSich osob
uvedenych v dohodé, jejiz soucasti jsou tyto
podminky, budou zpracovany na zakladé naseho
opravnéného zajmu spocivajiciho v efektivni
komunikaci s vami. Je vasi povinnosti o tomto
zpracovani a jeho podminkach informovat dotéené
osoby.

Vice informaci o zpracovani osobnich udaju PwC,
vCetné kontaktnich udaji povéfence pro ochranu
osobnich udaju je k dispozici na:
https://www.pwc.com/cz/cs/o-nas/ochrana-
osobnich-udaju.html

8.5 Zpracovani osobnich udajiu PwC v pozici
zpracovatele

Pokud budeme vaSe osobni Udaje ziskané od vas
(jakymi jsou Udaje potfebné k poskytnuti sluzby,
zahrnujici zejména, avSak nikoliv vyluéné udaje
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vaSich zaméstnancl(, ¢lenl managementu, klientd
nebo dodavateld) zpracovavat v  pozici
zpracovatele, budeme: (i) zpracovavat tyto osobni
Udaje pouze na zakladé vaSich doloZenych
pokynd; (i) zavedeme vhodna technicka
a organizacni opatfeni v souladu s poZadavky
Relevantnich predpisl, véetné uloZeni povinnosti
micenlivosti pFisluSnym zaméstnancim
a advokatim (pokud tato nevyplyva pfimo
z pfislusnych  prfedpisd);  (iii) vyuzivat pro
zpracovani osobnich udaji sub- zpracovatele
pouze na zakladé pisemné smlouvy, ktera tomuto
ulozi rovnocenné povinnosti, jako jsou uvedeny
v tomto &lanku 7.4, a pokud nam udélite pisemny
souhlas; (iv) zohledfiovat povahu zpracovani
a poskytneme vam soudinnost pfi provadéni
posouzeni dopadl na ochranu osobnich udaju, pfi
vykonu prav subjektd udaju a pfi plnéni vasSich
vlastnich  povinnosti tykajicich se ochrany
osobnich udajl v souladu s Relevantnimi predpisy;
(v) budeme vas bez zbyte¢ného odkladu
informovat, jakmile se dozvime o poruseni
zabezpeceni osobnich udaju.

Na zakladé vasi Zadosti vam vratime nebo
vymazeme zpracovavané osobni udaje po
skon&eni poskytovani sluzeb (s vyjimkou pfipadu,
kdy je zpracovani vyzadovano Relevantnimi
pfedpisy, nebo pokud disponujeme jinym pravnim
titulem ke zpracovani). Na zakladé vasi pisemné
zadosti vam poskytneme informace nezbytné
k prokazani pInéni nasich povinnosti dle tohoto
¢lanku 7.4, coz mlze zahrnovat i bezpecnostni
audit tfeti strany.

Audity v souladu s timto ¢lankem muzete realizovat
tim, ze nas pozadate o doloZeni relevantnich
informaci za Ucelem provéreni dodrzovani nasich
povinnosti v souladu s timto ¢lankem. Bez ohledu
na vySe uvedené vy i my souhlasime, Zze:
(i) budeme povinni dolozit pouze takové informace,
zdznamy a dokumenty, které Ize rozumné
pozadovat k pfiméfenému prokazani toho, ze
dodrZzujeme naSe zavazky dle tohoto ¢&lanku;
(ii) nezpfistupnime 24adné informace, zaznamy
nebo jiné dokumenty, které jsou pfedmétem
naseho obchodniho tajemstvi; (iii) nezpfistupnime
z7adné informace, zaznamy nebo jiné dokumenty,
jejichz  zpfistupnéni by znamenalo porudeni
povinnosti mienlivosti podle pfislusnych predpis(
nebo profesnich standardu; (iv) neposkytneme
zadné informace, zaznamy nebo jiné dokumenty
souvisejici se zalezZitosti, ktera je pFedmétem
soucasného, probihajiciho nebo hroziciho
soudniho sporu nebo jiného mechanismu fedeni
spord mezi vami a nami; (v) veskeré informace,
zadznamy nebo jiné dokumenty poskytnuté podle
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tohoto ¢lanku musi byt z vasi strany povazovany
za davérné.

Jako nasSe sub-zpracovatele mizeme pouzit
nasledujici subjekty: dalsi PwC spole¢nosti, nase
poskytovatele IT sluzeb a dal$i subdodavatele
(napf. jednotlivce a spoleCnosti spolupracujici
s nami, ¢i poskytujici nam své odborné sluzby).
Vice informaci je k dispozici na nasi webové
strance (viz. ¢l. 7.3 vySe).

Pokud to povaha nami poskytovanych sluzeb bude
vyZadovat, bude mezi nami sjednana dohoda
o zpracovani osobnich udaju pro danou
spolupraci.

8.6 Predavani osobnich udaju

Pfedané osobni udaje muzeme shromazdovat,
uchovavat, zpfistupfovat a pfedavat v ramci sité
PwC spolecnosti zejména za ucelem Fadného
poskytnuti sluzeb a pro ucely popsané v tomto ¢l.
7. Néktefi z pFijemcu dat jsou usazeni i mimo
Evropsky hospodarsky prostor. Takova predani
uskuteCnime pouze v pfipadé existence
mechanismu pfedani a zaruk v souladu
s Relevantnimi pfedpisy.

9 Odpovédnost
9.1  Zvlastni druhy Ujmy

Souhlasite s tim, ze v souvislosti s poskytovanymi
Sluzbami nejsme odpovédni za (i) ztratu nebo
poskozeni dat, (ii) uSly zisk, poSkozeni dobré
povésti, zmareni obchodni pfilezitosti,
oCekavanych uspor nebo vyhod ani (iii) nepfimé
nebo nasledné ujmy a ztraty.

9.2 Nase odpovédnost

Souhlasite s tim, Ze budeme odpovédni za Ujmu
pouze v pfipadé naSeho chybného jednani di
opomenuti. NaSe celkova odpovédnost za
jakoukoli Ujmu (v€etné urokl) zplsobenou vam
v souvislosti s touto Dohodou, bez ohledu na
z&klad naroku, je omezena Castkou rovnajici se
vami zaplacenym Castkam za Sluzby (v pfipadé
opakujicich se plateb nikoliv vice, nez kolik bylo
zaplaceno v poslednich 12 mésicich) nebo vysi
skute€né Skody podle toho, jaka Castka je nizsi.
VySe ceny za poskytnuté Sluzby je uréena jiz
s ohledem na omezeni sjednanda v tomto ¢lanku.

9.3 Sdileni omezeni

V pfipadech, kdy jsme pisemné pfiznali nasi
odpovédnost za Ujmu vU¢i vice osobam zaroven,
se bude omezeni vySe nahrady za uUjmu dle
odstavce 9.2 vztahovat na naroky v3ech takovych
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osob v souhrnu a zavisi na jejich dohodé, jak své
naroky na uspokojeni v ramci limitu dle 9.2 mezi
sebe rozdéli.

9.4 Zadné naroky vaéi jednotlivci

Souhlasite, Ze jakékoli naroky v souvislosti
s poskytovanim SluZzeb budete uplatfiovat pouze
na nas a nikoli na jednotlivce.

10 Zaruky

10.1 Zaruka za naSe sluzby

ZaruCujeme, Ze kazdou z naSich Sluzeb
poskytujeme podle pfisluSnych primyslovych
norem a pouzivame pfiméfenou péci a dovednosti
a odborné znalosti specifické pro nasi obchodni
¢innost.

10.2 Vyuziti Sluzeb a Vystupt

Souhlasite s tim, Ze zUstanete vylu¢né odpovédni
za nespravné uzivani nebo za zpusob a ucel,
jakym uzivate Sluzby a Vystupy, které jsme vam
poskytli.

10.3 Software a produkty tietich stran

Produkty a software jinych vyrobcl jsou vam
poskytovany dle zaruCnich podminek téchto
vyrobcu bez jakychkoli zaruk poskytovanych z nasi
strany.

10.4 Vyloué&eni

Souhlasite s tim, Ze nebudeme odpovidat za
(i) zadné poruchy nebo chyby produktll nebo
softwaru vyrobenych jinymi vyrobci, (i) za
nespravnou nebo zcela chybéjici funkénost vaseho
IT prostfedi v dlisledku nespravného fungovani
produktiT a softwaru od jinych vyrobc(,
(iii) nespravnou nebo zcela chybéjici funk&nost
Vystupll a veSkerych materiall v disledku
nedostateCného pfistupu k telekomunikacni
a informacni siti a mediim.

11 Spoleénosti skupiny PwC
a subdodavatelé

11.1 Subdodavatelé

K poskytnuti SluZeb jsme opravnéni pouzit jiné
spole¢nosti skupiny PwC (kazdd z nich je
samostatnou a nezavislou pravni entitou) nebo jiné
treti osoby (subdodavatele). Veskerou
odpovédnost za takio poskytnuté  Sluzby
poneseme nadale vyluéné my.

11.2 Omezeni naroku
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Ve vztahu k poskytnutym Sluzbam nelze uplatnit
jakykoli narok (at uz z ddvodu nedbalosti nebo
z jiného dlivodu) vugi jinym spoleénostem skupiny
PwC (nebo jejich partneriim, ¢lendm, feditelim
nebo zaméstnanciim) ani nasim subdodavatel(im.

11.3 Clenové podnikatelského seskupeni

Zajistite, ze zadni ¢lenove vaseho podnikatelského
seskupeni  véetné dcefinych spolecnosti,
pfidruzenych spole¢nosti a matefské spoleCnosti
(vyjma stran uvedenych v Dohodé), v dobé, kdy
budou ¢leny podnikatelského seskupeni a i poté,
neuplatni Zadné naroky va¢i Zadné spoleénosti
skupiny PwC (nebo jejim partnerim, ¢lentim,
feditelim nebo zaméstnancim) nebo
subdodavateli, pokud jde o odpovédnost
v souvislosti se Sluzbami nebo s Dohodou.

12 Materialy

12.1 Ponechani

Jsme opravnéni ponechat si kopie veskerych
materiald podstatnych pro poskytnuté Sluzby,
véetné vesSkerych materiald poskytnutych vami
nebo vasim jménem.

12.2 Vydani

Nezavazeme-li se k tomu pisemné&, nejsme povinni
vydat Zadné materidly, v€etné& pracovnich
dokumentl. Jako podminku pro jejich poskytnuti
muzZeme pozadovat splnéni zvlastnich podminek,
napf. podpis tzv. ,Release letter”.

13 Ukonceni Dohody

13.1 Okamzité ukonceni

Obé strany jsou opravnény ukoncit Dohodu
s okamzitou uc€innosti pisemnou vypovédi, jestlize
(i) druha strana podstatné porudi Dohodu
a nenapravi takové poruseni ve Ih(té deseti
(10) pracovnich dnl od doruceni pisemné vyzvy,
(i) je zde rozumny pfedpoklad toho, Ze druha
strana splfiuje podminky Upadku, nebo (iii) by
pinéni podle Dohody bylo v rozporu s pravnimi €i
jinymi pfisluSnymi predpisy.

13.2 Vypovéd' s 30denni IhGtou

Obé strany jsou opravnény kdykoli ukonéit tuto
Dohodu pisemnou vypovédi s 30denni vypovédni
[hdtou.

13.3 Cena splatna pfi ukonéeni dohod

Souhlasite se zaplacenim za veskeré Sluzby, které
jsme vam poskytli do data ukonceni. V pfipadé
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ceny, ktera je sjednana pevnou ¢astkou za nase
Sluzby, souhlasite se zaplacenim za Sluzby, které
jsme vam poskytli ve vySi vypoctené dle skutené
straveného Casu a béznych hodinovych sazeb az
do vySe sjednané pevné Castky. VeSkeré
podminéné ¢astky zlstanou splatné v souladu
s touto Dohodou. V pfipadég, Zze nelze podminéné
¢astky uhradit z regulatornich ddvodu, zaplatite
veskeré zbyvajici Eastky dle skutecné stradveného
¢asu, pokud se nedohodne jinak.

14 Reseni sport
141 Jednani

Vzniklé spory se strany pokusi vyfesit jednanim
pfed podanim navrhu na zahajeni pfislusného
fizeni.

14.2 Pravo a prislusnost soudt

Dohoda se fidi pravem Ceské republiky. Ve véci
veskerych spord budou mit vyhradni pravomoc
pfislusné soudy Ceské republiky.

15 Obecna ustanoveni

15.1 Vyssi moc

Zadna ze stran nenese odpovédnost za poruseni
svych povinnosti v disledku vysSi moci (Force
Majeure). Tento ¢lanek se neuplatni na zadné
z vasich povinnosti zaplatit za poskytnuté Sluzby.

15.2 Uplna dohoda

Dohoda predstavuje uplnou dohodu mezi stranami
v souvislosti s poskytnutim Sluzeb. Nahrazuje
v8echny pFedchozi dohody, prohlaseni nebo
debaty. Zadna ze stran nenese odpovédnost vigi
druhé strané za jednani, které neni obsazeno
v Dohodé.

15.3 Prava stran

Pokud neni v nékterém ustanoveni Dohody
uvedeno jinak, prava a povinnosti stran jsou platné
na Uzemi Ceské republiky, pokud neni dohodnuto
jinak.

15.4 Zaruky

S vyhradou ustanoveni vySe uvedeného ¢lanku
10 jsou zaruky, které jsme udélili, vaSimi
vyhradnimi zarukami a nahrazuji vSechny ostatni
zaruky nebo  podminky, vyslovné nebo
predpokladané, vcetné, avSak nikoliv vyluéné,
predpokladanych zaruk nebo podminek
obchodovatelnosti a vhodnosti pro urcity ucel.
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15.5 Solidarni odpovédnost

Pokud jste tvofeni vice subjekty, tj. pfi vétSim poctu
osob na strané klienta, jednani nebo opomenuti
jakékoliv takové osoby bude povazovano za
jednani nebo opomenuti viech ostatnich.

15.6 Postoupeni

Pokud neni v Dohodé vyslovné uvedeno jinak,
zadna ze stran nemlze prevést, postoupit nebo
jinak nakladat se svymi pravy a povinnostmi
z Dohody bez pfedchoziho pisemného souhlasu
druhé strany, kromé (i) naSeho postoupeni
pohledavek treti strané k jejich vymahani, a (ii) nasi
moznosti postoupit Dohodu nabyvatel
vlastnického prava k &asti nebo celému nasemu
zavodu. Jakékoli postoupeni bez predchoziho
pisemného souhlasu druhé strany (s vySe
uvedenymi vyjimkami) je neplatné.

15.7 Platnost nékterych ustanoveni po
uplynuti této Dohody

Ustanoveni Dohody, ktera maji vyslovné nebo
implicitné platit i po ukon€eni nebo uplynuti této
Dohody zustanou v platnosti a budou pro kazdou
ze stran nadale zavazna.

[

pwec

Leden 2024

16  Vyklad

V této Dohodé maiji nasleduijici slova a vyrazy nize
vymezeny vyznam:

Spole¢nost skupiny PwC nebo PwC — jakakoli
pravnicka osoba nebo spole¢nost v ramci
celosvétové sité PricewaterhouseCoopers;

Sluzby - sluzby vymezené v této Dohodé;

Vystupy — jakékoli prace nebo vysledky tvir¢i
¢innosti (v jakékoli formé), které vam poskytneme
podle této Dohody. Vystupy nezahrnuji software
a produkty tfetich stran a aplikace PwC, které
podléhaji zvlastnim licenénim podminkam;

Dohoda - tyto v3eobecné obchodni podminky,
jakékoli dohodnuté zvlastni podminky tykajici se
Sluzeb, definované v pfilohach a ve smlouvé
0 poskytovani sluzeb;

my, nase — odkazuje na PricewaterhouseCoopers
Ceska republika, s.r.o., se sidlem na adrese
Hvézdova 1734/2c, 140 00 Praha 4, Ceska
republika, ICO: 61063029;

vy, vase — strana nebo strany této Dohody
(s vyjimkou nas).
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