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HEG: VER224-00134/2234

SMLOUVA O DILO A POSKYTOVANI SLUZEB

uzaviena podle § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku v platném znéni
(dale jen ,,Obc¢ansky zakonik*)

Ceska televize

ICO: 00027383, DIC: CZ00027383

Sidlo: Na Hifebenech Il 1132/4, Kav¢i hory, 140 70 Praha 4

zFizena zakonem &. 483/1991 Sb., o Ceské televizi, nezapisuje se do obchodniho rejstfiku
zastoupena: Janem Souckem, generalnim Feditelem

bankovni spojeni: Ceska spofitelna a.s., &. G. 1698682/0800

IBAN: CZ60 0800 0000 0000 0169 8682

SWIFT (BIC) kéd: GIBACZPX

(dale jen ,Objednatel”)

ELVIA - PRO, spol. s r. o.

ICO: 45243042, DIC: CZ45243042

Sidlo: U Elektry 203/8, 198 00 Praha 9

zapsan v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, sp. zn. C6666
zastoupena: Petrem Stejskalem, jednatelem

bankovni spojeni Ceska spofitelna, a. s., &islo G&tu: 6479622/0800

IBAN: CZ4908000000000006479622

SWIFT: GIBACZPX

(dale jen “Zhotovitel“)

Objednatel a Zhotovitel dale spole¢né téz ,,smluvni strany*“.
Tato smlouva dale také jen ,,Smlouva“.

Preambule

Smlouva se uzavira na zakladé vefejné zakazky, vyhlaSené Objednatelem v jednacim fizeni
s uvefejnénim dle ust. § 60 a nasl. zakona &. 134/2016 Sb., o Zadavani vefejnych zakazek ve znéni
pozdéjSich predpist (dale jen ,zakon®) pod nazvem ,Poskytovani navazujicich sluzeb komplexni
systémové podpory systému DNPS2 véetné Realizace Generaéni obmény tohoto systému*.
Smlouva se uzavira v souladu se zadavaci dokumentaci Objednatele ze dne 2. 2. 2024 a s nabidkou
Zhotovitele doru¢enou Objednateli dne 14. 8. 2024.

1. Uéel smlouvy

1.1 Objednatel provozuje ve svych studiich v Praze, Brné a Ostravé tfi vzajemné propojené instance
digitalniho produké&niho systému pro vyrobu a vysilani pofadl redakci zpravodajstvi, publicistiky
a sportu, oznacené zkratkou DNPS2 (dale také jen ,systém / systémy DNPS2“ nebo ,instance
systému DNPS2%). Dodavka a instalace vSech tfi instanci systému DNPS2 probéhla v roce 2015
a vroce 2021 byla v nezbytné nutném rozsahu obnovena jejich technologicka infrastruktura.
Systémy DNPS2 pIné vyhovuji po technické, funk&ni, vykonnostni a provozni strance
pozadavkim Objednatele na vyrobu obsahu pro televizni vysilani, a proto se Objednatel
rozhodnul prodlouZit jejich Zivotni cyklus. Za tim U&elem zadal nejprve zpracovani Studie
proveditelnosti, a na jejim zakladé nasledné i Provadéciho projektu generaéni obmény DNPS2.
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Tento Provadéci projekt v principu stanovi, ze k dosazeni pozadovaného zaméru prodlouzit

Zivotni cyklus systém( DNPS2 je zapotfebi:

A. Provést major SW release upgrade hlavni aplikaéni vrstvy DNPS2 z aktualné pouzivané
verze Media Backbone SONAPS na genera¢niho nastupce Media Backbone HIVE;

B. Provést generacni obménu a rozSifeni IT a TVT zafizeni technologické infrastruktury
systémi DNPS2 v nezbytné nutném rozsahu.

Ugelem této Smlouvy je prodlouZeni Zivotniho cyklu systémt DNPS2, spogivajici v zajisténi
kontinuity poskytovani sluzeb komplexni systémové podpory téchto systém, pfi¢emz jednou
z podminek umozniujicich poskytovani uvedenych sluzeb je provedeni generacni obmény
systém( DNPS2 a uvedeni generaéné obménéného systému do provozu. V SirSim slova
smyslu je Ucelem této Smlouvy zabezpecit Objednateli podminky pro plnéni Ukold uvedenych v
§ 2 a 3 zakona &. 483/1991 Sb. o Ceské televizi v platném znéni, zejména Ukold v oblasti
poskytovani informaci a televizniho vysilani.

2. Predmét smlouvy

Pfedmétem plnéni této Smlouvy je realizace Generaéni Obmény tfi instanci systému DNPS2
(dale také jen ,GO DNPS2“), instalovanych ve studiich Objednatele v Praze, Brné a Ostrave,
v souladu s Provadécim projektem GO DNPS2, ktery tvofi Pfilohou &. 6 této Smlouvy (dale také
jen ,Projekt GO DNPS2%). NaplIni realizace GO DNPS2 je zejména:

2.1.1. Provedeni generacni obmény technologické infrastruktury vSech tfi instanci DNPS2,
zahrnujici pfedevsim zprovoznéni IT a TVT zafizeni v€etné instalace &i upgrade
souvisejiciho infrastrukturniho SW, to v§e v rozsahu a za podminek vymezenych dale
v Technické specifikaci dodavek a sluzeb, ktera tvofi Pfilohu ¢&. 2 této Smiouvy;
(dodavky komoditnich IT a TVT zafizeni zajisti Objednatel v ramci své soucinnosti);

2.1.2. Dodavka specializovanych HW a SW komponent, nezbytnych k realizaci GO DNPS2 a

explicitné uvedenych v Pfilohach €. 1 - Cenova specifikace a €. 2 - Technicka
specifikace dodavek a sluzeb;

2.1.3. Provedeni major SW release upgrade hlavni aplikacni vrstvy DNPS2 z aktualné
pouzivané verze Sony Media Backbone SONAPS na generaCniho nastupce Sony
Media Backbone HIVE, zahrnujici pfedevSim instalaci, konfiguraci a zprovoznéni SW
platformy HIVE s vyuZitim licenci, které poskytne Objednatel jakoZto soudast své
souCinnosti, vrozsahu a za podminek vymezenych v Pfiloze & 2 - Technicka
specifikace dodavek a sluzeb;

2.1.4. Ztizeni oddéleného Testovaciho systému (testovaci instance DNPS2) v CT Praha;

2.1.5. Nedilnou soucasti realizace GO DNPS2 dle pfechozich ¢lankl je poskytnuti
souvisejicich implementacnich sluzeb, zahrnujicich ¢innosti typu systémova integrace,
projektové fizeni, instalace, konfigurace a oziveni, testovani, zaskoleni obsluhy,
podpora zkusebniho provozu a pfechodu do produkéniho provozu, véetné zpracovani
detailni realizaéni dokumentace a dokumentace skute¢ného provedent;

VySe uvedené plnéni dale spole¢né také jako ,Dilo".

2.1.6. Predmétem plnénitéto Smlouvy je také poskytovani zaruky na Dilo jako celek v rozsahu
a za podminek, uvedenych v €l. 9 Smlouvy.

2.1.7. Rozsah, harmonogram a dal8i podminky realizace Dila jsou podrobné vymezeny
v €lanku 3 této Smiouvy.

Zhotovitel garantuje zajiSténi kontinuity pfi poskytovani sluzeb komplexni systémové podpory
systém( DNPS2, a to jak v pribéhu realizace Projektu GO DNPS2, tak po jeho dokonceni.
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Objednatel ma prostiednictvim smlouvy ¢. VER224-00044/2234 zajisté€no poskytovani sluzeb
komplexni systémové podpory pro stavajici systémy DNPS2 na pfechodné obdobi v délce
maximalné 6 mésicu s ucinnosti od 1. 4. 2024 do dne pfedchazejicimu dni zahajeni poskytovani
navazujicich sluzeb komplexni systémové podpory pro stavajici systémy DNPS2 podle ¢l. 2.2.1
nize.

2.2.1. Predmétem pInéni podle této Smlouvy je poskytovani navazujicich sluzeb komplexni
systémové podpory pro stavajici systémy DNPS2 po dobu realizace Projektu GO
DNPS2 (dale také jako ,systémova podpora stavajiciho DNPS2); doba, po kterou
budou poskytovany pfedmétné sluzby, je stanovena v &l. 6.2.3 a 6.2.4 této Smlouvy;

2.2.2. Predmétem plnéni této Smlouvy je dale poskytovani sluzeb komplexni systémové
podpory pro systémy DNPS2 po dokonceni realizace Projektu GO DNPS2 (dale také
jako ,systémova podpora generacné obménéného DNPS2); doba, po kterou budou
poskytovany pfedmétné sluzby, je stanovena v €l. 6.2.5 a 6.2.6 této Smlouvy;

Vyse uvedené plnéni dale spole¢né také jako ,Sluzby systémové podpory*.

2.2.3. Popis, konkrétni rozsah, pravidla a podminky poskytovani sluzeb systémové podpory,
uvedenych v ¢l. 2.2.1 a 2.2.2 vySe, jsou podrobné definovany v ¢lanku 4 této Smlouvy,
a dale zejména v Prilohach €. 3 a ¢. 4 této Smiouvy.

Mistem pInéni je sidlo Objednatele — Ceska televize, Kavéi hory, 140 70 Praha 4 — Objekt
zpravodajstvi, Televizni studio Brno, Trnkova 2345/117, 628 00 Brno a Televizni studio Ostrava,
Dvorakova 18, 728 20 Ostrava 1.

Objednatel se zavazuje za pInéni provedené fadné a v€as zaplatit Zhotoviteli cenu sjednanou
v této Smlouve.

Pro realizaci pInéni, uvedeného v &l. 2.1.3 az 2.1.6 a déle pro poskytovani Sluzeb systémové
podpory podle ¢l. 2.2.1 a 2.2.2 této Smlouvy, je nutna soucinnost vyrobce produkéniho systému
SONY Media Backbone SONAPS, resp. SONY Media Backbone HIVE ve smyslu ¢&l. 7.2.
Zadavaci dokumentace vefejné zakazky. Kopie dokladu podle €&l. 7.2. ZD tvofi Pfilohu €. 8 této
Smlouvy.

3. Vymezeni rozsahu, harmonogramu a podminek realizace Dila

Zhotovitel se zavazuje provést realizaci Dila dle &l. 2.1 v rozsahu, stanoveném v P¥iloze €. 2 —
Technicka specifikace sluzeb a dodavek a v souladu s Projektem GO DNPS2, tvoficim Pfilohu
€. 6 této Smlouvy. Smluvni strany se dohodly, Ze Projekt GO DNPS2, uvedeny v pfedchozi vété,
bude v rdmci uvodni Etapy realizace rozpracovan do podoby Podrobného realizaéniho projektu.

Realizace Dila je rozdélena do realizanich etap (dale jen ,Etapy”) a jednotlivé etapy jsou
rozdéleny do fazi (dale jen ,Faze"), jednotlivé Faze jsou dil&imi pinénimi. Cast Dila, realizovana
v jednotlivych instancich DNPS2 v ramci pfislusné Etapy, je dale oznaCovano jako ,feseni®.

Ramcova napli jednotlivych Etap a Fazi je stanovena v nésledujici tabulce:

HW.1

DE.1

Instance Vécna napln Ukonceni faze / Akceptace

ALL Obstarani zafizeni kategorie ICT, konkrétné Fyzicka pfejimka zafizeni kategorie
serverd, diskovych poli a aktivnich prvka sité, ICT (servert, diskovych poli a
nezbytnych pro realizaci Datacenter ¢asti aktivnich prvkd sité)

technologickeé infrastruktury GO DNPS2 —
odpovédnost Objednatele.

ALL Vypracovani podrobné realizaéni dokumentace Akceptace realiza¢ni dokumentace
(Design Freeze)
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BO.1
OoV.1

BO.2
ov.2

BO.3
ov.3

BO.4
ov.4

BO.5
ov.5

BO.6
ov.6

BO.7
ov.7

PR.1

PR.2

PR.3

PR.4
PR.5
PR.6

PR.7
PR.8

TSA

TS.2

TS.3

Fl.1

Fl.2

BRNO a
OSTRAVA

BRNO a
OSTRAVA

BRNO a
OSTRAVA

BRNO a
OSTRAVA

BRNO a
OSTRAVA

BRNO a
OSTRAVA

BRNO a
OSTRAVA

PRAHA

PRAHA

PRAHA

PRAHA
ALL
PRAHA

PRAHA
PRAHA

Testovaci
systém

Testovaci
systém

Testovaci
systém

ALL

ALL

Montaz IT & TV HW technologické infrastruktury
ve. instalace a konfigurace infrastrukturniho SW —
pfiprava pro instalaci hlavni aplikacni vrstvy

Instalace SW platformy Media Backbone HIVE,
konfigurace datového modelu, zakladnich
workflow a integraci se stavajicimi IT systémy CT

Dokonéeni konfigurace a odladéni vSech end-to-
end workflow a integraci, import uzZivatell a
nastaveni opravnéni

Zaskoleni administratord, Skolitelt a klicovych
uzivatell

ZkuSebni provoz

Grace period = opcionalni faze, ur€ena pro
odstranéni vad, zjisténych v pfedchozich fazich

Pfechod do produktivniho provozu

Montaz IT & TV HW technologické infrastruktury
ve. instalace a konfigurace infrastrukturniho SW —
pfiprava pro instalaci hlavni aplikacni vrstvy

Instalace SW platformy Media Backbone HIVE,
konfigurace datového modelu, zakladnich
workflow a integraci se stavajicimi IT systémy CT

Dokonéeni konfigurace a odladéni véech end-to-
end workflow a integraci, import uzivatell a
nastaveni opravnéni

Zaskoleni administratort, Skoliteld a kli¢. uzivatelt
Nastaveni a odladéni multi-site workflow

ZkuSebni provoz

Grace period

Pfechod do produktivniho provozu

Montaz IT HW technologické infrastruktury v¢.
instalace a konfigurace infrastrukturniho SW —
pfiprava pro instalaci hlavni aplikacni vrstvy

Instalace SW platformy Media Backbone HIVE,
kompletni konfigurace a odladéni vSech end-to-
end workflow a integraci, uzivatel( a opravnéni

Grace period

Dokonc¢eni realizace Projektu GO DNPS2

Zpracovani dokumentace skute¢ného provedeni
vE. postupll zalohovani a obnovy po havarii

Akceptace pfipravenosti Tl pro
instalaci SW platformy Media
Backbone HIVE

Protokol o kontrole pribézného
stavu instalace a konfigurace SW
platformy Media Backbone HIVE

Akceptace implementace GO
DNPS2 — instance Brno / Ostrava

Protokol o provedeni Skoleni

Protokol o ukonéeni zkuSebniho
provozu

Protokol o odstranéni vad

Akceptace dokonceni realizace GO
DNPS2 — instance Brno / Ostrava

Akceptace pfipravenosti Tl pro
instalaci SW platformy Media
Backbone HIVE

Protokol o kontrole pribézného
stavu instalace a konfigurace SW
platformy Media Backbone HIVE

Akceptace implementace GO
DNPS2 — instance Praha

Protokol o provedeni skoleni
Akceptace multi-site feSeni

Protokol o ukonéeni zkuSebniho
provozu

Protokol o odstranéni vad

Akceptace dokonceni realizace GO
DNPS2 — instance Praha

Akceptace pfipravenosti Tl pro
instalaci SW platformy Media
Backbone HIVE

Akceptace implementace
Testovaciho systému

Protokol o odstranéni vad

Finalni akceptace realizace Projektu
GO DNPS2

Protokol o pfedani dokumentace
skute¢ného provedeni

3.4

Zhotovitel se zavazuje provést jednotlivé Etapy a Faze Dila ve Ih(tach stanovenych v Pfiloze
€. 10 této Smlouvy — v Ramcovém harmonogramu realizace (déle jen ,Harmonogram®); Smluvni
strany se dohodly, Ze Radmcovy harmonogram GO DNPS2 dle pfedchozi véty bude v ramci
uvodni Etapy realizace rozpracovan do podoby Podrobného realizaéniho harmonogramu. Obé
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smluvni strany zaroven souhlasi s tim, Ze jednotlivé realiza¢ni faze se mohou ¢asové prekryvat
v pfipadech, kdy to bude mozné a ucelné, zejména pfi realizaci GO DNPS2 v TS Brno a TS
Ostrava.

Obé smluvni strany se dohodly na tom, Ze Podrobny realizaéni harmonogram zohledni provozni
potfeby Objednatele, jakozto provozovatele televizniho vysilani ze zakona, souvisejici se
zajisténim vysilani mimofadnych udalosti spoleCenského nebo sportovniho vyznamu, jejichz
terminy budou znamy k datu Akceptace Podrobného realizaéniho harmonogramu.

Zhotovitel bere na védomi a vyslovné souhlasi s tim, Ze Objednatel je opravnén pozadat
Zhotovitele v prabéhu realizace GO DNPS2 (a to opakované) o uUpravu harmonogramu
z duvodu, uvedenych v pfedchozim ¢&lanku, coz muze mit na nasledek prodlouzeni doby
realizace Dila, pfiCemz ustanoveni €l. 6.5.1 a 12.3 této Smlouvy se nepouziji.

Zhotovitel se zavazuje provést realizaci Generacni Obmeény systém( DNPS2 vSech tfi instanci
systému DNPS2, instalovanych ve studiich Objednatele v Praze, Brné a Ostravé takovym
zplsobem, aby po dokonéeni GO DNPS2:

i. zUstala zachovana topologie a architektura systéma DNPS2, jejich primarni Gcel,
vykonové a kapacitni parametry, zakladni funk&ni vlastnosti i hlavni pracovni postupy;

ii. vS§echny ffi instance zlstaly navzajem kompatibilni, vzajemné propojené, ale zaroven
samostatné pIné funkéni;

iii. zustaly zachovany aplika¢ni a datové vazby jednotlivych instanci DNPS2 na stavajici
IT systémy Objednatele v pdvodnim rozsahu.

Zhotovitel bere na védomi a vyslovné souhlasi s tim, Ze realizace GO DNPS2 bude probihat
v podminkach kontinualni vyroby a vysilani ze stavajicich instanci systému DNPS2, a zarucuje
Objednateli, Ze bude provadét veskeré prace pfi realizaci Dila s nalezitou odbornou péci tak,
aby neohrozil vyrobu a vysilani ze stavajicich instanci systému DNPS2.

Obé strany jsou si zaroveri védomy toho, Ze realizace Dila bude v nékterych Fazich vyzadovat
omezeni provozu €i Uplnou odstavku stavajicich instanci systému DNPS2. Zhotovitel se v této
souvislosti zavazuje respektovat provozni potfeby Objednatele. Objednatel se zavazuje
poskytnout Zhotoviteli maximalni moznou soucinnost pfi planovani a provadéni praci, majicich
za nasledek omezeni provozu €i Uplnou odstavku stavajicich instanci systému DNPS2.

Zhotovitel se zavazuje realizovat plnéni podle této Smlouvy svymi zaméstnanci nebo
poddodavatelem s odbornou kvalifikaci a plathym opradvnénim pro vykonavané c¢innosti.
Doklady o pfislusné kvalifikaci pracovnikd je Zhotovitel, na pozadani Objednatele, povinen
kdykoli dolozit. VySe uvedena pravidla se aplikuji i na poddodavatele v oblasti kybernetické
bezpec&nosti. V pfipadé, Ze Zhotovitel prokazoval prostfednictvim tfeti osoby (poddodavatele)
splnéni urcité ¢asti kvalifikace v zadavacim fizeni k vefejné zakazce, pak se musi takova osoba
na plnéni pfedmétu této Smlouvy podilet v rozsahu deklarovaném v pisemném zavazku
poddodavatele v souladu s § 83 odst. 1 pism. d) zakona, ktery Zhotovitel pfedlozil ve své
nabidce. Doklady o pfislusné kvalifikaci pracovniku, resp. doklady prokazujici pInéni dila
v rozsahu deklarovaném v pisemném zavazku, je Zhotovitel, na pozadani Objednatele, povinen
kdykoli béhem trvani této Smlouvy dolozit.

Zhotovitel se zavazuje pfi plnéni této Smlouvy pouzit pouze zboZi a materialy certifikované pro
distribuci v EU a pouzitelné v Ceské republice. Zhotovitel v této souvislosti zejména Objednateli
zaruduje, Ze zboZi a materialy ziskaly veSkera nezbytna osvéddéeni pro uziti v Ceské republice,
pokud jsou takova osvéd&eni dle pravniho fadu Ceské republiky vyZzadovana. Zhotovitel preda
kopie téchto osvéd&eni Objednateli pfi podpisu ,Pfedavaciho protokolu® k specializovanym HW
komponentam dle ¢l. 2.1.2.

Zhotovitel prohlasuje, ze je (i) vyrobcem dodavaného software, (ii) vyrobcem autorizovanym
prodejcem dodavaného software, anebo (iii) ma povéreni vyrobce nebo autorizovaného
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prodejce poskytovat dodavany software. Dale Zhotovitel prohlasuje, Zze vykonava vSechna
majetkova prava k autorskym dilim, jez jsou soucéasti software, nebo Ze je alespori opravnén
poskytnout licenci opravriujici Objednatele k uZiti software bez dalSich naklad( pro Objednatele
nad ramec touto Smlouvou stanovené ceny. Podrobnosti stanovi &l. 14 této Smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji vzdjemné spolupracovat a poskytovat si veSkeré informace
a potfebnou soucinnost nutnou pro spinéni Smlouvy prostfednictvim kontaktnich osob dle ¢l. 8.
této Smlouvy. Smluvni strany jsou povinny se informovat o veSkerych skutec¢nostech, které jsou
nebo mohou byt dllezité pro Fadné pinéni této Smiouvy.

Zhotovitel se zavazuje, Zze jeho zaméstnanci, pfipadné poddodavatelé budou pfi plnéni této
Smlouvy dodrzovat veSkeré obecné zavazné Ceské predpisy vztahujici se k vykonavané
¢innosti, zejména predpisy o bezpecnosti prace a o pozarni bezpecnosti, dale interni pfedpisy
Objednatele, predpisy o vstupu do objektd Objednatele a o bezpecénosti systému, pokud
s témito pfedpisy byli seznameni, a budou se fidit organizanimi pokyny odpovédnych
zaméstnancu Objednatele.

Soucinnost Smluvnich stran pfedstavuje zejména:

i. spolupraci pracovnikl Objednatele nutnou pro zajisténi pinéni dle této Smlouvy,

ii. akceptace vystupl,

iii. zajisténi dostatec¢né dostupnosti kontaktnich (odpovédnich) osob Objednatele.
Objednatel se dale zavazuje v ramci realizace Dila jakozto soucast své soucinnosti zajistit
zejména:

i.  dodavku komoditnich IT a TVT zafizeni, nezbytnych k provedeni GO DNPS2, véetné
provedeni jejich montaze a zakladni kabelaze,

i. dodavku SW licenci platformy Sony Media Backbone HIVE, nezbytnych k provedeni
major SW release upgrade ze stavajici verze Media Backbone SONAPS.

Zhotovitel se zavazuje, ze pfi realizaci Dila pro Objednatele dle této Smlouvy neumozni vykon
nelegalni prace vymezené v ust. § 5 pism. e) zakona o zaméstnanosti, v platném znéni.

4. Podminky a priibéh Akceptace realizovaného Dila

Realizace kazdé z realizacnich Fazich bude ukonena budto Akceptani procedurou, jejimz
vystupem bude Akceptacni protokol s uvedenim vSech pfipadnych vad, zjiSténych pfi akceptaci,
anebo vyhotovenim Protokolu o dokonéeni dané faze.

Konkrétni Akceptalni kritéria pro pfislusné Faze budou definovana a vzajemné odsouhlasena
obé&ma smluvnimi stranami jakoZto sou€ast Podrobného realizaéniho projektu. Smluvni strany
se dohodly, Ze vychozim podkladem pro definici detailnich Akceptacnich kritérii, které budou
pouzity pro akceptaci dokoneni implementace GO DNPS2 (viz Faze BO.3,0V.3, PR.3a TS.2)
bude dokument ,DNPS2 GO navrh akceptaénich parametrd.xlsx®, tvofici Pfilohu €. 11 Smlouvy.

Ramcova akceptacni kritéria pInéni Zhotovitele pfi realizaci Dila jsou stanovena nasledovné:

4.3.1. Faze HW.1 bude ukonlena provedenim fyzické pfejimky zafizeni kategorie ICT,
konkrétné serveru, diskovych poli a aktivnich prvk( sité, nezbytnych pro realizaci
Datacenter &asti technologické infrastruktury GO DNPS2. Ugelem piejimky, které se
zUc€astni zastupci Objednatele a Zhotovitele, je ovéfit, zda dodana zafizeni splfiuji
parametry, stanovené v Projektu GO DNPS2, ktery tvofi PFilohu €. 6 této Smlouvy.

4.3.2. Naplni Akceptace pInéni Faze DE.1 je ovéfeni, Ze Podrobny realizaCni projekt v&.
podrobného harmonogramu a akcepta&nich kritérii (nasledujicich fazi) je zpracovan
v dohodnutém rozsahu a kvalité a obsahuje v8echny potfebné Udaje pro realizaci
projektu GO DNPS2;
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Naplni Akceptace plnéni Fazi BO.1, OV.1, PR.1 a TS.1 je ovéfeni, ze technologicka
infrastruktura FeSeni byla realizovana v souladu s Projektem GO DNPS2, ktery tvofi
Prilohu €. 6 této Smlouvy, a je pfipravena pro instalaci SW aplikacni vrstvy feSeni;

Naplni Protokolu o dokonceni Fazi BO.2, OV.2 a PR.2 je kontrola pribézného stavu
instalace a konfigurace SW platformy Media Backbone HIVE;

Naplni Akceptace pInéni Fazi BO.3, OV.3, PR.3 a TS.2 je ovéfeni, zda byla
implementace GO DNPS2 v kazdé jednotlivé instanci DNPS2 provedena v souladu
s Podrobnym realizaénim projektem, a posouzeni, zda je dana instance zpUsobila
k uvedeni do zkuSebniho provozu; soucasti AkceptaCni procedury téchto Fazi bude
provedeni funkénich, integracnich, zatézovych, HA a IT-security testu;

NaplIni Protokolu o dokonCeni Fazi BO.4, OV.4 a PR.4 je posouzeni, zda bylo zaSkoleni
Skoliteld a kli€ovych uzivateld provedeno ve smluveném rozsahu, a rozhodnout o
uvedeni feSeni v daném studiu do zkuSebniho provozu;

Naplni Akceptace pInéni Faze PR.5 je ovéfeni, zda bylo FeSeni, zajistujici multi-site
integraci, realizovano v souladu s Podrobnym realizacnim projektem;

Naplni Protokolu o dokonéeni Fazi BO.5, OV.5 a PR.6 je posouzeni, Ze zku$ebni provoz
v daném studiu probéhl v souladu s Podrobnym realizanim projektem;

NaplIni Protokolu o dokonceni Fazi BO.6, OV.6, PR.7 a TS.3 je posouzeni, zda byly
veskeré vady kategorie A a B, zjisténé v pfedchozich realizacnich Fazich, odstranény,
a rozhodnout o uvedeni fe$eni v daném studiu do produktivniho provozu;

Naplni Akceptace plnéni Fazi BO.7, OV.7 a PR.8 je ovéfeni, zda bylo feSeni,
realizované v daném studiu, uspé&sné uvedeno do Produktivniho provozu;

Napini Akceptace pInéni Faze FI.1 je ovéfeni uspéSného dokon&eni realizace celého
Projektu GO DNPS2;

Naplni Protokolu o dokonCeni Faze Fl.2 je posouzeni, zda byla dokumentace
skute€ného provedeni vypracovana a pfedana v dohodnutém rozsahu a kvalité.

K Akceptacni procedufe vyzve Zhotovitel pisemné Objednatele, a to nejméné tfi (3) pracovni
dny pfed pfedanim plnéni dané Faze. Zhotovitel je opravnén vyzvat Objednatele k pfevzeti
plnéni i pfed planovanym terminem pfedani. Kazda Faze bude ukonéena podpisem pfislusného
pfejimaciho nebo akceptacniho protokolu.

Pro ucely této Smlouvy je pouzita nasledujici definice a kategorizace vad:

4.51.

4.5.2.

4.5.3.

454.

4.5.5.

Vadami se rozumi predevsim, nikoliv vSak vyluéné, jakékoliv vlastnosti a/nebo
technické parametry Dila &i jeho &asti, které jsou v rozporu s technickymi normami,
technickymi doporu€enimi a obecné zavaznymi pfedpisy.

Za vady jsou dale povazovany chybéjici dodavky a/nebo neprovedené sluzby, které
mély byt dodany, resp. provedeny v rdmci pInéni této Smiouvy.

Za vady jsou dale povaZovany chybéjici a/nebo kvalitativné hor8i funkéni vliastnosti a
technické parametry, nez funkéni vlastnosti a/nebo technické parametry FeSeni,
vyslovné popsané Provadécim projektu GO DPNS2 (Pfiloha €. 6) a/nebo v Podrobném
realizaCnim projektu.

Za vady jsou dale povazovany odlisné funkéni vliastnosti a/nebo odliSné provedeni Dila,
vzniklé pfi realizaci a predstavujici odchylku od schvaleného Podrobném realizacnim
projektu, pokud tyto odchylky nebyly schvaleny Objednatelem v pribéhu realizace Dila.

»vadou kategorie A“ se rozumi vada, ktera vyluCuje uzivani akceptovaného dil¢iho
plnéni nebo jeho podstatné ¢i ucelené Casti;
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,Vadou kategorie B“ se rozumi vada, omezujici provoz, ktera zplsobuje problémy pfi
vyuzivani a provozovani Dila nebo jeho &asti, ale umoziujici provoz, nema vliv na
kvalitu dat a vysledky zpracovani a ji zpusobené problémy Ize doCasné feSit napf.
organiza¢nimi opatfenimi;

»vadou kategorie C* se rozumi ostatni vady, nespadajici do vad kategorie A a B.

ZkuSebni provoz feseni, realizovaného v jednotlivych studiich Objednatele, bude zahajen po
dosazeni odpovidajiciho milniku podle ¢&l. 3.2. Soucasti ,Akceptacniho protokolu o dokonceni
implementace GO DNPS2“ pro kazdou jednotlivou instanci systému DNPS (viz Faze BO.3,
OV.3, PR.3 a TS.2) bude isoupis pfipadnych vad, které byly zjiStény pfi akceptaci a
oboustranné uznany.

4.6.1.

4.6.2.

4.6.3.

Podminkou pro zahajeni zkuSebniho provozu je, Zze akceptované dil¢i plnéni nesmi
obsahovat Zadnou Vadu kategorie A a vice nez deset (10) Vad kategorie B. Povaha,
celkovy pocet ¢i vzajemné spoluplsobeni vad zjisténych pfi akceptaci nesmi zasadnim
zplisobem omezovat provadéni zkusebniho provozu.

Nezavisle na rozhodnuti Objednatele o zahgjeni zkuSebniho provozu navrhne
Zhotovitel Objednateli terminy odstranéni jednotlivych vad, zjisténych pfi akceptaci.
Tyto terminy budou uvedeny v pfislusném ,Akceptacnim protokolu®.

ZkuSebni provoz slouzi k ovéfeni funkénosti dil¢iho pInéni v podminkach, blizicich se
realnym provoznim podminkam:

i. V pfipadé, Ze se v pribéhu zkuSebniho provozu vyskytne Vada kategorie A,
zku$ebni provoz bude prerusen az do okamziku odstranéni takové vady. O
dobu, potfebnou k jejimu odstranéni, se prodlouzi zkusebni provoz. Objednatel
si vyhrazuje pravo na opakované zahajeni zkuSebniho provozu (restart, neboli
prodlouzeni délky zkuSebniho provozu) v pfipadé, Ze zjisténa Vada kategorie
A byla vyhodnocena jako zavazna a znehodnotila pFfedchozi vysledky
zkusebniho provozu.

ii. Délka zkuSebniho provozu pro jednotlivé Etapy, je uvedena v Ramcovém
harmonogramu realizace (Pfiloha &. 10). Smluvni strany se dohodly, Ze
konkrétni délka zkusebniho provozu pro jednotlivé Etapy muze byt upravena
v Podrobném realizaénim harmonogramu jednotlivych Etap; pokud upravou
nebude navySena cena dle této Smlouvy, nebudou smluvni strany uzavirat
dodatek ke Smlouvé.

iii. Objednatel si vyhrazuje pravo pozadat o prodlouzeni délky zkuSebniho provozu
za podminek, uvedenych v &l. 3.5 této Smlouvy.

Podminky ukon&eni zkuSebniho provozu (viz Fdze BO.5, OV.5 a PR.6) a uvedeni do
produktivniho provozu (viz Faze BO.7, OV.7 a PR.8):

4.71.

4.7.2.

ZkuSebni provoz bude ukonen uplynutim stanovené doby. Podminkou pro ukon&eni
zkudebniho provozu je fadné pfedani dokon&eného dil&iho plnéni v provozuschopném
stavu bez vyskytu Vad kategorie A Zhotovitelem (tj. po akceptaci pfisludné Faze), coz
bude stvrzeno podpisem ,Protokolu o ukoneni zkuSebniho provozu“ pro kazdou
jednotlivou instanci systému DNPS2.

V pfipadé, ze dilCi plnéni, které je pfedmétem zkuSebniho provozu, bude vykazovat po
ukon&eni zkuSebniho provozu Vady kategorie C a/nebo deset (10) & méné Vad
kategorie B, které nebrani béznému a fadnému uzivani dil¢iho pInéni, nebude
Objednatel povazovat tuto skutecnost za diivod pro odmitnuti uvedeni dil€iho plnéni do
produktivniho provozu.
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Soupis v8ech dosud neodstranénych nebo v pribéhu zkusebniho provozu nové
identifikovanych vad pfislusné Etapy v€etné lhat pro jejich odstranéni bude uveden v
,Protokol o ukonleni zkuSebniho provozu“. Na odstranéni téchto vad poskytne
Objednatel dodate¢nou lhatu (dale také jen ,,Grace period”) v maximalni délce Sesti (6)
tydnud, nedohodnou-li se Strany, zejména u Vad kategorie C, na delSich Ihdtach.

Prubéh odstrafiovani vad, identifikovanych v pribéhu pfedchozich Fazi, bude prabézné
sledovan. Teprve po odstranéni vSech Vad kategorie B bude sepsan ,Protokol o
odstranéni vad FeSeni”.

Po ukonéeni zkuSebniho provozu anebo v pribéhu &i po uplynuti Grace period,
rozhodnou obé Strany, zda je feSeni pfipraveno k pfechodu do produktivniho provozu.

Podminkou pro uvedeni feSeni do produktivniho provozu je dale dokoné&eni vSech
Skoleni Zhotovitelem v rozsahu, stanoveném v Podrobném realizatnim projektu (viz
Faze BO.4, OV.4 a PR.4).

Realizace feSeni, dodaného vramci dané Etapy pro kazdou jednotlivou instanci systému
DNPS2, je ukoncena podpisem ,Akceptacniho protokolu o dokonceni realizace GO DNPS2*
(viz Faze BO.7, OV.7 a PR.8). Podminky podpisu tohoto protokolu jsou nasledujici:

4.8.1.

4.8.2.

4.8.3.

4.8.4.

Reseni, realizované v pfisluéné Etap&, bylo Usp&$né uvedeno do produktivniho
provozu;

VSechny Vady kategorie A a B, identifikované v pribéhu pfedchozich Fazi, byly
odstranény;

NejzazSi termin pro podpis ,Akceptacniho protokolu o dokonéeni GO DNPS2“ je
6 tydnl od podpisu ,Protokolu o ukonéeni zkusebniho provozu“ pro kazdou jednotlivou
instanci systému DNPS2

V pfipadé nepfevzeti feSeni, dodaného v ramci dané Etapy, uvede Objednatel do
Protokolu divody odmitnuti pfevzeti FeSeni spolu s navrhem napravnych opatfeni.

Realizace celého Dila je ukon&ena podpisem protokolu o ,Finalni akceptaci realizace Projektu
GO DNPS* (viz Faze Fl.1). Podminky pfedani a pfevzeti celého Dila jsou nasledujici:

4.91.

4.9.2.

4.9.3.

494.
4.9.5.

VSechny tfi instance (Praha, Brno, Ostrava) Generacné& obménéného systému DNPS2
byly UspéSné uvedeno do produktivniho provozu, coZ je stvrzeno podpisem
»Akceptacniho protokolu o dokon&eni GO DNPS2“ pro kazdou jednotlivou instanci
systému (viz Faze BO.7, OV.7 a PR.8);

Byla dokonéena realizace Testovaciho systému v CT Praha, coZ je stvrzeno podpisem
~Akceptacniho protokolu o dokoné&eni realizace Testovaciho systému® (viz Faze TS.3)

Byla dokonCena implementace FeSeni, zajistujici multi-site integraci, v€etné vSech
workflow, definovanych v Podrobném realizanim projektu, coz je stvrzeno podpisem
»Akceptacniho protokolu multi-site feSeni* (viz Faze PR.5);

Reseni nema jiné vady nez vady, které pfipousti tato Smlouva, anebo pravni vady,

V pfipadé nepfevzeti Dila uvede Objednatel do Protokolu divody odmitnuti prevzeti
Dila spolu s navrhem napravnych opatieni.

Zhotovitel se zavazuje pfedat Objednateli Dokumentace skute€ného provedeni vE. postupl
zalohovani a obnovy po havarii do 6 tydn( od podpisu protokolu o ,Finalni akceptaci realizace
Projektu GO DNPS*.

VSechny protokoly musi obsahovat minimainé:

i identifikaci Stran,
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ii. Cislo této Smiouvy,

iii. IDEC 22377337003/3000,

iv. datum predani a prevzeti, v pfipadé odmitnuti pfevzeti ze strany Objednatele

také uvedeni dlivodl pro odmitnuti prevzeti;

V. podpisy povéfenych osob Objednatele a Zhotovitele ve vécech technickych.
Soucasti plnéni Zhotovitele v ramci realizace Dila jsou i dodavky specializovaného HW a SW
(dale také jen ,zbozi“). Zhotovitel pfi pfedani zbozi Objednateli pfedlozi také Dodaci list, ktery
musi kromé vySe uvedenych nélezitosti obsahovat také oznaceni vyrobce zbozi, jeho typové
oznaceni a mnozstvi, a je-li to mozné, také sériova Cisla dodaného zbozi.

5. Vymezeni rozsahu a podminek poskytovani Sluzeb systémové podpory

Zhotovitel se zavazuje po dobu realizace GO DNPS2 poskytovat Objednateli Sluzby systémové
podpory stavajiciho DNPS2 v rozsahu a za podminek, uvedenych v nasledujicich &lancich:

5.1.1. Soucasti systémové podpory stavajiciho DNPS2 je poskytovani nasledujicich sluzeb:
i Servisni zajisténi;
ii. Podpora provozu HW, pouzitého v technologické infrastrukture DNPS2;
iii. Podpora provozu SW, pouzitého v ramci aplikaéni vrstvy systém( DNPS2.
5.1.2. Systémova podpora pro stavajici systtmy DNPS2 bude poskytovana na zafizeni
technologickych komplex( pracovist Objednatele:
i. Stavajici systém DNPS2 v objektu zpravodajstvi CT Praha;
ii. Stavajici systém DNPS2 instalovany v TS Brno;
iii. Stavajici systém DNPS2 instalovany v TS Ostrava.

5.1.3. Podminky, rozsah a kvalita Sluzeb systémové podpory (tzv. Service Level Agreement =
SLA), pro jednotlivé instance stavajiciho systému DNPS2 jsou stanoveny v Pfiloze €. 3
- Technické podminky poskytovani sluzeb komplexni systémové podpory stavajicich
systém( DNPS2.

Zhotovitel se dale zavazuje po dokonceni realizace Projektu GO DNPS2 poskytovat Objednateli
Sluzby systémové podpory generatné obménéného DNPS2 vrozsahu a za podminek,
uvedenych v nasledujicich ¢lancich:

5.2.1. Soucasti systémové podpory generatné obménéného DNPS2 je poskytovani
nasledujicich sluzeb:

i. Servisni zajisténi;
ii. HW maintenance pro HW, pouzity v technologické infrastruktufe DNPS2, a
vyslovné uvedeny v Pfiloze €. 4 Smlouvy;
iii. SW maintenance pro SW pouzity v ramci aplikacni vrstvy systém( DNPS2, a
vyslovné uvedeny v Pfiloze €. 4 Smlouvy;
5.2.2. Systémova podpora pro generacné obménéné systémy DNPS2 bude poskytovana na
zafizeni technologickych komplex(i pracovist Objednatele:
i. Generaéné obmé&nény systém DNPS2 v objektu zpravodajstvi CT Praha;
ii. Generacné obménény systém DNPS2 instalovany v TS Brno;
iii. Generacné obménény systém DNPS2 instalovany v TS Ostrava;
iv. Nové zfizeny Testovaci systém instalovany v CT Praha.

5.2.3. Podminky, rozsah a kvalita Sluzeb systémové podpory (tzv. Service Level Agreement =
SLA), pro jednotlivé instance generacné obménéného systémy DNPS2 jsou stanoveny
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v PFiloze €. 4 - Technické podminky poskytovani sluzeb komplexni systémové podpory
genera¢né obménénych systémi DNPS2.

Zhotovitel se dale zavazuje po dobu uc€innosti této Smlouvy poskytovat jakozto soucast sluzeb
systémové podpory Objednateli sluzby podpory implementovaného feSeni na vyzadani (dale
jen ,Solution support®), jejichz vécna naplh je stanovena:

e V Priloze €. 3 Smlouvy pro obdobi poskytovani Sluzeb systémové podpory stavajiciho
DNPS2 dle ¢l. 6.2.4

e V Priloze €. 4 Smlouvy pro obdobi poskytovani Sluzeb systémové podpory genera¢né
obménéného DNPS2 dle ¢l. 6.2.5

Maximalni rozsah c&lovékohodin pro poskytovani sluzby Solution support za dobu trvani
Smlouvy véetné jednotkové ceny za 1 ¢lovékohodinu poskytovani této sluzby jsou uvedeny v ¢l.
7.5 této Smlouvy. Objednatel je opravnén Cerpat sluzby Solution support podle svych potfeb a
nema povinnost vy¢erpat ani jednu ¢lovékohodinu z objemu uvedeného v ¢l. 7.5 této Smlouvy.

Pozadavky na poskytnuti Sluzeb systémové podpory mohou opravnéné osoby Objednatele
uplatfiovat budto prostfednictvim on-line aplikace pro registraci a trasovani zavad nebo
zejména v pfipadé vyskytu zavady kategorie A (kategorizace zavad je uvedena Pfilohach €. 3
a 4 této Smlouvy) telefonicky na kontaktni telefonni Cislo Zhotovitele, pfipadné e-mailem.
Kontaktni Udaje pro uplatnéni poZadavk( na poskytnuti Sluzeb systémové podpory jsou
nasleduijici:

O On-line aplikace: https://helpdesk.elvia.cz/,

O Telefon: 777 478 315,

O E-mail: helpdesk@elvia.cz

Kontaktni udaje uvedené v ¢l. 5.4 Smlouvy jsou jednotnym mistem pro hlaSeni vSech HW a SW
zavad a problému, pfi€emz dorozumivacim jazykem kontaktniho mista je jazyk ¢esky nebo
slovensky; ¢asti dokumentace mohou byt po dohodé s Objednatelem pfedany v anglickém
jazyce. Tyto kontaktni idaje je mozné ménit pisemnym oznamenim doru¢enym druhé Strané,
s ucinnosti ode dne dorudeni takového oznameni, a to bez nutnosti uzavirat dodatek ke
Smlouvé. Rovnéz seznam osob Objednatele (pracovnikd 1. drovné podpory), opravnénych
uplatfiovat pozadavky na poskytnuti sluzby Servisniho zajidténi, bude mozné ménit pisemnym
oznamenim doru¢enym Zhotoviteli.

Pfi provadéni servisniho zasahu odpovédni zaméstnanci Objednatele zajisti pfitomnost
kontaktni (pfipadné jiné odpovédné) osoby v misté servisniho zasahu, a to minimalné pfi
zapoceti a ukonceni Cinnosti servisniho zaméstnance Zhotovitele. Odpovédni zaméstnanci
Objednatele maiji pravo kontrolovat servisni pracovniky Zhotovitele pfi ¢innostech v ramci plnéni
pfedmétu této Smlouvy.

Odpovédni zaméstnanci Objednatele zajisti, aby jiné osoby neZ servisni zaméstnanci
Zhotovitele, neprovadély po dobu platnosti Smlouvy opravu nebo modifikaci zafizeni nebo
nepouZily material €i pfisluSenstvi, které nevyhovuje specifikaci vyrobce.

Smluvni strany se zavazuji, Ze neposkytnou pfistupova prava jim pfidélena k pouzivani
systém{, které jsou predmétem systémové podpory anebo zpfistupnuji pfedmét systémové
podpory, zadné neautorizované tfeti strané.

V pfipadé vymény &i upgrade nékteré z HW a/nebo SW komponent, za novy kus, model nebo
verzi v pribéhu poskytovani sluzeb systémové podpory dle této Smilouvy, pfechazi tato
systémova podpora na nové dodany ¢i instalovany komponent.

Pokud v pribéhu poskytovani sluzeb systémové podpory dle této Smlouvy nastane situace, Ze
Zhotovitel nebude schopen dostat plné svym zavazkim (napf. nebude schopen zarudit
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systémovou podporu pro néktery z technologickych celkd systému), je Zhotovitel povinen o této
skute€nosti prokazatelnym zptsobem informovat Objednatele a nasledné uzavfit dodatek k této
Smlouve, ve kterém bude aktualizovan pfedmét a vySe ceny za systémovou podporu.

Zhotovitel mize povéfit poskytovanim systémové podpory jinou osobu (poddodavatele) pouze
po pfechozim pisemném souhlasu Objednatele. Pfi plnéni zavazk(, vyplyvajicich z této
Smlouvy jinou osobou ma Zhotovitel, s nimz byla uzaviena Smlouva, odpovédnost jako by
sluzby dle této Smlouvy poskytoval sam. Seznam poddodavatell, které Zhotovitel vyuzije pfi
poskytovani sluzeb dle této Smlouvy, je soucasti PFilohy €. 9.

Poskytovatel se zavazuje, Ze pfi poskytovani Sluzeb pro Objednatele dle této Smlouvy
neumozni vykon nelegalni prace vymezené v ust. § 5 pism. e) zakona o zaméstnanosti,
v platném znéni

6. Doba plInéni, ukonéeni smlouvy

Tato Smlouva se uzavira na dobu neurcitou od nabyti G€innosti, tj. od data jejiho uvefejnéni
v Registru smiuv.

Zhotovitel se podpisem této Smlouvy zavazuje:

6.2.1. Zahajit realizaci Dila dle ¢l. 2.1 této Smlouvy nejpozdé&ji ke dni dokonéeni Faze HW.1
v souladu s €l. 3.3 a 4.3.1 této Smlouvy, ne vSak dfive nez 4 tydny ode dne nabyti
ucinnosti této Smlouvy;

6.2.2. Dokongit realizaci Dila v souladu s ¢l. 4.9 této Smlouvy nejpozdéji do 20 mésict ode
dne zahdajeni realizace; termin dokoncéeni realizace dle predchozi véty mlze byt
zménén v souladu s ¢l. 3.6 Smlouvy.

6.2.3. Zahajit poskytovani Sluzeb systémové podpory stavajiciho DNPS2 podle ¢l. 2.2.1 této
Smlouvy od 1. 10. 2024; Zhotovitel prohlasuje a garantuje Objednateli, Ze kontinuita
sluzeb vici pfedchozi dobé poskytovani sluzeb zUstava zachovana;

6.2.4. Poskytovat Sluzby systémové podpory stavajiciho DNPS2 podle ¢l. 2.2.1 po celou dobu
realizace GO DNPS2, nejpozdéji vSak do 31. 3. 2026;

6.2.5. Zah3jit poskytovani Sluzeb systémové podpory generacné obménéného DNPS2 podle
¢l. 2.2.2 od data ukonceni realizace Dila, tj. po podpisu protokolu o ,Finalni akceptaci
realizace Projektu GO DNPS2“ v souladu s €l. 4.9 této Smlouvy;

6.2.6. Poskytovat Sluzby systémové podpory generaéné obménéného DNPS2 podle &l. 2.2.2
po dobu trvani platnosti a u¢innosti této Smlouvy.

Tuto Smlouvu je mozZné ukoncit budto dohodou Smluvnich stran, nebo vypovédi nebo
odstoupenim.

Obé strany maji pravo vypovédét tuto Smlouvu nejdfive po uplynuti 36 (tficetiSesti) mésicl od
zahajeni poskytovani Sluzeb systémové podpory generacné obménéného DNPS2 dle ¢l. 6.2.5,
a to i bez uvedeni davodu. Vypovédni doba &ini 24 (dvacetctyfi) mésicl po€inaje prvnim dnem
kalendarniho mésice nasledujiciho po dni doruceni pisemné vypovédi druhé smluvni strané.

Obé strany maji pravo odstoupit od této Smlouvy s okamzitou platnosti, a to v pfipadé:

6.5.1. Pokud néktera ze smluvnich stran podstatnym zplsobem porusi ustanoveni této
Smlouvy, a i pfes pisemné upozornéni druhé smluvni strany nesjedna ve stanovené
Ihaté napravu, za podstatné poruSeni se povazuje zejména prodleni se spinénim
zavazku vyplyvajiciho z této Smlouvy delSi nez &tyfi (4) tydny, a prodleni s ukon&enim
realizace jednotlivych Etap delSim nez osm (8) tydn(, vzniklého vinou Zhotovitele;

6.5.2. Pokud Zhotovitel pozbude svého zivhostenského opravnéni nebo vstoupi do likvidace;

Strana 13 (celkem 26)



6.6

6.7

6.8

( ) Ceska televize

HEG: VER224-00134/2234

6.5.3. Pokud je na Zhotovitele prohlaSen uUpadek ve smyslu zékona &€. 182/2006 Sb.,
insolven&ni zakon v platném znéni.

Zhotovitel je opravnén okamzité odstoupit od této Smlouvy pisemnym oznamenim Objednateli,
jestlize dojde k podstatnému poruseni smluvnich povinnosti ze strany Objednatele, tj. za
predpokladu, ze:

6.6.1. Objednatel je v prodleni s Uhradou za pInéni Zhotovitele dle této Smlouvy, sjednané
mezi Zhotovitelem a Objednatelem, a to o vice nez 30 dnl po konci Ihuty splatnosti;

6.6.2. S nékterym zHW nebo SW komponentu, tvoficich technologickou infrastrukturu
systém( DNPS2, je neopravnéné manipulovano. Neopravnénou manipulaci se rozumi
napf. manipulace vrozporu s doporu¢enimi Zhotovitele, zména konfigurace SW,
upgrade instalovaného SW ¢&i instalace dalSiho SW bez pfedchoziho schvaleni
Zhotovitelem apod.

Objednatel muze Smlouvu vypovédét nebo od ni odstoupit kromé pFipad, taxativné uvedenych
v § 223 ZZVZ (Ukonéeni zavazku ze smlouvy na vefejnou zakazku), dale také z davodu
podstatného poruseni Smlouvy na strané Zhotovitele; podstatnym poruSenim Smlouvy se
rozumi zejména:

6.7.1. Pokud Zhotovitel neprokaze zavedeni bezpec€nostnich opatfeni (v€etné napravnych
opatfeni dle ¢l. 11.11. této smlouvy) v oblasti kybernetické bezpecnosti, ke kterym se
zavazal v této Smlouvé, a to jak u své osoby, tak u poddodavatelu.

6.7.2. Pokud Zhotovitel prekroCi vzajemné odsouhlaseny termin kone&ného odstranéni
zavady o vice nez 60 (Sedesat) kalendarnich dnd,

6.7.3. Pokud je Zhotovitel opakované v prodleni (tj. minimalné dvakrat b&éhem 60 po sobé
nasledujicich kalendarnich dnu) s poskytnutim sluzeb dle této Smiouvy.

6.7.4. Pokud vdobé ucinnosti této Smlouvy dojde ke zméné smluvnich vztahl mezi
Zhotovitelem a jeho poddodavateli, v jejichz disledku nebude Zhotovitel schopen
nadale garantovat soucinnost vyrobce produkéniho systému SONY Media Backbone
SONAPS, resp. SONY Media Backbone HIVE ve smyslu &l. 7.2. Zadavaci dokumentace
vefejné zakazky (viz €l. 2.5 Smlouvy).

6.7.5. Pokud v dobé ucinnosti této Smlouvy dojde k situaci, Ze Zhotovitel nebude nadale
splfiovat podminky technické kvalifikace podle § 79 odst. 2 pism. d) zakona, vymezené
v ¢l. 3.1 Kvalifikaéni dokumentace ktéto VZ (cit. ,Zhotovitel disponuje min.
2 technickymi pracovniky s platnou certifikaci o Usp&Sném absolvovani Skoleni na
administraci produkéniho systému Sony Media Backbone HIVE®).

Zhotovitel se v souladu s ¢l. 3.6 zavazal respektovat provozni potfeby Objednatele (napf.
vysilani mimoradnych udalosti spole€enského nebo sportovniho vyznamu), coz mize mit na
nasledek pferudeni plnéni a/nebo prodlouzZeni doby realizace. Smluvni strany se dohodly, Ze
Zhotovitel neni v prodleni s plnénim podle této Smlouvy, pokud nemohl pinit v disledku (i)
prodleni Ci pferuseni praci z divodl na strané Objednatele nebo (ii) okolnosti vylu€ujicich
odpovédnost (vys$8i moci). Takovato pferuSeni mohou mit za nasledek posun terminu pfedani
¢asti plnéni tykajici se Projektu o po€et dni odpovidajici po¢tu dni pferuseni praci. Nebude-li
toto preruseni delSi nez 30 (tficet) kalendarnich dnli pocitanych pro kazdou instanci DNPS2,
zavazuje se Zhotovitel takovyto posun respektovat bez naroku na finanéni kompenzaci ze
strany Objednatele. V pfipadé pferuseni praci na dobu del$i nez 30 (tficet) kalendarnich dn(
v ramci kazdé jednotlivé instance se smluvni strany zavazuji o této situaci jednat a nalézt
optimalni feSeni. V pfipadé opakovanych pferuseni v ramci jednotlivych instanci se pocet dnl
preruseni pro Ucely tohoto odstavce s&ita Rozhodnuti o pferuseni praci, obsahujici datum a &as
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preruseni, predpokladané datum a ¢as obnoveni praci a divod preruseni, je Objednatel povinen
dorucit Zhotoviteli v pisemné formé&, stejné jako vyzvu k obnoveni praci.

Odstoupeni od Smlouvy musi byt u€inéno pisemnou formou. Odstoupeni od Smlouvy musi byt
zaslano doporu¢enym dopisem s doru€enkou, nebo musi byt doru¢eno do datové schranky
druhé smluvni strany. V pfipadé, Zze dopis s odstoupenim od Smlouvy dle véty pfedchozi
nebude v sidle smluvni strany pfevzat od poStovniho doruCovatele a dot¢ena smluvni strana si
zasilku nasledné nevyzada z pfislusné posty, povazuje se posledni den k vyzvednuti
predmétné zasilky za den doruceni. Ke splnéni ustanoveni o lhaté a pisemné formé neni
dostadujici odeslani faxem nebo e-mailem. Odstoupeni je Uc€inné doruc¢enim oznameni o
odstoupeni od Smlouvy druhé strané. Pfi skonéeni smluvniho vztahu se obé& smluvni strany
zavazuji do 15 dnl vyporadat vzajemné pohledavky.

V ostatnim plati pro odstoupeni od Smlouvy ustanoveni § 2001 a nasl. Ob&anského zakoniku.

Tato Smlouva je zavazna, uc€inna a platna ve stejném rozsahu pro vSechny pravni nastupce
smluvnich stran a nebude dotéena pfipadnymi zménami pravniho postaveni smluvnich stran.

V pfipadé ukon&eni Smlouvy si smluvni strany poskytnou nezbytnou soucinnost a provedou
vyporadani spoleénych zavazka.

7. Cena a platebni podminky

Cena za plnéni pfedmé&tu Smlouvy zahrnujici cenu za realizaci Dila dle €l. 7.2 nize, cenu za
poskytovani Sluzeb systémové podpory dle ¢l. 7.3 a 7.4 nize a dale maximalni cenu za
poskytovani sluzeb typu Solution support dle ¢l. 7.5 nize (kromé ceny za Solution Support od 6.
roku od zahajeni poskytovani Sluzeb systémové podpory GO DNPS2 dle ¢l. 6.2.5), €ini
6 873 932,36 EUR (slovy: Sestmilionliosmsetsedmdesattritisicdevétsettficetdva euro a
tricetSest centtl ) bez DPH a je stanovena jako cena nejvySe pfipustna a mdze byt navySena
pouze v pfipadé zmény zakonné sazby DPH a dale postupem, stanovenym v ¢l. 10.6 Smlouvy.

Cena za realizaci Dila, vymezeného v €l. 3 a nasl. Smlouvy, Cini 2 596 241,40 EUR (slovy:
dvamilionypétsetdevadesatsesttisicdvéstéctyficetjedna euro a étyricet centill) bez DPH a
je stanovena jako cena nejvyse pfipustna. Cena za realizaci Dila bude hrazena ve splatkach —
dilcich fakturach podle rozpisu plateb, tvoficiho PFilohu €. 1a Smlouvy. Pomérné vyse
jednotlivych splatek na zakladé dohody Smiluvnich stran reflektuji objem realizovaného pinéni
k jednotlivym akcepta¢nim milnikdim.

Maximalni cena za poskytovani sluzeb systémové podpory stavajiciho DNPS2 dle ¢&l. 5.1
Smlouvy ¢ini 871 873,96 EUR (slovy: osmsetsedmdesatjednatisicosmsetsedmdesattri
euro a devadesatsSest centtli) bez DPH za 18 mésicl poskytovani pfedmétnych sluzeb a je
stanovena jako cena nejvySe pfipustna za toto obdobi. Podrobna kalkulace ceny za poskytovani
téchto sluzeb v€etné ceny za 1 (jedno) kalendarni Etvrtleti poskytovani téchto sluzeb je uvedena
v PFiloze €. 1b této Smlouvy — Cenové specifikaci.

Maximalni cena za poskytovani sluzeb systémové podpory GO DNPS2 dle ¢l. 5.2 Smlouvy &ini
3097 817,00 EUR (slovy: tfimilonydevadesatsedmtisicosmsetsedmnact euro) bez DPH za
60 mésich poskytovani predmétnych sluzeb a je stanovena jako cena nejvySe pfipustna za toto
obdobi. Podrobna kalkulace ceny za poskytovani téchto sluZeb v€etné ceny za 1 kalendaini
Ctvrtleti poskytovani téchto sluzeb je uvedena v PFiloze &. 1c¢ této Smlouvy — Cenové specifikaci.

Soudasti plnéni podle této smlouvy je také poskytovani Sluzeb typu Solution support
vymezenych v &l. 5.3 Smlouvy; jednotkova cena za jednu (1) élovékohodinu poskytovani
t&chto sluZeb &ini 220 EUR (slovy: dvéstédvacet euro) bez DPH. Cerpani Sluzeb typu Solution
support a nasledna fakturace se bude odvijet od potfeb Objednatele. Objednatel je opravnén
Cerpat sluzby Solution support v nasledujicim rozsahu:
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e max. 400 ¢lovékohodin za obdobi poskytovani Sluzeb systémové podpory stavajiciho
DNPS2 dle ¢l. 6.2.4;

e max. 1000 ¢lovékohodin v sou&tu za prvnich pét let od zahajeni poskytovani Sluzeb
systémové podpory generaéné obménéného DNPS2 dle ¢l. 6.2.5;

e od 6. roku od zahdjeni poskytovani Sluzeb systémové podpory generacné
obménéného DNPS2 dle €l. 6.2.5 je objednatel opravnén &erpat sluzby Solution
support v rozsahu max. 200 ¢lovékohodin ro€né (nezahrnuje se do celkové ceny za
plnéni pfedmétu Smlouvy, uvedené v ¢&l. 7.1.).

V8echny vy$e uvedené ceny obsahuji veSkeré naklady Zhotovitele spojené s plnénim pfedmétu
dle této Smlouvy.

K cené bude pfipo¢tena DPH podle platnych pravnich predpisu.
Objednatel nebude poskytovat zalohy.

Platby budou probihat na zakladé faktury, ktera bude mit nalezitosti dle pfislusnych pravnich
predpisu, zejména podle zakona &. 235/2004 Sb., o DPH a § 435 obcanského zakoniku
v platném znéni.

Fakturace za realizaci Dila bude probihat ve splatkach v souladu s ¢&l. 7.2 vy$e. Soucasti kazdé
faktury musi byt pfislusny protokol, odpovidajici akceptovanym vystupim pfislusné realiza¢ni
faze, se zavérecnym verdiktem ,Akceptovano bez vyhrad“ nebo ,Akceptovano s vyhradami®,
podepsany obéma smluvnimi stranami. Podminky akceptace jednotlivych dil€ich plnéni jsou
specifikovany v €l. 4 Smlouvy. Naklady na Skoleni, které je nedilnou soucasti realizace Dila,
musi byt na pfisludnych fakturach vycCisleny samostatné.

Faktury za poskytovani sluzeb systémové podpory dle &l. 7.3 a 7.4 vySe budou vystavovany
vzdy za pFislusné kalendarni ¢tvrtleti. Zhotovitel zasle Objednateli fakturu nejpozdéji do 15. dne
prvniho mésice pfislusného kalendarniho c&tvrtleti, ze které se fakturuje; na faktufe bude
uvedena cena za sluzby pro kazdé televizni studio zvlast.

7.11.1. Fakturace za poskytovani sluzeb systémové podpory dle &l. 7.3 bude probihat podle
platebniho kalendare, ktery tvofi Pfilohu €. 1b Smlouvy; vzhledem k pevné
stanovenému terminu zahajeni a maximalni dobé poskytovani pfedmétnych sluzeb
obsahuje tento platebni kalendar konkrétni vySe fakturovanych Castek v jednotlivych
kalendarnich Ctvrtletich.

7.11.2. Fakturace za poskytovani sluzeb systémové podpory dle €l. 7.4 bude probihat podle
platebniho kalendare, jehoZz pfedbé&zna verze, vychéazejici z pfedpokladu zahajeni
Cerpani pfedmétnych sluzeb kdatu 1. 1 .2026, tvofi Pfilohu & 1c Smlouvy;
Aktualizovana verze tohoto platebniho kalendafe s uvedenim skute€ného data zahgjeni
Cerpani pfedmétnych sluZzeb bude tvofit pfilohu protokolu o ,Finalni akceptaci realizace
Projektu GO DNPS* (viz Faze F1.2).

Fakturace za sluzby typu Solution support dle ¢l. 7.5 vySe probéhne na zakladé schvaleného
vykazu prace podle skutecné poskytnutych sluzeb Zhotovitele Objednateli, a to vzdy za plnéni
poskytnuta v pfislusném kalendainim Ctvrtleti zpétné.

Faktury musi obsahovat také Cislo této Smlouvy a IDEC 22377337003/3000. Nebudou-li faktury
- danové doklady obsahovat vSechny vySe uvedené nalezitosti, je Objednatel opravnén fakturu
neprodlené vratit Zhotoviteli k opravé nebo doplnéni s tim, Ze |hl(ta splatnosti poéne bézet
znovu od doru&eni opravené nebo doplnéné faktury Objednateli.

Splatnost faktury — danového dokladu €ini 30 kalendafnich dnd od doruceni Objednateli.
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Uhradu ceny dle vy$e uvedenych pravidel bude Objednatel provadét bezhotovostné na
bankovni ucet Zhotovitele uvedeny v zdhlavi Smlouvy. Platby bude probihat vyhradné v EUR.
Rovnéz veskeré cenové udaje jsou v EUR. Cena je uhrazena okamzikem odepsani ceny z uctu
Objednatele.

Sjednava se, Ze bude-li Zhotovitel zasilat faktury (dariové doklady) elektronickou postou, je
povinen je zaslat v PDF formatu ze své e-mailové adresy na e-mailovou adresu Objednatele:
faktury@ceskatelevize.cz. Za den doruceni faktury (dafiového dokladu) Objednateli se
povazuje den doruéeni na e-mailovou adresu Objednatele, coz je zaroven povazovano za
souhlas s vyuzitim této formy komunikace. Stejny zpusob doru€eni se pouzije i v pfipadé
nebude-li faktura obsahovat stanovené nalezitosti nebo v ni nebudou spravné uvedeny Udaje a
také v pfipadé zasilani opravnych darnovych doklada.

V pfipadé, Ze je Zhotovitel platcem DPH, musi faktura, kterou vystavi, splfiovat nalezitosti
danového dokladu podle zakona o DPH.

V pfipadech, kdy mize Objednateli vzniknout ruéeni za nezaplacenou DPH ve smyslu zakona
o DPH, je Objednatel bez dalSiho opravnén odvést za Zhotovitele DPH z fakturované ceny
plnéni pfimo pfislusnému spravci dané ve smyslu zakona o DPH (ij. na ulet spravce daneg).
Timto postupem zanikne Objednateli jeho smluvni zavazek zaplatit Zhotoviteli Castku
odpovidajici DPH. O takové uhradé bude Objednatel informovat Zhotovitele bez zbyte¢ného
odkladu, nejpozdéji do dvou pracovnich dnu od jejiho provedeni.

Zhotovitel mlze pocinaje tfetim rokem od zahajeni poskytovani sluzeb systémové podpory
generacné obménéného DNPS2 dle ¢l. 5.2 této Smlouvy pozadat o zménu ceny pfedmétnych
sluzeb, a to o c¢astku odpovidajici vykazované mife rastu harmonizovaného indexu
spotrebitelskych cen v Eurozoné (zdroj: Eurostat, Harmonised index of Consumer prices,
annual rate of change, Euro area — 20 countries) mezi datem zahajeni poskytovani sluzeb a
kalendafnim mésicem predchazejicim upravé ceny. Obdobné muize Objednatel za stejnych
podminek pozadat o snizeni ceny v pfipadé poklesu harmonizovaného indexu spotfebitelskych
cen v Eurozéné. Smluvni cena jednotlivych sluzeb bude navy3ena/snizena tak, ze cena pro
nové obdobi bude nasobkem plvodni nabidkové ceny sluzeb a naristu harmonizovaného
indexu spotrebitelskych cen v Eurozéné (narist bude vyjadfen formou indexu) mezi datem
zahajeni poskytovani sluzeb a kalendafnim mésicem predchazejicim upravé ceny. K Upravé
ceny dojde na zakladé odsouhlaseni vypocétu osobami opravnénymi jednat za smluvni strany
ve vécech obchodnich, tj. bez nutnosti uzavfit dodatek ke Smlouvé; po odsouhlaseni novych
cen bude Zhotovitel od dalSiho kalendafniho mésice fakturovat za sluzby novou
(odsouhlasenou) cenu.

8. Kontaktni osoby

Smluvni strany jsou povinny informovat se navzajem o veSkerych skute¢nostech dulezitych pro
plnéni zavazku z této Smlouvy.

Povéfenymi kontaktnimi osobami Zhotovitele ve vécech pfedmé&tu plnéni této Smlouvy jsou:
(a) Kontaktni osoba Zhotovitele ve vécech smluvnich a obchodnich:

e-mail:
telefon:

(b) Kontaktni osobou Zhotovitele ve vécech technickych:

e-mail:
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(a) ve vécech technickych:
Za CT Praha:

specialista — zpravodajské systémy
e-mail:
telefon: _
Za TS Brno:
_vedouci servisu a spole¢né techniky TS Brno
email: [
telefon: _

Za TS Ostrava:

_ vedouci techniky TSO
e-mail:
telefon:

(b) ve vécech smluvnich a obchodnich:

vedouci centralniho nakupu
e-mail:
telefon:

8.4 Smluvni strany se zavazuji v pribéhu plnéni pfedmétu této Smlouvy neménit kontaktni osobu
bez zavaznych duvodu. V pfipadé zmény kontaktni osoby je strana, ktera kontaktni osobu
zménila, povinna pisemné a neprodlené informovat o této skute€nosti druhou smluvni stranu.

9. Zaruka

9.1 Zhotovitel poskytne Objednateli zaruku na jednotlivé &asti Dila ukonéené v ramci Etap (1j. na
pfislusna feSeni) a také na Dilo jako celek. Poskytnutim zaruky poskytuje Zhotovitel zaruku
zejména za kvalitu montaznich praci, pouzity material, dodavana technicka zafizeni a za fadnou
funk&nost jak jednotlivych technickych zafizeni, jez jsou soucasti Dila, tak i Dila jako celku
umoziujici vyuzivani Dila k pozadovanému ucelu. Zhotovitel pfedevsim garantuje Objednateli
bezchybnou funk&nost implementovaného systému (realizovaného feseni) jako celku, tzn. jak
funk&nost jednotlivych instanci systému, realizovanych v jednotlivych studiich Objednatele, tak
funk&nost vzajemnych vazeb mezi témito instancemi. Zhotovitel déle rudi za funkénost a
vzajemnou kompatibilitu vSech rozSifeni implementovaného systému (realizovaného feSeni),
dodanych v ramci jednotlivych realizaCnich Etap v jednotlivych studiich Objednatele.

9.2 Zhotovitel rovnéz zaru€uje Objednateli, Ze:

i. ke zhotoveni Dila pouZije nové a nepouZité zafizeni a materialy;

ii. Dilo je pouzitelné v Ceské republice. Zejména v této souvislosti Zhotovitel zaruéuje
Objednateli, Zze pro Dilo nebo material pouzity pfi realizaci Dila ziskal veSkera nezbytna
osvédéeni pro uziti Dila v Ceské republice, pokud je takové osvédéeni dle pravniho
radu Ceské republiky vyzadovano;

iii.  Dilo ma jakost a provedeni stanovené v této Smlouve;

iv. Dilo je bez pravnich vad nebo naroku tretich osob;

V. Dilo je bezpec¢né z hlediska ¢eskych pravnich predpisu;

Vi. Dilo splfiuje veSkeré naroky a poZadavky €eského pravniho fadu, zejména na kvalitu,
jakost a bezpe&nost osob.
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Zaruku dle ¢l. 9.1 a 9.2 vySe poskytuje Zhotovitel ode dne podpisu protokolu o ,Finalni akceptaci
realizace Projektu GO DNPS2“. Zhotovitel garantuje zaruku dle tohoto ¢l. nejméné po dobu
poskytovani sluzeb systémové podpory podle ¢l. 5.2 této Smlouvy, tj. po dobu 60 mésicu
od podpisu vySe uvedeného protokolu.

10. Zménova rizeni

Objednatel si vyhrazuje pravo iniciovat v pribéhu realizace Dila zménova fizeni. Cilem
zménovych Fizeni je optimalizace FeSeni, vymezeného nabidkou Zhotovitele, pfipadné jeho
uprava Ci rozSifeni na zakladé aktualnich provoznich potfeb Objednatele.

Zhotovitel méa pravo v pribéhu pinéni Dila upozornit Objednatele na technicky vhodnéjsi,
pfipadné levnéjSi FeSeni, pokud se o takovém FeSeni dozvi. Pokud Objednatel shleda

Upravy ¢&i rozsiteni FeSeni, vymezeného pozadavky Objednatele a nabidkou Zhotovitele, nesmi
vést k podstatnym zménam pfedmeétu Dila.

Vystupem kazdého zménového fizeni musi byt vedle konkrétniho technického popisu Upravy &i
roz$ifeni navrzeného fesSeni také analyza dopadu upravy &i roz$ifeni na zménu ceny, terminu
plnéni a rozsah &i kvalitu pInéni.

V pfipadé, ze upravy &i rozSifeni navrzeného feSeni nebudou mit za nasledek navySeni ceny a
snizeni kvality plnéni vefejné zakazky dle této Smlouvy a obé& Strany s tim vyslovi souhlas,
uzaviou Strany dodatek, ve kterém budou zohlednény v8echny dopady upravy €i rozSifeni
navrzeného feseni.

V pfipadé, Ze upravy Ci rozSifeni navrzeného fedeni budou mit za nasledek navyseni ceny,
zavazuji se Strany, Ze tato situace bude feSena v souladu se zakonem ¢&. 134/2016 Sb. o
zadavani vefejnych zakazek v platném znéni.

11. Utajeni divérnych informaci a osobnich udajt, kyberneticka bezpec¢nost

Objednatel se zavazuje k mi€enlivosti o veSkerych skute€nostech, o kterych se dovédél na
z4kladé této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou a které byly Zhotovitelem
prokazatelné oznaceny za obchodni tajemstvi dle § 504 Ob&anského zdkoniku. Zhotovitel se
zavazuje zachovavat micenlivost o v8ech skute&nostech, které se dozvi v souvislosti s plnénim
této Smlouvy. Této povinnosti jej mGze zprostit pouze Objednatel svym pisemnym prohlasenim,
av8ak i v tomto pfipadé je Zhotovitel povinen zachovat mi€enlivost, je-li to v zajmu Objednatele.
Zhotovitel je dale povinen zdrzet se veSkerych aktivit, které by mohly poskodit dobré jméno ¢i
zajmy Objednatele. Dale se Zhotovitel zavazuje nevyuzit skute¢nosti, o nichz se dozvédél v
disledku jeho vztahu k Objednateli zalozeného touto Smlouvou, pro sebe &i pro jiného ani
neumoznit jejich vyuZiti tfetim osobam. Tyto povinnosti trvaji i po skon&eni trvani této Smlouvy,
jakoz i poté, co dojde k odstoupeni od Smlouvy nékterou ze stran €i obéma stranami.

Budou-li informace poskytnuté Zhotoviteli CT &i tfetimi stranami, které jsou nezbytné pro plnéni
dle této Smlouvy, obsahovat osobni Udaje, zavazuje se Zhotovitel technicky a organizacné
zabezpecit ochranu Osobnich udaji a plnit vSechny povinnosti stanovené platnymi pravnimi
predpisy, zejména narizenim Evropského parlamentu a rady (EU) 2016/679, o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaji a o volném pohybu téchto udaju a
o zruSeni smeérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajt), zakonem ¢.
110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Udaju a pravnimi pfedpisy, které tento zakon v budoucnu
zmeéni nebo nahradi a informovat Objednatele bez zbyte€ného odkladu o vSech okolnostech
vyznamnych pro plnéni povinnosti vyplyvajicich z ochrany osobnich udaji. Zhotovitel je
povinen zejména pfijmout takovd opatfeni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo
nahodilému pfistupu neopravnénych osob k osobnim uUdajim, ke zméné, zniCeni Ci ztraté
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osobnich udajli, k neopravnénym pfenosim osobnich (dajd, k jinému neopravnénému
zpracovani osobnich udaju &i zneuziti osobnich udaju. Mezi takova opatfeni patfi zejména
pravidla pro praci s danymi informacnimi systémy, nakladani s Osobnimi udaji pouze ur€enymi
pracovniky, zajisténi mistnosti a pocitacu s databazemi proti vniknuti tfetich osob a mi¢enlivost
o0sob zabyvajicich se u nebo pro Zhotovitele zpracovanim Osobnich udajl i po ukonéeni této
Smlouvy a skonéeni pracovniho poméru nebo jiného smluvniho vztahu u Zhotovitele.

Zhotovitel se zavazuje zachovat micenlivost o vSech Osobnich udajich a o bezpeénostnich
opatfenich prijatych CT k zabezpe&eni ochrany Osobnich Gdaijtl, a to i po skon&eni smluvniho
vztahu.

Zhotovitel se zavazuje informovat Objednatele neprodlené o vSech okolnostech vyznamnych
pro plnéni povinnosti vyplyvajicich z ochrany Osobnich Gdaju.

Obé smluvni strany se zavazuji zachovat mli€enlivost az do doby, kdy se pfedmétné informace
stanou obecné znamymi za pfedpokladu, Ze se tak nestane porusenim povinnosti mi¢enlivosti.

Za poruseni micenlivosti se nepovazuje, je-li smluvni strana povinna pfedmétnou informaci
sdélit na zakladé zdkonem stanovené povinnosti. Smluvni strany vyslovné prohlasuji, ze
porusenim tohoto ustanoveni neni uvefejnéni ve smyslu § 219 zakona o zadavani vefejnych
zakazek v platném znéni.

Povinnost mi¢enlivosti trva bez ohledu na G€innost nebo platnost této Smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje po dobu Uc¢innosti této Smilouvy feSit vztahy se svymi dodavateli
v souladu s ustanovenim zakona ¢&. 181/2014 Sb. o kybernetické bezpecnosti a o zméné
souvisejicich zakonl a provadécich predpisu jako je vyhlaska o kybernetické bezpecénosti ¢&.
82/2018 Sb. (zejména priloha ¢&. 7 vyhlasky — Fizeni zhotoviteld — bezpecnostni opatfeni pro
smluvni vztahy). Ustanoveni tohoto ¢lanku se povazuje za splnéné v pfipadé, ze dodavatel
Zhotovitele disponuje certifikaci fady 1SO 27 000. V pfipadé spolecnosti SONY a jejich
dcefinych spole€nosti se dodrzovani podminek dle certifikaci fady ISO 27 000 poklada za
splnéné predlozenim ¢estného prohlaseni spole¢nosti SONY nebo jejich dcefinych spole¢nosti,
Ze dodrzuji postupy a standardy dle certifikaci fady 1ISO 27 000 a/nebo Ze jejich postupy jsou
zaloZeny na standardech dle certifikaci fady ISO 27 000, a to i v pfipadé&, kdy spole€¢nost SONY
nebo jeji dcefiné spolecnost certifikaci fady ISO 27 000 nedisponuji. Pokud zhotovitel a/nebo
jeho poddodavatel/é ziskaji uvedeny certifikat, bez zbyte€ného odkladu zaSlou jeho kopii
objednateli.

Zhotovitel bude feSit smluvni vztahy dle pfedchoziho ¢lanku zejména se svymi dodavateli
sluzeb podilejicimi se na plnéni této Smlouvy. Zhotovitel je povinen na pisemnou zadost
Objednatele poskytnout Objednateli do tfi pracovnich dnu pfehled veskerych smluvnich vztahu
s dodavateli sluzeb tykajicich se pfedmétu plnéni této Smlouvy s prohlasenim Smluvnich stran,
Ze shora uvedené podminky jsou plnény v souladu s pozZadavky na fizeni dodavatel(
pfedvidanymi zakonem o kybernetické bezpecnosti a jeho provadécimi pfedpisy. Neposkytnuti
pfehledu v€etné prohlaseni je poruSenim povinnosti Zhotovitele dle této Smlouvy, které dava
Objednateli pravo uplatnéni sjednané smluvni pokuty v souladu s &l. 12.7. Ustanoveni tohoto
¢lanku se tyka dodavatelt Zhotovitele uvedenych v PFiloze €. 9, oznagenych jako ,Dodavatelé
Zhotovitele, na které se vztahuji ustanoveni Smiouvy tykajici se kybernetické bezpecénosti.

Dale se Zhotovitel zavazuje dodrzovat interni pfedpisy Objednatele, zejména interni pfedpisy
tykajici se kybernetické bezpec€nosti véetné pravidel, ktera jsou obsazena v Pfiloze &. 5 této
Smlouvy — Pravidla kybernetické bezpeénosti, seznameni zhotovitele s internimi predpisy CT
zajisti Objednatel, zhotovitel se zavazuje na seznameni s internimi piedpisy CT zajistit zejména
u osob, pomoci kterych bude plnit pfedmét této Smlouvy véetné pfipadnych poddodavatelU.

V pfipadé, Ze Objednatel identifikuje (postupem v souladu s aktudlni best practice v oblasti
kybernetické bezpelnosti a/nebo postupem v souladu s doporu€enimi & nafizenimi vécné
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pfislusnych organl statni spravy) poddodavatele Zhotovitele jako bezpec€nostni riziko pro
infrastrukturu &i provoz Objednatele, bude o svém zjiSténi neprodlené informovat Zhotovitele
spolu s vyzvou k provedeni opatfeni, sméfujicich k eliminaci zjisténych rizik. Zhotovitel se
vreakci na vyzvu Objednatele zavazuje pfijmout adekvatni napravna opatieni v oblasti
kybernetické bezpelnosti, vedouci k odvraceni daného rizika (napf. provedenim aktualizace
rizikoveho SW vybaveni, zpfisnénim politik anti-malware vybaveni, aplikaci dodatecnych
bezpecnostnich opatfeni nebo zménou takového poddodavatele apod.) a neprodlené
informovat Objednatele o pfijatych opatfenich.

Pokud v dobé ucinnosti této Smlouvy vstoupi v platnost nova legislativni pravidla, upravujici
povinnosti Objednatele v oblasti zajisténi kybernetické bezpecnosti, ktera budou mit dopad na
prava a povinnosti Zhotovitele a/nebo Objednatele pfi plnéni této Smlouvy, zavazuji se obé
Smluvni strany vyhodnotit, zda nova legislativa ma dopad na smluvni vztah zaloZzeny touto
Smlouvou a v pfipadé, ze ano a Ze je nutné upravit povinnosti stanovené touto smlouvou, tak
vstoupit v jednani o uzavieni Dodatku k této Smlouvé, upravujiciho zavazky a povinnosti
smluvnich stran.

11.12.1. Objednatel v této souvislosti bere na védomi, Ze minula i aktualni verze SW
platformy Sony Media Backbone, ktera tvofi hlavni aplikaéni vrstvu systémi DNPS2,
obsahuje softwarové moduly, vyvinuté na Uzemi tfeti zemé mimo EU a/nebo subjekty
s koncovymi vlastniky na uzemi tfeti zemé mimo EU.

11.12.2. V pfipadé zakazu uzivani software, vyvinutého na izemi tfeti zemé mimo EU a/nebo
subjekty s koncovymi vlastniky na Uzemi tfeti zemé& mimo EU, ktery je nezbytny k
naplnéni ucelu této Smlouvy, Zhotovitel vynalozi pfiméfené Usili pro nahrazeni
takovych Casti softwaru alternativnim softwarem, ktery bude v souladu se zavaznou
regulaci uginnou na uzemi CR (dale jen ,Zmé&na SW*). Zhotovitel bude informovat
Objednatele o cené& Zmeény SW.

11.12.3. Objednatel se zavazuje, ze bezdivodné neodmitne pfijeti navrhu feseni ze strany
Zhotovitele, bude-li toto feSeni v souladu s platnymi legislativnimi pravidly o
kybernetické bezpelnosti a bude-li toto feSeni splfiovat poZadavky, stanovené toto
Smlouvou a jejimi pfilohami tak, aby jeho implementaci doSlo k naplnéni ucelu této
Smlouvy.

11.12.4. V pfipadé, Ze v disledku Zmény SW by nebylo mozné naplnit ucel této Smiouvy,
a/nebo v pfipadé neakceptace ceny za Zménu SW ze strany Objednatele, zavazuje
se Objednatel projednat se Zhotovitelem postup ukonceni Smlouvy a vyporadani
vzajemnych zavazk(; v takovém pfipadé se dodani Dila a Sluzby systémové
podpory nepovazuji za vzajemné provazana plnéni. V ramci vyporadani vzajemnych
zavazku dle tohoto ¢lanku se Objednatel zavazuje uhradit Zhotoviteli prokazatelné
vynaloZené naklady na realizaci Dila, jejichZ vySe nepfekroCi cenu za jiz ukon&ené
a zahajené faze dle ¢lanku 7.2 smlouvy. Obdobnym zplisobem bude feSeno
vyporadani zavazk( za poskytovani sluzeb servisniho zajisténi dle ¢lanku 7.3 a 7.4
Smlouvy.

12. Sankce

Smluvni strana neni za prodleni se splnénim svych zavazk( vyplyvajicich z této Smlouvy
odpovédna, nemuZze-li plnit v ddsledku prodleni druhé smluvni strany. Smluvni strana neni za
prodleni se splnénim svych zavazk(l vyplyvajicich z této Smlouvy odpovédna rovnéz v pfipade,
Ze smluvni strana prokaze, ze ji ve splnéni povinnosti ze Smlouvy do¢asné nebo trvale zabranila
vys$Si moc, tj. mimofadna nepfedvidatelna a neprekonatelna prekazka vznikla nezavisle na jeji
vuli.
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V pfipadé prodleni Objednatele s uhradou faktury je Zhotovitel opravnén pozadovat a
Objednatel povinen Zhotoviteli zaplatit drok z prodleni ve vysi 0,03% z dluzné &astky za kazdy
i zapoCaty den prodleni.

Pfi nedodrzeni smluveného terminu ukonceni realizaénich Fazi jednotlivych Etap je Objednatel
opravnén pozadovat a Zhotovitel v takovém pfipadé povinen zaplatit 800,- EUR (slovy: osm set
eur) za kazdy i zapocaty kalendarni den prodleni; toto ustanoveni se nepouzije v pfipadé, ze
Objednatel uplatni své pravo podle ¢l. 3.6.

V pfipadé, ze Zhotovitel nedodrzi nékterou z reakénich dob uvedenych v této Smlouvé, je
Objednatel opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 50 EUR (slovy: padesat EUR), a to za
kazdou i zapoCatou hodinu prodleni a za kazdé takové poruseni.

V pfipadé, Ze Zhotovitel neodstrani zavadu v ¢ase dohodnutém touto Smlouvou, je Objednatel
opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 800 EUR (slovy: osm set EUR) za kazdy i zapoc&aty
den prodleni, az do odstranéni zavady Zhotovitelem.

V pfipadé Ze Zhotovitel nespini nékterou ze svych povinnosti, tykajicich se ochrany dlvérnych
informaci a/nebo osobnich Gdaju dle ¢l. 11.1 az 11.4 této Smlouvy je Objednatel opravnén
pozadovat zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 4.000,- EUR (slovy: Ctyfi tisice eur) za kazdy
jednotlivy pfipad poruseni a Zhotovitel je povinen tuto smluvni pokutu uhradit.

V pfipadé, ze Zhotovitel nesplni nékterou ze svych povinnosti, tykajicich se kybernetické
bezpecénosti, vyslovné uvedenych v ¢l. 11.8 az 11.10 této Smlouvy, je Objednatel opravnén
pozadovat smluvni pokutu ve vysi 4.000,- EUR (slovy: Etyfi tisice eur) za kazdy jednotlivy pfipad
poruseni a Zhotovitel je povinen tuto smluvni pokutu uhradit.

Smluvni pokuty jsou splatné do 15 (patnacti) dnd od dorucéeni faktury na ¢astku smluvni pokuty
druhé smluvni strané.

Nedotcena zlstavaji prava smluvnich stran na nahradu skody nad ramec smluvni pokuty podle
pfislusnych ustanoveni ob&anského zakoniku.

Objednatel je opravnén snizit vySi smluvni pokuty, na kterou ma podle této Smlouvy narok, a to
na pisemnou Zadost Zhotovitele, v pfipad&, Ze by bylo uplatnéni smluvni pokuty zjevné v
rozporu s dobrymi mravy. Objednatel pfitom zohledni vySi vzniklé Ujmy, miru zavinéni na strané
Zhotovitele, jednani Zhotovitele smérujici k odvraceni ujmy na strané Objednatele a naplnéni
ucelu této Smiouvy.

Smluvni strany se dohodly a vyslovné konstatuji, ze smluvni pokuty Ize zapocist proti splatnym
pohledavkam vzniklym na zakladé této Smlouvy.

13. Licence, uziti SW, zvlastni ujednani

V pfipadé, Ze je vysledkem &innosti Zhotovitele dle této Smlouvy dilo, které podléha ochrané
podle Zakona ¢. 121/2000 Sb., autorského zakona, v platném znéni (dale jen ,autorsky zakon®),
ziskava zaplacenim ceny Dila podle této Smlouvy Objednatel k takto vytvofenému dilu jako
celku i k jeho jednotlivym €astem nevyhradni nepfenosné opravnéni k vykonu prava jej uzit, a
to na uzemi Ceské republiky bez omezeni rozsahu mnozZstevniho, technologického a
teritorialniho , po celou dobu trvani majetkového autorského prava (dale jako ,Licence®).
Soudasti Licence je také souhlas Zhotovitele udéleny Objednateli k provedeni jakychkoliv zmén,
modifikaci €i zasah( do Autorského dila, vEetné jeho spojeni s jinymi autorskymi nebo
neautorskymi dily nebo prvky, a to vSe také prostiednictvim tfetich osob. Soudasti Licence je
rovnéz neomezené pravo Objednatele poskytnout tfetim osobam podlicenci k uZiti Autorského
dila v rozsahu shodném s rozsahem Licence a souhlas Zhotovitele s postoupenim Licence na
tfeti osoby. Licence se automaticky vztahuje i na uziti Autorského dila pfi uziti vSech novych
verzi, aktualizovanych verzi, Uprav a prekladl Autorského dila, a dalSich dél vzniklych
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zpracovanim, upravou C&i pfepracovanim Autorského dila. Objednatel neni povinen nabytou
Licenci vyuzit. Objednatel je opravnén uzivat takto vytvofené dilo pouze v souladu s u¢elem
vyplyvajicim z této Smlouvy. To plati i ohledn& veSkerych technickych feSeni, koncepci,
know-how, postupll ¢ metod zpracovani dat, analytickych nastroji, software, pracovni
dokumentace, diagram(l, schémat a konceptll, pokud jsou vyvinuty Zhotovitelem pfi plnéni
predmétu této Smlouvy a nemaji charakter autorského dila podle autorského zakona, ale jsou
chranény jinymi pravnimi pfedpisy na ochranu dusevniho &i pramyslového vlastnictvi. Odména
za poskytnuti opravnéni dle tohoto ustanoveni je souc¢asti ceny Dila dle této Smlouvy.

Poskytuje-li Zhotovitel Licenci k uziti pocitacovych programu, vztahuje se Licence ve stejném
rozsahu k uziti pocitacovych programi ve zdrojovém a strojovém kodu, jakoz i k uziti
koncepcénich pfipravnych material(l. Zhotovitel se zavazuje v pfipadé, Ze se Licence vztahuje k
uziti pocitacovych programa, poskytnout Objednateli zdrojové kddy takovych pocitacovych
program0 a koncep¢ni pfipravné materialy (zahrnujici zejména analyzy a technické designy) a
tyto v pfipadé zmény priibézné aktualizovat a poskytovat i dokumentaci provedenych zmén.
Zhotovitel se zavazuje pfedat Objednateli aktualni dokumentované zdrojové kédy a koncepéni
pfipravné materialy vSech pocitaovych programu vztahujicich se k pfislusné Etapé do tficeti
(30) dnGi od akceptace pfislusné Etapy a dale se zavazuje pfedat Objednateli aktualni
dokumentované zdrojové kody a koncepéni pfipravné materialy vSech pocitacovych program
k Dilu jako celku do tficeti (30) dnd od skon€eni ucinnosti této Smiouvy.

Strany vyslovné prohlasuji, Ze pokud pfi poskytovani plnéni dle této Smlouvy vznikne spole¢nou
¢innosti Zhotovitele a Objednatele Autorské dilo, jehoz spoluautory budou Zhotovitel a
Objednatel, bude se mit za to, nedohodnou-li se Strany vyslovné jinak, ze je Objednatel
opravnén vykonavat majetkova autorska prava k takovému dilu tak, jako by byl jejich vyluénym
nositelem, a Ze Zhotovitel udélil Objednateli souhlas k jakékoliv zméné nebo jinému zasahu do
takového dila. V pfipadé, ze Zhotovitel bude chtit poskytnout opravnéni k uziti takového dila
nebo jeho Casti tfeti osobé nebo sam takové dilo uzit, je povinen si pfedem vyzadat pisemny
souhlas Objednatele s takovym uzitim nebo poskytnutim licence; takovy souhlas nebude ze
strany Objednatele bezdlvodné odepfen. V pfipadé nesouhlasu Objednatele s uzitim nebo
poskytnutim licence, je Zhotovitel povinen nesouhlas Objednatele respektovat. Podminky uZiti
nebo poskytnuti licence, v€etné finanéni kompenzace, sjednaji Zhotovitel a Objednatel vzdy,
kdyz se bude jednat o udéleni souhlasu Objednatele s uzitim nebo poskytnutim licence treti
0sobé.

Zhotovitel je povinen postupovat tak, aby udéleni Licence k uziti Autorského dila dle této
Smlouvy v€etné opravnéni udeélit podlicenci zabezpecil, a to bez Ujmy na pravech tfetich osob.
Nebude-li mozné po Zhotoviteli spravedlivé pozadovat udéleni Licence v rozsahu dle odst. 12.2
této Smlouvy, zejména z duvodu, Ze jde o licenci ke standardnimu nebo specializovanému
software tfetich stran, je Zhotovitel povinen na to pisemné Objednatele upozornit spolu s
nalezitym od{ivodnénim a poskytnout Licenci v nejsir§im mozném rozsahu.

Odmeéna za poskytnuti, zprostfedkovani nebo postoupeni Licence k uZiti Autorského dila je
zahrnuta v cené Dila. Cena Dila dle této Smlouvy je stanovena se zohlednénim ustanoveni
tohoto clanku Smlouvy, tj. Zhotoviteli nevzniknou v pfipadé vytvofeni a jakéhokoli uziti
Autorského dila dle tohoto ¢lanku Smlouvy nebo pfi poskytnuti podlicence zadné dalSi naroky
na odménu.

Prava, ziskana v ramci plnéni této Smlouvy, pfechazi i na pfipadného pravniho nastupce
Objednatele. Pfipadna zména v osobé Zhotovitele (napf. pravni nastupnictvi) nebude mit vliv
na opravnéni, udélena v ramci této Smlouvy Zhotovitelem Objednateli.

Pfedchozi ustanoveni tohoto &lanku se nevztahuji na licence tfetich stran ke standardnimu nebo
specializovanému software, o némz byl Objednatel Zhotovitelem informovan zpusobem dle
odst. 12.5 vy3e, a jehoz uziti se Fidi pfislusnymi licenénimi podminkami tfetich stran. Prava k
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uziti téchto pocitaCovych programl jsou poskytovana formou podlicence nebo postoupeni
licence. Objednatel je povinen dodrZovat licenéni podminky a Zhotovitel ma povinnost tyto
licenéni podminky Objednateli poskytnout.

14. Vlastnické pravo k Dilu a pravo uziti

Vlastnicka prava ke zbozi, pfedanému Objednatelem Zhotoviteli pro plnéni pfedmeétu Smlouvy
zUstavaji Objednateli. Vlastnické pravo ke zbozi, dodanému Zhotovitelem a prfevzatému
Objednatelem, ma Objednatel. Vlastnické pravo k systému DNPS2 m4 objednatel.

Zhotovitel nese nebezpedi Skody pfi provadéni Dila na zakladé Projektu GO DNPS2.

Nebezpecdi skody na Dile zhotovenému na zakladé této Smlouvy (Projektu) a vlastnické pravo
k nému pfechazi na Objednatele dnem ukon&eni zkusebniho provozu dané instance systému
zpusobem stanovenym v ¢l. 4.3.8.

Uzivaci prava (licence) k software prejdou na Objednatele nejpozdéji dnem dokonc&eni realizace
dané instance systému zpUsobem stanovenym v ¢l. 4.3.10 vySe.

Dilo je dokon¢eno a spIinéno ukonéenim posledni Etapy, tj. podpisem ,Akceptacniho protokolu
o dokonéeni GO DNPS2* zpisobem stanovenym v ¢l. 4.3.11 vyse.

15. Zavérecéna ustanoveni

Smluvni strany prohlasuji, Ze vymezeni predmétu Smlouvy a ceny, pfipadné hodnoty pfedmétu
Smlouvy na titulni strané této Smlouvy nema normativni vyznam a uvadi se zde pouze pro ucely
provedeni uvefejnéni této Smlouvy v registru smluv.

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu posledni smluvni strany. Uginnosti pak tato
Smlouva nabyva dnem jejiho uvefejnéni podle zakona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach u&innosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o
registru smluv), ve znéni pozdéjSich predpist. Podminky zahdjeni poskytovani sluzeb
systémové podpory podle této Smlouvy jsou uvedeny v €&l. 6.2.3 resp. 6.2.5 této Smlouvy.

Tuto Smlouvu Ize ménit nebo doplfiovat pouze pisemnymi dodatky podepsanymi opravnénymi
zastupci obou smluvnich stran.

Zhotovitel je povinen sjednat, udrZzovat a hradit pojisténi odpovédnosti za Skody vzniklé
v souvislosti s €innosti Zhotovitele, a to v minimalni vy3i pojistného pinéni 20 000 000 K¢& v dobé
realizace Projektu (pInéni dila podle této Smlouvy) a ve vySi min. 5.000.000,- K¢& (slovy: pét
miliond korun €eskych) po dobu poskytovani sluzeb podle této Smlouvy. Kopie dokladu o
pojisténi tvofi PFilohu €. 7 této Smlouvy. Pojistna Smlouva bude udrzovana v platnosti a
ucinnosti od data podpisu této Smlouvy az do ukoncéeni ucinnosti této Smilouvy. Zhotovitel je
povinen kdykoli v prdbéhu ucinnosti této Smlouvy dolozit na vyzvu Objednatele doklad o
existenci poZzadovaného pojidténi, napf. pomoci dokladu o zaplaceni pojistného na pfislusny
kalendarni rok.

Tato Smlouva se fidi pravnim Fadem Ceské republiky, zejména pfislusnymi ustanovenimi
zékona €. 89/2012 Sb., ob&anskym zakonikem, v plathém znéni.

Pokud ugastnik pfipoji ke Smlouvé své vS8eobecné obchodni podminky (VOP), musi Smlouva
obsahovat ustanoveni o zavaznosti dokumentt, a to takto: Zavaznost dokumentl je v tomto
pofadi vzdy: 1. Smlouva, 2. VSeobecné obchodni podminky ucastnika (VOP). V pfipadé
rozporu mezi Smlouvou a VOP plati Smlouva.

Sluzby systémové podpory, poskytované Zhotovitelem na zakladé této Smlouvy, nezvysuji
hodnotu hmotného nebo nehmotného majetku Objednatele, na néjz jsou predmétné sluzby
poskytovany.
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Zhotovitel se zavazuje nepievést jako postupitel sva prava a povinnosti ze Smlouvy nebo z jeji
Casti tfeti osobé& bez pfedchoziho souhlasu Objednatele.

V pfipadé, ze se ke kterémukoli ustanoveni této Smlouvy &i k jeho &asti podle Ob¢anského
zakoniku jako ke zdanlivému pravnimu jednani nepfihlizi, nebo Ze kterékoli ustanoveni této
Smlouvy &i jeho €ast je nebo se stane neplatnym, neudinnym a/nebo nevymahatelnym, oddéli
se v pfislusném rozsahu od ostatnich ujednani této Smlouvy a nebude mit zadny vliv na
platnost, u¢innost a vymahatelnost ostatnich ujednani této Smlouvy. Smluvni strany se zavazu;ji
nahradit takové zdanlivé, nebo neplatné, neucinné a/nebo nevymahatelné ustanoveni &i jeho
Cast ustanovenim novym, které bude platné, uc¢inné a vymahatelné a jehoz vécny obsah a
ekonomicky vyznam bude shodny nebo co nejvice podobny nahrazovanému ustanoveni tak,
aby ucel a smysl této Smlouvy zlistal zachovan.

Smluvni strany se dohodly, zZe § 577 Ob&anského zakoniku se nepouzije. Uréeni mnozstevniho,
Casového, uzemniho nebo jiného rozsahu v této Smlouveé je pevné uréeno autonomni dohodou
smluvnich stran a soud neni opravnén do Smlouvy jakkoli zasahovat.

Dle § 1765 Ob&anského zakoniku na sebe Zhotovitel pfevzal nebezpeci zmény okolnosti. Pfed
uzavienim Smlouvy Zhotovitel zvazil piné hospodaFskou, ekonomickou i faktickou situaci a je si
plné védom okolnosti Smlouvy. Tuto Smlouvu tedy nelze ménit rozhodnutim soudu.

Veskera oznameni podle této Smlouvy musi byt u¢inéna pisemné a zaslana kontaktni osobé
druhé smluvni strany prostfednictvim elektronické posty nebo doporuenou postou, pfipadné
predana osobné, neni-li ve Smlouvé vyslovné uvedeno jinak.

Smluvni strany se dohodly, Ze zvyklosti nemaji pfednost pfed ustanovenimi této Smlouvy ani
pfed ustanovenimi zakona.

Smluvni strany se dohodly, Zze smluvnim jazykem je jazyk Cesky, a Zze v Ceském jazyce bude
probihat veSkera komunikace ve vSech vécech tykajici se této Smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze vesSkeré sporné zalezitosti, které se vyskytnou a budou se tykat
zavazku vyplyvajicich z této Smlouvy, budou feSeny dohodou. Pfipadnému soudnimu sporu z
této Smlouvy bude pfedchazet snaha smluvnich stran o feSeni sporu smirem. Smluvni strany
se dohodly ve smyslu ustanoveni § 89a zakona €. 99/1963 Sb., ob&ansky soudni fad, v platném
znéni, Ze v pfipadé FeSeni spord soudni cestou bude mistné pfisluSnym soudem Obvodni soud
pro Prahu 4, popfipadé Méstsky soud v Praze.

Tato Smlouva je vyhotovena v elektronické podobé, pfi€emz obé smluvni strany obdrzi jeji
elektronicky original.

Smluvni strany shodné a vyslovné prohlasuji, ze je jim obsah Smlouvy dobfe znam v celém
rozsahu s tim, Zze Smlouva je projevem jejich vazné, pravé a svobodné viile a nebyla uzaviena
v tisni ¢i za napadné nevyhodnych podminek. Na dlkaz souhlasu pfipojuji opravnéni zastupci
smluvnich stran své vlastnoru¢ni podpisy.

Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou tyto pfilohy:

PFiloha &. 1 — Cenova specifikace — kone&na verze po projednani v ramci JRSU, vyplnéna
Zhotovitelem;

Pfiloha €. 1a — Rozpis plateb fakturace ceny za realizaci Dila dle &l. 7.2 Smlouvy;

Pfiloha €. 1b — Platebni kalendar fakturace ceny za poskytovani sluzeb servisniho zajisténi dle
¢l. 7.3 a 7.11.1 Smiouvy;

Pfiloha €. 1c — Platebni kalendar fakturace ceny za poskytovani sluzeb servisniho zajisténi dle
¢l. 7.4 a7.11.2 Smlouvy;

Pfiloha €. 2 — Technicka specifikace sluzeb a dodavek — konecna verze po projednani v ramci
JRSU
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Pfiloha €. 3 — Technické podminky poskytovani sluzeb komplexni systémové podpory
stavajicich systémi DNPS2;

Pfiloha €. 4 — Technické podminky poskytovani sluzeb komplexni systémové podpory
generacné obmeénénych systému DNPS2;

Pfiloha ¢. 5 — Pravidla kybernetické bezpecnosti (pfiloha obsahuje bezpecénostni informace a
v souladu s § 11 odst. 1 pism. d) zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném
pfistupu k informacim, v platném znéni, neni zverejnéna);

PFiloha €. 6 — Projekt GO DNPS2 (pfiloha neni zvefejnéna v souladu s § 3 odst. 2 pism. b)
zakona €. 340/2015 Sb., o registru smluv, v platném znéni);

Priloha €. 7 — Kopie pojistné smlouvy nebo pojistného certifikatu Zhotovitele;
Pfiloha ¢. 8 — Doklad podle ¢l. 7.2. ZD;

Priloha ¢. 9 — Seznam poddodavateld.

Pfiloha €. 10 — Ramcovy harmonogram;

Priloha €. 11 — DNPS2 GO Podklad pro definici akceptacnich parametrd.xlsx (pfiloha neni
zvefejnéna v souladu s § 3 odst. 2 pism. b) zakona €. 340/2015 Sb., o registru
smluv, v platném znéni)

Za Objednatele: Za Zhotovitele:
Ceska televize ELVIA - PRO, spol. s r. 0.
Jan Soucek Petr Stejskal
generalni Feditel jednatel
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Dokument: Pfiloha ¢. 1 Smlouvy - Cenova specifikace

Zadavaci fizeni:  Poskytovani navazujicich sluzeb komplexni sy

SUMARNI CENOVA SPECIFIKACE

ové podpory sy

DNPS2 véetné Realizace Generacni obmény tohoto systému

Cena sluZeb kategorie "systémova podpora DNPS2"

Celkova hodnota plnéni VZ :

2422 862,80 EUR

2931 663,98 EUR

663 590,97 EUR

<= do tato vyznacenych bunék doplni poZzadované udaje ucastnik zadavaciho fizeni; kvili usnadnéni tyto buriky obsahuji odkazy a vypoétové vzorce , nicméné za korektnost vyplnénych udaji ruéi ucastnik zadavaciho fizeni

Pfiloha ¢.1 - Cenova specifikace SUMARN{ CENOVA SPECIFIKACE

Instance DNPS2 PRAHA Instance DNPS2 BRNO Instance DNPS2 OSTRAVA STAGING SYSTEM SOLUTION SUPPORT
Pfedmét pInéni Nabidkova cena Nabidkova cena Nabidkova cena Nabidkova cena Nabidkova cena Nabidkova cena Nabidkova cena Nabidkova cena Nabidkova cena Nabidkova cena Nabidkova cena Nabidkova cena
EUR bez DPH EUR vé. DPH EUR bez DPH EUR vé. DPH EUR bez DPH EUR vé. DPH EUR bez DPH EUR vé. DPH EUR bez DPH EUR vé. DPH EUR bez DPH EUR v, DPH

Dodavka specializovanych HW a/nebo SW komponent 177330,80EUR | 214 570,27 EUR 44.018,00 EUR 53 261,78 EUR 57124,16 EUR 69 120,23 EUR 69 365,10 EUR 83931,77 EUR 347 838,06 EUR 420 884,05 EUR
Implementaéni sluzby souvisejici s Realizaci GO DNPS2 101306038 EUR | 1225803,06EUR | 49460006 EUR |  598466,07EUR | 49925006 EUR |  604092,58EUR |  198441,58EUR |  240114,31 EUR 2205 352,08 EUR 2 668 476,02 EUR
Realizaci Pr 22 850,34 EUR 27 659,80 EUR 10 095,96 EUR 1221611 FUR 10 095,96 EUR 1221611 FUR 43051,26 EUR 52092,02 EUR
Cena sluzeb a dodavek sou s Realizaci GO DNPS2 1468033,13FUR |  548714,02EUR |  663943,96EUR | 566470,18EUR |  685428,92EUR |  267806,68EUR | 324 046,08 FUR 2596 241,40 EUR 3141452,10 EUR
Sluzby Komplexni systémové podpory DNPS2 - po dobu realizace GO 56021508 EUR | 677860.25EUR | 13269464 EUR | 16056051EUR |  178964,24EUR | 216 546,73 EUR ~ ER ~ EWR 871873,96 EUR 1054 967,49 EUR
Sluby Komplexni systémové podpory DNPS2 - po dokoncent realizace GO 1862647,72EUR | 225380374 EUR |  53089633EUR |  64238456EUR |  59526025EUR |  720264,91EUR |  109012,70EUR |  131905,37 EUR 3097 817,00 EUR 3748 358,57 EUR
Sluzby Solution support (zapoétené do hodnoty V) 308 000,00 EUR | 372 680,00 EUR 308 000,00 EUR 372 680,00 EUR
80294507EUR |  774224,49EUR |  936811,64FUR|  109012,70FUR | 131905,37EUR |  308000,00EUR | 372 680,00 EUR 4277 690,96 EUR 5 176 006,06 EUR

6873 932,36 EUR

8317 458,16 EUR




Dokument:
Zadavaci fizeni:

Pfiloha ¢. 1 Smlouvy - Cenova specifikace

Poskytovani navazujicich sluzeb komplexni systémové podpory systému DNPS2 véetné Realizace Generaéni obmény tohoto systému

Misto plnéni: €T Praha

, . pocet Jednotkova cena Celkova cena Sazba DPH Celkova cena
ID Nazev polozky M M) v EUR bez DPH v EUR bez DPH *) v% v EUR vé. DPH *)
DRUH PLNENI: Dodavka specializovanych HW a/nebo SW komponent, nezbytnych k realizaci GO DNPS2 - instance PRAHA
PR-DOD-HW.1 SDI 1/0 videokarty Matrox pro HIVE Ingest Devices ks 12 3217,68 EUR 38612,16 EUR 21% 46 720,71 EUR
PR-DOD-HW.2 Konvertor protokoll pro fizeni matice ks 1 5450,00 EUR 5450,00 EUR 21% 6 594,50 EUR
PR-DOD-SW.1 Licence vmware ESXi / vSphere 8.x Standard (v¢. SW maintenance na 5 let) ks 24 2 454,64 EUR 58 911,36 EUR 21% 71282,75 EUR
PR-DOD-SW.2 Licence vmware vCenter 8.x Standard (v¢. SW maintenance na 5 let) ks 1 11 759,58 EUR 11 759,58 EUR 21% 14 229,09 EUR
PR-DOD-DAP-MS Sestava monitorové stény podle pfilozeného vykresu, véetné drzakd monitorG a dalSich prislusenstvi sest 1 6410,80 EUR 6 410,80 EUR 21% 7 757,07 EUR
PR-DOD-DAP-STUL Sestava technologického stolu podle pfilozeného vykresu véetné polic pro instalaci PC apod. sest 1 8 448,00 EUR 8 448,00 EUR 21% 10222,08 EUR
PR-DOD-DAP-ATS Prepinaci jednotka napajeni (Automatic Transfer Switch, 230V, 16A, 2x C20 vstup, 8x C13 1x C19) ks 2 979,00 EUR 1958,00 EUR 21% 2369,18 EUR
PR-DOD-DAP-TVM Plochy TV monitor s Ghlopfi¢kou 55“ ks 7 800,80 EUR 5 605,60 EUR 21% 6 782,78 EUR
PR-DOD-DAP-TVP Plochy TV pfijimac s uhlopfickou 43 ks 2 825,00 EUR 1 650,00 EUR 21% 1996,50 EUR
PR-DOD-DAP-MON Sestava HD-SDI Monitoru a pfepinaci jednotky HD-SDI signalu 6/1 sest 2 4 012,80 EUR 8 025,60 EUR 21% 9 710,98 EUR
PR-DOD-DAP-RAST HD-SDI rasterizér ks 1 11 394,90 EUR 11 394,90 EUR 21% 13 787,83 EUR
PR-DOD-DAP-AUDP  |Sestava zvukové jednotky poslechové s podporou Dolby E sest 1 6 875,00 EUR 6 875,00 EUR 21% 8318,75 EUR
PR-DOD-DAP-AUDM |Sestava zvukové méfici jednotky vE. pfepinaci jednotky volby signalu sest 1 2079,00 EUR 2079,00 EUR 21% 2 515,59 EUR
PR-DOD-DAP-REPRO |Reprosoustava par 1 877,80 EUR 877,80 EUR 21% 1062,14 EUR
PR-DOD-DAP-CTRL Ovladaci panel matice KP (EVS Cerebrum) ks 1 7 623,00 EUR 7 623,00 EUR 21% 9223,83 EUR
PR-DOD-DAP-KVM Computer modul VGA&USB pro KVM matice Guntermann & Drunck fady CATCenter NEO ks 5 330,00 EUR 1 650,00 EUR 21% 1996,50 EUR
MEZISOUCET: Dodavky - instance PRAHA 177 330,80 EUR - 214 570,27 EUR
DRUH PLNENI: Implementacni sluzby souvisejici s Realizaci Projektu GO DNPS2 - instance PRAHA
PR-REALIZACE.1 Sluzby kategorie Projektové fizeni set 1 218 234,00 EUR 218 234,00 EUR 21% 264 063,14 EUR
PR-REALIZACE.2 Sluzby poskytované Sl pti fyzické instalaci technologické infrastruktury set 1 180912,78 EUR 180912,78 EUR 21% 218 904,47 EUR
PR-REALIZACE.3 Sluzby poskytované Sl pfi integraci novych IT komponent do existujici infrastruktury set 1 67 302,00 EUR 67 302,00 EUR 21% 81 435,42 EUR
PR-REALIZACE.4 Sluzby poskytované S pti upgrade a integraci hlavni aplikaéni vrstvy DNPS2 set 1 546 611,60 EUR 546 611,60 EUR 21% 661 400,04 EUR
MEZISOUCET: Implementacni sluzby - instance PRAHA 1013 060,38 EUR - 1225 803,06 EUR
DRUH PLNENi:  |Skoleni souvisejici s Realizaci Projektu GO DNPS2 - instance PRAHA
PR-SKOLEN( Zaskoleni super-uZivateld a administratord set | 1 22 859,34 EUR 22 859,34 EUR 21% 27 659,80 EUR
MEZISOUCET: Skoleni - instance PRAHA 22 859,34 EUR - 27 659,80 EUR
DRUH PLNENi:  |Sluzby Komplexni systémové podpory DNPS2 - instance PRAHA
PR-SUPP-SONAPS a [Sluzby Servisniho zajisténi - po dobu Realizace GO DNPS2 - 6 mésicli mésic 6 29 833,00 EUR 178 998,00 EUR 21% 216 587,58 EUR
PR-SUPP-SONAPS b Sluzby Servisniho zaji$téni - po dobu Realizace GO DNPS2 - 12 mésicl mésic 12 31768,09 EUR 381217,08 EUR 21% 461 272,67 EUR
Mezisoudet Sluzby systémové podpory po dobu Realizace GO DNPS2 560 215,08 EUR 677 860,25 EUR
PR-SUPP-HIVE Sluzby Servisniho zajisténi - po dokonéeni Realizace GO DNPS2 - 60 mésicl mésic 60 22 916,57 EUR 1374 994,20 EUR 21% 1663 742,98 EUR
PR-SWMAINT-HIVE Sluzby SW maintenance Media Backbone HIVE - po dokonéeni Realizace GO DNPS2 - 60 mésicl mésic 60 8028,11 EUR 481 686,60 EUR 21% 582 840,79 EUR
PR-SWMAINT-OTHER |Sluzby SW maintenance ostatni SW - po dokonéeni Realizace GO DNPS2 - 60 mésicl 0 - EUR - EUR 21% - EUR
PR-HWMAINT Sluzby HW maintenance pro specializovany HW - 60 mésict ks 12 497,24 EUR 5966,92 EUR 21% 7 219,97 EUR
Mezisoudet Sluzby systémové podpory po dokonéeni Realizace GO DNPS2 1862 647,72 EUR 2253 803,74 EUR
CENA PLNENI: Sluzby Komplexni systémové podpory DNPS2 - instance PRAHA 2 422 862,80 EUR - 2931 663,98 EUR

Pokyny k vyplnéni tabulky:

*)

Pfiloha €.1 - Cenova specifikace

<= do tato vyznacenych bunék doplni pozadované tdaje ucastnik zadavaciho fizeni

Soupce G a | obsahuji vypoctové vzorce pro usnadnéni, nicméné za korektnost vyplnénych Gdajl ruci Gcastnik zadavaciho Fizeni




Dokument: Pfiloha €. 1 Smlouvy - Cenova specifikace
Zadavaci fizeni:  Poskytovani navazujicich sluzeb komplexni systémové podpory systému DNPS2 vcetné Realizace Generacni obmény tohoto systému
Misto plnéni: TS BRNO

, . pocet Jednotkova cena Celkova cena Sazba DPH Celkova cena
ID Nézev polozky M M v EUR bez DPH v EUR bez DPH *) v% v EUR v&. DPH *)
DRUH PLNENI: Dodavka specializovanych HW a/nebo SW komponent, nezbytnych k realizaci GO DNPS2 - instance BRNO
BO-DOD-HW.1 SDI 1/0 videokarty Matrox pro HIVE Ingest Devices ks 3 3217,68 EUR 9 653,04 EUR 21% 11 680,18 EUR
BO-DOD-SW.1 Licence vmware ESXi / vSphere 8.x Standard (v¢. SW maintenance na 5 let) ks 14 2 454,64 EUR 34 364,96 EUR 21% 41 581,60 EUR
CENA PLNENi:  |Doddavky - instance BRNO 44 018,00 EUR - 53 261,78 EUR
DRUH PLNENI: Implementacni sluzby souvisejici s Realizaci Projektu GO DNPS2 - instance BRNO
BO-REALIZACE.1 Sluzby kategorie Projektové fizen{ set 1 110 169,00 EUR 110 169,00 EUR 21% 133 304,49 EUR
BO-REALIZACE.2 Sluzby poskytované Sl pfi fyzické instalaci technologické infrastruktury set 1 66 376,06 EUR 66 376,06 EUR 21% 80 315,03 EUR
BO-REALIZACE.3 Sluzby poskytované S pfi integraci novych IT komponent do existujici infrastruktury set 1 33 660,00 EUR 33 660,00 EUR 21% 40 728,60 EUR
BO-REALIZACE.4 Sluzby poskytované Sl pfi upgrade a integraci hlavni aplikaéni vrstvy DNPS2 set 1 284 395,00 EUR 284 395,00 EUR 21% 344 117,95 EUR
CENA PLNENI: Implementacni sluzby - instance BRNO 494 600,06 EUR - 598 466,07 EUR
DRUH PLNENi:  [Skoleni souvisejici s Realizaci Projektu GO DNPS2 - instance BRNO
BO-SKOLEN{ Zaskoleni super-uZivateld a administratorG set 1 10 095,96 EUR 10 095,96 EUR 21% 12 216,11 EUR
CENA PLNENi:  |Skoleni - instance BRNO 10 095,96 EUR - 12 216,11 EUR
DRUH PLNENI: Sluzby Komplexni systémové podpory DNPS2 - instance BRNO
BO-SUPP-SONAPS a  [SluZby Servisniho zajisténi - po dobu Realizace GO DNPS2 - 6 mésicl mésic 6 7 375,33 EUR 44 252,00 EUR 21% 53 544,92 EUR
BO-SUPP-SONAPS b [Sluzby Servisniho zajisténi - po dobu Realizace GO DNPS2 - 12 mésicl mésic 12 7 370,22 EUR 88 442,64 EUR 21% 107 015,59 EUR
Mezisoucet Sluzby systémové podpory po dobu Realizace GO DNPS2 132 694,64 EUR 160 560,51 EUR
BO-SUPP-HIVE Sluzby Servisniho zaji$téni - po dokonceni Realizace GO DNPS2 - 60 mésich mésic 60 6 560,70 EUR 393 642,00 EUR 21% 476 306,82 EUR
BO-SWMAINT-HIVE  |SluZzby SW maintenance Media Backbone HIVE - po dokonceni Realizace GO DNPS2 - 60 mésicl mésic 60 2 262,71 EUR 135 762,60 EUR 21% 164 272,75 EUR
BO-SWMAINT-OTHER |Sluzby SW maintenance ostatni SW - po dokonceni Realizace GO DNPS2 - 60 mésic mésic 0 - EUR - EUR 21% - EUR
BO-HWMAINT SluZzby HW maintenance pro specializovany HW - 60 mésict ks 3 497,24 EUR 1491,73 EUR 21% 1804,99 EUR
Mezisoucet Sluzby systémové podpory po dokonceni Realizace GO DNPS2 530 896,33 EUR 642 384,56 EUR
CENA PLNENI: Sluzby Komplexni systémové podpory DNPS2 - instance BRNO 663 590,97 EUR - 802 945,07 EUR

Pokyny k vyplnéni tabulky:

*)

<= do tato vyznacenych bunék doplni poZzadované udaje ucastnik zadavaciho fizeni

Soupce G a | obsahuji vypoctové vzorce pro usnadnéni, nicméné za korektnost vyplnénych udajl ruci ucastnik zadavaciho fizeni

Pfiloha ¢.1 - Cenova specifikace




Dokument: Pfiloha €. 1 Smlouvy - Cenova specifikace
Zadavaci fizeni:  Poskytovani navazujicich sluzeb komplexni systémové podpory systému DNPS2 vcetné Realizace Generacni obmény tohoto systému
Misto plnéni: TS OSTRAVA

, . pocet Jednotkova cena Celkova cena Sazba DPH Celkova cena
ID Nézev polozky M M v EUR bez DPH v EUR bez DPH *) v% v EUR v&. DPH *)
DRUH PLNENI: Dodavka specializovanych HW a/nebo SW komponent, nezbytnych k realizaci GO DNPS2 - instance OSTRAVA
OV-DOD-HW.1 SDI 1/0 videokarty Matrox pro HIVE Ingest Devices ks 4 4327,30 EUR 17 309,20 EUR 21% 20944,13 EUR
OV-DOD-HW.2 Konvertor protokoll pro fizeni matice ks 1 5 450,00 EUR 5 450,00 EUR 21% 6 594,50 EUR
OV-DOD-SW.1 Licence vmware ESXi / vSphere 8.x Standard (v€. SW maintenance na 5 let) ks 14 2 454,64 EUR 34 364,96 EUR 21% 41 581,60 EUR
CENA PLNENi:  [Dodavky - instance OSTRAVA 57 124,16 EUR - 69 120,23 EUR
DRUH PLNENI: Implementacni sluzby souvisejici s Realizaci Projektu GO DNPS2 - instance OSTRAVA
OV-REALIZACE.1 Sluzby kategorie Projektové fizen{ set 1 110 169,00 EUR 110 169,00 EUR 21% 133 304,49 EUR
OV-REALIZACE.2 Sluzby poskytované Sl pfi fyzické instalaci technologické infrastruktury set 1 68 666,06 EUR 68 666,06 EUR 21% 83 085,94 EUR
OV-REALIZACE.3 Sluzby poskytované S pfi integraci novych IT komponent do existujici infrastruktury set 1 34 020,00 EUR 34 020,00 EUR 21% 41 164,20 EUR
OV-REALIZACE.4 Sluzby poskytované Sl pfi upgrade a integraci hlavni aplikaéni vrstvy DNPS2 set 1 286 395,00 EUR 286 395,00 EUR 21% 346 537,95 EUR
CENA PLNENI: Implementacni sluzby - instance OSTRAVA 499 250,06 EUR - 604 092,58 EUR
DRUH PLNENi:  [Skoleni souvisejici s Realizaci Projektu GO DNPS2 - instance OSTRAVA
OV-SKOLEN{ Zaskoleni super-uZivateld a administratorG set 1 10 095,96 EUR 10 095,96 EUR 21% 12 216,11 EUR
CENA PLNENi:  [Skoleni - instance OSTRAVA 10 095,96 EUR - 12 216,11 EUR
DRUH PLNENI: Sluzby Komplexni systémové podpory DNPS2 - instance OSTRAVA
OV-SUPP-SONAPS a  |Sluzby Servisniho zajisténi - po dobu Realizace GO DNPS2 - 6 mésicd mésic 6 9 888,33 EUR 59 330,00 EUR 21% 71 789,30 EUR
OV-SUPP-SONAPS b |Sluzby Servisniho zajisténi - po dobu Realizace GO DNPS2 - 12 mésicQ mésic 12 9969,52 EUR 119 634,24 EUR 21% 144 757,43 EUR
Mezisoucet Sluzby systémové podpory po dobu Realizace GO DNPS2 178 964,24 EUR 216 546,73 EUR
OV-SUPP-HIVE Sluzby Servisniho zaji$téni - po dokonéeni Realizace GO DNPS2 - 60 mésict mesic 60 7 257,72 EUR 435 463,20 EUR 21% 526 910,47 EUR
OV-SWMAINT-HIVE  |Sluzby SW maintenance Media Backbone HIVE - po dokoncéeni Realizace GO DNPS2 - 60 mésicd mesic 60 2 618,47 EUR 157 108,20 EUR 21% 190 100,92 EUR
OV-SWMAINT-OTHER |Sluzby SW maintenance ostatni SW - po dokonceni Realizace GO DNPS2 - 60 mésicl mesic 60 - EUR - EUR 21% - EUR
OV-HWMAINT Sluzby HW maintenance pro specializovany HW - 60 mésict ks 4 672,21 EUR 2 688,85 EUR 21% 3 253,51 EUR
Mezisoucet Sluzby systémové podpory po dokonceni Realizace GO DNPS2 595 260,25 EUR 720 264,91 EUR
CENA PLNENI: Sluzby Komplexni systémové podpory DNPS2 - instance OSTRAVA 774 224,49 EUR - 936 811,64 EUR

Pokyny k vyplnéni tabulky:

*)

<= do tato vyznacenych bunék doplni poZadované udaje ucastnik zadavaciho fizeni

Soupce G a | obsahuji vypoctové vzorce pro usnadnéni, nicméné za korektnost vyplnénych udajl ruci ucastnik zadavaciho fizeni

Pfiloha ¢.1 - Cenova specifikace
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Dokument:  Priloha €. 1a Smlouvy - Rozpis plateb fakturace ceny za realizaci Dila dle ¢l. 7.2 Smlouvy
Zadavaci fizeni: Poskytovani navazujicich sluzeb komplexni systémové podpory systému DNPS2 véetné Realizace Genera¢ni obmény tohoto systému
Misto plnéni: €T Praha, TS Brno, TS Ostrava

|Ce|kové cena za realizaci dila, vymezeného v €l. 3 a nasl. Smlouvy, uvedend v ¢l. 7.2 Smlouvy | 2596 241,40 EUR | <= Aktualizovat cenu na zdkladé jednani

Rozpis plateb k jednotlivym akceptacnim milnikiim

Faze Instance Podminka pro fakturaci Pomérnd ‘,V:éSt z Platba
ceny Dila v EUR bez DPH
- ALL Nabyti uc¢innosti Smlouvy (viz ¢l. 15.2 Smlouvy) 6,2% 160 966,97 EUR
DE.1 ALL Akceptace realizacni dokumentace (Design Freeze) 3,0% 77 887,24 EUR
BO.1 BRNO Akceptace pfipravenosti Tl pro instalaci SW platformy 4,0% 103 849,66 EUR
ov.1 OSTRAVA Akceptace pfipravenosti Tl pro instalaci SW platformy 4,0% 103 849,66 EUR
BO.3 BRNO Akceptace implementace GO DNPS2 6,0% 155 774,48 EUR
ov.3 OSTRAVA Akceptace implementace GO DNPS2 6,0% 155 774,48 EUR
BO.7 BRNO Akceptace dokonceni realizace GO DNPS2 10,0% 259 624,14 EUR
ov.7 OSTRAVA Akceptace dokonceni realizace GO DNPS2 10,0% 259 624,14 EUR
PR.1 PRAHA Akceptace pfipravenosti Tl pro instalaci SW platformy 7,0% 181 736,90 EUR
PR.3 PRAHA Akceptace implementace GO DNPS2 17,8% 462 130,97 EUR
PR.5 ALL Akceptace multi-site Feseni 6,0% 155 774,48 EUR
TS.1 TEST Akceptace pfipravenosti Tl pro instalaci SW platformy 4,0% 103 849,66 EUR
TS.3 TEST Akceptace dokonceni realizace Testovaciho systému 6,0% 155 774,48 EUR
FI.1 ALL Finalni akceptace realizace Projektu GO DNPS2 7,0% 181 736,90 EUR
FI.2 ALL Protokol o pfedani dokumentace skute¢ného provedeni 3,0% 77 887,24 EUR
Kontrolni soucty 100,0% 2 596 241,40 EUR

<= do tato vyznacenych bunék doplni poZzadované udaje ucastnik zadavaciho fizeni

Pfiloha ¢.1abc - Rozpis plateb a platebni kalendare Pfiloha €. 1a Smlouvy



Dokument:

Zadavaci fizeni:

Pfiloha €. 1b Smlouvy - Platebni kalendar fakturace ceny za poskytovani sluzeb systémové podpory dle ¢l. 7.3 a 7.11.1 Smlouvy
(po dobu realizace GO DNPS2)
Poskytovani navazujicich sluzeb komplexni systémové podpory systému DNPS2 vcetné Realizace Generacni obmény tohoto systému

Misto plnéni: €T Praha, TS Brno, TS Ostrava
CT Praha TS Brno TS Ostrava
Jednotkova mésicni cena béhem prvnich 6 mésicl poskytovani systémové podpory dle ¢l. 7.3 Smlouvy 29 833,00 EUR 7 375,33 EUR 9 888,33 EUR
Jednotkova mésicni cena béhem 7. az 18. mésice poskytovani systémové podpory dle ¢l. 7.3 Smlouvy 31 768,09 EUR 7 370,22 EUR 9 969,52 EUR
Rok Ctvrtleti Mésic Sluzby systémovié podpory stavajiciho DNPS2 dle &l. 7.3 fakturace dle ¢él. 7.3 v Soucet plateb za
CT Praha TS Brno TS Ostrava EUR bez DPH kalendaFni rok
4. Ctvrtleti CELKEM 89 499,00 € 22 126,00 € 29 665,00 €
2024 Fijen 2983300 € 7375,33¢€ 9888,33€ 1 141 290,00 EUR 141 290,00 EUR
listopad 29 833,00 € 7 375,33 € 9 888,33 €
prosinec 29 833,00 € 7375,33€ 9 888,33 €
1. ¢tvrtleti CELKEM 89 499,00 € 22 126,00 € 29 665,00 €
Ifeden 29 833,00 € 737533 € 9888,33 € 141 290,00 EUR
unor 29 833,00 € 7 375,33 € 9 888,33 €
bfezen 29 833,00 € 7375,33€ 9 888,33 €
2. Ctvrtleti CELKEM 95 304,27 € 22 110,66 € 29 908,56 €
dui:)en 31768,09 € 7370,22 € 9969,52 € 147 323,49 EUR
kvéten 31768,09 € 7 370,22 € 9969,52 €
2025 _ : cerven 31768,09 € 7370,22 € 9969,52 € 583 260,47 EUR
3. Ctrtleti CELKEM 95 304,27 € 22 110,66 € 29 908,56 €
cervenec 31768,09 € 7 370,22 € 9969,52 € 147 323,49 EUR
srpen 31768,09 € 7 370,22 € 9969,52 €
zari 31768,09 € 7370,22 € 9969,52 €
4. Ctvrtleti CELKEM 95 304,27 € 22 110,66 € 29 908,56 €
fijen 31768,09 € 7370,22 € 9969,52 € 147 323,49 EUR
listopad 31768,09 € 7 370,22 € 9969,52 €
prosinec 31768,09 € 7370,22 € 9969,52 €
1. ¢tvrtleti CELKEM 95 304,27 € 22 110,66 € 29 908,56 €
2026* leden 31768,09 € 7370,22 € 9969,52 € 147 323,49 EUR 147 323,49 EUR
unor 31768,09 € 7370,22 € 9969,52 €
bfezen 31768,09 € 7370,22 € 9969,52 €
CELKEM 560 215,08 € 132 694,64 € 178 964,24 € 871 873,96 EUR 871 873,96 EUR
KOTROLN{ SOUCET 871 873,96 €

<= do tato vyznacenych bunék doplni poZadované udaje Ucastnik zadavaciho fizeni

* V pripadé Uspésné akceptace realizace GO DNPS2 a pfechodu na poskytovani systémové podpory generacné obménéného systému jiz nebude fakturovano

Pfiloha ¢.1abc - Rozpis plateb a platebni kalendafe Pfiloha ¢. 1b Smlouvy




Dokument:

Zadévaci Fizeni:
Misto pln&ni:

sluzeb

PFiloha €. 1c Smlouvy - Platebni kalendar fak
(po dokonéent realizace GO DNPS2)

sluzeb

& Praha, TS Brno, TS Ostrava

ceny za

podpory systému DNPS2 véetn& Realizace Generatni obmény tohoto systému

podpory dle él. 7.4 a 7.11.2 Smlouvy

&T Praha TS Brno TS Ostrava CT Praha - Staging systém
Jednotkova mésicni cena sluzby Servisni zajisténi dle ¢l. 7.4 Smlouvy SUPP-HIVE 22916,57EUR | 6560,70EUR | 7257,72EUR | 180567 EUR
Jednotkova mésicni cena sluzby HW dle &l. 7.4 Smlouvy HWMAINT 99,45 EUR 24,86 EUR 44,81 EUR 11,20 EUR
Jednotkova mésicni cena sluzby SW maintenance dle &l. 7.4 Smlouvy SWMAINT-HIVE | 8028,11EUR | 2262,71EUR | 2618,47 EUR
Rok Crvrtleti Mésic Sluzby systémové podpory dle &l. 7.4 Smlouvy Soucet za jednotliva studia Soutet plateb za
Sluiby "Servisni zajisténi" Sluzby "HW. Sluzby "SW " €T Praha ve. 5 8rmo 15 Ostrava | Celkem étvrtletni fakturace KalendaFni rok
CTPraha TS Brno TS Ostrava Staging sys mezisoutet CTPraha TS Brno TS Ostrava Staging syst mezisoucet CT Praha TS Brno TS Ostrava Staging syst. mezisoucet Staging dle &. 7.4 v EUR bez DPH
1.&tvrtleti | CELKEM 68749,71€ 19682,10 € 21773,16 € 5417,02€ | 115621,99 € 20835 € 7459 € 138,44€ 3361¢€ 540,99 € 2408433 € 678813 € 785541 € € 38727,87 € 98583,02 € 26544,82 € 29763,01 €
leden 22916,57€ 6560,70€ 7257,72€ 1805,67 € 9945 € 2486¢€ 4481€ 11,20€ 8028,11€ 2262,71¢€ 261847 € € 154 890,85 EUR
Gnor 22916,57€ 6560,70 € 7257,72€ 1805,67 € 99,45 € 2486¢€ 44,81€ 11,20€ 8028,11€ 2262,71¢€ 261847 € €
biezen 2291657€ 6560,70.€ 7257,72€ 180567 € 99,45 € 2,86 € 44,81€ 11,20€ 8028,11€ 2262,71¢€ 261847 € €
2.%rtleti | CELKEM 68749,71€ 19682,10 € 21773,16 € 5417,020€ | 115621,99 € 20835 € 7459 € 138,44€ 3361¢€ 540,99 € 2408433 € 678813 ¢€ 785541 € € 38727,87 € 98583,02 € 26544,82 € 29763,01 €
duben 22916,57€ 6560,70 € 7257,72€ 1805,67 € 9945 € 2486¢€ 4481€ 11,20€ 8028,11€ 2262,71¢€ 261847 € € 154 890,85 EUR
kvéten 2291657 € 6560,70€ 7257,72€ 1805,67 € 9945€ 24386¢€ 4481€ 11,20¢€ 8028,11€ 2262,71¢€ 261847 € €
2026 cerven 2291657€ 6560,70.€ 7257,72€ 180567 € 99,45 € 24,86 € 4481€ 11,20€ 8028,11€ 2262,71¢€ 261847 € € 619 563,40 EUR
3.&tvrtleti | CELKEM 68749,71€ 19682,10 € 21773,16 € 5417,02€ | 115621,99 € 20835 € 7459 € 138,44€ 3361¢€ 540,99 € 2408433 € 678813 ¢€ 785541 € € 38727,87€ 98583,02 € 2654482 € 29763,01 €
cervenec 2291657 € 6560,70 € 7257,72€ 1805,67 € 9945 € 2486¢€ 4481€ 11,20€ 8028,11€ 2262,71¢€ 261847 € € 154 890,85 EUR
srpen 2291657 € 6560,70 € 7257,72€ 1805,67 € 99,45€ 24386¢€ 481€ 11,20€ 8028,11€ 2262,71¢€ 261847 € €
24 2291657 € 6560,70.€ 7257,72€ 180567 € 99,45 € 2,86 € 44,81€ 11,20€ 8028,11€ 2262,71¢€ 261847 € €
4.Eturtleti | CELKEM 68749,71€ 19.682,10€ 21773,16 € 5417,02€ | 115621,99 € 20835 € 7459 € 138,44€ 3361¢€ 540,99 € 2408433 € 678813 ¢€ 785541 € € 38727,87€ 98583,02 € 26544,82 € 29763,01 €
fijen 22916,57€ 6560,70 € 7257,72€ 1805,67 € 9945 € 24386¢€ 4481€ 11,20€ 8028,11€ 2262,71¢€ 261847 € € 154 890,85 EUR
listopad 2291657 € 6560,70 € 7257,72€ 1805,67 € 99,45€ 24,86 € 4481€ 11,20€ 8028,11€ 2262,71¢€ 261847 € €
prosinec 2291657 € 6560,70€ 7257,72€ 1805,67€ 99,45€ 24,86 € 4481€ 11,20€ 8028,11€ 2262,71¢€ 261847 € €
1.&tvrtleti | CELKEM 68749,71€ 19682,10€ 21773,16 € 5417,02€ | 115621,99 € 20835€ 7459 € 138,44€ 3361¢€ 540,99 € 2408433 € 678813 ¢€ 785541 € € 38727,87€ 98583,02€ 26544,82 € 29763,01 €
leden 22916,57€ 6560,70 € 7257,72€ 1805,67 € 99,45 € 24,86¢€ 4481€ 11,20€ 8028,11€ 2262,71¢€ 261847 € € 154 890,85 EUR
Gnor 22916,57€ 6560,70 € 7257,72€ 1805,67 € 99,45€ 24386¢€ 481€ 11,20€ 8028,11€ 2262,71¢€ 261847 € €
biezen 2291657€ 6560,70.€ 7257,72€ 180567 € 99,45 € 24,86 € 4481€ 11,20€ 8028,11€ 2262,71¢€ 261847 € €
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1. Popis kontextu, ucelu, predmétu a zakladnich podminek plnéni VZ

1.1. Popis kontextu plnéni této Verejné zakazky

Zadavatel provozuje ve svych studiich v Praze, Brné a Ostravé tfi vzajemné propojené instance
digitalniho produkéniho systému pro vyrobu a vysilani porad( redakci zpravodajstvi, publicistiky a
sportu, oznacené zkratkou DNPS2. Doddavka a instalace vSech tfi instanci systému DNPS2 probéhla ve
dvou navazujicich etapach v letech 2015 a 2017, a v roce 2021 probéhla vyména téch HW komponent
technologické infrastruktury, pro které jiz nebylo moziné zajistit u jejich vyrobcl sluzby typu HW
maintenance.

Systémy DNPS2 zajistuji v plném rozsahu vyrobu a vysilani pofadd pro kanal CT24, z vétsi ¢asti pro kanal
CT Sport a dale i vysilani zpravodajskych relaci pro CT1 a CT2, CT:D a CT Art. Z tohoto pohledu Ize tedy
systémy DNPS2 oznacit za kritické pro plnéni ukoll televize verejné sluzby, vymezenych zakonem ¢.
483/1991 Sb. o Ceské televizi, vplatném znéni. Za Ulelem zabezpedeni kontinudlniho a
bezproblémového provozu téchto systéml ma zadavatel uzavienou Smlouvu se systémovym
integratorem, jejimz predmétem je poskytovani sluzeb komplexni systémové podpory systém( DNPS2
(ddle jen ,soucasna servisni smlouva“) a to na dobu urcitou do 31. 3. 2024.

Vyznamnou komponentou systému DNPS2 je SW platforma jménem Media Backbone SONAPS, ktera
tvofi hlavni aplikacni vrstvu systémU DNPS2. SW platforma Media Backbone SONAPS byla vyvinuta spol.
SONY specificky pro potteby zpravodajské produkce a disponuje veskerymi ndstroji a pracovnimi
postupy pro tuto vyrobu. Vyrobce avizoval, Ze poskytovani sluzby SW maintenance pro tuto platformu
bude ukonceno k datu 31. 3. 2024. Generacnim nastupcem (novou major verzi) platformy Media
Backbone SONAPS je platforma Media Backbone HIVE od stejného vyrobce, disponujici identickymi (a v
mnoha ptipadech vylepsenymi) vlastnostmi, jako jeji pfedchldce.

Na zakladé pozitivnich zkusenosti, ziskanych provozem systémud DNPS2 od roku 2016 (tj. po dokonceni
I. realizacni etapy), zadavatel konstatoval, Ze mu stdvajici systémy DNPS2 po technické, funkcni,
vykonnostni a provozni strance plné vyhovuji.

Z vyse uvedenych duvodt se zadavatel rozhodl provéfit technické a obchodni podminky, za kterych
by bylo moiné uzavfit navazujici smlouvu o poskytovani sluzeb komplexni systémové podpory
systémi DNPS2 od 1. 4. 2024 na dalSi obdobi (dale jen ,navazujici servisni smlouva“), s cilem
prodlouZit tim tak Zivotni cyklus DNPS2 jako celku.

Zadavatel si proto nechal zpracovat Studii, jejimZz obsahem bylo vyhodnoceni proveditelnosti vyse
uvedeného zaméru uzavfit navazujici servisni smlouvu od 1. 4. 2024 a prodlouZit tim Zivotni cyklus
systémU DNPS2, a ddle stanoveni zakladnich podminek, které je nutné splnit pro naplnéni tohoto cile.
Jednim ze zavér( SP je, Ze zadavatel ma moznost zvysit kvalitu sluzby SW maintenance pro kategorii
specializovany licencovany SW, ¢erpané na zakladé aktualné platné servisni smlouvy, na Uroven, ktera
zadavateli umozZni provést tzv. ,major system / SW release upgrade” z aktudlné pouZivané verze SW
platformy Media Backbone SONAPS na verzi Media Backbone HIVE véetné prenosu vsech SW licenci.

Na zdkladé pozitivnich zavér( Studie proveditelnosti (dale jen ,SP“) proto zadavatel nasledné zadal
zpracovani Provadéciho projektu (dale jen “PP) Generacni obmény systém( DNPS2 (dale jen “GO
DNPS2"), ktery konkretizuje zavéry SP.

Vystupy SP a navazujiciho PP lze shrnout do dvou zakladnich krokt, které je nutné realizovat pro
naplnéni vyse uvedeného zaméru:

A) Provést major SW release upgrade hlavni aplikacni vrstvy DNPS2 z aktudlné pouZivané verze
Media Backbone SONAPS na generacniho ndstupce Media Backbone HIVE;

B) V nezbytné nutném rozsahu provést generacni obménu a rozsifeni IT a TVT zafizeni
technologické infrastruktury jednotlivych instanci DNPS2 p¥i zachovani jejich zakladni
architektury a ucelu.
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Realizovatelnost vyse uvedenych krokd je podminéna zajisténim ,materidlnich predpokladd” —
konkrétné se jednd o:

Ad A) Zajisténi prava / moznosti provést major SW release upgrade z aktualné pouzivané SW
platformy Media Backbone SONAPS na generacniho nastupce Media Backbone HIVE véetné
transformace vsech SW licenci, aktudlné uzivanych zadavatelem v rdmci platformy SONAPS
— toto prdvo si zadavatel zajistil uzavienim Dodatku €. 2 k soucasné Servisni smlouvé;

Ad B) Obstarani HW a SW komponent, potfebnych k provedeni generacni obmény a rozsiteni IT a
TVT zafizeni technologické infrastruktury jednotlivych instanci DNPS2 v nezbytné nutném
rozsahu — toto si zadavatel zajistuje prostfednictvim samostatnych verejnych zakazek.

1.2. Vymezeni GUcelu a predmétu plnéni této Verejné zakazky

Vzhledem ktomu, Ze zadavatel nedisponuje certifikovanym technickym persondlem s ptislusSnymi
odbornymi znalostmi, potfebnymi k tomu, aby byl schopen realizovat Projekt Genera¢ni obmény
systémU DNPS2 vlastnimi silami, vyhlasil toto zadavaci fizeni, jehoZ cilem je nalézt kvalifikovaného
dodavatele — systémového integratora (dale také “SI”), ktery:

a) disponuje potifebnymi odbornymi znalostmi a zkuSenostmi pro realizaci Projektu Generacni
obmeény systémO DNPS2, v¢. provedeni major SW release upgrade hlavni aplikacni vrstvy
z platformy Sony Media Backbone SONAPS na platformu Sony Media Backbone HIVE,

a zaroven
b) disponuje potifebnymi odbornymi znalostmi k poskytovani sluZzeb komplexni systémové
podpory pro zpravodajské produkéni systémy, zaloZzené na vyse uvedenych SW platformach,
a predlozi v tomto zadavacim fizeni osvédcéeni, vydané spol. SONY, Ze je oprdvnén vySe uvedené
¢innosti zajistit, dle podminek stanovenych v zaddvaci dokumentaci.

Predmétem plnéni této verejné zakazky tedy bude:

I. Realizace Projektu Generacni obmény systéma DNPS2
V rdmci realizace Projektu GO DNPS2 provede systémovy integrator pro zadavatele tyto Cinnosti:

1. Provedeni Generacni obmény technologické infrastruktury systém DNPS2, zahrnujici
pfedevsim zprovoznéni IT a TVT zafizeni, jejichZ dodavku zajisti zadavatel, v€. instalace i
upgrade souvisejiciho infrastrukturniho SW, to vie v rozsahu a za podminek vymezenych
dale v této Technické specifikaci.

2. Dodavka specializovanych HW a/nebo SW komponent, nezbytnych k realizaci projektu a
explicitné uvedenych dale v této Technické specifikaci.

3. Provedeni major SW release upgrade hlavni aplikacni vrstvy DNPS2 z aktudlné pouZivané
verze Media Backbone SONAPS na generaéniho nastupce Media Backbone HIVE, zahrnujici
predevsim instalaci, konfiguraci a zprovoznéni SW platformy HIVE s vyuzitim licenci, které
poskytne zadavatel, to vSe v rozsahu a za podminek vymezenych déle v této Technické
specifikaci.

4. Poskytnuti souvisejicich implementacnich sluzeb, zahrnujicich ¢innosti typu systémova
integrace, projektové fizeni, instalace, konfigurace a oZiveni, testovani, zaSkoleni obsluhy,
podpora zkusebniho provozu a prfechodu do produkéniho provozu, zpracovani detailni
implementacni dokumentace a dokumentace skute¢ného provedeni.

Il. Poskytovani sluzeb komplexni systémové podpory pro systémy DNPS2

Soucdsti komplexni systémové podpory budou nésledujici kategorie sluzeb:
1. Servisni zajisténi,
2. HW maintenance pro vybrany HW,
3. SW maintenance pro vybrany SW,
4. Solution support (sluzby na vyzadani).

Verze: K podani konecné nabidky 4 (32) Datum revize: 8. 8. 2024



Pfiloha ¢. 2 Smlouvy - Technicka specifikace sluzeb a dodavek

Tyto sluzby budou poskytovany v pribéhu realizaéni faze projektu a dale min. 5 let po jejim ukonceni.
Rozsah, kvalita, ¢asové pokryti, reakéni doby a dalsi parametry poZadovanych sluzeb komplexni
systémové podpory (SLA) budou vymezeny v kap. 2.3 tohoto dokumentu.

Pro vylouceni pfipadnych nejasnosti zadavatel vyslovné uvadi, Ze pfedmétem plnéni této VZ naopak
neni:

> Doddavka standardnich HW a SW komponent, nezbytnych k provedeni generacni obmény a
rozsireni IT a TVT technologické infrastruktury systém( DNPS2 - dodavku téchto komponent zajisti
zadavatel na zakladé samostatnych zaddvacich fizeni.

> Dodavka instalacnich bali¢kd a transformovanych licenci SW platformy Media Backbone HIVE - to
zajisti zadavatel na zdkladé Smlouvy, kterou mad uzavienou s certifikovanym obchodnim
partnerem spolecnosti Sony, jakozto vyrobce SW platformy Media Backbone HIVE, pro uzemi
Ceské Republiky.
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2. Vymezeni technickych podminek plnéni Verejné zakazky

Jak bylo uvedeno v kap. 1.2, predmétem plnéni této verejné zakazky bude:

o Realizace Projektu Generacni obmény systém@ DNPS2

e Poskytovani sluzeb komplexni systémové podpory pro systémy DNPS2
V nasledujicich kapitolach tohoto dokumentu jsou shrnuty zakladni informace o architekture systému
DNPS2 a o rozsahu jejich Generaéni obmény, jsou stanoveny technické podminky, které musi splfiovat
konecéna nabidka Ucastnika tohoto zadavaciho fizeni ve smyslu znéni § 61 odst. 4 Zakona ¢. 134/2016 Sb.
o Zadavani verejnych zakdzek v platném znéni (dale jen “ZZVZ”).

2.1. Ramcovy popis systémi DNPS2 a rozsahu jejich Generacni obmény

Ucelem nésledujicich kapitol 2.1.1 - 2.1.4 je sumarizovat zakladni informace o architektufe systému
DNPS2 a o rozsahu Projektu jejich Generaéni obmény.

2.1.1. Zdkladni informace o architekture DNPS2

Pro lepsi pochopeni Ucelu této VZ a kontextu dale specifikovanych poZadavk( se zadavatel rozhodl

poskytnout ndsledujici informace o zdkladni topologii a architekture systému DNPS2:

e Je aplikovana distribuovana topologie, zahrnujici tfi pIné funkéni a nezavislé, nicméné vzajemné
propojené instance technologicky totoZzného systému, instalované ve studiich Praha, Brno a
Ostrava, dimenzované podle potfeb daného studia — viz. Obrazek 1

e Kaida instance systému je z makro pohledu rozdélena na dvé zakladni funkéni (logické) ¢asti -
produkéni a vysilaci — viz Obrazek 2. Hlavnim smyslem tohoto ¢lenéni je, aby zdvada jedné ¢asti
systému neméla vliv na funkénost druhé ¢asti, pricemz obé ¢asti maji vlastni droven redundance.

e Produkcni ¢ast — jeji technologickd infrastruktura zahrnuje nasledujici hlavni HW prvky:

o Digitaliza¢ni servery (pro nabirani SDI signald do systému)

Backroom servery hostujici serverovou ¢ast hlavni aplikaéni vrstvy produkéni ¢asti

Terminaly / pracovni stanice pro provoz klientd hlavni aplikacni vrstvy produkéni éasti

Sdilené datové ulozisté (NAS) pro uloZeni média soubori

LAN infrastruktura

TVT infrastruktura (pro rozvod a zpracovani televiznich signal()

o O O O O

o Nastroje pro spravu a monitoring systému
e Vysilaci ¢ast — jeji technologicka infrastruktura zahrnuje ndasledujici hlavni HW prvky:
o Vysilaci videoservery (v zalohované konfiguraci)
o Redundantni servery a Terminaly subsystému playout automatizace
o LAN infrastruktura
O

TVT infrastruktura
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"
Nasledujici obrazek zobrazuje blokové schéma jedné instance systému DNPS2 na udrovni jednotlivych

sub-systém{, jejich hlavnich funkénich celk a datovych vazeb.
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Obradzek 3 - Topologie systému DNPS2 na urovni funkcnich celkd

2.1.2. Rozsah Generacni obmény technologické infrastruktury systémi DNPS2

Jednim ze zakladnich aspektl Projektu Generacni obmény DNPS2 je, Ze topologie a architektura
systému, jeho primarni Gcel, zdkladni funkcéni vlastnosti, vykonové a kapacitni parametry i
implementované pracovni postupy zlstanou i po dokonceni realizace projektu zachovany pfipadné
budou inovovany. V Praze bude navic vybudovan tzv. Staging systém, slouZici predevsim k ovérovani
oprav a novych (pod)verzi SW platformy Media Backbone HIVE a k ovéfovani oprav a bezpecnostnich
zéplat operacnich systéml, resp. obecné infrastrukturniho SW. Z pohledu IT bezpecnosti bude kazda
instance koncipovdna jako “izolovany ostrov” s definovanymi ndvaznostmi na stavajici IT systémy CT.

Ramcovy rozsah Generacni obmény technologické infrastruktury Produkéni ¢asti DNPS2:

R

< HW komponenty a celé subsystémy
> Aktivni prvky datové sité
> Diskova pole RAID pro ulozeni image virtualizovanych serverd
> Servery s 64-bitovou architekturou pro béh virtualiza¢ni platformy (VM HOSTS), hostujici:
m Virtualizované servery typu HIVE Framework nodes s OS Red Hat Linux
m Virtualizované servery typu HIVE Compute nodes s OS Windows Server
> Servery s 64-bitovou architekturou pro pfimé hostovani aplikaci bez hypervisoru:
m Servery pro digitalizaci HD-SDI signala (HIVE Ingest devices)
m Servery pro transkodovani média soubor(
m  Server pro béh SW ndstroje pro monitoring IT infrastruktury
> Klientské stanice
m Klienti (instalované aplikace), dislokovani v interni technologické siti DNPS2
m Klienti (instalované aplikace a HTML5-based), dislokovani v kancelaiské siti CT
m Vzdaleni klienti (VPN)

> Vlybrana zafizeni TVT technologie (minoritni ¢ast)
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< SW komponenty a subsystémy
> Virtualiza¢ni platforma VMware vSphere v¢. management ndastroje vCenter
> 0OS Windows Server 2019 / 2022

OS Linux Red Hat Enterprise

SW platforma Media Backbone HIVE - serverové nastroje a sluzby

SW nastroje pro monitoring IT infrastruktury i aplikacni vrstvy systému

0OS Windows 10/11 Pro

Instalovani klienti SW platformy Media Backbone HIVE:

VY VY VYY

=  SDI Ingest terminaly, File Import terminaly, HiRes Preview termindly a Live Logging
terminaly

=  Proxy Editory a HiRes Editory

> HTMLS klienti
= Web Content Manager a Web Quick Editor
= WebCM HTMLS5 plugin pro NRCS Octopus

> SW nastroje pro sprdvu a monitoring systému

Generaéni obména se naopak nedotkne téchto komponent a/nebo subsystému:
< HW komponenty a celé subsystémy:
> Pasivnich prvkd datové infrastruktury

> Datového ulozisté NAS (Dell EMC ISILON) pro uloZeni médiasoubor( (bude proveden pouze
SW upgrade systému OneFS)

> Subsystému playout automatizace Aveco Astra 3 v¢. termindal( Astra

4

Vysilacich videoserver(i Harmonic (provedeni jejich upgrade je predmétem plnéni jiné VZ)
> Majoritni ¢asti televizni infrastruktury (dojde pouze k rozsifeni a Upravam za Gcelem
pripojeni novych serverl pro digitalizaci videosignal()
> Subsystému KVM matic
< SW komponenty:
> SW subsystému playout automatizace Aveco Astra 3 a terminal(i Aveco NUE
> SW vysilacich videoserverd Harmonic ani management ndstroje System Manager
> FW zafizeni televizni infrastruktury
> FW subsystému KVM matic

Nasledujici Cinnosti, souvisejici s Projektem GO DNPS2, zajisti zadavatel v ramci své soucinnosti:

> Vhodny technologicky prostor pro fyzickou montaz a provoz serverd, datovych ulozist, switchi
atd. - tzn. Serverovnu / stojanovnu s dostatec¢nou kapacitou rack-space, napajeni UPS a chlazeni;

Rozsifeni horizontalni a vertikalni optické a metalické datové infrastruktury;
Zajisténi sitovych sluzeb AD / DNS a integrace na strané zadavatele;
Zajisténi datové (WAN) konektivity mezi lokalitami Praha-Brno-Ostrava;

YY VY

Kontrola zabezpeceni a fizeni pfistupu mezi interni technologickou siti systém{ DNPS2 a dalSimi
segmenty sité zadavatele, zejména kancelafskou siti, technologickymi sitémi, DMZ / Internetem

A\

Kontrola zabezpeceni a fizeni pfistup uZivatell, administrator(l a autorizovanych servisnich
partnerll do vnitini sité systémU DNPS2 prostiednictvim VPN s dvoufaktorovou autentizaci.

> Technické prostfedky pro zalohovani systémovych a provoznich dat systém( DNPS2.

Na nasledujicich obrazcich jsou uvedena topologicka schémata IT infrastruktury jednotlivych instanci
systému DNPS2 ve stavu po dokonéeni Generacni obmény. Ve schématech jsou cervené vyznacéeny ty
HW prvky a subsystémy, kterych se GO dotkne a modfe ty, které naopak zlistanou nedotceny.
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2.1.3. Soupis hlavnich IT HW a SW komponent a subsystém(i Generaché obménéného DNPS2

Nasledujici tabulka obsahuje soupis hlavnich IT HW a SW komponent ¢i subsystém{, tvorficich Generaéné obménny systém DNPS2.

HW komponenta

Novy /
stavajici

Konfigurace pfip. konkrétni typ, je-li znam

Infrastrukturni SW /
Operacni systém

Aplikacni SW

Pocet ks v jedn. Instancich

PR BR ov STG

Core switche novy |HUAWEI CloudEngine - fada S6730 aktudlni verze FW - 4 2 2 1

Edge switche novy [HUAWEI CloudEngine - fada S5732 aktualni verze FW - 8 2 6 1

Out-of-band switche novy |HUAWEI CloudEngine - fada S5731-S aktualni verze FW - 2 1 2 -

Media repository stavajici | Dell EMC Isilon H500 OneFS 9.2.x - 14 6 6 141

VM Host Server pro now Server Dell PE R750: 2x Intel Xeon Gold 5318Y, 256GB |VMware vSphere 8.x | Sony Media Backbone HIVE 2.x 4 3 3 3

Framework nodes Y RAM, 5x 3.840GB SSD, RAID, 4x 25GbE, 2x 1GbE Red Hat Linux 9.x — Framework nodes

VM Host Server pro now Server Dell PE R750: 2x Intel Xeon Gold 5318Y, 128GB |VMware vSphere 8.x |Sony Media Backbone HIVE 2.x 7 3 3 1

Compute nodes y RAM, 2x 480GB SSD, 4x 25GbE, 2x 1GbE, GPU Windows Server 2022 |- Compute nodes

VM Host Server pro nowy Server Dell PE R750: 2x Intel Xeon Gold 5318Y, 256GB |VMware vSphere 8.x Rizné podbiirné SW nastroie 1 1 1 i

Infrastructure guests Y |RAM, 2x 480GB SSD, 4x 25GbE, 2x 1GbE rtzné 0S podp )

Diskové pole RAID pro , | Diskové pole Dell ME5024, 2x RAID controller 3 8GB _

VM Host servery MOV | Cache, 8x 25GbE iSCSI, 12x 1.2TB @ 10k HDD SAs12 |2 Ktualniverze FW 2 1 1

SDI Ingest server s , | Server Dell PE R750: 2x Intel Xeon Silver 4316, 64GB . Sony Media Backbone HIVE 2.x

internim Glozigtém MOV | RAM, 2x 480GB SSD, 6x 600GB SAS12 RAID, 2x 10GbE | WV NdOWs Server 2022 | o+ device 0] 2 3 1
. , , | Server Dell PE R7615: 1x AMD EPYC 9354P, 64GB RAM, | . ..

Transkddovaci servery novy [ 4s0GB 55D, 1x NVMe SSD 1.6TB, 2x 10GbE Windows Server 2022 | FFAStrans 2 2 2 -

Transkddovaci servery stavajici | rGzné modely server( Windows Server 2022 | FFAStrans 2 2 2 -

Server pro monitoring IT , | Server Dell PE R650: 1x Intel Xeon Silver 4314, 64GB . SW monitoring IT

infrastruktury systému | "V |RAM, 2x 240GB SSD, 2x 600GB SAS12 RAID, 2x 10GbE | 'V INdOWS Server 2022 1, - ruktury 2 2 2

Servery playout autom. o

AVECO Astra3 stavajici | ASTRA Server 3U QNX 4.24 AVECO Astra NEWS 2 2 2 2

1 Staging systém bude jako media repository vyuZivat prazsky cluster Dell EMC ISILON H500, na kterém bude vytvorena oddélend SmartConnect zéna (samostatny NAS).
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Videoserver Harmonic stavajici [ PR: 2x MediaCenter 2200C & 10x VSX Playout Ports

Virtual Spectrum X upgrade | BO & OV: 2x VSX MediaDeck; STG: MediaDeck 7000 FreeBSD Harmonic Spectrum X SW 2 2 2
Backup server & DAS stavajici | rGzna reseni Windows Server 20xx [ rGzné SW 1 1 1
Matice KVM stavajici [ G&D CATCenter NEO MTX / APC / ATEM - - 2 1 1
TVT infrastruktura stdvajici | soubor zafizeni TV technologie - - set set set

Desktop PC pro Ingest Dell OptiPlex 7020 SFF, 1x Intel Core i5 14600 vPro, Sony Media Backbone HIVE 2.x

termindl a administraci novy 16GB RAM, 512GB SSD, 1GbE NIC Windows 10 (11) Pro Ingest termindl / Dashboard > 3 2
oonpetioths [y [DalOnr 20T e o TTOOM:yssouype [fonvisdesemerne sl
rcort e [y [ o s b Core 11700 5268 s oy [ty
o0 |y | Pecion S50 b oo T 20X IGE s o [T Bemerne s |
e e e e e EA R
Redaktorské potitate | stavajici | rizné modely Windows 10 (11) pro | °"Y Media Backbone HIVE 2.x| 7ad. | Fad. | Fad.

Win64 a HTMLS klienti 100 10 10

Tabulka 2.1-1 - Soupis hlavnich IT HW a SW komponentd, tvoricich Generacné obménny systém DNPS2.

2.1.4. Soupis SW licenci hlavni aplikacéni vrstvy DNPS2
Nasledujici tabulka obsahuje soupis licenci SW platformy Media Backbone HIVE, nezbytnych pro provoz hlavni aplikac¢ni vrstvy DNPS2.

Pocet licenci pro jednotlivé instance systému

Typ licence

DNPS2 Praha DNPS2 Brno DNPS2 Ostrava  Staging systém
HIVE Client App License 477 100 94 14
HIVE Services License 136 43 46 14
HIVE Integration License 2 2 2 1
Oracle MySQL License 3 3 3 3

Tabulka 2.1-2 - Soupis SW licenci hlavni aplikacni vrstvy DNPS2
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2.2. Technické podminky plnéni Sl pfti realizaci Projektu GO DNPS2

Zadavatel si v Zadavaci dokumentaci tohoto Zadavaciho fizeni vyhradil pravo:

A) Vsouladu s ustanovenim § 61 odst. 8 ZZVZ jednat s Ucastniky zaddvaciho fizeni o jeho predbéznych
nabidkach s cilem zlepsit pfedbézné nabidky ve prospéch zadavatele;

B) V souladu s ustanovenim § 61 odst. 11 ZZVZ v pribéhu jednani o pfedbéinych nabidkach zménit
nebo doplnit zadavaci podminky, zejména technické podminky, vyjma minimalnich technickych
podminek dle § 61 odst. 4 zdkona.

Naplni této kapitoly Technické specifikace je vymezeni rozsahu a vSech technickych podminek plnéni
systémového integratora pfti realizaci Projektu GO DNPS2 (Dila), pficemz tento rozsah zahrnuje vedle
minimdlnich technickych podminek (podle § 61 odst. 4 ZZVZ) také zmény a doplnéni technickych podminek,
projednané s ucastnikem ZR v souladu s § 61 odst. 8 a 11 ZZVZ.

Jak jiz bylo uvedeno v kap. 1.2, predmétem plnéni systémového integratora v ramci realizace Projektu GO
DNPS2 budou nasledujici skupiny ¢innosti:

Dodavka specializovanych HW a/nebo SW komponent, nezbytnych k realizaci GO;

2. Provedeni Generaéni obmény / upgrade, zahrnujici predevsim zprovoznéni IT a TVT zafizeni, jejichz
dodavku zajisti zadavatel, v¢. instalace ¢i upgrade souvisejiciho infrastrukturniho SW;

3. Provedeni major SW release upgrade hlavni aplika¢ni vrstvy DNPS2 z aktudlné pouzivané verze
Media Backbone SONAPS na generacniho ndstupce Media Backbone HIVE;

4. Poskytnuti souvisejicich implementacnich sluzeb, zahrnujicich ¢innosti typu systémova integrace,
projektové fizeni, instalace, konfigurace a oziveni, testovani, zaskoleni obsluhy, podpora zkusebniho
provozu a prechodu do produkéniho provozu, zpracovani detailni implementaéni dokumentace a
dokumentace skutec¢ného provedeni.

2.2.1. Technické podminky souvisejici s doddavkami HW a SW pro realizaci Projektu GO
Naplni této kapitoly technické specifikace je:
a) vymezeni minimalnich technickych podminek, resp. rozsahu plnéni predmétu VZ v souladu
s § 61 odst. 4 ZZVZ,
a
b) vymezeni dalSich podminek, které zadavatel projednal s ic¢astnikem zadavaciho fizeni v souladu s §
61 odst. 8 ZZVzZ,

vztahujicich se k plnéni Zhotovitele / systémového integratora (dale také jen ,,SI“), souvisejiciho s dodavkami
specializovaného HW a SW, nezbytného pro realizaci Generacni obmény systémud DNPS2.

Rozsah plnéni Sl, popsany v nasledujicich podkapitolach, vychazi z Provadéciho projektu GO DNPS2.

vrs_ s

2.2.1.1. Soupis a zakladni parametry doddvek specializovaného HW tvoficich soucdst plnéni SI

vrs s

Seznam dodavek specializovaného HW tvofricich soucast plnéni Si

Zakladni technické parametry specializovaného HW

HD-SDI Videokarta pro digitaliza¢ni servery - Matrox DSX-LE4L/4/100F LP (Pozn. 1) 15
HD-SDI Videokarta pro digitaliza¢ni servery - Matrox DSX-LE4/4/100F FH + AULT/EXT/CBLX (Pozn. 1) 5
Jednotka konvertoru fidicich protokold pro ovladani HD-SDI matic ze SW platformy HIVE (Pozn. 2) 3

Tabulka 2.2-1 - Soupis specializovaného HW, jehoZ doddvka soucdsti plnéni SI

Pozn. 1) Dlvodem pro zarazeni dodavky videokaret do plnéni Sl je skutecnost, Ze tyto videokarty nejsou
dostupné na volném trhu - vyrobce Matrox je dodava pouze OEM partnerdm, nikoliv koncovym
uzivatellm. PouZiti téchto videokaret je nezbytné, protozZe jsou certifikované pro pouZziti
v digitalizacnich serverech (Ingest device) SW platformy Media Backbone HIVE.
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Pozn. 2) Dlvodem pro zarazeni dodavky jednotky konvertoru fidicich protokolt je nutnost jeji customizace
pro konkrétni fidici protokoly:
® SW platforma Media Backbone HIVE pouziva fidici protokol Probel SW-P-08 over IP

® signalové matice Imagine Communications rfady Platinum MX & IP3 (které jsou soucasti Tl
stdvajicich systémU DNPS2 a zlistanou zachovany) pouZivaji fidici protocol Harris LRC over IP

Seznam dalSiho HW, jehoZ dodavka byla doplnéna do plnéni Sl na zékladé vysledkt jednani

Na zékladé ziskanych poznatk(l z jednani s Ucastnikem ZR dospél Zadavatel k zavéru, e ptvodné zamysleny
postup prechodu ze soucasného systému DNPS2 (SW platformy Media Backbone SONAPS) na GO DNPS2 (SW
platformu Media Backbone HIVE) lze aplikovat s pfijatelnou mirou rizika na vét$iné dotéenych pracovist
s vyjimkou Dohledového a administracniho pracovisté v CT Praha. Po vyhodnoceni viech souvislosti se
Zadavatel rozhodl, Ze z ddvodu zajisténi kontinuity a bezpecnosti vyroby a vysilani poradl redakce
zpravodajstvi a sportu je nezbytné vybudovat nové Dohledové a administracni pracovisté ,,DAP-HIVE”.

Realizace tohoto pracovisté, zahrnujici dodavku technologického nabytku potrebnych zafizeni TVT véetné
montdzZe, instalace a uvedeni do provozu, byla v souladu s ustanovenim § 61 odst. 11 ZZVZ doplnéna do
predmétu plnéni SI. V nasledujici tabulce je uveden seznam dodavek, souvisejicich s realizaci zminéného
pracovisté:

Zakladni technické parametry poZadované zafizeni / sestavy

Sestava monitorové stény podle pfiloZzeného vykresu, véetné drzakd monitort a dalSich pfislusenstvi 1 sestava

Sestava technologického stolu podle pfilozeného vykresu véetné polic pro instalaci PC apod. 1 sestava
Pfepinaci jednotka napdjeni (Automatic Transfer Switch, 230V, 16A, 2x C20 vstup, 8x C13 1x C19) 2 ks
Plochy TV monitor s Uhlopfickou 55 7 ks
Plochy TV pfijimac s Uhlopfi¢kou 43 2 ks
Sestava HD-SDI Monitoru a prepinaci jednotky HD-SDI signalu 6/1 2 sestavy
HD-SDI rasterizér 1ks
Sestava zvukové jednotky poslechové s podporou Dolby E 1 sestava
Sestava zvukové méfici jednotky vc. prepinaci jednotky volby signalu 1 sestava
Reprosoustava 1 pér
Ovladaci panel matice KP (EVS Cerebrum) 1ks
Computer modul VGA&USB pro KVM matice Guntermann & Drunck fady CATCenter NEO 5ks

Tabulka 2.2-2 - Soupis dalSich zarizeni, jejichZ doddvka je soucdsti plnéni SI

vs_ s

2.2.1.2. Soupis a zakladni parametry doddvek SW tvoficich soucdst plnéni SI
Seznam dodavek specializovaného SW tvoricich soucast plnéni SI

Zakladni technické parametry SW Kvantifikace
SW licence virtualizaéni platformy vmware ESXi / vSphere 7" 3)Standard verze 8.x 60 licenci pro
véetné SW maintenance BASIC support v délce 5 let, 60 CPU a 24 Cores
SW licence typu perpetual VMware vCenter Server P23 Standard verze 8.x 1 licence
véetné SW maintenance BASIC support v délce 5 let.

Licence SW platformy Media Backbone HIVE pro Staging systém o= 4 viz Tabulka 2.1-2

Tabulka 2.2-3 - Soupis SW, jehoZ doddvka je soucdsti plneni SI
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Pozn. 3) Dlvodem pro zarazeni dodavky SW licenci virtualizaéni platformy vmware do predmétu plnéni Sl
je nutnost prizpUsobit typ a pocet licenci v reakci na zménu obchodni a licenéni politiky vyrobce
vmware, ke které doslo v poloviné prosince roku 2023.

Pozn. 4) Dlvodem pro zarazeni dodavky licenci SW platformy Media Backbone HIVE, uréenych pro Staging
systém, do predmétu plnéni Sl, je potfeba projednani obchodnich a finanénich podminek
poskytnuti téchto licenci s ohledem na jejich ucel (non-production), a déle skutec¢nost, Ze stavajici
systém DNPS2 Staging systém neobsahuje, a tyto licence tudiz nejsou pfedmétem transformace
stavajicich licenci SW platformy SONAPS na platformu HIVE podle Dodatku €. 2 (viz. kap. 1.1).
Predmétné licence navic nejsou dostupné na volném trhu a jsou dodavany pouze prostrednictvim
opravnénych odborné zplsobilych partner( vyrobce.

Dalsi podminky pInéni SI p¥i dodavkach specializovaného SW, projednané s ti¢astnikem ZR

Na zakladé vysledkd jednani zadavatele s Ucastnikem zadavaciho Fizeni podle § 61 odst. 8 ZZVZ byla uéinéna
nasledujici rozhodnuti:
1) Soucasti plnéni Sl bude dodavka SW licenci virtualiza¢ni platformy vmware vSphere Standard a
vmware vCenter Server Standard) typu PERPETUAL v¢. SW maintenance BASIC support v délce 5 let;
Pocet licenci je uveden v Tabulce 4 vyse;

2) Byl vzajemné odsouhlasen zdmér pouzit pro monitoring IT infrastruktury vSech tfiinstanci GO DNPS2
SW nastroj PRTG Network Monitor (vyrobce Paessler AG) vtakové verzi a konfiguraci, aby byl
vhodnym funkénim doplrikem k nativnim monitorovacim nastrojliim SW platformy Media Backbone;
budou pouZity stavajici SW licence (1x PRTG 5000 a 2x PRTG 2500), kterymi disponuje Zadavatel.
V rdmci jednani s G¢astnikem ZR nebyla identifkovana 74dnd nova potieba, vyzadujici roziiteni seznamu SW,
doddvaného SI.

Pozn. Licence OS Windows Server v potfebném poctu zajisti Zadavatel na zakladé existujici Ramcové smlouvy.

2.2.2. Technické podminky souvisejici s realizaci GO systémi DNPS2
Naplni této kapitoly technické specifikace je:
a) vymezeni minimalnich technickych podminek, resp. rozsahu plnéni predmétu VZ v souladu
s § 61 odst. 4 72ZVZ,
a

b) vymezeni dalSich podminek, které zadavatel projednal s ic¢astnikem zadavaciho fizeni v souladu
s § 61 odst. 8 ZZVZ,
vztahujicich se k pInéni Sl pfi vlastni realizaci Projektu Generacni obmény systém( DNPS2.

Rozsah plnéni S, popsany v nasledujicich podkapitolach, vychazi z Provadéciho projektu GO DNPS2.

2.2.2.1. Postup realizace Projektu Generacni obmény DNPS2

Nasledujici tabulka obsahuje (pouze) informace o krocich, které predchazeji vlastni realizaci Projektu GO
DNPS2 - tzv. prerekvizity:

Prereq. ‘ Napln Odpovédnost

Kvalitativni navyseni Urovné SW podpory umoznujici provést major software release
PRE-1 upgrade aktualné pouZivané generace SW platformy Media Backbone SONAPS na zadavatel
jejiho nastupce Media Backbone HIVE

Provedeni Generaéni obmény Vysilaci ¢asti DNPS2 - tzn. mediaportd v CT Praha a

PRE-2 vysilacich videoserverd v TS Brno a Ostrava zadavatel

PRE-3 Obstarani doplnkovych zafizeni TV technologie, nezbytnych k realizaci GO DNPS2 zadavatel

PRE-4 Obstarani komoditniho IT HW (aktivni prvky sité, servery, datova uloZisté, pracovni Ladavatel
stanice apod.) a infrastrukturniho SW, nezbytného k realizaci GO DNPS2

PRE-5 Rozsiteni horizontalni a vertikalni kabelaze datové infrastruktury zadavatel

Tabulka 2.2-4 - Seznam prerekvizit pro realizaci Projektu GO DNPS2
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Rozsah plnéni Sl pfi realizaci GO systému DNPS2

V nasledujici tabulce je uveden zakladni rdmec, resp. seznam hlavnich krokl pfi vlastni realizaci Projektu GO
DNPS2 (plati pro kazdou z instanci systému) véetné navrhu zakladniho rozdéleni odpovédnosti:

Krok ‘ Napln Odpovédnost
Vypracovani detailni implementacni dokumentace (podrobna schémata, konfiguracni
GO-1 tabulky, postupy instalace a konfigurace HW a SW prvki), v rozsahu nutném pro Sl a zadavatel
realizaci Projektu GO DNPS2
Zaclenéni dodaného HW do existujici technologické infrastruktury systéma DNPS2
GO-2 (montéz do stojand, pripojeni na napdjeni, na existujici datovou a TV infrastrukturu, zadavatel
integrace s HW komponenty a subsystémy, které zlistanou zachovany ze stavajicich v soucinnosti s S|
systém( DNPS2)
GO-3 Dodavka specializovanych HW a SW komponent, nezbytnych k realizaci Projektu; S|
Doddavka a montaz technologického nabytku a zafizeni TVT pro pracovisté ,,DAP-HIVE”
VY . L - ) davatel
GO-4 Zprovoznéni aktivnich prvkd datové infrastruktury (propojeni a konfigurace) sszluap:/chei s\(/aeSI
Zprovoznéni diskovych poli a server( v¢. instalace specializovanych HW komponent
GO-5 (napf. SDI I/O karet), instalace infrastrukturniho SW (virtualiza¢ni platformy a S
operacnich systému), konfigurace
GO-6 Instalace aktualni verze SW Media Backbone HIVE na servery a pracovni stanice S
GO-7 Pfenos nastaveni z plivodni verze SW platformy Media Backbone SONAPS na novou S|
verzi Media Backbone HIVE
GO-8 Konfigurace vazeb SW platformy Media Backbone HIVE na stavajicimi systémy Sl v soucinnosti se
zadavatele ve stejném rozsahu, jako v dosavadnim systému zadavatelem
GO-9 Migrace programového obsahu trvalého charakteru (graficka vybava poradd, archivni | Sl v soucinnosti se
zadbéry apod.) do systému Media Backbone HIVE zadavatelem
Provedeni funkénich, integracnich, zatéZzovych, HA a bezpecnostnich testu; .. .
“ v Y . , Sl v soucinnosti se
GO-10 Po dokonéeni implementace ve vSech tfech instancich Praha & Brno & Ostrava
, L \ zadavatelem
provedeni multi-site testd.
GO-11 Seznameni obsluhy s odliSnostmi aktudlni verze DNPS software Media Backbone HIVE | SI v soucinnosti se
oproti verzi Media Backbone Sonaps zadavatelem
GO-12 Podpora zkusebniho provozu a prechodu do produktivniho provozu S
GO-13 Vypracovani a predani dokumentace skutecného provedeni, ndvod( pro uzivani a S|
administraci systému v¢. popisu HA vlastnosti feSeni a DR postupl
GO-14 | Akceptace realizace Projektu GO DNPS2 Sl a zadavatel

Tabulka 2.2-5 - Seznam hlavnich krokt realizace Projektu GO DNPS2

Dalsi podminky pInéni Sl p¥i realizaci GO systém® DNPS2, projednané s G¢astnikem ZR

Na zakladé jednani zadavatele s Ucastnikem zadavaciho fizeni byla (v souladu s ust. § 61 odst. 11 ZZVZ)
upravena napli kroku GO-3 v Tabulce 2.2-5 vyse.

2.2.2.2. Ramcovy harmonogram postupu realizace Projektu GO DNPS2

Ramcovy harmonogram a vécna napln Fazi realizace GO systému DNPS2

Realizace projektu bude rozdélena na Etapy, jednotlivé Etapy pak budou ¢lenény na Faze. Provadéci projekt
predpoklada sekventni pribéh realizace po jednotlivych lokalitach / instancich s moznosti prekryvu
jednotlivych Fazi, kdyz to bude mozné a ucelné.
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Na zakladé vysledkd jednani zadavatele s Ucastnikem zadavaciho Fizeni podle § 61 odst. 8 ZZVZ byla ucinéna
nasledujici rozhodnuti:

a)

Do ramcového harmonogramu byla doplnéna , predrfazend” Faze HW.1:

i) naplni je obstarani zafizeni kategorie ICT (serverl, diskovych poli a aktivnich prvk( sité)
nezbytnych pro realizaci Datacenter ¢asti technologické infrastruktury GO DNPS2 (odpovédnost
Zadavatele);

i)
i)

predpokladana délka trvani je 6-8 tydn(;
bude ukoncéena provedenim Fyzické prejimky téchto zafizeni za Ucasti zastupcli Zadavatele a SI.

b) Délka trvani Faze DE.1 byla upravena za 3 na 4 tydny;

c)

Vécna napln a predpoklddané délka trvani nasledujicich Fazi byly vzajemné odsouhlaseny.

Faze Instance Vécna napli Pfedp. |Ukonceni faze - Kontrolni bod
délka |Akceptacni milnik
Obstarani zafizeni kategorie ICT, konkrétné ey o .
serverq, diskovych poli a aktivnich prvku sité 6-8 Fyzicks prejimka zafizeni kategorie
HW.1 |ALL » GISKOVYCR POl € pIvU SIte, > |ICT (serverd, diskovych poli a
nezbytnych pro realizaci Datacenter casti tydnd aktivnich prvkd sité)
technologické infrastruktury GO DNPS2 P
DE1 |ALL Vypracovani podrobné implementacni 4tydny Akceptace implem(.entaénl’
dokumentace dokumentace (Design Freeze)
so1 (o [Verihy e FETV gl || Mt provenes i
ov.1l TRAVA i laci SW platf HIVE
05 platformy Media Backbone HIVE instalaci SW platformy
Instalace SW platformy Media Backbone HIVE,
BO.2 |BRNO pfenos SONAPS licenci, konfigurace datového , Kontrola pribézného stavu instalace
. . . . 4 tydny :
OV.2 |OSTRAVA |modelu, zdkladnich workflow a integraci se a konfigurace SW platformy HIVE
stavajicimi IT systémy CT
Ak impl W
Dokonceni konfigurace a odladéni vSech end- ceptace imp ervnentace 5 ]
BO.3 [BRNO to-end workflow a integraci, import uzivatelli a | 8 tydnd platformy HIVE ve. provedeni
OV.3 |OSTRAVA , L, graci, imp ¥ funkénich, bezpeénostnich, HA,
nastaveni opravnéni vy . Y« o
zatézovych a integracnich testl
BO.4 |BRNO Zaskoleni administratord, skoliteld a klicovych , Yy ,
OV.4 |OSTRAVA |uzivateld 4 tydny |[Akceptace ukonceni skoleni
Zkusebni provoz
BO.5 |BRNO PribéZzné odstrariovani vad a nedodélk, , v
iviv s .. . v 4 tydny | Akceptace zkusebniho provozu
OV.5 |OSTRAVA |zjisté&nych pfi akceptaci a ZP + pfip. Upravy
nastaveni na zakladé poznatk(l ze ZP
BO.6 |BRNO Tzv. Grace period - dodatecny ¢as odstranovani 3 i
OV.6 |OSTRAVA |vad a nedodélkl
BO.7 |BRNO . L Akceptace dokonceni GO DNPS2 v
Pfech k h 2
ov.7 |osTRAVA fechod do produktivniho provozu Brné a Ostravé
Montdz / instalace IT & TV technologické Akceptace pFioravenosti Tl bro
PR.1 |PRAHA infrastruktury DNPS2 pro instalaci SW 15 tydn( insta::;ci SV\F/) Tatform HIVEp
platformy Media Backbone HIVE P v
Instalace SW platformy Media Backbone HIVE,
prenos SONAPS licenci, konfigurace datového ., . |Kontrola pribézného stavu instalace
PR.2 |PRAHA . , . , 6 tyd .
modelu, zakladnich workflow a integraci se yanu a konfigurace SW platformy HIVE
stavajicimi IT systémy CT
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Akceptace implementace SW
platformy HIVE v¢. provedeni
funkcnich, bezpecnostnich, HA,
zatéZovych a integracnich testud

Dokonceni konfigurace a odladéni vSech end-
PR.3 |PRAHA to-end workflow a integraci, import uzivatelli a | 10 tydn0
nastaveni opravnéni

Zaskoleni administratord, Skoliteld a klicovych

PR.4 |PRAHA 6 tydnl | Akceptace ukoncéeni Skoleni

uZivateld
Zkusebni provoz
PR5 |PRAHA  |Prubezné odstraiiovdnivad a nedodelkd, 6 tydn(i | Akceptace zkugebniho provozu
zjisténych pfi akceptaci a ZP + pfip. Upravy
nastaveni na zakladé poznatk( ze ZP
Tzv. Grace period - dodatec¢ny ¢as na .
PRG | PRAHA odstraniovani vad a nedodélkd 4tydny |-
PR.7 |PRAHA Pfechod do produktivniho provozu 2 tydny ,::(;:zeeptace dokonceni GO DNPS2 v
PR.8 |ALL Nastaveni a odladéni multi-site workflow 3 tydny | Akceptace multi-site workflow
_ | Montaz / instalace IT & TV technologické .. .
Testovaci Akceptace pfipravenosti Tl pro

TS.1 infrastruktury Stag. syst. pro instalaci SW 5 tydn(

systém i laci SW platf HIVE
y platformy Media Backbone HIVE instalaci SW platformy

Instalace SW platformy Media Backbone HIVE,

Testovaci |kompletni konfigurace a odladéni vsech end- Kontrola pribézného stavu instalace

TS.2 . X , . .. o 4 tydn . .

systém to-end workflow a integraci, import uzivateld a yanu Staging systému-

nastaveni opravnéni

Testovaci |Tzv. Grace period - dodatecny ¢as na , Akceptace dokonceni realizace
TS.3 . . .. “ll o 2 tydny ; ,

systém odstranovani vad a nedodélkl Staging systému-

L . . , FindIni akceptace dokonceni GO

Fl.1 ALL Dokonceni realizace Projektu GO DNPS2 2 tydny inaini akceptace dokoncen

DNPS2

Dopracovani dokumentace skute¢ného
F1.2 ALL provedeni v¢. popisu HA feseni, postupl 6 tydnU
zalohovani a obnovy po havarii

Akceptace dokumentace skutecného
provedeni

Tabulka 2.2-6 - Rdmcovy harmonogram postupu realizace Projektu GO DNPS2

2.2.3. Technické podminky souvisejici s upgrade hlavni aplikacni vrstvy DNPS2
Naplni této kapitoly technické specifikace je:
a) vymezeni minimalnich technickych podminek, resp. rozsahu plnéni pfedmétu VZ v souladu
s § 61 odst. 4 ZZVZ,
a
b) vymezeni dalSich podminek, které zadavatel projednal s Gcastnikem zadavaciho fizeni v souladu
s § 61 odst. 8 ZZVZ,
vztahujicich se k plnéni Sl pfi provedeni major SW release upgrade hlavni aplikaéni vrstvy DNPS2 z aktualné
pouzivané verze Media Backbone SONAPS na generaéniho nastupce Media Backbone HIVE.

Rozsah plnéni S, popsany nize, vychazi z Provadéciho projektu GO DNPS2.

Rozsah plnéni Sl pfi upgrade hlavni aplikac¢ni vrstvy DNPS2

Nasledujici tabulka obsahuje prehled okruh(li ¢innosti — plnéni Sl pfi upgrade (prechodu) hlavni aplikaéni
vrstvy DNPS2 z aktudlné pouzivané verze Media Backbone SONAPS na jejiho genera¢niho nastupce Media
Backbone HIVE vcéetné vymezeni rozsahu soucinnosti pracovnikl zadavatele, ktery byl odsouhlasen v ramci
jedndni Zadavatele s ucastnikem zadavaciho fizeni:
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Okruh ¢innosti

Ramcova napln

Soucinnost zadavatele

Upgrade DNPS2 —
serverova Cast

Instalace vSech pottebnych aplikaci na servery
pro pozadovanou funkcionalitu

Upgrade DNPS2 na
pracovni stanice

Instalace vSech pottebnych aplikaci na
pracovni stanice pro poZzadovanou
funkcionalitu

Provedeni instalace aplikaci na
koncovd PC v office siti

Nastaveni DNPS2 —
skupiny, uzivatelé, prava

Konfigurace uZivatelskych skupin a u¢td
v systému Media Backbone HIVE

Nastaveni uZivatelskych skupin a uctd
Zalozeni AD skupin a pfifazeni
uzivatell

Nastaveni ovladani
matice MTX-ING

Konfigurace protokol konvertoru pro fizeni
matic
Konfigurace matic Imagine Platinum / IP3

Konfigurace Ingest
profill

Nastaveni profil( (video a audio parametry)
pro Signdlovy Ingest

Integrace vysilacich
videoserver(

Integrace se stavajicim/novym playoutem
v rozsahu funkce v soucasném systému

Integrace s NRCS

Integrace s RS Octopus v rozsahu funkce
stdvajiciho systému — MOS komunikace +
Pluginy (HTMLS5)

Konfigurace MOS Gateway v RS
Octopus

Konfigurace Import( a
Exportl

Konfigurace Importnich a Exportnich
workflow v rozsahu daném soucasnym
nastavenim systému

Nastaveni transkddovacich workflow
ve FFAStrans

Skripty pro mapovani
metadat

Vytvoreni / Upravy skriptl pro mapovani
metadat pro Importnich a Exportnich
workflow

Definice mapovacich pravidel

Migrace materialu

Migrace materiald trvalého charakteru ze
stdvajiciho do generacné obménéného
systému

V ptipadé potieby vytvoreni migracnich
skript0 Ci skriptd pro mapovani metadat

Definice seznamu materialt k migraci

Implementace Fill & Key
Workflow

Implementace stavajiciho workflow pro
odbavovani klipd s maskou

Testovani v pribéhu implementace

Sezndmeni uZivatell se
zménami v systému

Komunikace a predani dokumentace
Skoliteldim, resp. klicovym uZivatelim a
administratordm

Testovani

Testovani funkce celého systému

Soucinnost pri testovani celého
systému

Akceptace

Soucinnost pri Akceptaci

Tabulka 2.2-7 — Prehled okruh( c¢innosti Sl a soucinnosti pracovnikii zadavatele pri upgrade hlavni aplikacni vrstvy DNPS2
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2.2.4. Technické podminky poskytovadni souvisejicich implementacnich sluZzeb

Naplini této kapitoly technické specifikace je:
a) vymezeni minimalnich technickych podminek, resp. rozsahu plnéni predmétu VZ v souladu
s § 61 odst. 4 Z2ZVZ,

a

b) vymezeni dalSich podminek které zadavatel projednal s Ucastnikem zadavaciho fizeni v souladu
s § 61 odst. 8 ZZVZ.

vztahujicich se k plnéni Sl pfi poskytovani implementacnich sluzeb, souvisejicich s realizaci Projektu
Generacéni obmény systém( DNPS2.

Rozsah plnéni SI, popsany v nasledujicich podkapitolach, vychazi z Provadéciho projektu GO DNPS2.

2.2.4.1. Rozsah sluZeb Sl v kategorii Projektové Fizeni

7 v

Rozsah sluZzeb kategorie Projektové fizeni, poskytovanych SlI

Nasledujici tabulka shrnuje rozsah sluzeb kategorie Projektového fizeni, poskytovanych systémovym
integratorem pfi realizaci Projektu Generaéni obmény systém0 DNPS2, véetné vymezeni rozsahu soucinnosti
pracovnikl zadavatele, ktery byl odsouhlasen v rdmci jednani Zadavatele s Ucastnikem zadavaciho fizeni:

Okruh cinnosti

Ramcova napln

Soucinnost zadavatele

Projektové fizeni
Realizace Projektu GO
obmény DNPS 2

Uéast na kontrolnich dnech a
koordinacnich schlizkach

Rizeni dodavek a praci zajistovanych
systémovym integratorem

Koordinace dodavek a praci zajistovanych
zadavatelem

Planovani

Change management

Systémovy inZenyring

Rizeni technické &innosti

Vypracovani podrobné
implementacni
dokumentace -
konfigurace IT
infrastruktury

Tabulky konfigurace IP rozsaha.

Tabulky pro nastaveni bezpecnosti sité
(Radius)

Tabulky admin Gctd a hesel

Podrobné rozpracovani strategie vysoké
dostupnosti (HA)

Rozmisténi dat server(l na poolech uloZist
Alokace systémovych prostredkl pro
jednotlivé servery

Definice IP rozsahu pro jednotlivé VLAN
Tabulky konfigurace switcht a portd, VLAN
a LACP.

Tabulky pro nastaveni bezpecnosti sité
(VLAN, ACL, atd.)

Vypracovani podrobné
implementacni
dokumentace —
schémata zapojeni apod.

Aktualizace rozloZeni zafizeni ve stojanech
Aktualizace schémat IT infrastruktury
Aktualizace schémat TVT infrastruktury
Aktualizace kabelové knihy

Vypracovani podrobné
implementacni
dokumentace -
zalohovani a DR

Aktualizace postupu zalohovani
Aktualizace postupl DR

Cinnosti nad IT hardware

Prejimka dodaného HW

Prejimka instalacnich praci

Nastaveni operacnich systém dle pokynd
vyrobce

Pfipojeni serverd a stanic do domény
zadavatele
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Vypracovani
dokumentace
skutecného provedeni
po dokonceni GO DNPS2

Tabulky IP, Radius

Tabulky admin G¢tld a hesel

Podrobné rozpracovani strategie vysoké
dostupnosti (HA)

Rozmisténi dat serverll na poolech GloZist
Alokace systémovych prostredk( pro
jednotlivé servery

Tabulky Switcht a portd, VLAN
Tabulky pro nastaveni Switch( (VLAN,
LACP, ACL)

Schémata IT infrastruktury

Schémata TVT infrastruktury
Kabelova kniha

Tabulka 2.2-8- Rozsah sluZeb S| a soucinnosti pracovniki zadavatele v kategorii Projektového fizeni

2.2.4.2. Rozsah sluZeb Sl pri fyzické instalaci technologické infrastruktury GO DNPS2

Rozsah sluZzeb, poskytovanych Sl pfi fyzické instalaci T| GO DNPS2

Nasledujici tabulka shrnuje rozsah sluzeb, zajiStovanych systémovym integratorem pfi fyzické instalaci
technologické infrastruktury GO DNPS2, véetné vymezeni rozsahu soucinnosti pracovnik(l zadavatele, ktery
byl odsouhlasen v ramci jednani Zadavatele s Ucastnikem zaddvaciho fizeni.

Okruh cinnosti

Ramcova napln

Soucinnost zadavatele

Technicky management

Spoluprace na navrhu,
Dohled nad realizaci

Navrh fyzického provedeni (rack layout,
schémata atd.)

Fyzicka instalace
dodaného zafizeni

Koordinace montdaZe nové dodanych
zafizeni do rack(l zadavatele

Montdaz nové dodanych zafizeni do rackl

Realizace zakladni
kabelaze

Koordinace pfipojeni napajeni do dvou
vétvi, pfipojeni KVM kabelaze a Out-of-
Band management sité

PFipojeni napajeni do dvou vétvi;
Pfipojeni KVM kabelaze;
Pfipojeni Out-of-Band mng. sité

Realizace lokalni datové
kabelaze

Koordinace zapojeni optické a metalické
datové infrastruktury 1GbE / 10GbE /
25GbE / 100GbE v ramci serverovny

Zapojeni optické a metalické datové
infrastruktury 1GbE / 10GbE / 25GbE /
100GbE v ramci serverovny

Realizace vzdalené
datové kabeldze

Koordinace zapojeni optické a metalické
datové infrastruktury pro ptipojeni access
switchll véetné zakonceni na patch
panelech

Zapojeni optické a metalické datové
infrastruktury pro pripojeni access switcha
véetné zakonceni na patch panelech

Rozsifeni poctu vystupu
HD-SDI matice MTX-
INGEST (Praha)

Oziveni vystupnich karet PM-HSR-OBG+ do
matice Imagine MX Platinum PM-FR-9

Instalace vystupnich karet PM-HSR-OBG+
do matice Imagine MX Platinum PM-FR-9
(karty poskytne zadavatel)

SDI kabelaz pro Ingest
servery

Realizace nové SDI kabelaze pro Ingest
servery

SDI kabelaz pro
pracovisté

Realizace nové SDI kabelaze pro
dohledova pracovisté (v soucinnosti s
pracovniky zadavatele)

Realizace nového
dohledového pracovisté
DAP-HIVE

Dodavka technologického stolu,
monitorové stény a zafizeni TVT vCetné
instalace a uvedeni do provozu

Poskytnuti vybranych stavajicich zarizeni
TVT

Doprava

Doprava materialu a pracovnik(l na misto
plnéni

Tabulka 2.2-9 - Rozsah sluzeb Sl a soucinnosti pracovnik( zadavatele pri fyzické instalaci technologické infrastruktury

Verze: K podani konecné nabidky

24 (32)

Datum revize: 8. 8. 2024



Pfiloha ¢. 2 Smlouvy - Technicka specifikace sluzeb a dodavek

2.2.4.3. Rozsah sluZeb Sl pri integraci IT komponent do stdvajici technolog. infrastruktury

Rozsah sluzeb, poskytovanych Sl pf¥i integraci IT komponent do stavajic Tl

Nasledujici tabulka shrnuje rozsah sluzeb, zajistovanych systémovym integratorem pfi integraci novych IT
komponent do existujici infrastruktury zadavatele, tedy do technologické infrastruktury DNPS2 a do
navazujici infrastruktury.

V rdmci jednani s G¢astnikem ZR nebyl v této kategorii identifkovan zadny okruh ¢innosti, jejich? realizaci by
mohl v plném rozsahu zajistit zadavatel jakozto soucdst své soucinnosti.

Okruh ¢innosti Doplnujici informace

Upgrade firmware server( na aktualni verzi

Zakladni konfigurace HW serveru Out-of-Band Mngmt., RAID, Boot, IP

Implementace virtualizacni platformy vmware vSphere Instalace hypervizor( ESXi

Upgrade firmware diskového pole RAID na aktudlni verzi

Konfigurace diskového pole RAID iSCSI I/F, RAID level, disk pools atd.

Integrace diskového pole RAID do virtualizacni platformy Namapovani do VM HOSTS

Instalace serverovych OS Windows véetné pfipojeni do AD

Instalace serverovych OS na bazi Linuxu

Deployment virtualnich serverl s pomoci images

Instalace OS na pracovni stanici

Konfigurace sitovych prvki dle podrobné implementacni

Nastaveni VLAN, LACP, ACL, Radius
dokumentace

Definice a nastaveni GPO politik

Instalace Serveru pro provoz IEEE 802.1X 802.1x vCetné nastaveni a testovani
Instalace serveru pro spravu Hypervizord Instalace a konfigurace vSphere vCenter
Instalace OS a aplikace pro monitoring HW Aplikace typu PRTG Network monitor

Nastaveni monitoringu Hardware a serverovych instanci

Integrace monitoringu DNPS s IFS monitoringem PRTG, Alerting, mailing

Instalace appliance pro monitoring uloZisté materialu Instalace nastroje Dell EMC InsightlQ
Implementace nastroje na distribuci updatd pro Windows Instalace serveru MS WSUS
Implementace nastroje na distribuci updatl pro OS Linux Instalace serveru RedHat Satellite

Instalace specifickych aplikaci DNPS pro

I I lik itori lika¢ni DNPS2
nstalace OS a aplikace pro monitoring aplikacni vrstvy S monitoring DNPS systému

Instalace serveru pro interni certifikacni

Implementace interni certifikacni autority autoritu

Nastaveni ostatnich infrastrukturnich systéma

Tabulka 2.2-10 - Minimdlni rozsah sluZeb Sl pfi integraci IT komponent do stdvajici technologické infrastruktury
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2.3. Technické podminky poskytovani sluzeb Komplexni systémové podpory

Jak bylo podrobné vysvétleno v kap. 1.1 hlavni motivaci Projektu Generacni obmény DNPS2 je prodlouzZeni
Zivotniho cyklu systémi DNPS2, které zadavateli po vsech strankach vyhovuji. Za Gcelem zabezpeceni
kontinualniho a bezproblémového provozu systém0 DNPS2, které maji zcela nezastupitelnou roli pfi plnéni
ukol( televize verejné sluzby, ma zadavatel se stavajicim systémovym integratorem uzavienou smlouvu na
poskytovani sluzeb komplexni systémové podpory systémi DNPS2, a to s platnosti do 31. 3. 2024 (kdy bude
ukonceno poskytovani oficialni podpory SW platformy Media Backbone SONAPS ze strany vyrobce).

K naplnéni zaméru prodlouzit Zivotni cyklus systém DNPS2 je nutné zajistit kontinuitu poskytovani sluzeb
Komplexni systémové podpory systémi DNPS2 (dale také jen “Umbrella support DNPS2”) na dalsi obdobi.
Pfedmétem plnéni systémového integratora proto bude poskytovani sluzeb “Umbrella support DNPS2” a
to jak v pribéhu realizace Projektu GO DNPS2, tak min. 5 let po dokonceni realizace.

Z predpokladaného harmonogramu vyplyva, Ze realizace Projektu Generacni obmény DNPS2 potrva cca 18
mésicl, v jejichz pribéhu bude proveden postupny prechod ze stavajici SW platformy Media Backbone
SONAPS na Media Backbone HIVE. Vzhledem k ukonéeni oficialni podpory SW platformy Media Backbone
SONAPS ke dni 31. 3. 2024 poZaduje zadavatel, aby systémovy integrator (dale téz “poskytovatel”) poskytoval
po dobu realizace Projektu GO DNPS2 support pro tuto platformu v rezimu “best effort”. PoZadavek
zastresujici podpory v rezimu best effort se tyka i HW prvk(, které jiz nemaiji zajisténu oficialni podporu ze
strany svych vyrobc(, nebo k tomu dojde v pribéhu realizace Projektu, a které jsou explicitné uvedeny dale
v této Casti Technické specifikace.

Naplni této kapitoly Technické specifikace je:
a) vymezeni minimalnich technickych podminek, resp. rozsahu plnéni predmétu VZ v souladu s ust. §
61 odst. 4 ZZVZ,
a
b) vymezeni dalSich podminek, které zadavatel projednal s Gcastnikem zadavaciho fizeni v souladu
s ust. § 61 odst. 8 ZZVZ,
vztahujicich se k plnéni budouciho systémového integratora, resp. poskytovatele pti zabezpeceni sluzeb
Umbrella support DNPS2, a to:

A) V prubéhu realizace Projektu GO DNPS2 - viz kap. 2.3.5,
B) Po dokonceni realizace Projektu GO DNPS2 - viz kap 2.3.6.

2.3.1. Zdkladni atributy poskytovdni sluZeb Komplexni systémové podpory systémi DNPS2
Zakladni atributy poskytovani sluzeb komplexni systémové podpory systém( DNPS2 jsou nasledujici:

1. Soucasti Umbrella support DNPS2 jsou ndsledujici kategorie sluzeb:
a. Sluzby Servisniho zajisténi
b. Sluzby HW maintenance na vybrany HW, vyjmenovany ddle v tomto dokumentu
¢. SluZby SW maintenance na vybrany SW, vyjmenovany dale vtomto dokumentu
d. Sluzby Podpory implementovaného feseni neboli Solution Support

2. Sluzby Umbrella support DNPS2 budou poskytovény pro vSechny instance systému:
a. Systém DNPS2 instalovany v Objektu zpravodajstvi CT Praha,
b. Systém DNPS2 instalovany v TS Brno,
c. Systém DNPS2 instalovany v TS Ostrava,
d. Staging systém dislokovany v Objektu zpravodajstvi CT Praha.

3. Je pozadoviano tfi-Uroviiové schéma poskytovani sluzeb Umbrella support DNPS:
1. uroven: podpora a sprava systému véetné zajisténi komunikace s uZivateli systéma,
zajisténa proskolenym technickym personalem zadavatele;

2. uroven: komplexni systémova podpora systém( DNPS2, zajisténa poskytovatelem sluzeb s
pfislusnymi znalostmi a odbornou kvalifikaci (dale jen , poskytovatel);

3. droven: servisni podpora jednotlivych HW a SW ¢asti systému, zajisténa servisnimi
stfedisky vyrobcll téchto ¢asti, s nimiz ma poskytovatel navazanou spolupraci.
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2.3.2. Kategorizace zdvad, definice casovych parametri a kvalitativni urovné sluZzeb

Kategorizace zavad, definice ¢asovych parametr( a kvalitativni Urovné poskytovani sluzeb Komplexni
systémové zaruky tzv. SLA) je pfedmétem samostatnych dokumentq, tvofricich Prilohy Smlouvy:

» Priloha ¢. 3 — Technické podminky poskytovani sluzeb komplexni systémové podpory stavajicich
systému DNPS2 (kap. 2);
» Priloha ¢. 4 — Technické podminky poskytovani sluzeb komplexni systémové podpory generacné
obménénych systémid DNPS2 (kap. 2).
2.3.3. Rozdéleni odpovédnosti pFi zajisténi provozu systémi DNPS2

Mezi hlavni predpoklady, nezbytné k dosazeni pozadované uUrovné SLA pfi poskytovani sluzeb komplexni
systémové podpory systémi DNPS2, pati zejména:

A) Zajisténi odpovidajici Urovné a kvality sluzeb typu HW a SW maintenance pro HW a/nebo SW
komponenty event. celé subsystémy;

B) Prubézna aktualizace operaénich systémd, zejména instalace bezpeénostnich zéplat a updatli %;

C) Prabéina aktualizace Anti-malware SW;

D) Aktualizace aplikaéni vrstvy systém( DNPS2, pFedevsim SW platformy Media Backbone HIVE &,

E) Pravidelné zalohovani klicovych prvkd systému, zejména databazi a serverq;

F) Provadéni preventivni Udrzby podle doporuceni vyrobce hlavni aplikacni vrstvy;

G) Dodrzovani standardud kybernetické bezpecnosti jak pfi provozu systémua — odpovédnost
provozovatele, tak pfi poskytovani sluzeb systémové podpory — odpovédnost poskytovatele;

Primarni odpovédnost za dodrzeni smluveného rozsahu a kvality sluzeb komplexni systémové podpory
systému DNPS2 nese systémovy integrator / poskytovatel predmétnych sluzeb.

Zadavatel poskytuje soucinnost, jejiz rozsah je vymezen v nasledujicich podkapitolach. Zaroven jsou zde
uvedeny informace o zplsobu a parametrech servisniho zajisténi téch HW a SW komponent a subsystému,
tvoficich technologickou infrastrukturu DNPS2, jejichZ obstarani je ukolem zadavatele.

Vramci jednani zadavatel s ucastnikem ZR byla projedndna a vzajemné odsouhlasena RACI matice
odpovédnosti zadavatele / provozovatele systémi DNPS2, a systémového integratora / poskytovatele sluzeb
Umbrella support DNPS2 — tato matice odpovédnosti vychazi z Provadéciho projektu GO DNPS2.

Vyznam jednotlivych zkratek, pouzitych v RACI matici niZe, je nasleduijici:
» R =Responsible / vykonava ¢innost
» A= Accountable / zodpovédny za vysledek
» C=Consulted / konzultovan, poskytuje vstupy nebo soucinnost
» | =Informed / informovan

Cinnost Zadavatel S| Dodavatel
HW/SW
Podpora sitové infrastruktury (Upravy konfigurace apod.) R, A C C
Testovani bezpecnosti sitové infrastruktury R, A R, A I-
HW maintenance pro zafizeni, ktera zajistil zadavatel A I R
HW maintenance pro zafizeni, ktera dodal Sl I R, A R
Udrzovani virtualizacni vrstvy vmware vSphere v aktualnim stavu *) I R, A -
Udrzovani OS v aktualnim stavu — servery a stanice v interni siti DNPS2 R, A C -
Anti-Malware ochrana — servery a stanice v interni siti DNPS2 R, A C -

2 K ovéfovani aktualizaci OS a aplikaéniho SW bude vyuZivén tzv. Staging / Testovaci systém.
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Anti-Malware ochrana — klientské pocitace v office siti R, A I -
Testovani oprav hlavni aplikaéni vrstvy DNPS2 R C A
Instalace oprav hlavni aplikacni vrstvy na produkéni systém I R, A C
Instalace oprav hlavni aplikacni vrstvy na klientské pocitace v office siti R, A C |
Konfigurace a sprava zalohovani databazi I R, A C
Konfigurace a sprava zalohovani serverl a stanice v interni siti R, A C |
Konfigurace a sprava systému pro monitoring HW a SW vrstvy DNPS2 R C -
Pravidelna SW profylaxe hlavni aplika¢ni vrstvy dle doporuceni vyrobce I R, A C
Podpora provozu systému DNPS2 — 1. Uroven R, A C |
Podpora provozu systému DNPS2 — 2. Uroven (o8| R, A C
Podpora provozu systému DNPS2 — 3. Uroven Gl A R

Tabulka 2.3-1 — RACI matice odpovédnosti pri zajisteni Umbrella support DNPS2

*) Podminéno dostupnosti a Urovni SLA sluzby SW maintenance pro SW produkty vmware, poskytovanych vyrobcem
SW, u kterého soucasné dobé probihaji zmény obchodni politiky poskytovani SW produktd a navazujicich sluzeb.

2.3.4. Vymezeni rozsahu soucinnosti zadavatele pri zajisténi Umbrella support DNPS2

2.3.4.1. Soucinnost pracovnikii zadavatele pfi SW aktualizacich systému DNPS2

V ramci jednani Zadavatele s Ucastnikem zadavaciho fizeni byl projednan a odsouhlasen nésledujici rozsah
soucinnosti pracovnikl zadavatele pti zajisténi SW aktualizaci vSech instanci systému DNPS2:

Cinnost Popis soucinnosti pracovnikl zadavatele

(Pozn. 2)

Udrzovani OS v aktudlnim stavu 1) SwvyuZitim Staging systému testovani bezpecnostnich zaplat a upgrade
— servery a stanice v interni siti operacnich systému (Windows Pro, Windows Server, Red Hat Linux) za
DNPS2 ucelem ovéreni jejich dopadl na aplikacni vrstvu Media Backbone HIVE
(Pozn. 1) 2) V pripadé kladného vysledku testl ad 1) instalace bezpecnostnich zaplat a
upgrade OS na produkéni systém.
Anti-Malware ochrana —servery | 1) PrlbéZna aktualizace anti-malware SW — minor updaty a opravy.
a stanice v interni siti DNPS2 2) Priibéina aktualizace defini¢nich soubord anti-malware SW.
(Pozn. 1) 3) UdrZovani GPO pro anti-malware SW v aktualnim stavu.
4) S vyuzitim Staging systému testovani novych verzi ¢i zmén konfigurace
anti-malware SW za Ucelem ovéreni jejich dopadU na aplikaéni vrstvu
Media Backbone HIVE
5) V pripadé kladného vysledku testl ad 5) instalace novych verzi ¢i zmén
konfigurace anti-malware SW na produkéni systém.
Testovani a distribuce SW oprav 1) SwvyzZitim Staging systému testovani SW oprav a/nebo aktualizaci hlavni
a aktualizaci Media Backbone aplika¢ni vrstvy Media Backbone HIVE
HIVE 2) V pfipadé kladného vysledku test(i ad 1) instalace oprav a/nebo aktualizaci

Media Backbone HIVE na klientské pocitace v office siti.

Tabulka 2.3-2 — Rozsah soucinnosti pracovniku zadavatele pri SW aktualizacich systému

Pozn.1 Cetnost této ¢innosti bude vyplyvat z potieb zadavatele na zaji$téni kybernetické bezpeénosti.

Pozn.2 Cetnost této ¢innosti bude zavisla na frekvenci uvolfiovani oprav a aktualizaci vyrobcem HIVE.
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2.3.4.2. Zagjisténi HW & SW maintenance pro datové ulozisté Dell EMC ISILON H500

Sluzbu HW & SW maintenance pro datové uloZisté Dell EMC ISILON H500 ma zadavatel zajisténo
prostfednictvim samostatné servisni smlouvy s ndasledujici Urovni SLA:

HW & SW maintenance Praha Brno ‘ Ostrava Délka Uroven SLA
Scale-Out NAS Dell EMC ISILON H500 4x Sasi ) )
(2x10GE, 2x40GE, 60TB SATA, 1.6TB SSD) 14x node Praha:
Scale-Out NAS Dell EMC ISILON H500 i 2x Sasi 2x Sasi ProSupport for
(2x10GE, 2x40GE, 30TB SATA, 1.6TB SSD) 6x node | 6x node Infrastructure /
4 Hour On-site
40GE Backend switch Dell EMC Z9100-ON 2 ks 2 ks 2 ks Response
do 31.5.2028
SW vybaveni NAS Dell EMC ISILON H500 Pro: Pro: Pro: ©
. . . . Brno & Ostrava:
- licence PowerScale OneFS 9.x.x 14 nodd | 6 nodl 6 nodu
: o . . ProSupport for
- licence SmartConnect Advanced 14 nod0 | 6 nodu 6 nodu
. . . . Infrastructure /
- licence SnapshotlQ 14 nod0 | 6 nodu 6 nodu .
i S tQuot 14 nods N/A N/A Next Business Day
icence SmartQuotas nodu On-site Response
OS pro switche Dell EMC Z9100-ON (10.x.x) 2 ks 2 ks 2 ks

Tabulka 2.3-3 — Parametry HW & SW maintenance datového ulozisté ISILON H500

2.3.4.3. Zajisténi HW & SW maintenance pro Sitové prvky

Nové sitové prvky, urcené k provedeni generacni obmény IT infrastruktury DNPS2, budou dodany véetné
sluzby HW & SW maintenance v kvalité 24x7/4/0n-Site a v délce trvani 12 mésicti od dodani. Po uplynuti
téchto 12 mésicl budou sluzby HW & SW maintenance zajistény prostfednictvim navazujici servisni smlouvy,
uzaviené mezi zadavatelem a autorizovanym servisnim partnerem vyrobce.

2.3.4.4. Zajisténi HW maintenance pro servery a diskovd pole RAID

Nové servery a diskova pole, ur¢ené k provedeni generaéni obmény IT infrastruktury DNPS2, budou dodany
véetné sluzby HW maintenance v kvalité min. 5x8/NBD/On-Site a v délce trvani 84 mésicl od data dodani.

2.3.4.5. Zajisténi HW maintenance pro desktop pocitace a pracovni stanice

Nové desktop pocitate a pracovni stanice, ur¢ené k provedeni GO IT infrastruktury DNPS2, budou dodany
véetné sluzby HW maintenance v kvalité min. 5x8/NBD/On-Site a v délce trvani 60 mésicli od data dodani.

2.3.4.6. Servisni zajisténi subsystému vysilacich videoserveri Harmonic

Nové HW komponenty, uréené k provedeni generacni obmény videoserver(i Harmonic, byly dodany vcetné
sluzby HW & SW maintenance v servisnim programu vyrobce s oznacenim SLAST60R5. Servisni zajisténi
stavajicich HW komponent, které z(stanou zachovany, ma zadavatel zajisténo prostfednictvim servisni
smlouvy, uzaviené s autorizovanym servisnim partnerem vyrobce.

2.3.4.7. Servisni zajisténi subsystému playout automatizace Aveco Astra 3

Servisni zajisténi subsystému playout automatizace Aveco Astra 3 ma zadavatel zajisténo prostfednictvim
servisni smlouvy, uzaviené pfimo s vyrobcem.
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2.3.5. Technické podminky poskytovani systémové podpory DNPS2 v priibéhu realizace GO

Naplni této kapitoly Technické specifikace je definice rozsahu a kvality sluzeb komplexni systémové
podpory stavajicich systéma DNPS2, které bude systémovy integrator poskytovat po dobu realizace
Projektu Generaéni obmény DNPS2, resp. nejpozdéji do 31. 3. 2026.

Dosazitelny rozsah a kvalita pfedmétnych sluzeb jsou ovlivnény nasledujicimi skute¢nostmi:
e probiha postupna obména HW prvkl technologické infrastruktury systémi DNPS2,

e pro vétsinu puvodnich HW prvk(, které nebudou pouZity v generacné obménéném DNPS2,
nebude k dispozici sluzba HW maintenance (bud'z dlivodu jeji nedostupnosti nebo z diivodu
nerentability),

e probiha postupny prechod ze SW platformy Media Backbone SONAPS na Media Backbone HIVE,
e pro platformu Media Backbone SONAPS neni k dispozici plnohodnotnd sluzba SW maintenance.

V rdmci jednani Zadavatele s ucastnikem zadavaciho fizeni v souladu s ust. § 61 odst. 8 a 11 ZZVZ byl
projednan a odsouhlasen rozsah a kvalita poskytovani sluzeb komplexni systémové podpory stavajicich
systém( DNPS2 dobu realizace Projektu Generacni obmény téchto systéma.

2.3.5.1. Kategorizace zdvad, definice ¢asovych parametri a kvalitativni trovné SLA

Viz kap. 2 v Pfiloze ¢. 3 — Technické podminky poskytovani sluzeb komplexni systémové podpory
stavajicich systém( DNPS2.

2.3.5.2. Vymezeni rozsahu a urovné kvality sluZeb kategorie Servisni zajisténi

Viz kap. 1.1 v Priloze ¢. 3 — Technické podminky poskytovani sluzeb komplexni systémové podpory
stavajicich systém( DNPS2.

2.3.5.3. Vymezeni rozsahu a urovné kvality sluZeb podpory provozu HW

Viz kap. 1.2 a 3 v Pfiloze €. 3 — Technické podminky poskytovani sluzeb komplexni systémové podpory
stavajicich systém( DNPS2.

2.3.5.4. Vymezeni rozsahu a urovné kvality sluZzeb podpory provozu SW

Viz kap. 1.3 a 3 v Pfiloze €. 3 — Technické podminky poskytovani sluzeb komplexni systémové podpory
stavajicich systém( DNPS2.

2.3.5.5. Vymezeni rozsahu a kvality sluZeb Solution support

Viz kap. 1.4 v Pfiloze ¢. 3 — Technické podminky poskytovani sluzeb komplexni systémové podpory
stavajicich systém( DNPS2.
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2.3.6. Technické podminky poskytovdni systémové podpory DNPS2 po dokonceni realizace GO

Naplni této kapitoly Technické specifikace je definice rozsahu a kvality sluzeb komplexni systémové
podpory generacné obménénych systéma DNPS2, které bude systémovy integrator poskytovat po dobu
min. 5 let od dokonéeni realizace Projektu Generaéni obmény DNPS2.

V rdmci jednani Zadavatele s ucastnikem zadavaciho fizeni v souladu s ust. § 61 odst. 8 a 11 ZZVZ byl
projednan a odsouhlasen rozsah a kvalita poskytovani sluzeb komplexni systémové podpory generacné
obménénych systém( DNPS2. Soucasné byl také projednan a odsouhlasen rozsah soudinnosti
pracovnikd zadavatele pfti zajisténi této podpory — tento rozsah je popsan v kap. 2.3.4.1.

2.3.6.1. Kategorizace zdvad, definice ¢asovych parametri a kvalitativni trovné SLA

Viz kap. 2 v Pfiloze €. 4 — Technické podminky poskytovani sluzeb komplexni systémové podpory
generacné obménénych systém( DNPS2.

2.3.6.2. Vymezeni rozsahu a urovné kvality sluZeb kategorie Servisni zajisténi

Viz kap. 1.1 v Pfiloze €. 4 — Technické podminky poskytovani sluzeb komplexni systémové podpory
generacné obménénych systém( DNPS2.

2.3.6.3. Vymezeni rozsahu a urovné kvality sluZeb kategorie HW maintenance

Viz kap. 1.3 v Pfiloze ¢. 4 — Technické podminky poskytovani sluzeb komplexni systémové podpory
generacné obménénych systém( DNPS2.

Dalsi podminky poskytovani sluzeb kategorie HW maintenance, projednané s tiéastnikem ZR

V souladu s ust. § 61 odst. 8 a 11 ZZVZ zadavatel projednal s Ucastnikem zadavaciho fizeni princip
rozdéleni odpovédnosti a miru soucinnosti jednotlivych stran pfi feseni zavad a problému pro ty HW
prvky TI GO DNPS2, které si obstaral zadavatel v ramci jinych VZ, vypsanych na zdkladé Provadéciho
Projektu GO DNPS2 (viz kap. 2.3.4).

Zadavatel a UGcastnik ZR se dohodli na tom, 7e pro Feseni zavad a problém( pro tyto HW prvké plati
»podminky doddvek HW a poskytovani sluzeb typu HW & SW maintenance”, které stanovil zadavatel
jako soucdst zaddvacich podminek VZ na ndkup tohoto HW. Konkrétné se jednd o tato pravidla
(zestrucnéno):

1) Instalaci a integraci HW a/nebo SW, dodaného vitéznym uUcastnikem zaddavaciho fizeni, se
kterym zadavatel (objednatel) uzavie smlouvu (dale jen dodavatel), bude provadét vyhradné
systémovy integrator nebo objednatel ...

2) Dodavatel musi spolu s doddvanym HW a/nebo SW dolozit osvédceni — podepsané prohlaseni
oficialniho obchodniho zastupce a/nebo oficialniho servisniho partnera daného zatizeni pro
region Ceské republiky — stvrzujici, e pfipadné reklamace dodaného HW a/nebo SW budou
feSeny vyluéné pres tohoto oficidlniho obchodniho zastupce nebo oficidlniho servisniho
partnera. Tyto reklamace budou probihat vidy za ucasti ¢i prostfednictvim systémového
integratora. ... Pfedmétné prohlaseni, a tedy prdva a zavazky stran poskytovani servisu a
reklamaci musi byt platné po dobu nejméné 7 let ode dne dodani. Soucasti pfedmétného
certifikatu bude i zdvazek k poskytnuti a zajisténi upgradl (zejména softwarového upgradu)
dodavaného zboZi (tzn. softwarové aktualizace) po dobu 7 let. ...

3) V ptipadé reklamace, vymény zafizeni nebo jednotlivych dili pfevezme dodavatel vadné zbo7i,
resp. preda opravené zboZi nebo nahradni dil (FRU) mimo misto jeho fyzické instalace, a to
budto prostfednictvim pracovnika objednatele nebo systémového integratora.

4) Bude-li pro odstranéni HW a/nebo SW zavady nutny ptistup servisniho pracovnika dodavatele i
autorizovaného servisniho partnera do systému DNPS2, budou veskeré SW a/nebo HW zasahy
do implementovaného systému provadény pouze za Ucasti ¢i dozoru systémového integratora.
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2.3.6.4. Vymezeni rozsahu a urovné kvality sluZeb kategorie SW maintenance

Viz kap. 1.4 v Pfiloze ¢. 4 — Technické podminky poskytovani sluzeb komplexni systémové podpory
generacné obménénych systém( DNPS2.

Dalsi podminky poskytovani sluzeb kategorie SW maintenance, projednané s ti¢astnikem ZR

V souladu s ust. § 61 odst. 8 a 11 ZZVZ zadavatel projednal s Uc¢astnikem zaddavaciho fizeni rozsah, kvalitu
a finanéni podminky poskytovani sluzeb SW maintenance pro SW licence platformy SONY Media
Backbone HIVE, pouZité ve Staging systému.

Zadavatel a Glastnik ZR se dohodli na tom, Ze sluzba SW maintenance pro predmétné SW licence,
pouzité ve Staging systému, bude poskytovdna ve stejném rozsahu a kvalité, jako v produktivnich
instancich systém( DNPS2 (Praha, Brno, Ostrava), ovsem zdarma. Divodem je skutecnost, Ze Staging
systém nebude pouzivan k vyrobé a vysilani, ale bude slouzit primdarné k ovérovani opravnych ¢asti kédu
(patch( a servisnich bali¢kd), odstraniujicich chyby SW platformy Media Backbone HIVE, a/nebo updat(
této platformy, pred jejich instalaci na produktivni instance systému DNPS2.

2.3.6.5. Vymezeni rozsahu a urovné kvality sluZeb kategorie Solution support

Viz kap. 1.5 v Pfiloze €. 4 — Technické podminky poskytovani sluzeb komplexni systémové podpory
generacné obménénych systém( DNPS2.
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Priloha €. 3 Technické podminky poskytovani sluzeb komplexni systémové
podpory stavajicich systému DNPS2

1 Vymezeni predmétu komplexni systémové podpory stavajicich systémi DNPS2
Smluvni strany se dohodly na tfi-Urovihovém schématu podpory provozu stavajicich systéma DNPS2:
1. droven: podpora a sprava systému véetné zajisténi komunikace s uzivateli systémdu,
zajisténa proskolenym technickym persondlem objednatele;
2. uroven: komplexni systémovd podpora systému DNPS2, zajiSténd pracovniky zhotovitele
s prisluSnymi znalostmi a odbornou kvalifikaci;
3. troven: servisni podpora jednotlivych HW a SW ¢asti systému, zajisténa servisnimi
stfedisky vyrobc( téchto ¢asti, s nimiz ma zhotovitel navazanou spolupraci.

Soucdsti Sluzeb komplexni systémové podpory stavajicich systémO DNPS2 je poskytovani
nasledujicich sluzeb:

1) Sluzby Servisniho zajisténi,

2) Sluzby podpory provozu HW, pouzitého v technologické infrastruktufe DNPS2,

3) Sluzby podpory provozu SW, pouzitého v rdmci aplikacni vrstvy systémua DNPS2,

4) Sluzby Podpory implementovaného feSeni na vyzadani, neboli Solution Support

Vyse uvedené sluzby budou poskytovany po dobu realizace Projektu Generac¢ni obmény DNPS2
v souladu s €l. 6.2.3 a 6.2.4 Smlouvy.

Smluvni strany jsou si pfitom védomy skuteCnosti, Ze redlné dosazitelny rozsah a kvalita
poskytovanych sluzeb jsou determinovany skutecnosti, Ze spole¢nost SONY k datu 31. 3. 2024
ukoncila poskytovani plnohodnotné podpory pro SW platformu Media Backbone SONAPS a od
1. 4. 2024 bude poskytovat podporou po dobu max. 2 let pouze v rezimu ,best effort” — rozsah je
definovan v kap.1.3.1

Smluvni strany se dale dohodly, Ze sluzby komplexni systémové podpory stavajicich systém DNPS2
budou poskytovany v nasledujicich tfech rezimech, resp. kvalitativnich drovnich:

I.  Rezim ,full support” znamena, Ze pfipadna zavada predmétné HW/SW komponenty bude
feSena s vyuzitim podpory jejiho vyrobce,

II.  ReZim ,ad-hoc” znamena, Ze pfipadnd zavada predmétného zafizeni bude feSena dle
povahy zavady budto s vyuzitim existujicich nahradnich dild v majetku objednatele pfip.
zhotovitele, anebo tak, Ze objednatel objednd na své naklady provedeni opravy zafizeni
v autorizovaném servisnim stfedisku vyrobce zafizeni,

Ill.  ReZim ,best effort“ znamena, Ze pfipadna zavada predmétné HW/SW komponenty bude
reSena dle povahy zavady budto s vyuZitim existujicich ndhradnich dilG v majetku
objednatele pfip. zhotovitele, nebo jinym vhodnym zplsobem, ovsem bez moznosti
objednani garantované opravy v autorizovaném servisnim stfedisku nebo u vyrobce
HW/SW komponenty s ohledem na fakt, Ze pro dané zafizeni nebo SW jiZ jeho vyrobce
neposkytuje sluzby HW a/nebo SW maintenance,

to vse s cilem udrzeni provozuschopnosti systém( DNPS2 jako celku.

Sluzby, poskytované zhotovitelem ve vySe uvedenych rezimech, resp. kvalitativnich Urovnich, jsou
nedilnou soucasti sluzeb Servisniho zajisténi, definovanych v ¢l. 0 niZe, a jsou zapocteny do ceny
téchto sluzeb.
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1.1 Vymezeni rozsahu a kvality sluzeb Servisniho zajisténi

Zhotovitel se zavazuje v ramci sluzeb komplexni systémové podpory systémU DNPS2 poskytovat
sluzby Servisniho zajisténi, zahrnujici nasledujici sluzby:
a) Provozovani sluzby Help Desk, a to v rezimu 7 x 24. Tato sluzba slouzi k vyfizovani
pozadavkil na ostatni sluzby podle SLA, specifikovanych dale v tomto dokumentu.
Sluzba Help Desk zahrnuje:
i.  registraci pozadavku,
ii. analyzu a ovéfeni pozadavku,
iii. postoupeni pozadavku specialistim podpory,
iv.  monitorovani procesu feseni pozadavku,
v. informovani objednatele o stavu rfeSeni poZzadavku.

b) Poskytnuti pfistupovych udajd povéfenym pracovnikiim objednatele do on-line nastroje
pro hlaseni a trasovani zavad, provozovaného zhotovitelem;

c) Telefonickd nebo e-mailova konzultace problémda, spojenych s hardwarovym produktem,
na ktery je poskytovana sluzba podpora provozu HW dle této Smlouvy;

d) Telefonickd nebo e-mailova konzultace problémi spojenych s chybnou funkci
softwarového produktu, na ktery je poskytovana sluzba podpora provozu SW dle této
Smlouvy;

e) Diagnostika a (v pfipadech, kdy je to technicky mozné) odstrariovani nahlasenych zavad
prostfednictvim zabezpeceného vzddleného pfistupu;

f) Vzdalené monitorovani systém, preventivni Udrzba, proaktivni zjistovani zavad a jejich
odstranovani prostiednictvim zabezpeceného vzdaleného pfistupu;

g) Navstévu technika zhotovitele v misté instalace zafizeni, pokud to diagnostika a/nebo
odstranéni zavady vyZaduje;

h) Provadéni pravidelné preventivni SW profylaxe produkéniho systému Media Backbone
Sonaps dle doporuceni vyrobce, zahrnujici predevsim, nikoliv vSak vylu¢né, nasledujici
operace:

i. udrzbu databaze jobl subsystému Media Processing Center (MPC);
ii.  mazani docasnych pracovnich souborl subsystému XDCAM ingest;
iii.  preventivni restarty vybranych SW modull dle doporuceni vyrobce;

i) Na zakladé pfedchozi vyzvy objednatele Ucast technika zhotovitele na planovanych nocnich
prip. vikendovych servisnich odstavkach systému v rozsahu max. ¢tyficet (40) ¢lovékohodin
pro kazdou ze tfi instanci systému DNPS2 (Praha, Brno, Ostrava), a to za kazdych
zapocatych dvanact (12) mésicli poskytovani sluZzeb Servisniho zajisténi. Naplni téchto
servisnich odstavek, které se budou konat minimalné 1x za 3 mésice, bude predevsim
(nikoliv vSak vylu¢né) provedeni preventivniho profylaktického restartu prislusnych ¢asti
systému dle doporuceni vyrobce produkéniho systému Sonaps.

j) ZEJMENA PAK zajité&ni provozuschopnosti stavajicich systéma DNPS2, tzn. predeviim SW
platformy Media Backbone SONAPS a jeji technologické infrastruktury po celou dobu
plnéni dle této Smlouvy.

Objednatel je opravnén uplatiiovat pozadavky na poskytnuti sluzby Servisniho zajisténi budto
prostiednictvim on-line aplikace pro registraci a trasovani zavad, provozované zhotovitelem, nebo
zejména v pripadé vyskytu zavady kategorie A (kategorizace zdvad viz ¢l. 2.1 nize) telefonicky na
kontaktni telefonni ¢islo zhotovitele, pfipadné e-mailem. Kontaktni Udaje pro uplatnéni pozadavki
na poskytnuti sluzby Servisniho zajiSténi jsou uvedeny ve Smlouvé.
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Smluvni strany se dohodly, Ze primarnim dorozumivacim jazykem kontaktniho mista pro
uplatiovani poZzadavk( na poskytnuti sluzby Servisniho zajisténi je jazyk ¢esky nebo slovensky; ¢asti
dokumentace ¢i nasledna komunikace se servisni podporou konkrétnich vyrobcti mize po dohodé
s objednatelem probihat v anglickém jazyce.

Rozsah a kvalita poskytovanych sluzeb Servisniho zajiSténi, tzv. Service Level Agreement (SLA), je
pro jednotliva studia objednatele definovan dale v ¢l. 2 a 3 nize.

1.2 Vymezeni rozsahu a kvality sluzeb podpory provozu HW

Zhotovitel se zavazuje vramci sluZzeb komplexni systémové podpory systémd DNPS2 dale
poskytovat sluzby podpory provozu HW, zahrnuijici:
a) vymeénu vadnych dilt i celych zafizeni technologické infrastruktury DNPS2 véetné nového
dilu ¢i zafizeni, prace a dopravy, spojené s diagnostikou zdvady a jejim odstranénim;
b) poskytovani opravnych ¢asti kddu nebo celych verzi software, souvisejicich s danym
hardware a vydanych vyrobcem daného hardware, tzn. predevsim firmware, ovladacu,
BIOS, iLO apod., a to véetné provedeni jejich instalace zhotovitelem na zakladé poZadavku
objednatele.

Vycet hlavnich HW prvkd, které jsou soucdsti technologické infrastruktury jednotlivych instanci
systém( DNPS2, pozadovany rezim a datum ukonceni podpory provozu téchto HW prvkd, je uveden
v kapitole 3 tohoto dokumentu v tabulkach Tab. 1, Tab. 3 a Tab. 5.

1.3 Vymezeni rozsahu a kvality sluzeb podpory provozu SW

Pro ucely definice rozsahu a kvality sluzby podpory provozu SW jsou rozliSovany nasledujici
kategorie SW:
1. infrastrukturni SW a OS — do této kategorie patfi:
i. virtualizaéni platforma VMware ESXi a appliance vCenter,
ii. serverovy operacni systém Windows Server 2012 R2,
iii.  klientské operacni systémy rady Windows 10 / 11 Pro
2. standardni SW — do této kategorie patfi:
i. databdze Oracle 11g RAC,
ii.  monitorovaci nastroj Paessler PRTG;
3. specializovany licencovany SW — do této kategorie patfi:
i.  zpravodajsky produkéni systém Sony Media Backbone SONAPS a jeho klientské
aplikace,
ii. operacni a souborovy systém OneFS datového ulozisté Dell EMC Isilon,
iii.  nastroj Harmonic System Manager a FW videoserverd Harmonic Spectrum,
iv.  ...adalsilicencované SW nastroje, nespadajici do kategorie ,,standardni SW*;
4. zdkaznicky SW — do této kategorie patfi jednoucelové SW nastroje a skripty, které byly
vyvinuty na zakdzku systémovym integratorem v rdmci implementace systém( DNPS2.
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Zhotovitel se zavazuje v ramci sluZzeb komplexni systémové podpory systémi DNPS2 poskytovat
sluzby podpory provozu SW, spocivajici v:
a) poskytovani opravnych ¢asti kédu (patcht a servisnich balick(l) nebo celych verzi, které
odstranuji chybu SW produkt(, které jsou soucasti SW aplikacni vrstvy systému DNPS2, a to
véetné provedeni jejich instalace zhotovitelem na zdkladé poZadavku objednatele;

b) poskytovani novych verzi a doplriik( SW produktt, které jsou soucasti aplikacni vrstvy
systému DNPS2, vydanych vyrobcem daného SW, a to véetné provedeni jejich instalace
zhotovitelem na zakladé pozadavku objednatele.

Vycet hlavnich SW produktd, které jsou soucdsti technologické infrastruktury jednotlivych instanci
systém( DNPS2, pozadovany rezim a datum ukonceni podpory téchto SW produktd, je uveden
v kapitole 3 tohoto dokumentu v tabulkach Tab. 2, Tab. 4 a

Vyrobce Typové oznaceni Product ID; P/N Podpora ReZim podpory @ Upresnéni
HPE/vmware | vSphere Std. 1CPU BD711AAE 6 ANO BEST EFFORT udrZeni provozuschc
Oracle Oracle 11G Standard Edition RAC N/A 2 ANO BEST EFFORT viz kap. 1.3.1

Sony SONAPS v.5.4.2 (backend & aplikace) BZNS-C1000 atd. systém ANO BEST EFFORT viz kap. 1.3.1

Dell EMC ISILON OneFS 9.x.x N/A systém ANO FULL SUPPORT Pro Support (servisn
Harmonic SystemManager NSM-2007SW 1 ANO FULL SUPPORT | Servisni smlouva vyr
Aveco Astra Playout Automation DNPS2 n/a systém ANO FULL SUPPORT | Servisni smlouva vyr
Paessler PRTG Network Monitor PRTG 2500 1 ANO FULL SUPPORT | SW maintenance vyr

Tab. 6.

1.3.1 Vymezeni rozsahu a kvality sluZzeb podpory systému Sony Media Backbone SONAPS

Pro systém Sony Media Backbone SONAPS se zhotovitel zavazuje poskytovat sluzby ,extended
support” v rezimu ,best effort”.
Vécna naplni poskytovanych sluzeb:

a) Podpora DB Oracle 11g RAC,

b) Pravidelné preventivni SW profylaxe produkéniho systému Media Backbone Sonaps dle
doporuceni vyrobce, provadénd Sony support inZenyrem,

c) V ptipadé zdvady ¢asti nebo celého systému se zhotovitel zavazuje k uvedeni vadné casti
nebo celého systému do funkéniho stavu, a to za vynaloZeni maximalniho mozného usili.

Omezeni poskytovanych sluzeb:
a) Vyrobce systému SONAPS nebude vydavat regulérni SW updaty ani bezpecnosti zaplaty;

b) Vyrobce systému SONAPS nebude provadét pravidelné QA bezpecnostnich zaplat OS
Windows.

1.4 Vymezenirozsahu a kvality sluzeb Solution support

Zhotovitel se zavazuje vramci sluZzeb komplexni systémové podpory systémid DNPS2 dale
poskytovat sluzby Podpory implementovaného reSeni na vyzadani neboli Solution support,
zahrnujici:

a) upravy nastaveni systému,
a/nebo

Verze: K podani konecné nabidky 4 (10) Datum revize: 8. 8. 2024



Ptiloha €. 3 - Technické podminky poskytovani sluzeb komplexni systémové podpory stav. systémd DNPS2 ( )

b) upravy Ci rozsiteni funkénich vlastnosti specializovaného licencovaného a/nebo
zakaznického SW,
na zakladé pozadavk(l objednatele a/nebo potfeb Projektu GO DNPS2, které mohou vzniknout
v pribéhu jeho realizace, ale v okamZiku uzavieni Smlouvy je nelze specifikovat ¢i kvantifikovat.

Vyse uvedené cinnosti se budou primdrné tykat téch casti ¢i subsystémi technologické
infrastruktury DNPS2, ktera zGstanou zachovany i po dokonceni Projektu GO DNPS2.
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2 Specifikace SLA

Studio Kat. Casové Reakéni doba ¥ Fix Time HW
zadavatele  zavad Y pokryti ! telefon. J4sah J4sah
reakce remote on-site

CT Praha A 7 x24 0,5 hod. 1 hod. 3 hod. 2 prac. dny
B 5x9 1 hod. 2 hod. 6 hod. 5 prac. dnl
C 5x9 4 hod. 24 hod. 48 hod. nedefinovan

TS Brno A 7x12 0,5 hod. 1 hod. 6 hod. PD 3 prac. dny
B 5x9 1 hod. 2 hod. 6 hod. 5 prac. dnl
C 5x9 4 hod. 24 hod. 48 hod. nedefinovan

TS Ostrava A 7x12 0,5 hod. 1 hod. 8 hod. PD 3 prac. dny
B 5x9 1 hod. 2 hod. 8 hod. 5 prac. dnt
C 5x9 4 hod. 24 hod. 48 hod. nedefinovan

1) Vyznam jednotlivych parametrd SLA je definovan v nasleduijicich &lancich.

2.1 Kategorizace zavad pro ucely poskytovani sluzeb Servisniho zajisténi

Kategorie A = zavada bezprostfedné ohroZuje vysilani z vysilaci ¢asti systému a/nebo
znemoziuje zpracovani v produkéni ¢asti systému.

Pro pfipad zdvady vysilaci ¢asti systému do této kategorie spadaji predevsim (nikoliv
vsak vyluéné) zdvazné zavady Sonaps komponent Playout Management Server a/nebo
Media Processing Center, nefunkénost MOS komunikace s NRCS Octopus, nefunkénost
kopirovani klipll z datového ulozisté ISILON na vysilaci videoservery Harmonic
Spectrum nebo zavainé zavady vysilacich videoserverl Harmonic Spectrum, tzn.
zavady, které nelze preklenout ani svyuzitim HA vlastnosti technologické
infrastruktury vysilaci ¢asti systému.

Pro ptipad zavady produkéni ¢asti systému do této kategorie spadaji predevsim (nikoliv
viak vyluéné) takové zdvady LAN infrastruktury, virtualiza¢ni platformy VMware, DB
clusteru Oracle RAC, centralniho datového ulozZisté ISILON nebo core serverd Sonaps,
které nelze preklenout ani svyuzitim HA vlastnosti technologické infrastruktury
produkéni ¢asti systému.

Kategorie B = zavada omezuje (ale neznemoznuje) zpracovani v produkéni ¢asti
systému a/nebo vysilani z vysilaci ¢asti systému

Kategorie C = ostatni zavady mimo A a B.

2.2 Casové pokryti

Verze: K podani konecné nabidky

Pod pojmem ,Casové pokryti“ se rozumi doba, ve které zhotovitel poskytuje sluzbu
Servisniho zajiSténi, a to budto prostrednictvim telefonické konzultace nebo s vyuzitim
vzdaleného pfristupu (remote) nebo pfimo v misté instalace systému (on-site).

Casové pokryti v rezimu ,,5 x 9“ znameng, Ze sluzba je poskytovana v pracovni dny od
8:00 do 17:00.

Casové pokryti v rezimu ,,7 x 12“ znamena, Ze sluzba je poskytovana kazdy den od 8:00
do 20:00.
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2.3 Reakcni doba

. Pod pojmem ,Reakini doba — telefon. reakce” se rozumi doba od okamziku
telefonického nebo pisemného (prostfednictvim on-line systému, pfip. e-mailem)
uplatnéni poZadavku na poskytnuti sluzby Servisniho zajisténi do okamziku, kdy se
specialista zhotovitele telefonicky spoji s povéfenou osobou zadavatele a zacne fesit
zavadu.

. Pod pojmem ,Reakcni doba — zdsah remote” se rozumi doba od okamZziku, kdy se
specialista zhotovitele s povéfenou osobou zadavatele v ramci telefonické reakce
dohodli, Ze zavadu nelze odstranit telefonickou konzultaci a je nutny zasah s vyuZitim
vzdaleného pristupu, do okamziku, kdy se specialista zhotovitele pripoji s pomoci
vzdaleného pristupu k systému a zacne pracovat na odstranéni zavady.

. Pod pojmem , Reakéni doba — zdsah on-site” se rozumi doba od okamziku, kdy se
specialista zhotovitele s povéfenou osobou zadavatele v ramci telefonické reakce nebo
na zakladé vysledku analyzy zavady s vyuzitim vzdaleného pristupu dohodli, Ze zavadu
nelze odstranit s pomoci vzdaleného pfistupu a je nutny zadsah na misté, do okamziku,
kdy specialista zhotovitele zaCne pracovat na odstranéni zdvady v misté instalace
systému.

. Ve sloupci ,,Reakéni doba — zasah on-site” znamend zkratka PD, Ze uvedena reakéni
doba pro zahajeni praci na odstranéni zavady v misté instalace systému je poZadovana
pouze v pracovni dny.

. Reakéni doba bézi (je pocitana) pouze v dobé ¢asového pokryti, ve které zhotovitel
poskytuje sluzbu Servisniho zajisténi pro danou kategorii zavady. Je-li pozadavek na
poskytnuti sluzby Servisniho zajisténi uplatnén mimo dobu ¢asového pokryti pro danou
kategorii zavady, zacina reakéni doba bézet od zacatku nasledujiciho ¢asového pokryti
(napf. nasledujici pracovni den v 8:00).

2.4 Fix time

. Pod pojmem ,Fix time” se v pfipadé HW zavady rozumi doba, kterd uplyne od
identifikace zavady do jejiho Uplného nebo docasného odstranéni's tim, Ze identifikace
zavady nebude trvat déle nez 4 hodiny od jejiho nahlaseni.

. Docasnym odstranénim HW zavady se rozumi poskytnuti ndhradni komponenty, nebo
celého zafizeni s kvalitativné minimalné stejnymi funkénimi a vykonovymi parametry,
jako ma vadna komponenta i zafizeni, do doby Uplného odstranéni HW zavady, anebo
aplikace nahradniho reSeni (workaround), které eliminuje negativni dopady HW
zavady.

. Vztahuje se pouze na ta zafizeni, na néz jsou poskytovany sluzby podpory provozu HW
v rezimu full support.

Verze: K podani konecné nabidky 7 (10) Datum revize: 8. 8. 2024
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3 Soupis HW a SW komponent systému DNPS2 v¢. vymezeni Urovné jejich podpory
3.1 DNPS2 Praha

Vyrobce Typové oznaceni Product ID; P/N Podpora ‘ Rezim podpory Upresnéni Zajistuje Podpora do

Cisco Nexus N5K-C5596UP N5K-C5596UP-FA-B 2 ANO BEST EFFORT s vyuzitim ND z majetku zhotovitele zhotovitel 31.3.2026
Cisco Nexus N2K-C2248 N2K-C2248TP-E-1GE 6 ANO FULL SUPPORT HW maintenance vyrobce (prvky DCOZ) zhotovitel 31.3.2026
HPE ProLiant DL360 Gen10 (DB) P19766-B21 2 ANO FULL SUPPORT HW maintenance 5x9 NBD vyrobce zhotovitel 31. 3. 2026
HPE ProLiant DL360 Gen9 (DC, MON) 755259-B21 2 ANO AD-HOC - zhotovitel 31.3.2026
HPE ProLiant DL360 Gen9 (Carbon) 755258-B21 3 NE - - - -
HPE ProLiant DL380 Gen9 (VM HOST) 719064-B21 15 ANO AD-HOC 1 ks jako ND on-site zhotovitel 31.3.2026
HPE ProLiant DL380 Gen9 (Ingest) 719064-B21 7 ANO AD-HOC 1 ks jako ND on-site zhotovitel 31. 3. 2026
HPE MSA 1050 SAN (FC DB storage) Q2R198B 1 ANO FULL SUPPORT HW maintenance 5x9 NBD vyrobce zhotovitel 31. 3. 2026
HPE MSA 1050 SAN (iSCSI VM storage) Q2R198B 1 ANO FULL SUPPORT HW maintenance 5x9 NBD vyrobce zhotovitel 31. 3. 2026
HPE Removable Disk Backup Unit B7B67A 1 ANO AD-HOC - zhotovitel 31. 3. 2026
Amazon Sol. | Protocol translator AM-RTVCNV-1 1 ANO BEST EFFORT 1 ks jako ND on-site zhotovitel 31. 3. 2026
MOXA 16-port Serial Device Server NPORT 5650-16 1 ANO BEST EFFORT 1 ks jako ND on-site zhotovitel 31. 3. 2026
Sony MPEG2 HD Codec PCle Board MSQ-S001 68 ANO AD-HOC Min. 1 ks jako ND on-site zhotovitel 31. 3. 2026
Dell EMC ISILON H500 v¢. switch(i Z9100-ON razné systém ANO FULL SUPPORT Pro Support (servisni program vyrobce) objednatel 31.5.2028
Aveco Astra Playout Automation Server N/A 2 ANO FULL SUPPORT Servisni smlouva vyrobce objednatel 31.12. 2025
Aveco Comm. channels switchover unit N/A sestava ANO FULL SUPPORT Servisni smlouva vyrobce objednatel 31.12.2025
HP Astra Playout Automation Terminal N/A 13 ANO FULL SUPPORT Standardni podpora vyrobce objednatel pribézné
Harmonic Spectrum MediaCenter 2200C MCP-2200C-DS-2X0 2 ANO FULL SUPPORT Servisni smlouva vyrobce objednatel 31.52026
Harmonic Virtual Spectrum X Port (4 ch.) HWR-SPX-CHS2U-4800 10 ANO FULL SUPPORT Servisni smlouva vyrobce objednatel 20.5.2029

Vyrobce

Typové oznaceni

Tab. 1 - Soupis hlavnich HW prvkd pouZitych v systému DNPS2 Praha

Product ID; P/N

Podpora

Rezim podpory

Upfresnéni

Zajistuje

Podpora do

HPE/vmware | vSphere Std. 1CPU + vCenter Std. BD711AAE,BD725AAE 30+1 ANO BEST EFFORT udrZeni provozuschopnosti zhotovitel 31.3.2026
Oracle Oracle 11G Standard Edition RAC N/A 2 ANO BEST EFFORT viz kap. 1.3.1 zhotovitel 31.3.2026
Sony SONAPS v.5.4.2 (backend & aplikace) | BZNS-C1000 atd. systém ANO BEST EFFORT viz kap. 1.3.1 zhotovitel 31.3.2026
Dell EMC ISILON OneFS 9.x.x N/A systém ANO FULL SUPPORT | Pro Support (servisni program vyrobce) objednatel 31.3.2026
Harmonic SystemManager NSM-2007SW 1 ANO FULL SUPPORT | Servisni smlouva vyrobce objednatel 31.52026
Aveco Astra Playout Automation DNPS2 n/a systém ANO FULL SUPPORT | Servisni smlouva vyrobce objednatel 31.12.2025
Paessler PRTG Network Monitor PRTG 5000 1 ANO FULL SUPPORT | SW maintenance vyrobce objednatel 31.3.2025

Verze: K podani konecné nabidky
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3.2 DNPS2 Brno

Vyrobce

Typové oznaceni

Product ID; P/N

Podpora

Rezim podpory

Rezim podpory

Zajistuje

Podpora do

Cisco Nexus N5K-C5548UP N5K-C5548UP-FA-B 2 ANO BEST EFFORT s vyuzitim ND z majetku zhotovitele zhotovitel 31. 3. 2025
Cisco Nexus N2K-C2248 N2K-C2248TP-E-1GE 2 ANO FULL SUPPORT HW maintenance vyrobce zhotovitel 31.3.2025
HPE ProLiant DL360 Gen10 (DB) P19766-B21 2 ANO FULL SUPPORT | HW maintenance 5x9 NBD vyrobce zhotovitel 31.5.2025
HPE ProLiant DL360 Gen9 (DC, MON) 755259-B21 2 ANO AD-HOC - zhotovitel 31.3.2025
HPE ProLiant DL360 Gen9 (Carbon) 755258-B21 2 NE - - - -
HPE ProLiant DL380 Gen9 (VM HOST) 719064-B21 6 ANO AD-HOC 1 ks jako ND v Ostravé zhotovitel 31. 3. 2025
HPE ProLiant DL380 Gen9 (Ingest) 719064-B21 2 ANO AD-HOC 1 ks jako ND v Praze zhotovitel 31. 3.2025
HPE MSA 1050 SAN (FC DB storage) Q2R19B 1 ANO FULL SUPPORT HW maintenance 5x9 NBD vyrobce zhotovitel 31.5. 2025
HPE Removable Disk Backup Unit B7B67A 1 ANO AD-HOC zhotovitel 31. 3. 2025
MOXA 16-port Serial Device Server NPORT 5650-16 1 ANO BEST EFFORT 1 ks jako ND v Praze zhotovitel 31. 3. 2025
Sony MPEG2 HD Codec PCle Board MSQ-S001 13 ANO AD-HOC Min. 1 ks jako ND on-site zhotovitel 31. 3. 2025
Dell EMC ISILON H500 v¢. switch Z9100-ON - systém ANO FULL SUPPORT Pro Support (servisni program vyrobce) objednatel 31.5.2028
Aveco Astra Playout Automation Server N/A 2 ANO FULL SUPPORT Servisni smlouva vyrobce objednatel 31.12.2025
Aveco Comm. channels switchover unit N/A sestava ANO FULL SUPPORT Servisni smlouva vyrobce objednatel 31.12.2025
HP Astra Playout Automation Terminal N/A 4 ANO FULL SUPPORT | Standardni podpora vyrobce objednatel pribéziné
Harmonic Virtual Spectrum X MediaDeck (4ch) | HWR-SPX-CHS2U-4800 2 ANO FULL SUPPORT Servisni smlouva vyrobce objednatel 20.5.2029

Tab. 3 - Soupis hlavnich HW prvki pouZitych v systému DNPS2 Brno

Vyrobce

Typové oznaceni

Product ID; P/N

Podpora

Rezim podpory

UpfFesnéni

Zajistuje

Podpora do

HPE/vmware | vSphere Std. 1CPU BD711AAE 6 ANO BEST EFFORT udrZeni provozuschopnosti zhotovitel 31. 3. 2026
Oracle Oracle 11G Standard Edition RAC N/A 2 ANO BEST EFFORT viz kap. 1.3.1 zhotovitel 31.3.2026
Sony SONAPS v.5.4.2 (backend & aplikace) BZNS-C1000 atd. systém ANO BEST EFFORT viz kap. 1.3.1 zhotovitel 31.3.2026
Dell EMC ISILON OneFS 9.x.x N/A systém ANO FULL SUPPORT | Pro Support (servisni program vyrobce) objednatel 31.5.2028
Harmonic SystemManager NSM-2007SW 1 ANO FULL SUPPORT | Servisni smlouva vyrobce objednatel 31.52026
Aveco Astra Playout Automation DNPS2 n/a systém ANO FULL SUPPORT | Servisni smlouva vyrobce objednatel 31.12.2025
Paessler PRTG Network Monitor PRTG 2500 1 ANO FULL SUPPORT | SW maintenance vyrobce objednatel 31.3.2025

Verze: K podani konecné nabidky
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3.3 DNPS2 Ostrava

Vyrobce

Typové oznaceni

Product ID; P/N

Podpora

Rezim podpory

Rezim podpory

Zajistuje

Podpora do

Cisco Nexus N5K-C5548UP N5K-C5548UP-FA-B 2 ANO BEST EFFORT s vyuzitim ND z majetku zhotovitele zhotovitel 31. 3. 2025
Cisco Nexus N2K-C2248 N2K-C2248TP-E-1GE 5 ANO FULL SUPPORT | HW maintenance vyrobce zhotovitel 31.3.2025
HPE ProLiant DL360 Gen10 (DB) P19766-B21 2 ANO FULL SUPPORT | HW maintenance 5x9 NBD vyrobce zhotovitel 31.5.2025
HPE ProLiant DL360 Gen9 (DC, MON) 755259-B21 2 ANO AD-HOC - zhotovitel 31.3.2025
HPE ProLiant DL360 Gen9 (Carbon) 755258-B21 2 NE - - - -
HPE ProLiant DL380 Gen9 (VM HOST) 719064-B21 5 ANO AD-HOC 1 ks jako ND v Ostravé zhotovitel 31. 3. 2025
HPE ProLiant DL380 Gen9 (Ingest) 719064-B21 2 ANO AD-HOC 1 ks jako ND v Praze zhotovitel 31. 3.2025
HPE MSA 1050 SAN (FC DB storage) Q2R19B 1 ANO FULL SUPPORT | HW maintenance 5x9 NBD vyrobce zhotovitel 31.5. 2025
HPE Removable Disk Backup Unit B7B67A 1 ANO AD-HOC zhotovitel 31. 3. 2025
Amazon Sol. | Protocol translator AM-RTVCNV-1 1 ANO BEST EFFORT 1 ks jako ND v Praze zhotovitel 31. 3. 2025
MOXA 16-port Serial Device Server NPORT 5650-16 1 ANO AD-HOC zhotovitel 31. 3. 2025
Sony MPEG2 HD Codec PCle Board MSQ-S001 21 ANO FULL SUPPORT | Min. 1 ks jako ND on-site zhotovitel 31. 3. 2025
Dell EMC ISILON H500 v¢. switch(i Z9100-ON - systém ANO FULL SUPPORT | Pro Support 4HR vyrobce objednatel 31.5.2028
Aveco Astra Playout Automation Server N/A 2 ANO FULL SUPPORT | Servisni smlouva vyrobce objednatel 31.12.2025
Aveco Comm. channels switchover unit N/A sestava ANO FULL SUPPORT | Servisni smlouva vyrobce objednatel 31.12.2025
HP Astra Playout Automation Terminal N/A 5 ANO BEST EFFORT Standardni podpora vyrobce objednatel pribéziné
Harmonic Virtual Spectrum X MediaDeck (4 ch.) HWR-SPX-CHS2U-4800 2 ANO FULL SUPPORT | Servisni smlouva vyrobce objednatel 20.5.2029

Vyrobce

Typové oznaceni

Tab. 5 - Soupis hlavnich HW prvk( pouZitych v systému DNPS2 Ostrava

Product ID; P/N

Podpora

Rezim podpory

Upresnéni

Zajistuje

Podpora do

HPE/vmware | vSphere Std. 1CPU BD711AAE 6 ANO BEST EFFORT udrZeni provozuschopnosti zhotovitel 31. 3. 2026
Oracle Oracle 11G Standard Edition RAC N/A 2 ANO BEST EFFORT viz kap. 1.3.1 zhotovitel 31.3. 2026
Sony SONAPS v.5.4.2 (backend & aplikace) BZNS-C1000 atd. systém ANO BEST EFFORT viz kap. 1.3.1 zhotovitel 31.3.2026
Dell EMC ISILON OneFS 9.x.x N/A systém ANO FULL SUPPORT | Pro Support (servisni program vyrobce) objednatel 31.5.2028
Harmonic SystemManager NSM-2007SW 1 ANO FULL SUPPORT | Servisni smlouva vyrobce objednatel 31.52026
Aveco Astra Playout Automation DNPS2 n/a systém ANO FULL SUPPORT | Servisni smlouva vyrobce objednatel 31.12.2025
Paessler PRTG Network Monitor PRTG 2500 1 ANO FULL SUPPORT | SW maintenance vyrobce objednatel 31.3.2025

Verze: K podani konecné nabidky
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Priloha €. 4 — Technické podminky poskytovani sluzeb komplexni
systémové podpory Generacné obménénych systémti
DNPS2

1 Vymezeni piedmétu komplexni systémové podpory systému DNPS2
Smluvni strany se dohodly na tfi-Uroviiovém schématu podpory provozu generacné obménénych
systém( DNPS2:
1. droven: podpora a sprava systému véetné zajisténi komunikace s uzivateli systému,
zajisténa proskolenym technickym persondlem objednatele;

2. uroven: komplexni systémova podpora systém( DNPS2, zajisténda pracovniky zhotovitele
s prisluSnymi znalostmi a odbornou kvalifikaci;

3. troven: servisni podpora jednotlivych HW a SW ¢asti systému, zajisténa servisnimi
stfedisky vyrobcu téchto ¢asti, s nimiz ma zhotovitel navdzanou spolupraci.
Soucdsti Sluzeb komplexni systémové podpory systém0 DNPS2 je poskytovani nasledujicich sluzeb:
1) Sluzby Servisniho zajisténi
2) Sluzby HW maintenance na HW, pouzity v technologické infrastruktuie DNPS2
3) Sluzby SW maintenance na SW, pouzity v ramci aplikacni vrstvy systéma DNPS2
4) Sluzby Podpory implementovaného feSeni na vyzadani, neboli Solution Support

1.1 Vymezeni rozsahu a kvality sluzeb Servisniho zajisténi

Zhotovitel se zavazuje v ramci sluzeb komplexni systémové podpory systém( DNPS2 poskytovat
sluzby Servisniho zajisténi, zahrnujici nasledujici sluzby:
a) provozovani sluzby Help Desk, a to v rezimu 7 x 24. Tato sluzba slouzi k vyfizovani
pozadavk( na ostatni sluzby podle SLA, specifikovanych dale v tomto dokumentu.
Sluzba Help Desk zahrnuje:
i. registraci pozadavku,
ii.  analyzu a ovéfeni pozadavku,
iii. postoupeni pozadavku specialistim podpory,
iv.  monitorovani procesu reseni pozadavku,
v. informovani objednatele o stavu feseni pozadavku.
b) poskytnuti pfistupovych udajd povérenym pracovnikiim objednatele do on-line nastroje
pro hlaseni a trasovani zavad, provozovaného zhotovitelem;
c) telefonickd nebo e-mailova konzultace problémf, spojenych s hardwarovym produktem, na
ktery je poskytovana sluzba HW maintenance podle této Smlouvy;
d) telefonicka nebo e-mailova konzultace problém spojenych s chybnou funkci softwarového
produktu, na ktery je poskytovana sluzba SW maintenance podle této Smlouvy;
e) diagnostika a (v pfipadech, kdy je to technicky mozné) odstrafiovani nahlasenych zavad
prostfednictvim zabezpeleného vzdaleného pfistupu;
f) vzdalené monitorovani systéma, preventivni Udrzba, proaktivni zjistovani zavad a jejich
odstranovani prostfednictvim zabezpeéeného vzdaleného pfistupu;
g) navstévu technika zhotovitele v misté instalace zatizeni, pokud to diagnostika a/nebo
odstranéni zavady vyzaduje;

Verze: K podani konecné nabidky 1(13) Datum revize: 8. 8. 2024
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h) provadéni pravidelné preventivni SW profylaxe produkcniho systému Media Backbone
HIVE dle doporuceni vyrobce;

i) poskytovani spoluprdce pfi instalaci a ovéfovani novych verzi, opravnych bali¢kd (Service
Pack) a aktualizaci pro SW produkty, pouZité v ramci systémud DNPS2;

j) nazakladé predchozi vyzvy objednatele Gcast technika zhotovitele na planovanych nocnich
pfip. vikendovych servisnich odstavkach systému.

Objednatel je opravnén uplatiovat pozadavky na poskytnuti sluzby Servisniho zajisténi budto
prostiednictvim on-line aplikace pro registraci a trasovani zavad, provozované zhotovitelem, nebo
zejména v pripadé vyskytu zavady kategorie A (kategorizace zdvad viz ¢l. 2.1 nize) telefonicky na
kontaktni telefonni ¢islo zhotovitele, pfipadné e-mailem. Kontaktni udaje pro uplatnéni pozadavki
na poskytnuti sluzby Servisniho zajisténi jsou uvedeny ve Smlouvé.

Smluvni strany se dohodly, Ze primarnim dorozumivacim jazykem kontaktniho mista pro
uplatfiovani pozadavk( na poskytnuti sluzby Servisniho zajisténi je jazyk ¢esky nebo slovensky; ¢asti
dokumentace ¢i nasledna komunikace se servisni podporou konkrétnich vyrobcti mize po dohodé
s objednatelem probihat v anglickém jazyce.

Rozsah a kvalita poskytovanych sluzeb Servisniho zajiSténi, tzv. Service Level Agreement (SLA), je
pro jednotliva studia objednatele definovan v €l. 0 nize.
1.2 Vymezeni rozsahu soucinnosti objednatele

Objednatel se zavazuje, Ze bude po celou dobu poskytovani komplexni systémové podpory
poskytovat nasledujici soucinnost:

Cinnost Popis soucinnosti pracovnikt objednatele

Udrzovani OS v aktudlnim 1) S vyuZitim Staging systému testovani bezpecnostnich zaplat a
stavu — servery a stanice upgrade operacnich systémi (Windows Pro, Windows Server, Red
v interni siti DNPS2 Hat Linux) za Géelem ovéreni jejich dopadu na aplikaéni vrstvu
(Pozn. 1) Media Backbone HIVE

2) V pripadé kladného vysledku testd ad 1) instalace bezpecnostnich
zaplat a upgrade OS na produkéni systém.

Anti-malware ochrana — 1) Prabéznd aktualizace anti-malware SW — minor updaty a opravy.
servery a stanice v interni siti | 2) Pribézna aktualizace defini¢nich soubord anti-malware SW.
DNPS2 (Pozn. 1) 3) Udriovani GPO pro anti-malware SW v aktualnim stavu.

4) S vyuZzitim Staging systému testovani novych verzi ¢i zmén
konfigurace anti-malware SW za ucelem ovéreni jejich dopad(i na
aplikac¢ni vrstvu Media Backbone HIVE

5) V pfipadé kladného vysledku testd ad 5) instalace novych verzi ¢i
zmén konfigurace anti-malware SW na produkéni systém.

Testovani a distribuce SW 1) S vyzitim Staging systému testovani SW oprav a/nebo aktualizaci
oprav a aktualizaci hlavni aplikacni vrstvy Media Backbone HIVE

Media Backbone HIVE 2) V ptipadé kladného vysledku testd ad 1) instalace oprav a/nebo
(Pozn. 2) aktualizaci Media Backbone HIVE na klientské pocitace v office siti.

Pozn.1 Cetnost této ¢innosti bude vyplyvat z potieb objednatele na zajisténi kybernetické
bezpeclnosti.

Pozn. 2 Cetnost této &innosti bude zavisla na frekvenci uvolfiovani oprav a aktualizaci vyrobcem
SW platformy Media Backbone HIVE.
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1.3 Vymezeni rozsahu a kvality sluzeb HW maintenance

Technologicka infrastruktura (dale také jen , TI“) generacné obménénych systémua DNPS2 zahrnuje:

A) Zatizeni, kterd zUstala zachovdna beze zmény z Tl pdvodniho DNPS2 (napf. datova ulozisté
Dell EMC ISILON, subsystém playout automatizace Astra, televizni infrastruktura apod.);

B) Zafizeni, kterd byla upgradovana ¢i vyménéna za novy model pfi zachovani ptivodniho
Ucelu a funkce (napf. vysilaci videoservery Harmonic Spectrum);

C) Nova zafizeni z kategorie komoditni IT a TV hardware, nezbytna k realizaci Generacni
obmény DNPS2, kterd obstaral Objednatel;

D) Nova zafizeni z kategorie specializovany IT a TV hardware, nezbytna k realizaci Generacni
obmény DNPS2, ktera dodal Zhotovitel v rdmci Realizace projektu GO DNPS2.

1.3.1 Vymezeni rozsahu a kvality sluzeb HW maintenance pro zafizeni dodané Zhotovitelem

Pro zafizeni, jejichz dodavka je soucasti pInéni Zhotovitele v rdmci Realizace projektu GO DNPS2, se
Zhotovitel zavazuje poskytovat v ramci sluzeb komplexni systémové podpory systémui DNPS2 sluzby
HW maintenance, zahrnuijici:

a) vyménu vadnych dila ¢i celych zatizeni technologické infrastruktury DNPS2 véetné nového
dilu ¢i zatizeni, prace a dopravy, spojené s diagnostikou zdvady a jejim odstranénim;

b) poskytovani opravnych ¢asti kddu nebo celych verzi software, souvisejicich s danym
hardware a vydanych vyrobcem daného hardware, tzn. predevsim firmware, ovladaca,
BIOS, a to véetné provedeni jejich instalace zhotovitelem na zakladé pozadavku
objednatele.

Konkrétni seznam zafizeni, pro kterd zajistuje sluzby HW maintenance Zhotovitel, je uveden
v kapitole 3.1 tohoto dokumentu.

1.3.2 Vymezeni podminek HW maintenance pro zafizeni obstarané Objednatelem

Objednatel, jakoZto soucast své soucinnosti, zajistuje pro zatizeni, uvedena v bodech A), B) a C) vyse,
dostupnost sluzby HW maintenance, poskytované budto pfimo vyrobcem ¢&i autorizovanym
servisnim partnerem vyrobce jednotlivych zafizeni.

Pro tyto skupiny zafizeni se Zhotovitel zavazuje v radmci sluzeb komplexni systémové podpory
systém( DNPS2 poskytovat potfebnou soucinnost ptip. dozor pfi:

a) vyméné vadnych dill ¢i celych zafizeni technologické infrastruktury DNPS2;

b) instalaci opravnych ¢asti kddu nebo celych verzi software, souvisejicich s danym hardware
a vydanych vyrobcem daného hardware;

Seznam skupin zafizeni, pro ktery zajistuje sluzby HW maintenance Objednatel jakoZto soucast své
soucinnosti, je uveden v kapitole 3.2 tohoto dokumentu.

1.3.2.1 Konkrétni podminky HW a SW maintenance pro datové ulozisté Dell Isilon H500

Objednatel ma (jinou smlouvou) zajisténo poskytovani sluzeb HW a SW maintenance pro datova
ulozisté Dell ISILON H500 od autorizovaného servisniho partnera vyrobce (v servisnim programu
ProSupport for Infrastructure / 4 Hour On-site Response pro instanci DNPS2 Praha, resp. ProSupport
for Infrastructure / Next Business Day On-site Response pro Instance Brno & Ostrava) a to aZ do
terminu EOSL modelu H500, ktery je stanoven na 31. 5. 2028. Vzhledem k tomu, Ze datum EOSL
nastane drive, neZ dojde k ukonceni poskytovani sluzeb komplexni systémové podpory systémf
DNPS2 podle této Smlouvy, zavazuje se Objednatel v dostate¢ném predstihu projednat se
Zhotovitelem mozné dopady a jejich feseni v¢. pripadné vymény datového ulozisté za jiny model.
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1.4 Vymezeni rozsahu a kvality sluzeb SW maintenance

Pro ucely definice rozsahu a kvality sluzby SW maintenance jsou rozliSovany Ctyfi kategorie SW:
1. infrastrukturni SW a OS — do této kategorie patfi:
i.  virtualiza¢ni platforma VMware ESXi a appliance vCenter,
ii.  serverovy operacni systém Windows Server,
iii.  serverovy operacni systém Red Hat Linux Enterprise,
iv.  klientské operacni systémy fady Windows,
vse ve verzich, podporovanych (pozadovanych) produkénim systémem Sony Media
Backbone HIVE a jeho klientskymi aplikacemi.
2. standardni SW — do této kategorie patfi:
i.  standardni SW komponenty, pouzité jakozto soucdst core servert produkéniho
systém Sony Media Backbone HIVE,
ii.  SW ndstroje pro monitoring a alerting;
3. specializovany licencovany SW — do této kategorie patfi:
i. SW platforma Sony Media Backbone HIVE a jeji klientské aplikace,
ii. operacni a souborovy systém OneFS datového ulozisté Dell EMC Isilon,
iii.  nastroj Harmonic System Manager a SW videoserver( Harmonic Spectrum,
iv. .. adalsilicencované SW nastroje, nespadajici do kategorie ,,standardni SW*;

4. zdkaznicky SW — do této kategorie patfi jednoucelové SW nastroje a skripty, které byly
vyvinuty na zakdzku systémovym integratorem v rdmci implementace systém( DNPS2 a
realizace GO DNPS2.

1.4.1 Vymezenirozsahu a kvality sluzeb SW maintenance pro SW dodany Zhotovitelem

Pro SW, jehoZ doddvka je soucasti plnéni Zhotovitele v rdmci Realizace projektu GO DNPS2, se
Zhotovitel zavazuje poskytovat v ramci sluzeb komplexni systémové podpory systému DNPS2 sluzby
SW maintenance, spocivajici v:

a) poskytovani opravnych ¢asti kédu (patcht a servisnich balick(i) nebo celych verzi, které
odstranuji chybu SW produkt(, které jsou soucasti infrastrukturni a aplikacni vrstvy
systému DNPS2, a to v€etné provedeni jejich instalace zhotovitelem na zakladé pozadavku
objednatele;

b) poskytovani novych verzi a doplikd SW produktt, které jsou soucasti infrastrukturni a
aplikacni vrstvy systému DNPS2, vydanych vyrobcem daného SW, a to véetné provedeni
jejich instalace zhotovitelem na zdkladé pozadavku objednatele.

Konkrétni seznam SW, pro ktery zajistuje sluzby SW maintenance Zhotovitel, je uveden v kapitole
3.3 tohoto dokumentu.

1.4.1.1 Konkrétni podminky SW maintenance pro virtualizacni platformu vmware

Soucdsti plnéni Zhotovitele pfi realizaci Dila dle této Smlouvy je také dodavka SW licenci virtualizacni
platformy vmware vSphere ESXI a vSphere vCenter véetné SW maintenance na 5 let od data aktivace
licenci. Vzhledem k tomu, Ze datum ukoncéeni SW maintenance pro tyto SW licence nastane dfive,
nez dojde k ukonceni poskytovani sluzeb komplexni systémové podpory systémua DNPS2 podle této
Smlouvy, zavazuje se Objednatel v dostatecném predstihu projednat se Zhotovitelem moznosti
reSeni této situace. Tyto se budou odvijet od dostupnosti a Urovné SLA sluzby SW maintenance pro
SW produkty vmware, poskytované vyrobcem tohoto SW, u néjz v soucasnosti dochazi ke zménam
obchodni politiky poskytovani SW produktli a navazujicich sluzeb. Zajisténi prodlouzeni doby
poskytovani sluzby SW maintenance je odpovédnosti Objednatele, na néjz jsou licence registrovany.
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1.4.2 Vymezeni podminek SW maintenance pro SW obstarany Objednatelem

V ramci své soucinnosti zajistuje Objednavatel poskytovani sluzby SW maintenance pro SW,
uvedeny v kapitole 3.3.5 tohoto dokumentu, a to po celou dobu poskytovani sluzeb komplexni
systémové podpory systémui DNPS2 podle této Smlouvy. V pfipadé, Ze pro néktery ze SW jiz nebude
sluzba SW maintenance ze strany vyrobce poskytovdna, zavazuje se Objednatel v dostateéném
predstihu projednat se Zhotovitelem moznosti resSeni této situace, zahrnujici upgrade predmétného
SW na vys$si / podporovanou verzi pfipadné nahradu jinym SW.

Pro SW, uvedeny v kapitole 3.3.5 tohoto dokumentu, se Zhotovitel zavazuje vramci sluzeb
komplexni systémové podpory systémi DNPS2 poskytovat potiebnou soucinnost prip. dozor pfi
instalaci a ovérovani dopadl opravnych casti kédu (patchl a servisnich balick() nebo celych verzi,
které odstranuji chybu predmétného SW produkta.

1.5 Vymezeni rozsahu a kvality sluzeb Solution support

Zhotovitel se zavazuje vramci sluZzeb komplexni systémové podpory systém(i DNPS2 dale
poskytovat sluzby Podpory implementovaného feSeni na vyzadani neboli Solution support,
zahrnuijici:

a) Upravy nastaveni a systému dle pozadavkl objednatele;

b) upravy Ci rozsifeni funkcnich vlastnosti specializovaného licencovaného a/nebo
zakaznického SW (customizace) dle pozadavk( objednatele;

c) poskytnuti souc¢innosti Zhotovitele pti pfipravé a realizaci prechodu z Generacné
obménného systému DNPS2 na pfipadny budouci novy produkéni systém.
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2 Specifikace SLA

Studio Kat. Casové Reakéni doba ¥ Fix Time HW
zadavatele  zavad Y pokryti ¥ telefon. J4sah J4sah
reakce remote on-site

CT Praha A 7x24 0,5 hod. 1 hod. 3 hod. 2 prac. dny
B 5x9 1 hod. 2 hod. 6 hod. 5 prac. dni
C 5x9 4 hod. 24 hod. 48 hod. nedefinovan

TS Brno A 7x12 0,5 hod. 1 hod. 6 hod. PD 3 prac. dny
B 5x9 1 hod. 2 hod. 6 hod. 5 prac. dnl
C 5x9 4 hod. 24 hod. 48 hod. nedefinovan

TS Ostrava A 7x12 0,5 hod. 1 hod. 8 hod. PD 3 prac. dny
B 5x9 1 hod. 2 hod. 8 hod. 5 prac. dnl
C 5x9 4 hod. 24 hod. 48 hod. nedefinovan

1) Vyznam jednotlivych parametrd SLA je definovan v nasleduijicich &lancich.

2.1 Kategorizace zavad pro ucely poskytovani sluzeb Servisniho zajisténi

Kategorie A = zdvada bezprostfedné ohrozuje vysilani z vysilaci ¢asti systému a/nebo
znemoziuje zpracovani v produkéni ¢asti systému.

Pro pfipad zdvady vysilaci ¢asti systému do této kategorie spadaji predevsim (nikoliv
vSak vylu¢né) zavazné zdvady komponent produkéniho systému Media Backbone HIVE,
zajistujicich MOS komunikaci s NRCS Octopus, registraci klipl ve vysilaci ¢asti systému
HIVE, kopirovani klipl z datového ulozisté ISILON na vysilaci videoservery Harmonic
Spectrum apod. tzn. zdvady, které nelze preklenout ani s vyuzitim HA vlastnosti
technologické infrastruktury vysilaci ¢asti systému.

Pro pfipad zavady produkéni ¢asti systému do této kategorie spadaji predevsim (nikoliv
vSak vyluéné) takové zavady LAN infrastruktury, virtualizacni platformy VMware,
centrdlniho datového ulozisté ISILON nebo produkéniho systému Media Backbone
HIVE, které nelze preklenout ani s vyuzitim HA vlastnosti technologické infrastruktury
produkéni ¢asti systému.

Kategorie B = zavada omezuje (ale neznemoznuje) zpracovani v produkéni ¢asti
systému a/nebo vysilani z vysilaci ¢asti systému

Kategorie C = ostatni zavady mimo A a B.

2.2 Casové pokryti

Verze: K podani konecné nabidky

Pod pojmem ,Casové pokryti“ se rozumi doba, ve které zhotovitel poskytuje sluzbu
Servisniho zajiSténi, a to budto prostrednictvim telefonické konzultace nebo s vyuzitim
vzdaleného pfristupu (remote) nebo pfimo v misté instalace systému (on-site).

Casové pokryti v rezimu ,,5 x 9“ znamena, Ze sluzba je poskytovana v pracovni dny od
8:00 do 17:00.

Casové pokryti v rezimu ,7 x 12“ znamena, Ze sluzba je poskytovana kazdy den od 8:00
do 20:00.
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2.3 Reakcni doba

Pod pojmem ,Reakéni doba — telefon. reakce” se rozumi doba od okamziku
telefonického nebo pisemného (prostrfednictvim on-line systému, pfip. e-mailem)
uplatnéni pozadavku na poskytnuti sluzby Servisniho zajisténi do okamziku, kdy se
specialista zhotovitele telefonicky spoji s povéfenou osobou zadavatele a zaéne feSsit
zavadu.

Pod pojmem ,Reakcni doba — zdsah remote” se rozumi doba od okamziku, kdy se
specialista zhotovitele s povéfenou osobou zadavatele v ramci telefonické reakce
dohodli, Ze zadvadu nelze odstranit telefonickou konzultaci a je nutny zasah s vyuZitim
vzdaleného pfistupu, do okamziku, kdy se specialista zhotovitele pfipoji s pomoci
vzdaleného pristupu k systému a zaéne pracovat na odstranéni zavady.

Pod pojmem ,Reakéni doba — zdsah on-site” se rozumi doba od okamziku, kdy se
specialista zhotovitele s povéfenou osobou zadavatele v ramci telefonické reakce nebo
na zakladé vysledku analyzy zavady s vyuzitim vzdaleného pfistupu dohodli, Ze zavadu
nelze odstranit s pomoci vzdaleného ptistupu a je nutny zdsah na misté, do okamziku,
kdy specialista zhotovitele zacne pracovat na odstranéni zdvady v misté instalace
systému.

Ve sloupci , Reakéni doba — zdsah on-site” znamena zkratka PD, Ze uvedena reakéni
doba pro zahajeni praci na odstranéni zavady v misté instalace systému je pozadovana
pouze v pracovni dny.

Reakéni doba bézi (je pocitana) pouze v dobé casového pokryti, ve které zhotovitel
poskytuje sluzbu Servisniho zajisténi pro danou kategorii zavady. Je-li poZadavek na
poskytnuti sluzby Servisniho zajisténi uplatnén mimo dobu ¢asového pokryti pro danou
kategorii zavady, zacina reakéni doba béZet od zacatku ndasledujiciho ¢asového pokryti
(napt. ndsledujici pracovni den v 8:00).

2.4 Fix time

Pod pojmem ,Fix time” se v pfipadé HW zavady rozumi doba, kterd uplyne od
identifikace zavady do jejiho UpIlného nebo docasného odstranéni's tim, Ze identifikace
zavady nebude trvat déle nez 4 hodiny od jejiho nahlaseni.

Docasnym odstranénim HW zavady se rozumi poskytnuti ndhradni komponenty, nebo
celého zafizeni s kvalitativné minimalné stejnymi funkénimi a vykonovymi parametry,
jako ma vadna komponenta i zafizeni, do doby Uplného odstranéni HW zavady, anebo
aplikace nahradniho reSeni (workaround), které eliminuje negativni dopady HW
zavady.

Vztahuje se pouze na ta zafizeni, na néz jsou poskytovany sluzby HW maintenance.
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3 Soupis HW a SW komponent systému DNPS2

3.1 Seznam zafizeni, pro ktera zajistuje sluzby HW maintenance Zhotovitel

3.1.1 Instance GO DNPS2 Praha

Popis zafizeni Vyrobce Typové oznaceni ks

HD-SDI Videokarta pro digitalizacni servery MATROX DSX-LE4L/4/100F LP 12
Jednotka konvertoru fidicich protokoll pro ovladani HD-SDI matic ze SW platformy HIVE TSL TM-1 Tally 1

Pozn. V pfipadé doddvek zatizeni TVT, uréenych pro pracovisté DAP-HIVE, je poZzadovana pouze standardni zaruka, poskytovana vyrobcem daného zafizeni.

3.1.2 Instance GO DNPS2 Brno

Popis zafizeni ‘ Vyrobce Typové oznaceni
HD-SDI Videokarta pro digitalizacni servery MATROX DSX-LE4L/4/100F LP 3

3.1.3 Instance GO DNPS2 Ostrava

Popis zafizeni Vyrobce Typové oznaceni
HD-SDI Videokarta pro digitaliza¢ni servery MATROX Matrox DSX-LE4/4/100F FH + AULT/EXT/CBLX 4
Jednotka konvertoru Fidicich protokoll pro ovladani HD-SDI matic ze SW platformy HIVE TSL TM-1 Tally 1

3.1.4 Testovaci systém DNPS2

Popis zafizeni Vyrobce Typové oznaceni

HD-SDI Videokarta pro digitalizacni servery MATROX Matrox DSX-LE4/4/100F FH + AULT/EXT/CBLX 1

Verze: K podani konecné nabidky 8 (13) Datum revize: 8. 8. 2024



Ptiloha €. 4 - Technické podminky poskytovani sluzeb komplexni systémové podpory GO systémd DNPS2

3.2 Seznam zafizeni, pro ktera zajistuje sluzby HW maintenance Objednatel

3.2.1 Instance GO DNPS2 Praha

Vyrobce

Typové oznaceni

Aktivni prvky sité HUAWEI CloudEngine - fada S6730, S5732, S5731-S 14
Centralni media repository DELL EMC Cluster ISILON H500 (14 nodU) 1
VM Host Server pro Framework nodes DELL PowerEdge R750 4
VM Host Server pro Compute nodes DELL PowerEdge R750 7
VM Host Server pro Infrastructure guests DELL PowerEdge R750 1
Diskové pole RAID pro VM Host servery DELL PowerVault ME5024 2
SDI Ingest server s internim GloZistém DELL PowerEdge R750 10
Transkodovaci servery DELL PowerEdge R7615 2
Transkddovaci servery LENOVO ThinkSystem SR655 2
Server pro monitoring IT infrastruktury systému DELL PowerEdge R650 1
Servery playout automatizace AVECO Astra3 AVECO ASTRA Server 3U 2
Videoserver Harmonic Virtual Spectrum X HARMONIC Spectrum MCP-2200C & VSX Playout Ports 2+10
Desktop PC pro Ingest terminal a administraci DELL OptiPlex SFF Plus 7020 5
Desktop pocitac pro Proxy Editor DELL OptiPlex SFF Plus 7020 5
Pracovni stanice pro HiRes Preview DELL Precision 3680 Tower 11
Pracovni stanice pro Media Import term. DELL Precision 5860 Tower

Pracovni stanice pro HiRes Editor DELL Precision 5860 Tower

Zafizeni TV technologie, subsystém KVM razni - -

3.2.2 Instance GO DNPS2 Brno

Popis zafizeni

Vyrobce

Typové oznaceni

Aktivni prvky sité HUAWEI CloudEngine - fada S6730, S5732, S5731-S 5
Centralni media repository DELL EMC Cluster ISILON H500 (6 nod() 1
VM Host Server pro Framework nodes DELL PowerEdge R750 3
VM Host Server pro Compute nodes DELL PowerEdge R750 3
VM Host Server pro Infrastructure guests DELL PowerEdge R750 1
Diskové pole RAID pro VM Host servery DELL PowerVault ME5024 1
SDI Ingest server s internim GloZistém DELL PowerEdge R750 2
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Transkodovaci servery DELL PowerEdge R7615 2
Transkodovaci servery razni - 2
Server pro monitoring IT infrastruktury systému DELL PowerEdge R650 1
Servery playout automatizace AVECO Astra3 AVECO ASTRA Server 3U 2
Videoserver Harmonic Virtual Spectrum X HARMONIC VSX MediaDeck 2
Desktop PC pro Ingest termindl a administraci DELL OptiPlex SFF Plus 7020 3
Desktop pocitac pro Proxy Editor DELL OptiPlex SFF Plus 7020 1
Pracovni stanice pro HiRes Preview DELL Precision 3680 Tower 2
Pracovni stanice pro Media Import term. DELL Precision 5860 Tower Base 7
Pracovni stanice pro HiRes Editor DELL Precision 5860 Tower Base 6
Zarizeni TV technologie, subsystém KVM razni - -

3.2.3 Instance GO DNPS2 Ostrava

Popis zafizeni

Vyrobce

Typové oznaceni

Aktivni prvky sité HUAWEI CloudEngine - fada S6730, S5732, S5731-S 10
Centralni media repository DELL EMC Cluster ISILON H500 (6 nod) 1
VM Host Server pro Framework nodes DELL PowerEdge R750 3
VM Host Server pro Compute nodes DELL PowerEdge R750 3
VM Host Server pro Infrastructure guests DELL PowerEdge R750 1
Diskové pole RAID pro VM Host servery DELL PowerVault ME5024 1
SDI Ingest server s internim UloZistém DELL PowerEdge R750 3
Transkddovaci servery DELL PowerEdge R7615 2
Transkodovaci servery razni - 2
Server pro monitoring IT infrastruktury systému DELL PowerEdge R650 1
Servery playout automatizace AVECO Astra3 AVECO ASTRA Server 3U 2
Videoserver Harmonic Virtual Spectrum X HARMONIC VSX MediaDeck 2
Desktop PC pro Ingest terminal a administraci DELL OptiPlex SFF Plus 7020 2
Desktop pocitac pro Proxy Editor DELL OptiPlex SFF Plus 7020 1
Pracovni stanice pro HiRes Preview DELL Precision 3680 Tower 4
Pracovni stanice pro Media Import term. DELL Precision 5860 Tower 3
Pracovni stanice pro HiRes Editor DELL Precision 5860 Tower 5
Zarizeni TV technologie, subsystém KVM razni - -
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3.2.4 Testovaci systém DNPS2

Popis zafizeni Vyrobce Typové oznaceni

Aktivni prvky sité HUAWEI CloudEngine - fada S6730, S5732, S5731-S 3
VM Host Server pro Framework nodes DELL PowerEdge R750 3
VM Host Server pro Compute nodes DELL PowerEdge R750 1
SDI Ingest server s internim GloZistém DELL PowerEdge R750 1
Desktop PC pro Ingest termindl a administraci DELL OptiPlex SFF Plus 7020 2
Pracovni stanice pro HiRes Preview DELL Precision 3680 Tower 1
Pracovni stanice pro Media Import term. DELL Precision 5860 Tower 1

3.3 Seznam SW vybaveni, pro které zajistuje sluzby SW maintenance Zhotovitel

3.3.1 Instance GO DNPS2 Praha

Popis SW vybaveni Vyrobce Typové oznaceni

Virtualiza¢ni platforma vmware ESXi / vSphere vmware vSphere ESXi v. 8.x sada
Nastroj pro spravu virtualizacni platformy vmware vCenter vmware vSphere vCenter v. 8.x 1
Infrastrukturni SW moduly pro SW platformu Sony Media Backbone HIVE ? Razni - sada
Monitorovaci a alerting SW ndstroje pro SW platformu Sony Media Backbone HIVE ! RaGzni - sada
SW platforma Sony Media Backbone HIVE — core SW moduly a klientské aplikace SONY Seznam SW licenci viz kap. 3.3.5 sada

3.3.2 Instance GO DNPS2 Brno

Popis SW vybaveni ‘ Vyrobce Typové oznaceni ks

Virtualiza¢ni platforma vmware ESXi / vSphere vmware vSphere ESXi v. 8.x sada
Infrastrukturni SW moduly pro SW platformu Sony Media Backbone HIVE ! razni - sada
Monitorovaci a alerting SW néstroje pro SW platformu Sony Media Backbone HIVE ! razni - sada
SW platforma Sony Media Backbone HIVE — core SW moduly a klientské aplikace SONY Seznam SW licenci viz kap. 3.3.5 sada

3.3.3 Instance GO DNPS2 Ostrava

Popis SW vybaveni ‘ Vyrobce Typové oznaceni ks
Virtualiza¢ni platforma vmware ESXi / vSphere vmware vSphere ESXi v. 8.x sada
Infrastrukturni SW moduly pro SW platformu Sony Media Backbone HIVE ! razni - sada

Verze: K podani konecné nabidky 11 (13) Datum revize: 8. 8. 2024



Ptiloha €. 4 - Technické podminky poskytovani sluzeb komplexni systémové podpory GO systémd DNPS2 ( )

Monitorovaci a alerting SW néstroje pro SW platformu Sony Media Backbone HIVE ! razni - sada

SW platforma Sony Media Backbone HIVE — core SW moduly a klientské aplikace SONY Seznam SW licenci viz kap. 3.3.5 sada

3.3.4 Testovaci systém DNPS2

Popis SW vybaveni ‘ Vyrobce Typové oznaceni ks

Virtualiza¢ni platforma vmware ESXi / vSphere vmware vSpehere ESXi v. 8.x Sada
Infrastrukturni SW moduly pro SW platformu Sony Media Backbone HIVE ! razni - sada
Monitorovaci a alerting SW néstroje pro SW platformu Sony Media Backbone HIVE ! razni - sada
SW platforma Sony Media Backbone HIVE — core SW moduly a klientské aplikace SONY Seznam SW licenci viz kap. 3.3.5 sada

3.3.5 Soupis licenci SW platformy SONY Media Backbone HIVE
Nasledujici tabulka obsahuje soupis licenci SW platformy Media Backbone HIVE, pouZitych v jednotlivych instancich systému DNPS2:

Licence DNPS2 Praha DNPS2 Brno DNPS2 Ostrava | Staging systém

HIVE Client App License 477 100 94 14
HIVE Services License 136 43 46 14
HIVE Integration License 2 2 2 1
Oracle MySQL License 3 3 3 3

3.4 Seznam SW vybaveni, pro které zajistuje sluzby SW maintenance Objednatel

3.4.1 Instance GO DNPS2 Praha

Popis SW vybaveni Vyrobce Typové oznaceni

Serverovy operacni systém Windows Server Microsoft Windows Server 2019/2022 Sada
Operacni systém Red Hat Linux Enterprise RedHat RHEL v 9.x sada
Operacni a souborovy systém OneFS datového ulozisté Dell EMC Isilon DELL EMC OneFS 9.x sada
SW videoservert Harmonic Spectrum & Management ndstroj Harmonic System Manager HARMONIC Spectrum System v 9.8.x sada

System Manager v 8.8.x

Systém playout automatizace Astra v¢. klientl NUE AVECO Astra 3 sada
SW pro monitoring IT infrastruktury PAESSLER PRTG Network Monitor 5000 1 licence

1 Uplny vyéet SW modull je uveden v kap. 5.6 dokumentu P¥iloha D1 1.1 EUSP10721 Czech TV Hive System Description v1.5.pdf, ktery je soudasti Provadéciho projektu GO DNPS2
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3.4.2 Instance GO DNPS2 Brno

O

Popis SW vybaveni

Vyrobce

Typové oznaceni

Serverovy operacni systém Windows Server Microsoft Windows Server 2019/2022 sada

Operacni systém Red Hat Linux Enterprise RedHat RHEL v 9.x sada

Operacni a souborovy systém OneFS datového ulozisté Dell EMC Isilon DELL EMC OneFS 9.x sada

SW videoserverll Harmonic Spectrum & Management ndstroj Harmonic System Manager HARMONIC Spectrum System v 9.8.x sada
System Manager v 8.8.x

Systém playout automatizace Astra v¢. klientll NUE AVECO Astra 3 sada

SW pro monitoring IT infrastruktury PAESSLER PRTG Network Monitor 2500 1 licence

3.4.3 Instance GO DNPS2 Ostrava

Popis SW vybaveni

Vyrobce

Typové oznaceni

Serverovy operacni systém Windows Server Microsoft Windows Server 2019/2022 sada
Operacni systém Red Hat Linux Enterprise RedHat RHEL v 9.x sada
Operacni a souborovy systém OneFS datového ulozisté Dell EMC Isilon DELL EMC OneFS 9.x sada
SW videoservert Harmonic Spectrum & Management ndstroj Harmonic System Manager HARMONIC Spectrum System v 9.8.x sada
System Manager v 8.8.x
Systém playout automatizace Astra v¢. klientll NUE AVECO Astra 3 sada
SW pro monitoring IT infrastruktury PAESSLER PRTG Network Monitor 2500 1 licence
3.4.4 Testovaci systém DNPS2

Popis SW vybaveni ‘ Vyrobce Typové oznaceni ks
Serverovy operacni systém Windows Server Microsoft Windows Server 2019/2022 sada
Operacni systém Red Hat Linux Enterprise RedHat RHEL v 9.x sada
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Pfiloha €. 5 — Pravidla kybernetické bezpefnosti

V rdmci této pfilohy se pojmem "Objednatel" rozumi Ceska televize.
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&5
Kooperativa
VIENNA INSURANCE GROUP

Vazeny klient

ELVIA-PRO, spol. sr.0.

U Elektry 203/8

198 00 Praha 9 - Hioubétin

Potvrzeni (certifikat)

Potvrzujeme timto, Ze klient:

ELVIA-PRO, spol. sr.o., ICO %52 43 042 se sidlem Praha 9 — Hloubétin, U Elektry 203/8,
PSC 198 00, Ceska republika ma s Kooperativou poji$tovnou as., Vienna Insurance Group
sjednanou platnou pojistnou smlouvu € 7720532564 uzavienou s Uginnosti od 01. 01. 2011
do 31. 12. 2024, ktera mimo jiné zahrnuje:

s Pojisténi obecné odpovédnosti za Ujmu s imitem pojistného plnéni ve vysi 20 000 000 KE,
spolutidast{ ve vy$t 10 000 K& a dzemnim rozsahemn Ceska republika.

Toto potvrzent je vydano na Zadost pojisténého.

V Ceskych Bud&jovicich dne 12. 01. 2024

L{J%B Diiimnéﬁdeism & ‘ DigitdIné podepsal Ing.
Koaperativa Datum: 20240112 Kooperativa Datum: 20240112

ViEritA FGUTANCE GRoue § 1:56:16 40500 A A - ‘o0
ek Ve Grave | 35115+ VIENNAINSURANEE GROUE, |~ oo 43 10100

un!erwn!er un!erwr‘tter



SONY

15" January 2024

ELVIA-PRO, spol. S r.o. of U Elektry 203/8. 19800 Prague 9, Czech Republic (“Elvia-Pro”)

This letter confirms that as at the date of signing Elvia-Pro is a Sony approved supplier in respect of the supply
of Sony Media Backbone SONAPS and Media Backbone HIVE News Production Solutions (“the Solutions™)
within Czech Republic.

To the best of Sony’s knowledge, Elvia-Pro’s experience and capability for the Solutions includes; design,
deployment together with the provision of first and second line support..

Yours faithfully

eputy Head Pan-European S
For and on behalf of Sony Europe BV



Ptiloha ¢. 9 — Seznam poddodavatelt

Pfriloha ¢. 9 — Seznam poddodavatelli

V nasledujici tabulce je uveden Seznam poddodavatel(, podilejicich se na pInéni Smlouvy, uzaviené na zadkladé Zadavaciho fizeni s nazvem ,Poskytovani
navazujicich sluzeb komplexni systémové podpory systému DNPS2 véetné Realizace Generacni obmény tohoto systému“. V poslednim sloupci tabulky jsou
v souladu s ust. €¢l. 11.9 Smlouvy slovy ANO / NE vyznaceni ti Dodavatelé Zhotovitele, na které se vztahuji ustanoveni Smlouvy tykajici se kybernetické bezpecnosti.

Cislo pod- Obchodni nazev (jméno) a sidlo poddodavatele Predmét poddodavky pfi plnéni Smlouvy Plati ustanoveni Smlouvy tykajici se
dodav. kybernetické bezpecnosti
SONY EUROPE B.V. having its registered office at The Poskytovani navazujicich sluzeb komplexni ANO
Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 OXW, systémové podpory systému DNPS2
United Kingdom véetné Realizace Generaéni obmény tohoto
systému
_ ELVIA, spol. s r.o. Realizace Genera¢ni obmény DNPS2 ANO
_ Empira one s.r.o. Instalace SW komponentu ANO

Prohlasuji, Ze na plnéni této verejné zakazky se budou podilet vyse uvedeni poddodavatelé, znami v terminu pro podani nabidky.
Prohlaseni podepisuji jako jednatel spoleénosti ELVIA-PRO spol. s r. 0., se sidlem U Elektry 8, 198 00 Praha 9, IC 45243042.
V Praze, dne

Za Zhotovitele:

ELVIA - PRO, spol. s r. o.
Petr Stejskal

jednatel
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