SMLOUVA
0 vyuzivani programového produktu GORDICCyberSec formou SaaS

(dale téz "Smlouva")

Cl. 1.
Smluvni strany

1. Nemocnice TGM Hodonin, pfispévkova organizace

se sidlem: Purkyniova 2731/11, 695 01 Hodonin
IC: 00226637

DIC:

Bankovni spojeni:

Cislo uétu:

Zastupce: Ing. Jifi Koliba, Feditel

dale oznacovany téz jako "Objednatel”

2. GORDIC spol. sr.o.
se sidlem: v Jihlavé, Erbenova 2108/4, PSC: 586 01, zapsana ve vlozce &. 9313
oddilu C obchodniho rejstfiku vedeného Krajskym soudem v Brné
IC: 47903783

DIC: GZ47903783

Bankovni spojeni: @i SEE s T i

Cislo Gétu:

Zastupce: Ing Jaromlr Rezac DBA Jednatel

dale oznaCovany téz jako "Poskytovatel"

(Objednatel a Poskytovatel oznacovani spole¢né dale téz jako "Smluvni strany")
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Cl. 2.
Preambule

Poskytovatel je kvalifikovanym dodavatelem IT feSeni, majici zajem realizovat zajisténi
software pro praci manazera kyberbezpe€nosti za ucelem posileni informaéni a
kybernetické bezpecnosti organizace Objednatele a ji provozovanych informacénich a
komunikacnich systéma.

Objednatel je pfispévkova organizace, majici zajem pofidit a provozovat GordicCyberSec
(dale jen ,GCS®) formou SaaS.

Cl. 3.
Vyklad pojmui

Smluvni strany se dohodly, Ze pro ucely Smlouvy (v€etné jejich priloh) budou dale uvedené
pojmy vykladany takto:

Pojem Vyznam pojmu pro ucely Smlouvy
Ddvérné informace Vyznam uvedeny v €lanku 13 této Smlouvy.
Kontaktni osoby Pracovnici Objednatele opravnéni k vzneseni pozadavku a

pfipominky z hlediska odborné problematiky, praktického fungovani
systému, rutinniho provozu a k jejich feSeni s odbornymi pracovniky
Poskytovatele. Povéfeni pracovnici Poskytovatele, podilejici se na
pinéni pfedmétu Smlouvy, ktefi pfimo komunikuji s Kontaktnimi
osobami Objednatele. Seznam je uveden v Pfiloze €. 2 Smlouvy.

Licence Zpusob a podminky uzivani pfedmétu PInéni nebo jeho €asti.

Pinéni Pfedmét plnéni této Smlouvy, ma vyznam uvedeny v odst 4.1
Smlouvy.

Predani Potvrzeni prevzeti Systému Objednatelem se vSemi pravy a zavazky,
které se na tento akt vazou, prostfednictvim predavaciho protokolu
uvedeného v pfiloze €. 3 Smiouvy.

SaaS Software jako sluzba (Software as a Service; SaaS). Podstatou je
poskytovani softwarovych aplikaci formou sluzby, ktera umozniuje
volitelné definovat a ménit parametry jednotlivych komponent podle
potfeb objednatele a jeho detailniho zadani.

Systém Webovy systém GordicCyberSec (GCS) v rozsahu modultd CSA a

GDPO plnici svoji jedine¢nou a definovanou funkci v rdmci celého
pfedmétu Plnéni.

Cl. 4.
Predmét pInéni Smlouvy

Poskytovatel se zavazuje zpfistupnit Systém a poskytnout pronajem licence k Systému
Objednateli v rozsahu a funkénostech uvedenych v Priloze €. 1 Smlouvy.

Soucasti PInéni této Smlouvy je poskytovani SW maintenance po dobu 5 let. Jedna se o
sluzbu Poskytovatele spojenou s dodanim modifikaci Systému, které byly v dobé uc€innosti
Smlouvy uvolnény Poskytovatelem na trh za u¢elem pfizpusobeni Systému skutecnostem,
které pred jeho posledni modifikaci neexistovaly a které souCasné zachovavaji jeho
pouzitelnost. Systémova udrzba je poskytovana po sjednanou dobu na zakladé uhrady
ceny dle ¢l. 7 této Smlouvy. Maintenance nezahrnuje doplnéni funkcionalit, které budou
vynuceny novou legislativou, tedy takovou, kterou Systém dodany dle této Smlouvy
nepokryva.

Soucasti PInéni je poskytovani technické a servisni podpory dle blizSi specifikace uvedené
v PFiloze €. 1 Smiouvy.

strana 2 (celkem 15)



Soucasti PInéni je uvodni Skoleni u Objednatele a pravidelné proskoleni uzivatell alespon
jednou za 2 roky uzivani Systému v trvani vzdy alespor jednoho &lovékodne.

Soucasti PInéni je zaskoleni obsluhy a u€ast na zkusebnim provozu Systému, konzultace a
podpora k Systému na dobu 5 let ve specifikaci uvedené v PFiloze €. 1 Smlouvy.

Objednatel se zavazuje System prevzit a hradit Poskytovateli dohodnutou cenu ve vysi a
za podminek uvedenych v Cl. 7 Smlouvy.

Cl. 5.
Termin a podminky zpfistupnéni Systému

Termin zpFistupnéni Systému je stanoven do 4 tydnt ode dne zaslani vyzvy k zahajeni
plnéni. Tato vyzva bude ze strany Objednatele odeslana bez zbyte¢ného odkladu od
podpisu této Smlouvy.. Terminem zpfistupnéni Systému se rozumi den podpisu
pfedavaciho protokolu Objednatelem.

Dodrzeni koneéného zpfistupnéni Systému dle této Smlouvy je podminéno soucinnosti
Objednatele v rozsahu specifikovaném v ¢lanku 8 Smlouvy.

Doba plnéni Poskytovatele se pfiméfené prodluzuje, pokud dojde k pferuSeni praci
z nékterého z nasledujicich divodu:

3.1 vzajemné pisemné dohody smluvnich stran,

3.2 vznik okolnosti, které Poskytovatel nebo Objednatel nemohl odvratit a ani je nemohl
predvidat dle § 2913 odst. 2 zakona &€. 89/2012 Sb., obanského zakoniku (dale jen
,2obCansky zakonik®),

3.3 neplnéni soucinnosti Objednatele,

3.4 rozSifeni pfedmétu plnéni.

Zadna ze smluvnich stran neni odpovédna za prodleni zpsobené okolnostmi vylugujicimi
odpovédnost dle § 2913 odst. 2 ob&anského zakoniku.

Uginky vyluéujici odpovédnost jsou omezeny pouze na dobu, dokud trva prekazka, s niz
jsou tyto ucinky spojeny.

Systém bude provozovan v cloudovém prostiedi GORDIC Microsoft Azure, pficemz
Poskytovatel garantuje uloZeni dat Objednatele v EU.

Cl. 6.
Predani a prevzeti Systému

Pfedani a prevzeti Systému, tj. jeho zpfistupnéni provadi odpovédny pracovnik
Poskytovatele, resp. Objednatele uvedeny v pfiloze ¢ 2 Smlouvy, pokud nebude
vyslovné obéma smluvnimi stranami stanoveno jinak.

Pfedani a prevzeti Systému probéhne prostiednictvim pfedavaciho protokolu.

V pfipadé, ze se Objednatel pisemné nevyjadfi k pfevzeti Systému do 4 pracovnich dnu
po vyzvani Poskytovatelem, povaZuje se Systém za pfevzaty.

SoucCasné se zpfistupnénim Systému bude Objednateli zpfFistupnén ServiceDesk na
adrese: https://www.new.gportal.cz/. Tento ServiceDesk je urCen pro ucely hlaseni
zavad a je dostupny nepfetrzité.

Dal$i moZnosti hiadeni zavad je prostiednictvim telefonniho kontaktu Poskytovatele: i
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ZEHEE pripadné prostfednictvim mailové adresy:

Opravnéni k hlaseni zavad maiji opravnéné osoby Objednatele uvedené v pfiloze €. 2
této Smiouvy.

Cl. 7.
Cena a platebni podminky

Celkova cena za PInéni je stanovena dohodou smluvnich stran podle zakona ¢. 526/1990
Sb., o cenach, ve znéni pozdéjSich predpisu:

Cena za 5let poskytovani PInéni ¢ini:

bez DPH 1530 500 K¢, slovy: jeden milion pét set ftficet tisic pét set korun
Ceskych,

v€etné DPH 1 851 905 KE, slovy: jeden milion osm set padesat jedna tisic devét

set pét korun Ceskych véetné DPH

Uvedené ceny jsou nejvySe pfipustné a jsou vnich zahrnuty i veSkeré naklady
Poskytovatele souvisejici se zpfistupnénim a pfedanim PInéni Objednateli.

Cena je splatna na zakladé danoveho dokladu (faktury) vystaveného Poskytovatelem.
Poskytovatel je povinen po vzniku prava fakturovat, tj. po prevzeti Systému, vystavit a
Objednateli predat fakturu v 1 (slovy: jednom) vyhotoveni. Fakturu lze rovnéz vystavit
elektronicky a zaslat ji na adresu Objednatele: fakturace@nemho.cz

Faktura musi obsahovat Cislo Smlouvy Poskytovatele i Objednatele, Cislo uc¢tu a vSechny
udaje uvedené v § 29 zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjSich predpist, a v § 435 zakona €. 89/2012 Sb. ob&ansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich

predpisU.

Faktura je splatna do 30-ti (slovy: ftficeti) kalendarnich dnG po jejich prokazatelném
doruceni Objednateli na adresu sidla Objednatele.

Objednatel je opravnén do 5-ti (slovy: péti) dnu od data prokazatelného doruceni/data
splatnosti faktury vratit Poskytovateli fakturu, ktera neobsahuje poZadované naleZitosti,
neni

vystavena v souladu se Smlouvou, nebo ktera obsahuje jiné cenové Udaje nez dohodnuté
ve Smlouvé k opravé nebo doplnéni, aniz tim bude v prodleni se zaplacenim. Objednatel
musi uvést davod vraceni. Doba splatnosti nové (opravené) faktury zacina znovu bézZet ode
dne jejiho doruceni Objednateli.

Povinnost zaplatit je spinéna dnem odepsani fakturované ¢astky z uctu Objednatele.

Cl. 8.
Prava a povinnosti smluvnich stran

V ramci plnéni pfedmétu Smlouvy maji obé Smluvni strany zejména, nikoliv v8ak vylu¢né,
nasledujici povinnosti:

a) vzajemné spolupracovat a poskytovat si veSkeré informace potfebné pro Ffadné
plnéni svych zavazku vyplyvajicich z této Smlouvy;

b) neprodlené informovat druhou smluvni stranu o vzniku nebo hrozicim vzniku
prekazky plnéni majici vyznamny vliv na fadné a v€asné pinéni dle této Smiouvy;

c) poskytovat druhé smluvni strané uplné, pravdivé a v€asné informace o veskerych
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skute¢nostech, které jsou nebo mohou byt dulezité pro Fadné pinéni dle této
Smlouvy;
plnit své zavazky vyplyvajici z této Smlouvy tak, aby nedochazelo k prodleni s
plnénim jednotlivych termind a s prodlenim splatnosti jednotlivych penéznich
zavazka.

2. Poskytovatel je zejména, nikoliv v8ak vyluéné, povinen:

a)
b)

c)
d)

po dobu u&innosti Smlouvy poskytovat update, resp. upgrade Systému,

zabezpedit v pfiméfeném rozsahu uvolnéni pracovnikll pro praci na predmétu
Smlouvy v prabéhu celého jejiho trvani.

vyvinout veSkeré usili k tomu, aby v pribéhu realizace PInéni nedochazelo k
vymeéné pracovniku.

v pfipadé nenadalych udalosti (nemoc atd.) poskytnout za pfisluSného pracovnika
na potfebnou dobu nahradniho pracovnika stejné kvalifikacni kategorie.

3. Objednatel je zejména, nikoliv vSak vyluéné, povinen:

a)

vyvinout takovou soucinnost a poskytovat Poskytovateli vdechny informace, data a
dokumentaci, které budou Poskytovatelem opravnéné pozadovany k umoznéni
fadného pinéni této Smlouvy;

zajistit potfebné technicko-organiza¢ni podminky pro fadné pinéni této Smlouvy;
zajistit dostateCnou kapacitu svych pracovnikd s odpovidajici kvalifikaci, ktera bude
Poskytovatelem opravnéné pozadovana k fadnému plnéni této Smlouvy;

zajiStovat provozni spravu informacniho systému, provozovat data a zalohovat
data za ucelem jejich obnovitelnosti;

predat Poskytovateli na vyzadani veskeré podklady a informace, které ma a maze
je poskytnout, a pfimo souviseji s pfedmétem pInéni této Smlouvy, a to nejpozdé;ji
do

3 pracovnich dnu po jejich vyzadani, nedohodnou-li se obé strany jinak;

zajistit soucinnost tretich stran, které jsou k nému v dodavatelském vztahu,
v pfipadé, Ze takova souclinnost je vyZadovana a je pro realizaci PInéni
Poskytovatelem nezbytna;

4. Pokud dojde ze strany Objednatele k neplnéni dohodnuté soucinnosti, bude na tuto
skutecnost Poskytovatelem neprodlené pisemné upozornén. Pokud dojde z této pfi€iny i po
upozornéni k zdrZzeni praci na realizaci pfedmétu Smlouvy, ma Poskytovatel pravo
navrhnout odpovidajici ipravu terminu PInéni.

Cl. 9.
Smluvni sankce

1. Dojde-li k prodleni Poskytovatele se zpfistupnénim Systému, ma Objednatel narok uplatnit
smluvni pokutu ve vysi 0,02 % z ceny PInéni dle ¢lanku 7 odstavce 1 Smlouvy za kazdy
den prodleni, a to maximalné do vySe 30 % zceny PInéni dle ¢lanku 7 odstavce 1
Smlouvy. Smluvni pokutu dle tohoto ustanoveni nemuze

a)

b)

Objednatel uplatnit, pokud je Poskytovatel v prodleni z ddvodu spocivajicich na
strané Objednatele,

pokud prodleni nepfesahlo 10 dni oproti terminu uvedeném v Clanku 5 odstavci 1
Smlouvy.
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Dojde-li k prodleni Objednatele s nedodrzenim terminu splatnosti fakturované €astky za
akceptované plnéni, muze Poskytovatel uplatnit urok z prodleni ve vysi 0,02 % z dluzné
Castky za kazdy den prodleni Objednatele.

Dojde-li k jinym poruSenim povinnosti Poskytovatele nez vtomto d&lanku vyslovné
uvedenych, je Objednatel opravnén uplatnit smluvni pokutu ve vysi 0,02 % z ceny PInéni
dle ¢lanku 7 odstavce 1 Smlouvy za kazdé jednotlivé poruseni.

V pfipadé, Zze Objednatel porusi licenéni podminky dle ¢&lanku 12 Smlouvy, ma
Poskytovatel narok uplatnit smluvni pokutu ve vySi ceny PInéni dle &lanku 7 odst. 1
Smlouvy.

Narok na nahradu Skody neni ujednanim o smluvni pokuté dotéen, pficemz vySe smluvni
pokuty neni limitaci nahrady Skody.

Cl. 10.
VyssSi moc

Smluvni strany se osvobozuji od povinnosti k nahradé skody za nesplnéni svych smluvnich
zavazk(l, pokud se tak stalo v dlsledku vy$Si moci. Za vyS$Si moc se pokladaji nasledujici
nepfekonatelné i neodvratitelné udalosti mimoradné povahy, majici bezprostfedni vliv na
predmét pInéni. Pfipady vy$Si moci jsou napf. pfirodni katastrofy jako zemétfeseni, pozary,
povodné, jakoz i valka, nepokoje, generalni stavka a dale také epidemie. V pfipadé, Ze stav
vy§Si moci nastane, je strana timto stavem postiZena povinna to neprodlené oznamit druhé
strané a pokud mozno sdélit pravdépodobné trvani prekazky.

Jakmile pfekazka vy$Si moci odpadne, je smluvni strana postizena vys8i moci povinna ve
Smlouvé stanovena plnéni spinit a ob& smluvni strany se zavazuji, Zze v tom pfipadé
Smlouvu upravi tak, aby puvodné stanovené terminy byly posunuty co nejméné.

Jestlize pfekazka vys8i moci zabrani spinéni Smlouvy k pevnému datu (fixnimu terminu)
stanovenému smluvnimi stranami nebo béhem smluvné stanovené doby nebo jestlize v
jinych pfipadech od chvile, kdy nastala vy85i moc, uplynuly tfi mésice, ma smluvni strana,
ktera neni vy88i moci postizena pravo odstoupit od Smlouvy, jestlize to bezodkladné
pisemné prohlasi a ma narok na vraceni toho, co sama jiz plnila; nema vSak pravo na
nahradu skody.

Cl. 11.
Licenéni ujednani

Poskytovatel prohlasuje, Ze plnénim zavazku podle této Smlouvy neporusuje prava
duSevniho vlastnictvi tfetich osob a dale prohlaSuje a zaruc€uje, Ze je opravnén poskytnout
Objednateli pravo uzit plnéni dle této Smlouvy.

Poskytovatel udéluje Objednateli nevyhradni, asové omezenou licenci k uzivani Systému
specifikovaného v Pfiloze €. 1 Smlouvy (dale téz ,Licence®), a to v rozsahu a za podminek
stanovenych Smlouvou a jejimi pfilohami. Systém je poskytovan v ramci Licence, nikoli
prodavan, a Poskytovatel si vyhrazuje vSechna prava k Systému, kterd nebyla vyslovné
udélena v ramci Smlouvy.

Licence je udélovana pouze po dobu trvani zavazku ze Smlouvy. Licence zanika nejpozdéji
se zanikem zavazku ze Smlouvy, a to jakymkoli zplisobem, zejména pak uplynutim doby,
na kterou byla Smlouva uzaviena, ¢i odstoupenim od Smlouvy jednou ze smluvnich stran.

Objednatel neni opravnén bez pisemného souhlasu Poskytovatele udélit podlicenci treti
0SOobé.
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5. V pfipadé, Zze v ramci poskytovani sluzeb dle Smlouvy vznikne autorské dilo ve smyslu § 2
zakona ¢. 121/2000 Sb., autorsky zakon, ve znéni pozdéjSich pfedpisu, nebo plnéni, které
je
dle autorského zakona za autorské dilo povazovano, k némuz je Poskytovatel opravnén
poskytnout licenci, pak Poskytovatel ke dni ke vzniku tohoto autorského dila, udéluje
Objednateli nevyhradni, Casové omezenou licenci k uzivani tohoto autorského dila, a to za
stejnych podminek, za kterych udélil Objednateli Licenci.
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Cl. 12.
Ochrana informaci

1. Poskytovatel a Objednatel se zavazuji, ze jakékoliv informace, které ziskali od druhé
smluvni strany v souvislosti s plnénim pfedmétu Smlouvy, nebo které jsou obsahem
pfedmétu Smlouvy, neposkytnou tfetim osobam bez vyslovného souhlasu druhé smluvni
strany. Povinnost Objednatele dle zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu
k informacim, ve znéni pozdéjSich pfedpisll, neni ustanovenim véty pfedchozi dotena.

2. Pfi plnéni pfedmétu Smlouvy se Poskytovatel vyvaruje toho, aby jakkoli pfisel do styku s
osobnimi udaji, kterych je Objednatel spravce (dale jen ,osobni udaje“).

3. Bez ohledu na ustanoveni bodu 2 ¢l. 13 muize Objednatel Poskytovateli na zakladé
zvlastniho pisemného zmocnéni (listinnou ¢&i elektronickou formou, napf. prostfednictvim
ServiceDesku/Help desku / e-mailem) a v jeho ramci povolit pfistup k osobnim udajim. Ve
zmocnéni Objednatel vymezi:

QO

o O

) rozsah a ucel zpfistupnéni osobnich udaju,

O

) dobu zpfistupnéni osobnich udaja,
) pfipadna zvlastni bezpecnostni opatfeni,
)

pfipadné podminky zapojeni dalSi osoby odliSné od autorizovanych osob
Poskytovatele,

e) pfipadné podminky zhotoveni kopii zpfistupnénych osobnich udaji vcéetné

stanoveni toho, jak s témito osobnimi udaji nakladat po uplynuti doby pro jejich
zpfistupnéni.

Pokud se tak stane, jedna se o zpracovani z povéfeni spravce dle ¢lanku 29 nafizeni

GDPR.

4. Poskytovatel se zavazuje zachovavat mi€enlivost o vSech osobnich udajich, se kterymi
pfijde do styku v souvislosti s plnénim pfedmétu Smlouvy. Poskytovatel se zejména

zavazuje:

a) s vyjimkou uvedenou v bodu 3 pism. e) €l. 13 nezhotovovat kopie osobnich udaja,

b) osobni udaje vyuzivat pouze pro ucely pInéni pfedmétu Smiouvy,

c) nesdélovat nebo nezpfistupfiovat osobni Udaje tfetim stranam bez pFedchoziho
souhlasu Objednatele,

d) zajistit, aby jeho zaméstnanci a dal$i osoby, které pfijdou do styku s osobnimi udaji
v souvislosti s pInénim pfedmétu Smlouvy, byli zavazani povinnosti mi¢enlivosti ve
stejném rozsahu, v jakém je mi€enlivosti vazan on sam,

e) zajistit, aby osoby, které se budou podilet na plnéni pfedmétu Smlouvy, pfi styku

nebo nakladani s osobnimi udaji nepofizovaly kopie osobnich udaju bez
pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele a aby jejich Cinnosti nebo
opomenutim nedoslo k nahodnému nebo protipradvnimu znieni, ztraté ¢i pozménéni
osobnich udajd, nebo k jejich neopravnénému zpfistupnéni tfetim osobam.

5. Ochrana informaci se nevztahuje na pfipady, kdy:

a)

smluvni strana prokaze, ze je tato informace vefejné dostupna, aniz by tuto
dostupnost
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zpusobila sama smluvni strana,

b) smluvni strana prokaze, ze méla tuto informaci k dispozici jesté pred datem
zpfistupnéni druhou stranou, a Ze ji nenabyla v rozporu se zakonem,

c) smluvni strana obdrzi od zpfistupnujici strany pisemny souhlas zpfistupfiovat
danou informaci,

d) je-li zpFistupnéni informace vyZadovano zakonem nebo zavaznym rozhodnutim
opravnéného organu.

Za informace, na které se vztahuji ustanoveni tohoto ¢lanku, se povazuji veSkeré informace
vzajemné poskytnuté v ustni nebo v pisemné formé, jakoz i know-how, jimz se rozumi
vesSkeré poznatky obchodni, vyrobni, bezpecCnostni, technické i ekonomické povahy
vCetné software, diagnostika, dokumentace v€etné manuall souvisejici s ¢innosti smluvni
strany, které maji skuteCnou nebo alesporn potencialni hodnotu a které nejsou v prislusnych
obchodnich kruzich bézné dostupné a vztahuje se na né dle vule pfislusné smluvni strany
povinnost mi¢enlivosti.

Smluvni strany se zavazuji nakladat s informacemi dle specifikace v odst. 4 tohoto ¢lanku,
které jim byly poskytnuty druhou stranou nebo je jinak ziskaly v souvislosti s plnénim
Smlouvy, jako s obchodnim tajemstvim a ucinit veSkera organiza¢ni technicka opatfeni
zabranuijici jejich zneuZiti Ci prozrazeni.

Povinnost mi€enlivosti o informacich dle specifikace v odst. 6 tohoto ¢lanku trva i po
ukonceni
ucinnosti Smlouvy.

Poskytovatel je povinen zajistit pInéni podminek zajisténi ochrany informaci podle tohoto
¢lanku i ze strany jeho poddodavateld.

Cl. 13.
Uginnost Smlouvy a ukonéeni Géinnosti Smlouvy

Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu opravnénymi zastupci obou smluvnich stran
a ucinnosti dnem zvefejnéni v registru smluv.

Smlouva je uzaviena na dobu urditou 5 let. Uginnost Smiouvy Ize prodiouzit dodatkem
odsouhlasenym obéma Smluvnimi stranami.

Uginnost Smlouvy Ize ukongit pisemnou dohodou Smluvnich stran, jejiz sougasti bude i
vyporadani vzajemnych zavazk( a pohledavek.

Uginnost Smlouvy Ize ukoné&it pisemnym odstoupenim smluvni strany od této Smlouvy
doru¢enym druhé smluvni strané z dlvodu podstatného poruseni smluvnich povinnosti.

Podstatnym poruSenim smluvnich povinnosti je dale mimo jiné opakované (tj. nejméné
dvakrat) prodleni druhé smluvni strany s plnénim kteréhokoliv jejiho zavazku podle
Smlouvy, je-li prodleni delSi nez dva (slovy: 2) mésice, a to v pfipadé, Zze druha smluvni
strana pfes pisemné upozornéni na poruseni Smlouvy toto poruseni v poskytnuté Ihaté,
ktera nesmi byt kratSi nez 10 (slovy: deset) dnd, neodstranila.

Odstoupeni od Smlouvy musi byt pisemné oznameno druhé smluvni strané a je ucinné
mésic po doruc€eni tohoto oznameni druhé smluvni strané.

Odstoupenim od Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni tykajici se ochrany informaci, feSeni
sporl, zajisténi pohledavky kterékoliv ze smluvnich stran, nahrady Skody a ustanoveni
tykajici se téch prav a povinnosti, z jejichz povahy vyplyva, ze maji trvat i po odstoupeni od
Smilouvy (zejména jde o povinnost poskytnout penézita plnéni za plnéni poskytnuta pred
uc€innosti odstoupeni od Smlouvy).

Pokud by se urcita ¢ast Smlouvy ukazala z jakychkoliv divodl neplatnou nebo pravné
strana 9 (celkem 15)
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neucinnou, pak tato okolnost nema za nasledek neplatnost Smlouvy jako takové a smluvni

strany se zavazuji, Ze v takovém pfipadé nahradi neplatné nebo pravné neucinné
ustanoveni co nejdfive novym a platnym, jez v ramci moznosti maximalné splni ony
hospodarské cile, jez mély byt dosazeny pomoci neplatného nebo pravné neucinného
ustanoveni, nebo se vznikla mezera doplni vhodnym, vzajemné akceptovatelnym
zpusobem, s pfihlédnutim ke smyslu a ucelu této Smlouvy, pfi pouziti toho ustanoveni
platnych pravnich predpisu, které jsou neplatnému ustanoveni nejblizsi.

Smlouva zanika rovnéz uplynutim vypovédni doby, ktera je 3 mésice. Vypovédni
doba zacina bézet nasledujici mésic po doruceni vypovédi druhé smluvni strané. Smlouvu
muZze vypovédét kterakoliv ze smluvnich stran, a to i bez uvedeni davodu.

Cl. 14.
VSeobecna a zavérec¢na ustanoveni

Tuto Smlouvu Ize ménit pouze vyslovnym oboustrannym ujednanim, podepsanym
opravnénymi zastupci obou smluvnich stran. Tato ujednani budou nazyvana “dodatek ” a
budou cislovana vzestupnou ¢iselnou fadou. Jakékoliv zmény a dodatky k této Smlouvé
musi byt ¢inény pouze formou pisemného dodatku ke Smlouvé, kterd musi byt opatfena
podpisy obou smluvnich stran zastoupenych osobami ve stejnych funkcich, jako osoby,
které tuto Smlouvu plvodné podepsaly a tyto dodatky se stanou nedilnou soucasti této
Smlouvy.

Tato Smlouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech, kdy kazda strana obdrzi po jednom
vyhotoveni. Toto ujednani neplati v pfipadé elektronického vyhotoveni Smiouvy.

Smluvni strany shodné prohlasuiji, Ze si tuto Smlouvu pfed jejim podpisem precetly a Ze byla
uzaviena po vzajemném projednani podle jejich pravé a svobodné vule urcité, vazné a
srozumitelng, nikoliv v tisni nebo za napadné nevyhodnych podminek, a Ze se dohodly o
celém jejim obsahu, coz stvrzuji svymi podpisy.

PInéni pfedmétu této Smlouvy pfed u€innosti této Smlouvy se povazuje za plnéni podle této
Smlouvy a prava a povinnosti z n&j vznikla se fidi touto Smlouvou.

Vztahy vznikajici ze Smlouvy a v ni vyslovné neupravené se fidi pfislusnymi ustanovenimi
ob&anského zakoniku, pfiemz ustanoveni § 2389a az § 2389u obCanského zakoniku se na
tento smluvni vztah nepouZiji.

Objednatel je opravnén postoupit pohledavky vyplyvajici z této Smlouvy tfetim osobam jen s
predchozim pisemnym souhlasem Poskytovatele.

Nedilnou soucasti Smlouvy jsou nasledujici pfilohy:

a) Priloha €. 1: Specifikace GCS a technické a servisni podpory
b) PFiloha ¢. 2: Kontaktni osoby
c) Priloha &. 3: Vzor pfedavaciho protokolu
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ze; Poskygovatele
Ing. Jaromir Rezac¢, DBA
jednatel GORDIC spol. s r.o.

Priloha €. 1 Specifikace GCS

V Brné, dne:
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za ObJednateIe
Ing. Jifi Koliba
feditelka

Nastroj CSA pro analyzu rizik na 5 let formou SaaS v plném rozsahu.

Popis webové aplikace:

. Identifikace aktiv organizace

. Mapa aktiv

. Definice hrozeb a zranitelnosti

. Registr rizik

. Rizeni a hodnoceni rizik

. Definice opatfeni pro snizeni rizik
. Plan zvladani rizik

. POA (ZoKB, ISO27001)

Prinosy webové aplikace:

. Zmapovani aktualniho stavu organizace

. Automatizace v ramci hodnoceni rizik

. MozZnost oziveni procesu fizeni KB

. Dostupnost, integrita informaci

. Metodika vychazejici z Ceské a evropské legislativy

. KNOW-HOW zku$enych analytiki spole¢nosti GORDIC
. Vlozena metodika ZoKB, VoKB

. MozZnost vlozeni vlastni metodiky pro fizeni KB

Technicka a servisni podpora:

1.V ramci udrzby Systému zajiStuje Poskytovatel pravidelné poskytovani Updatd, a to v Case

a dle volby Poskytovatele.

2. Poskytovatel vynalozi rozumné usili, aby udrzba neovlivnila chod Systému, a bude veSkeré
¢innosti, které by mély za nasledek nedostupnost Systému, provadét v jim uréenych
pravidelnych ¢asech pro udrzbu. Objednatel vSak bere na védomi, Ze v téchto pfipadech
muze byt dostupnost a funk&nost Systému omezena. Smluvni strany sou¢asné berou na
védomi, Zze muze byt v ramci udrzby nezbytné provést neodkladné omezeni dostupnosti Ci
funkénosti Systému bez pfedchoziho oznameni, a to zejména v reakci na zjisténé vngjsi

hrozby.
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V ramci udrzby dochazi k upravé Systému v navaznosti na zmény zavazné legislativy pouze
ve vztahu Kk Legislativné zavislym funkcionalitdm a pouze v rozsahu, ktery je uveden
v Legislativnim compatibility listu.

V rdmci provozu zajistuje Poskytovatel provoz Systému v Cloudovém prostiedi .

Objednatel bere na védomi, Zze cloudové prostiedi je provozovano osobou odliSnou od
Poskytovatele. Provozovatelem Cloudoveého prostfedi je spole€nost Microsoft Corporation,
nebude-li Poskytovatelem ur€en jiny provozovatel. Poskytovatel je opravnén stavajiciho
provozovatele Cloudového prostfedi po pfedchozim oznameni Objednateli nahradit jinym
provozovatelem.

Objednatel rovnéz bere na védomi, Zze v pfipadé cloudového prostfedi Azure
provozovaného spole¢nosti Microsoft Corporation se podminky dostupnosti a konektivity
prostfedi ~ fidi ~ Smlouvami SLA  pro  sluzby  Azure zvefejnénymi na
https://azure.microsoft.com/cs-cz/support/legal/sla/summary/.

Provozni doba Systému v cloudovém prostfedi je nepretrzita.

Doba podpory cloudovych sluzeb je stanovena v ¢asech pracovnich dni od 8:00 do 16:00
hodin a mimo tuto dobu je Objednateli zpfistupnén ServiceDesk k moznosti zadani incidentu
elektronickou formou.

Poskytovatel vynalozi rozumné usili k zajisténi vysoké dostupnosti Systému.

Poskytovatel nenese odpovédnost za pfipadnou poruchu na strané Objednatele &i za
nedostupnost Systému zpusobenou z dlivodl na strané Objednatele.

VeSkera data (zékaznicka data i specifické provozni udaje, at jiz ve stavu aktivnich &i
neaktivnich dat), vioZzena Objednatele do Systému provozovaném v ramci feSeni SaaS, jsou
uloZzena nepretrzité v datovych centrech na Uzemi Evropské unie, pfipadné Evropského
sdruzeni volného obchodu.

V rdmci sluzeb komplexni podpory bude Poskytovatel feSit nahlaSené vady v dohodnutych
terminech pro jejich odstranéni a poskytovat odbornou pomoc a technickou podporu pro
fadné fungovani Systému.

Rozsah a odména Poskytovatele za zajiStovani sluzeb komplexni podpory je stanovena
Smlouvou a bude probihat s vyuzitim Objednatelem uréenych komunikacnich prostfedkd,
jimiz se rozumi pfedevSim Service Desk, telefonni (hotline) nebo e-mailovy kontakt na
Kontaktni osobu Poskytovatele uvedenou ve Smlouvé. PoZzadavky na poskytovani Podpory
je opravnéna Cinit a ve vécech poskytovani Podpory je za Objednatele opravnéna jednat
vyhradné Kontaktni osoba Objednatele. Podpora bude poskytovana v pracovnich dnech od
8:00 hod. do 16:00 hod.

Sluzba feSeni nahlasenych vad se nevztahuje na vady zplsobené Objednatelem.

Sluzby komplexni podpory nad ramec definovany Smlouvou budou feSeny samostatnymi
objednavkami, pficemz vySe odmény bude Poskytovatelem vzdy stanovena v souladu
s aktualnim cenikem Poskytovatele.
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16. V pfipadé, Ze k poskytovani sluzeb komplexni podpory bude nutny pfistup Poskytovatele do
IT prostfedi Objednatele, zavazuje se Objednavatel Poskytovateli tento pfistup na vyzadani
poskytnout, a to za podminek, které si smluvni strany dohodnou.

17. V pfipadé, Ze k poskytovani sluzeb komplexni podpory bude nutny vzdaleny pfistup
Poskytovatele, bude tento pfistup umoznén pfedem schvalenym osobam. VVzdaleny pfistup
muze byt ze strany Objednatele dozorovan a kdykoliv v pribéhu poskytovani komplexni
podpory odepfen. Vzdaleny pfistup mize Poskytovatel pouzit primarné na zakladé
pozadavku zadaného Objednatelem do Service Desku, pfipadné po dohodé mezi
Objednatelem a Poskytovatelem.

Technicka a servisni podpora zahrnuje:

Skoleni a konzultace (celkem 48 hodin) za 5 let.
Servisni a technicka podpora v€. maintenance (celkem 128 hodin) za 5 let.
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Priloha €. 2 Kontaktni osoby

Osoby opravnéné jednat za Poskytovatele (GORDIC spol. s r.0.):

BT 2
Fje
F v I

: A S S
ve vécech smluvnich: i & SR S S

AR

- ve vécech fizeni prOJektu

Jn"-,-'.,;_

- ve vécech technickych: s

Osoby opravnéné jednat za Objednatele ():
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- ve vécech fizeni prOJektu 5 ,ﬁq S e R L b L

- ve vécech smluvnich:
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L
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Priloha €. 3 Vzor predavaciho protokolu

{5p GorbIC | Dodaci list

Evidengnf gislo

PIL srlouy
GORDIC spol.sr, 0,

Erbenova 4, 586 01 Jihlava

IC: 47903783; DIC: C747903783

Spoletnost jo apséna do obehodnihe wstitku vedenéhao
Krajskym soudem v Brnd, oddil O, viozka 9313

PR dadaciha listu

www.gordic.cz

Typ Objednévks / ze dne 1C ‘ DIC

Odbor - referat Nézev

Oclon pracovnik Tel. Ulice, &islo

b mail Fox. PSC ‘ Obec

PREDMET DODAVKY| | PODLICENCE:

. . Sazba
Pol Ppol Popis CRJ Jedn. cena Pocet DPH Cena bez DPH
Na podkladé tohoto dodaciho listu neplatte, na uvedenou ¢astku bude vystaven dafovy doklad - faktura. Cena celkem bez DPH 0,00 K&
Foznamka Wik zdkladu provipodet
ziakladnf sazby DPH .. 214 (K5

Pozadavky odbialel:

Wee DPH - zakladni sazba (K&

Wyse zakladu pro vypotet
snizené sazby DPH ..

4 ()

Wyse DPH  sniZend sazha (KS)

Cena celkemn s DPH

Odbératel byl sezndmen s provedenymi ¢innostmi a souhlasi s fakturaci uvedené ¢astky.

Potvizeni jmeénem dodavatele - GOROICT Listributor

Datum Cislo zskazky ‘ Podpis

Potvrzeni odbératele - podpis, razitko

EEm ]
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