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Příloha č. 1 SML - Základní specifikace obchodního modelu Objednatele 

  
Počet zaměstnanců: cca 2000 zaměstnanců (1000 řidiči MHD, 600 dělnické profese a 400 technicko-
hospodářských zaměstnanců) 
 
Počet útvarů - 67 
 
Činnosti z obchodního rejstříku: 
 

- provozování dráhy 
- provozování drážní dopravy 
- hostinská činnost 
- revize, prohlídky a zkoušky určených technických zařízení v 
- provozu 
- opravy silničních vozidel 
- provádění staveb, jejich změn a odstraňování 
- provozování autoškoly 
- rozvod tepelné energie 
- provádění technických prohlídek a zkoušek určených technických zařízení elektrických 
- provádění technických prohlídek a zkoušek určených technických zařízení zdvihacích 
- provádění technických prohlídek a zkoušek určených technických zařízení plynových 
- provádění technických prohlídek a zkoušek na montáž, umístění a úplnost určených technických 

zařízení tlakových 
- provádění zkoušek drážních vozidel dráhy tramvajové 
- provádění zkoušek drážních vozidel dráhy trolejbusové 
- zprostředkování zaměstnání 
- klempířství a oprava karoserií 
- opravy ostatních dopravních prostředků a pracovních strojů 
- montáž, opravy, revize a zkoušky tlakových zařízení a nádob na plyny 
- montáž, opravy, revize a zkoušky zdvihacích zařízení 
- montáž, opravy, revize a zkoušky elektrických zařízení 
- montáž, opravy, revize a zkoušky plynových zařízení a plnění nádob plyny 
- výroba, instalace, opravy elektrických strojů a přístrojů, elektronických a telekomunikačních 

zařízení 
- silniční motorová doprava - nákladní provozovaná vozidly nebo jízdními soupravami o největší 

povolené hmotnosti přesahující 3,5 tuny, jsou-li určeny k přepravě zvířat nebo věcí, - osobní 
provozovaná vozidly určenými pro přepravu více než 9 osob včetně řidiče, - nákladní 
provozovaná vozidly nebo jízdními soupravami o největší povolené hmotnosti nepřesahující 3,5 
tuny, jsou-li určeny k přepravě zvířat nebo věcí, - osobní provozovaná vozidly určenými pro 
přepravu nejvýše 9 osob včetně řidiče 

- projektová činnost ve výstavbě 
- technicko-organizační činnost v oblasti požární ochrany 
- poskytování služeb v oblasti bezpečnosti a ochrany zdraví při práci 
- obchod s elektřinou 
- Výroba kovových konstrukcí a kovodělných výrobků 
- Povrchové úpravy a svařování kovů a dalších materiálů 
- Výroba elektronických součástek, elektrických zařízení a výroba a opravy elektrických strojů, 

přístrojů a elektronických zařízení pracujících na malém napětí 
- Výroba motorových a přípojných vozidel a karoserií 
- Výroba drážních hnacích vozidel a drážních vozidel na dráze tramvajové, trolejbusové a lanové a 

železničního parku 
- Provozování vodovodů a kanalizací a úprava a rozvod vody 
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- Přípravné a dokončovací stavební práce, specializované stavební činnosti 
- Zprostředkování obchodu a služeb 
- Velkoobchod a maloobchod 
- Údržba motorových vozidel a jejich příslušenství 
- Ubytovací služby 
- Poskytování software, poradenství v oblasti informačních technologií, zpracování dat, hostingové 

a související činnosti a webové portály 
- Nákup, prodej, správa a údržba nemovitostí 
- Pronájem a půjčování věcí movitých 
- Poradenská a konzultační činnost, zpracování odborných studií a posudků 
- Příprava a vypracování technických návrhů, grafické a kresličské práce 
- Projektování elektrických zařízení 
- Testování, měření, analýzy a kontroly 
- Reklamní činnost, marketing, mediální zastoupení 
- Mimoškolní výchova a vzdělávání, pořádání kurzů, školení, včetně lektorské činnosti 
- Poskytování technických služeb 

 
Procesní model DPO: 

- Tvorba strategie DPO 
- Řízení poptávky a marketing 
- Provádění přepravy 
- Provádění údržby a oprav vozidel 
- Provádění údržby a oprav dopravní cesty 
- Správa a údržba pozemků  
- Správa, údržba a opravy budov a jejich infrastruktury 
- Ekonomika a finance 
- Informační podpora 
- Zajišťování  zdrojů 
- Řízení lidských zdrojů 
- Zajišťování právní podpory  
- Zajišťování vnitřního řízení a jeho rozvoj 
- Zajišťování sekretariátních služeb 
- Řízení technické dokumentace a revize 
- Zkušební laboratoř 
- Bezpečnost 
- Statistika a výkaznictví 
- Investice a realizace VZ 

 
Společnost je držitelem certifikátu systému managementu dle ČSN EN ISO 9001:2016 
 
Areály: 

- Správa společnosti 
Poděbradova 494/2 
Moravská Ostrava 
702 00 Ostrava 

- Tramvaje Moravská Ostrava 
Plynární 3345/20 
702 00 Ostrava-Moravská Ostrava 

- Tramvaje Poruba 
U Vozovny 1115/3 
708 00 Ostrava-Poruba 
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- Trolejbusy Ostrava 
Sokolská třída 64 
702 00 Ostrava-Moravská Ostrava 

- Autobusy Hranečník 
Počáteční 1962/36 
710 00 Ostrava-Slezská Ostrava 

- Autobusy Poruba 
Slavíkova 6229/27A 
708 00 Ostrava-Poruba 

- Dílny Martinov 
Martinovská 3293/40 
723 00 Ostrava-Martinov 

- Provozní areál Vítkovická 
Vítkovická 3133/5 
702 00 Ostrava-Moravská Ostrava 

 


