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Ramcova smlouva pro bezhotovostni platby e

' Framework Agreomont for Cashloes Payments

Predpoklada se, Ze tato smlouva zaklada Ramcovou smlouvu, vztahujici se ke vSem platebnim sluzbam, nabizenym spoleénosti Worldline Financial
Services (Europe) S.A., lucemburskou spole¢nosti typu "Société Anonyme" se sidlem na 33, rue du Puits Romain, L-8070 Bertrange, Lucembursko,
Cislo spole¢nosti v obchodnim rejstiiku a rejstfiku spole¢nosti B144087 (dale jen "Worldline"), a je uzavfena mezi Obchodnikem a Worldline. Specifické
podminky, vztahujici se k produktim a sluzbam, budou uréeny v jednotlivych smluvnich modulech k této Ramcové smiouvé.

Udaje (o} ObChOan'kOVi Partner ID |_ Customer ID PCI0,6,9|

Oficialni jméno STATUTARNI MESTO HRADEC KRALOVE

Legal name

Udaje o spole&nosti Ulice/&. domu  Ceskoslovenské armady 408

Company data Slree}/no. . .
PSC/mésto 502 00 Hradec Kralové Stat Ceska republika
Postni codo/city . Country
Stat ptvodu’ Ceska republika Telefon +420 495 707 111 E-mail epodatelna@mmhk.cz

Country of origin
N/ \/ _hradeckralove.org

Pravni forma goverment-municipalie ICO 00268810 DIC CZ00268810
Lngal form

Zkracena adresa IS,M, HRADEC KRAL,0,V,E, . Navypise majitele karty (max. 21 znaku)

Short address

Umisténi terminalu/Webshop o Na adrese spole¢nosti o Viz seznam pobocek Viz smluvni modul

Terminal location/Wobshop As company address Refer to branch list Refer to Contract Modulo

Obchodni nazev Magistrat mésta HK - méstska policie

Commercial name

URL https://www.hradeckralove.org/mestska-policie

Adresa provozovny Ulice/é. domu  Ceskoslovenské armady 408

Location aadress . v ; .
PSC/mésto 502 00 Hradec Kralové Stat Ceska republika

Kontaktni osoba Jméno PFijmeni Funkce vedouci prestupk. odd.

Contnct parson First name Last name Function

o Panims H Pan mr Telefon E-mail

Pravni zastupci 1 & 2

H Pani o Pan Jméno Funkce primatorka
o Kontaktni osoba First namo
Contact parson Telefon
Soukromé informace Ulice/¢. domu
Private information . .
PSC/mésto
Datum narozeni
Date of birth
Prokazani totoZznosti Dokument ¢. Stat
Proof of identity Document no. Country
o Pas Vydan (kym) Platnost do
H OP Is3uod by DO MM RRRR Expiry date oD MM RRRR
o Pani o Pan Jméno Pfijmeni Funkce
o Kontaktni osoba Telefon E-mail
Soukromé informace Ulice/¢. domu
Private information .
PSC/mésto Stat
Datum narozeni Misto narozeni Narodnost
DD MM RRRR
Prokazani totoznosti Dokument €. Vydan (kde) Stat
O Pas . . .
o oP Vydan (kym) Vvdan (dne) . Platnost do e

Udaje 0 UCtU Accountdata & Decentralizované vyrovnani (viz seznam pobocek) Docontraiizodsottiomom<rofor to branch list)

Ména | C,Z K| Finanéni instituce Komer¢ni banka a.s. BIC/Swift | K.O.M, B,C,Z ,P P X X X|
Currency Finanvcial institution . - (8 nebo 11 éislic)
PSC/mésto 114 07 Praha 1 Stat Ceska republika
IBAN A
Ména Finané¢ni instituce_ BIC/Swift | K,0,M,B.C,Z,P,P,X,X,X]|
; (8 nebo 11 €islic)
PSC/mésto Stat
IBAN L | v P L
Majitel uctu STATUTARNI MESTO HRADEC KRALOVE
Account holder
Ulice/¢. domu Ceskoslovenské armady 408
PSC/mésto 502 00 Hradec Kralové Stat Ceska republika

’Povinné pole pro statem kontrolované obchodniky (ambasady, konzulaty, obchodni komory atd.), jejichz umisténi provozovny se li§i od zemé sidla.

\A/nriHlima Cinonriol Corwi/»np /Ci



Korespondence

Correspondence

Odlisna adresa

Differing address

o Koresponden¢ni/P. O. Box
o Faktury

O Vréaceni transakce

o Reklamované transakce

Odlisna adresa

o Korespondenéni/P. O. Box
o Faktury

o Vraceni transakce

o Reklamované transakce

Jazyk Gestina ® Na adresu spoleénosti
Languago To company address
Spole¢nost

Ulice/€. domu
PSC/mésto

E-mail

Spole¢nost

Ulice/¢. domu
PSC/mésto

E-mail

DOdané dOkumenty Documents submitted

Poznamky romarks

o Vyhradni viastnictvi: registrace podniku (napf. taxi licence)
o Vefejné/soukromé spolec¢nosti s ru¢enim omezenym,
obecna/omezena spoluvlastnictvi
o Vypis z obchodniho rejstfiku (originaly, kopie originalnich
vypisll nebo vypisy z oficidlni databaze, vedené rejstiikovym
uradem [internetové vypisy), které jsou rozhodné pro uréeni stavu)
o Stanovy spolecnosti
El Jiné formy spole¢nosti: registrace spole¢nosti nebo
zakladatelska listina
o Stanovy akciové spolecnosti

Ustanoveni fizena Ramcovou smlouvou

Nedilné soucasti

Vstup v platnost,
doba trvani a ukoncéeni

Zprostifedkovatel

Rozhodné pravo
a misto jurisdikce

Datum a misto

WORLDLINE ¢«

0o

o Na adresy dle seznamu poboc&ek
To addresses according to branch list

FAO
P.O. Box
Stat

Telefon

o Na adresu mista
To location address

FAO
P.O. Box
Stat

Telefon

Charitativni organizace: potvrzeni charitativniho stavu
V8echny pravni formy: Potvrzeni bankovniho vztahu nebo
posledni vypis z Gctu
Zakonni zastupci
0 Kopie platného prikazu totoznosti (pas, OP)
0 Potvrzeni opravnéni k podepisovani

(pokud neni zahrnuto do vypisu z rejstfiku)

VSechny uvedené Smluvni moduly, véetné v§ech plant poplatkl, véeobecné obchodni podminky a dodatkové smlouvy

predstavuji nedilnou souéast této Ramcové smlouvy.

Tato Ramcova smlouva vstupuje v platnost po obdrzeni tohoto dokumentu, nalezité podepsaného Obchodnikem,
spolecnosti Worldline. Je uzaviena na dobu neurcitou. Tato Rd&mcova smlouva automaticky konéi po skonéeni posledniho

existujiciho Smluvniho modulu.

V pripadé zprostfedkovani uzaviraji zprostfedkovatelé tuto Rd&mcovou smlouvu jménem, na riziko a na u¢et Worldline.
Smluvnimi stranami pro sluzby, poskytované dle této Ramcové smlouvy, jsou vyhradné Obchodnik a Worldline.

V8echny pravni vztahy, odvozené z této Ramcové smlouvy mezi Obchodnikem a Worldline se fidi lucemburskym pravem,

Vyhradnim mistem jurisdikce je Lucembursko.

. 0<f. 2024, Hradec Kralové

oD MM RRRR

* Jméno a prijmeni tiskacimi pismen

Obchodnik nebo jeho pravni zastupce byli osobné

Identifikovani (kym)

Podpis a celé jméno prodavajici osoby (tiskacimi pismeny)

Worldline Financial Services (Europe) S.A.
Atrium Business Park | 33, rue du Puits Romain | L-8070 Bertrange | worldline.com/merchant-services
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IdentifikaCni povinnosti v souvislosti se zakonem proti
prani Spinavych peneéz cuuw

Identification duties in relation to the Anti-Money Laundering Law
Zakon proti legalizaci vynosu z trestné ¢innosti a financovani terorismu zavazuje poskytovatele platebnich sluzeb k identifikaci klientl a jejich skute¢nych

maijitel(. Tato identifikace musi byt pravidelné ovéfovana a musi byt doplnéna aktualnimi dokumenty. Spole¢nost Worldline Financial Services (Europe)
S.A. je povinna tuto aktualizaci dat a zaznamu provadét a ujiStuje své klienty o maximalni péci ve vztahu k osobnim udajum, které jsou ji svéfeny.

Obchodnik Merchant  Statutami mésto Flradec Kralové vaT Ib CZ00268810 PartnoriDI

Skute¢ni majitelé

Spole¢nost Worldline Financial Services (Europe) S.A. je povinna identifikovat ,skuteéného majitele (skute¢né maijitele)". Z hlediska zakona proti prani
$pinavych penéz je skute€nym majitelem fyzicka osoba, ktera v koneéném dusledku vlastni nebo ovlada spolec¢nost prostfednictvim:

- pfimého nebo nepfimého vlastnictvi vyznamného podilu na pravnické osobé, nebo

- hlasovacich prav nebo vlastnického podilu v uvedené pravnické osobé, véetné vlastnictvi skrze akcie na majitele, nebo

- jinych zplsobl kontroly (ovladani) nad uvedenou pravnickou osobou, jez neni spole&nosti kétovanou na regulovaném trhu, ktera podiéha pozadavkim
na zvefejnéni informaci v souladu s pravem Evropské unie nebo ktera podiéha obdobnym mezinarodnim standardiim zajistujici pfiméfenou trans-
parentnost informaci o vlastnictvi.

Indikatorem pfimého vlastnictvi je akciovy podil 25% plus jedna akcie &i viastnicky podil vétSi nez 25%, ktery v klientovi drzi fyzicka osoba. Indikato-
rem nepfimého vlastnictvi je akciovy podil 25% plus jedna akcie ¢i vlastnicky podil vétsi nez 25%, ktery v klientovi drzi spole¢nost kontrolovana jednou
nebo vice fyzickymi osobami nebo nékolik spole¢nosti kontrolovanych stejnou fyzickou osobou nebo fyzickymi osobami.

Ke spravné identifikaci moznych skute¢nych maijiteld vdm pomuze nasledujici sada otazek. Zaskrtnéte prosim moznost, ktera se tyka dané spolec¢nosti:

o 1. Spolecnost je jednoclenna a tento jeji €len je jedinym skuteénym majitelem.
Pokud u spole¢nosti plati tato forma skuteéného vlastnictvi, staci pfed odevzdanim vyplnit vaSe osobni udaje v
casti ,Zakonny zastupce 1", formulaF podepsat a prilozit ¢itelnou kopii platného osobniho dokladu a pod ¢asti
Skute¢ny majitel zaskrtnout policko ,Stejné jako u zdkonného zastupce 1 nebo 2".

o 2. Spole¢nost neni jednoc¢lenna. Existuje jeden nebo vice skuteénych majiteltl, ktefi ve spolecnosti pfimo nebo
nepfimo drzi/kontroluji podil ve vysi vétsi nez 25% nebo spole¢nost kontroluji jinymi prostredky.
Pokud u spoleénosti plati tato forma skuteéného vlastnictvi, je nutné vyplnit veskeré udaje vSech skuteénych
majitelu. V pfipadé vice nez dvou skute¢nych majiteld prosim uvedte jejich Udaje na kopii druhé strany formulare.
Pfed odevzdanim je nutné vSechny tyto formulare podepsat a pfilozit pfisluSné pozadované doklady.

o 3. Neexistuji pfimi ani nepfimi skutec¢ni majitelé ve smyslu zakona proti prani Spinavych penéz.
o Spole¢nost je kétovana na burze.
® Pokud zadna osoba pfimo ani nepfimo nevlastni podil ve spole¢nosti vice nez 25% ani spole¢nost nekontroluje
jinymi prostfedky; musi ¢ast Skute¢ny majitel vyplnit fyzicka osoba, ktera ve spoleénosti zastava vedouci pozici
(napf. generalni feditel, ¢len predstavenstva atd.).
Pfed odeslanim je nutné podepsat v§echny formulare a pfilozZit pfislusné pozadované podklady.

o 4.V pripadé svéfenskych a fiduciarnich usporadani je vyzadovana identifikace vSech ucastnika:

- zakladatel,

- v8ichni svérensti a fiduciarni spravci,

- osoba vykonavajici dohled nad spravou fondu ¢i usporadanim, existuje-li,

- obmysleni a kterakoli dalsi fyzicka osoba, ktera fakticky kontroluje (ovlada) svéfensky fond (prostfednictvim
pfimého &i nepfimého vlastnictvi nebo jinymi prostfedky). V tomto specifickém pfipadé se neuplatriuje dfivéjsi
podminka minimalniho podilu vyznamnych vlastnik( vétsi nez 25%.

Pred odeslanim je nutné podepsat vS§echny formulare a pfilozit pfislusné pozadované podklady.

o 5.V pripadé pravnickych osob, jako jsou nadace a pravni formy podobné svéfenskym fondiim, musi ¢ast Sku-
tecny majitel vyplnit kazda fyzicka osoba, ktera zastava pozice ekvivalentni nebo podobné tém, které jsou uvedeny v
bodé 4. Pred odeslanim je nutné podepsat vSechny formulare a pfiloZit pfislusné pozadované podklady.

Vyznamny viastnik S Stejny jako zékonny zastupce 1
Beneficial owner Same as legal representative
(uvedte prosim celé jméno a podrobnosti o vyznamném vlastnictvi) (please indicate full name and details of beneficial ownership)

o Stejny jako zakonny zastupce 2

S| Pani o Pan Jménofl**B PFijmeni
Ms Mr First name Last name
Soukromé udaje Ulice/¢. domu
Private information Street/no.
PSC/mésto

Doklad totoznosti
Proof of identity

o Pas
H OP

Worldline Financial Services (Europe) S.A.

Postal code/city
Datum narozen
Date of birth
Dokument €.
Document no.
Vydan (kym)
Issued by

Atrium Business Park | 33, rue du Puits Romain | L-8070 Bertrange | worldline.com/merchant-services 12



WORLDLINE.«

Vyznamné vlastnictvi o Pfimé Vyznamny vlastnik vlastni ve spoleénosti Obchodnika primy kapital nebo hlasovaci podil ve vysi
Beneficial ownership Direct alespoii 25% plus jedna akcie.
The beneficial owner holds a direct capital or voting stake of at least 25% in the Merchant's company.

Jeho kapitalovy podil ve spole¢nosti dosahuje % lts capital stake in the company amounts to
Jeho podil na hlasovacich pravech spole¢nosti dosahuje % Its voting rights stake in the company amounts to

o Nepfimé Nasledujici pravnicka osoba nebo spolecenstvi drzi podil __ _% The following legal personality or partnership
Indirect (vétsi nez 25%) ve spolecnosti Obchodnika: holds a stake of (at least 25%) in the Merchant's company

Spolecnost
Company
Sidlo: Ulice/¢. domu
Reg. office: Street/no.
PSC /mésto Stat
Postal code/city Country
Kapitalovy podil vyznamného vlastnika ve vy$e uvedené spole¢nosti dosahuje %
The beneficial owner's capital stake in the above-mentioned company amounts to

Podil vyznamného vlastnika na hlasovacich pravech vyse uvedené spole¢nosti dosahuje %
The beneficial owner's voting rights stake in the above-mentioned company amounts to

Vyznamny vlastnik o Stejny jako zakonny zastupce 2 (uvedte prosim celé jméno a podrobnosti o vyznamném viastnictvi)

o Pani o Pan Jméno Pfijmeni
Soukromé udaje Ulice/¢. domu
PSC/mésto Stat
Datum narozeni Misto narozeni. Narodnost
. DO MM RRRR
Doklad totoZnosti Dokument ¢&. Vydan (kde) Stat
- gff Vydan (kym) Vydan (dne) . Platnost do

oD MM RRRR 00 MM RRRR

Vyznamné vlastnictvi o Pfimé Vyznamny vlastnik vlastni ve spole¢nosti Obchodnika pfimy kapital nebo hlasovaci podil ve vysi
alespon 25% plus jedna akcie.

Jeho kapitalovy podil ve spole¢nosti dosahuje %
Jeho podil na hlasovacich pravech spole€nosti dosahuje %
o Nepfimé Nasledujici pravnicka osoba nebo spole€enstvi drzi podil %
(vétsi nez 25%) ve spole¢nosti Obchodnika:
Spolecnost,
Sidlo: Ulice/€. domu
PSC /mésto Stat__
Kapitalovy podil vyznamného vlastnika ve vySe uvedené spole¢nosti dosahuje %

Podil vyznamného vlastnika na hlasovacich pravech vyse uvedené spole¢nosti dosahuje %

Reditel(é) (osoba jina neZ ty jiZz uvedené v sekci pravnich zastupctl a vyznamnych vlastniki)

Director(s) (other than person already mentioned in Legal representatives and/or Beneficial owners section)

Reditel

Director Jméno PFijmeni Funkce
, First name Last name Function

o PanimMs o Pan mr

Soukromé informace Ulice/S. domu

Private information Street/no.
PSC/mésto Stat
Postal code/city Country
Datum narozeni Misto narozeni Narodnost
Date of birth OD MM  RRRR Place of birth Nationality

Prilohy
M Kopie vSech uvedenych prikazl totoznosti

o Vypisy z obchodniho rejstfiku pro spole€nost obchodnika a vSechny ostatni uvedené pravnické osoby
Platné jsou pouze originalni vypisy, jejich kopie nebo vypisy z oficialni databaze, vedené rejstiikovymi organy (internetové vypisy), které zohledriuji
aktualni stav.

Obchodnik svym podpisem potvrzuje, Ze vyplnil vySe uvedené informace spravné a Upiné.

Dale Obchodnik souhlasi s tim, ze bude neprodlené informovat spole¢nost Worldline Financial Services (Europe) S.A. o jakychkoli zménach, tykaji-
cich se vyznamného vlastnictvi a na pozadani posjj

Datum a misto
4% .0%$. 2024, Hradec Kralové

oD MM RRRR

* Jméno a pfijmeni tiskacimi pismeny

Worldline Financial Services (Europe) S.A.
Atrium Business Park | 33, rue du Puits Romain | L-8070 Bertrange | worldline.com/merchant-services 2 2
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mluvni modul "akceptace karty v misté prodeje" uux

Contract Module “Card Acceptance at the Point of Sale"
k existujici "Ramcové smlouvé pro bezhotovostni platby" to the existing "Framework agreement for cashless payments”

Ochodnlk Statutarni méStO HradeC Kralové
MCC |9,3,9,91

o Modifikace Modification

o Obnova Renewal obor government - municipalities

Cenova tabulka - prezenéni
Uginnost od

0 AR

Visal/Visa Electron

VISA VI% Jak jsou ulozeny odpovidajicim

kartovym spole¢nostem

Cenovy model Interchange (IF++)
Poplatky Interchange Poplatky kartovym spole¢nostem

Jak jsou uloZeny odpovidajicim
kartovym spole¢nostem.

V PAY - jménem vydavatell karty.

y. J Y Yy % + CZKFn

BJAY
+ +
Mastercard % +CZKQ
Viz: Viz:
woildline.com/merchant- worldline.com/merchant-

Maestro g setvices/interchange services/schemefees %-FCZKQ

Uginnost od

0 W RRRR

Visal/Visa Electron

VISA VI% 1.1800% + CZKfn

Cenovy model Blended
Zakladni sazby

Minimaini poplatky  Diners Club/Discover

JPL| SCER

©.0000/trans. 02] | 0.0000/trans.

V PAY .-y. 1.1800% + GZIKr~1 0.0000mans. GZA(J o.0000mans.  UnionPav BIS 1.1800% + CZKFVi
rni : :
Mastercard , 1.1800% + CZIr™ 0.0000/ans. SZQ 0-0000fans. B N 11800%+czRuT
-
Maestro i
1.1800% + CZIr?l 0.0000/rans. co; V| 6.0000itans. Alipay APAY  1iscoye t czke

Contract no. F2F |

Y%-FCZKE]

1.1800% + CZKrI

Poplatky za interchange + poplatky za kartovym spolo¢nostem + Worldline aoquiringové poplatky
Worldline acquiringové poplatky

Minimalni poplatky ACQ

©.0000f#trans. CZRI 0.00001trans.

0.0000/trans. ©ZF 1 0.0000!/trans.

0O.0000/trans. CZfrl1 0.0000/trans.

0.0000Mtrans. CZ[3 0.00001trans.

Zakladni sazby
Minimalni poplatky

0.0000/trans. CZRI 0.0000/trans.

0.0000/trans. CZRI 0.0000/trans.

0.0000/trans. CZF1 0.0000/trans.

0.0000/trans. CZrn 0.0000/trans.

Worldline nabizi a fakturuje Obchodnikovi za dohodnuté znacky a typy karet rizné mezibankovni poplatky, jednotlivé specifikované poplatky (poplatky interchange, poplatky kartovym
spole¢nostem a Worldline poplatky za procesovani). Pro cenovy model "Blended" jsou vy$e uvedené poplatky spojeny do jediné sazby. Pokud neni specifikovano jinak, maji byt tyto tcto-

vany i v pfipadé navratu na kartu.

Obchodnik prohlasuje, ze vzal na védomi informace, specifikované pro jednotlivé polozky dle znacky karty a typu karty ve vztahu k riznym urovnim poplatkd interchange, poplatk(
kartovym spole¢nostem, kdy tyto jsou k dispozici na woildlino.com/morchant-sorvices/interchango a worldline.com/morchant-seivices/schomofeos.

® Zatrzenim tohoto policka Obchodnik vyslovné zmocriuje Worldline ke sdruzeni vy$e uvedenych poplatkli a k vyuZiti cenového modelu "Blended".

Dynamicka konverze mény (DCC) 0.000 % premie z DCC transakce

PFI’pIatky a poplatky Surcharges and fees

Priplatek — komerc¢ni karty! surcharge commercial cards (z ¢astky transakce) 0.000%
Vztahuje se na v8echny transakce s komerénimi kartami (napf. karty Business). 0.000%
Priplatek za transakce mimo EEP! Surcharge non-EEA transactions 0.000%

Vztahuje se na transakce s kartami, vydanymi mimo a akceptovanymi v ramci Evrop- (z &astky transakce)

ského ekonomického prostoru a vice versa.

0.000%
(z castky transakce)

Pfiplatek za manualni pfijeti transakce! surcharge manual transaction capture
Vztahuje se na transakce, provadéné v souladu s ,fallback" postupy, které jsou specifiko-
vany ve vSeobecnych obchodnich podminkach pro pfijimani karet.

0.000%

(z ¢astky transakce)

Priplatek za pozdni dodani! Surcharge late delivery
Je uctovan na transakce, které jsou do systému dodany vice nez 48 hodin po své realizaci.

0.000% (min.CZKpAl
0.009 %

Poplatek za pfedbézné schvalenil Pre-authorization fee

Poplatek za kone¢né schvalenil Final authorization fee

Komplexni poplatek za kone€éna schvalenit integrity fee for final authorizations

Vztahuje se na transakce, které jsou dodany do systému Worldline vice nez 4 pracovni
dny po své autorizaci, jejichz autorizovana ¢astka / ména neodpovida ¢astce/méné trans-
akce predané Worldline nebo transakce, které jsou zruSené po své finalni autorizaci.

(z ¢astky autorizace)

0.000%

Uhrada v cizi méné Foreign currency reimbursement (z Gastky transakce)

Servisni poplatek acquiring Acquiring service fee CZK r~l 0.00/mésic
Obchodnik opraviiuje Worldline, aby servisni poplatek zapogitala na mésiéni bazi s

Uhradami vyplyvajicimi z pInéni sou¢asného smluvniho modulu.

Zpracovani reklamaci Processing of chargebacks EUR 30.00/chargeback

| Priplatek se nevztahuje na cenovy model model IF++.
External Sales ID | ID Top Node
f Ioeverererenenenennns f 1 A O N B ¥

WoMdlin*ale*D

Worldline Financial Services (Europe) S.A.
Atrium Business Park | 33, rue du Puits Romain | L-8070 Bertrange | worldline.com/merchant-services
Postovni adresa: Worldline Financial Services (Europe) S.A., Oddzial w Polsce, ul. Prosta 68, PL-00-838 Warszawa

0.00)

0.280 % (min. CZKP* 0.00 )

Visa/Visa Electron, V PAY,
Mastercard; Maestro

Visa/Visa Electron
Mastercard, Maestro

Visa/Visa Electron,
Mastercard, Maestro

VSechny platebni prostredky
(kromé V PAY, Maestro)

VSechny platebni prostfedky

Mastercard
Mastercard, Maestro
Mastercard, Maestro

V8echny platebni prostfedky

n.a.

VS8echny platebni prostfedky

Partner ID
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Dodani a l]hrady Delivery and reimbursement

Mény Dodani v’ CzK Dodani v!
Currencies Delivery in
Uhrady v CzK T Uhrady v
Reimbursement in
Typ Uhrad 53 Vyrovnani véeho (souhrmné ahrady) CZK 1'¥i 0.00 min, Castka vyrovnanil
Reimbursement type Settlement all (collective reimbursement)
Frekvence uhrad 83 Denné o Tydné, vzdy k o Po 2 tydnech o Mesicné, vzdy k
Reimbursement frequency Daily Weekly, closing on Bi-weekly Monthly, closing on
Typ(y) oznameni Jazyk Language Cestina o Denni uroven uzavieni dle poboCky (shrnuti)
Notice type(s) Daily closing level by branch (summary)
Dodani vypisu 81 Uroven transakce (podrobné) o Shrnuti Ghrad dle pobo¢ky (rekapitulace)
Notice delivery Transaction level (detailed) Reimbursement summary by branch (recap)
8 Web servis "myPortal" o Vypisy MRX - Obchodnik v XML O standard
Web service "myPortal" MRX-Merchant Reconciliation XML o Podrobné Detailed
81 PDF na e-mail nize o PDF na e-mail spole¢nosti
PDF to e-mail below PDF to company e-mail
E_mail ————

Jméno a pfijemni (pro prihlageni do "myPortal”) o Pani 11 Pan
First and last name (for "myPortal" login) Ms Mr

Bezpecnost udaji na karteé/PCl DSS

Spolec¢nost Worldline Financial Services (Europe) S.A. je povinna zajistit, aby feSeni pro pfijimani karet, ktera bude
Obchodnik pouzivat, odpovidala platnym bezpecnostnim normam PCI.

Infrastruktura Terminal certifikovan dle platného standardu PCI 8 Ano o Ne
Samostatné stojici terminal 53 Ano o Ne
Obchodnik neuklada zadné udaje z karty 53 Ano o Ne

Smlouva o akceptaci Smlouva o akceptaci karet byla s Obchodnikem 53 Ne o Ano - kradez dat z karty
v minulosti pfedéasné ukoncena. o Ano,

Doplrikové sluzby

Obchodnik je povinen pfijimat karty v souladu s odpovidajicim datovym listem.

Zaruka hotelové rezervace o Informacni list "Zaruka hotelové rezervace na kreditni kartou"

Zaplaceni zalohy hotelu o Informacni list "Hotelova rezervace prostfednictvim zalohové platby kreditni kartou (Vklad zalohy pro hotel)"
Rezervace pujc¢eni vozu o Informaéni list "Rezervace pujéeni vozu na kreditni kartou"

Poznamky Brutto settlement

' Pro UnionPay a JCB pouze v odpovidajici narodni méné. 1 Vraceni jsou provadéna co nejdfive po uplynuti smluvné dohodnuté doby pro

vraceni, nejpozdéji v8ak do 14 dnli po uplynuti.

Nedilné soucasti smlouvy

53 "V8eobecné obchodni podminky pro pfijimani karet" 53 Formular "ldentifikacni povinnosti v souvislosti se zakonem proti prani Spinavych penéz"
53 Informacni list "Pokyny pro dodrzeni PCI DSS" 53 Informacni listy dohodnuté v kapitole "Dodate¢né sluzby" (pokud jsou)

Tento Smluvni modul doplriuje "Ramcovou smlouvu pro bezhotovostni platby" a tvofi jeji nedilnou soucast. Existence nebo sou¢asné uzavieni Ram-
cové smlouvy je povinné. Tento Smluvni modul modifikuje respektive nahrazuje vSechny pfedchozi varianty téhoz Smluvniho modulu. VSechny
poplatky, uvadéné v tomto Smluvnim modulu jsou bez DPH.

Obchodnik bude pfijimat vybrané platebni karty jako platebni prostfedky a pfeda odpovidajici transakce Worldline Financial Services (Europe) S.A.
Obchodnik je povinen dodrzovat pravidla pro akceptaci karet, vztahujici se na zde uvadény typ podnikani (prezenéni a/nebo distan¢ni podnikani).
Obchodnik potvrzuje, Ze obdrzel a precetl si vSeobecné obchodni podminky a dal$i nedilné souéasti smlouvy, rozumi jim a akceptuje je. Obchodnik
predevsim bere na védomi ustanoveni "VSeobecnych obchodnich podminek pro pfijimani karet", tykajici se zruSenych plateb a monitoro-
vani podvodu dle kapitoly 10, ustanoveni, tykajici se ochrany osobnich udajti dle kapitoly 14 a také ustanoveni o odpovédnosti dle kapitoly 15.
Veskeré pravni vztahy, vyplyvajici z tohoto Smluvniho modulu a vznikajici mezi Obchodnikem a spole¢nosti Worldline Financial Services (Europe) S.A,,
se fidi lucemburskym pravem. Vyhradnim mistem jurisdikce je Lucembursko.

Datum a misto
W .01 2024, Hradec Kralové

DO MM RRRR
“ Jméno a pfijmeni tiskacimi pismeny

Worldline Financial Services (Europe) S.A.
Atrium Business Park | 33, rue du Puits Romain | L-8070 Bertrange | worldline.com/merchant-services
Postovni adresa: Worldline Financial Services (Europe) S.A., Oddzial w Polsce. ul. Prosta fiR Pl -on-a.TR Warszawa
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Smluvni modul "Platebni terminaly v misté prodeje"|Euum

Contract Module "Payment Terminals at the Point of Sale"

k existujici "Ramcové smlouvé pro bezhotovostni platby to the existing "Framework agreement for cashless payments™

o Koupé H Pronajem

Purchase Rental D zakaznika
D Modifikace Modification Obchodnik  Statutarni mésto Hradec Kralové Smiouva C.F2F i i L
D Dodateéné terminaly o existujici o nova lokalita o Vyména terminalu Existujici terminal - ID
Additional terminals existing new location Terminal replacement Existing Terminal ID(s)
Hardware & prisluSenstvi Ceny bez DPH
Polozka €. Popis Mnozstvi Cena Cena/polozku  Najom/mésic' Jednorazové naklady
Article no. Description Quantity ~ Currency Price/item Rental/month!  One-time cost
R1 SOFTPOS-PAYPHONE Q 8 CzZK 0.00
B B czK
B s CZK
B B CZK
B CzK
B B czK
Sluzby - uvedeni do provozu Jednorazové naklady
Services for putting into operation One-time cost
| T| aktiva ni poplatek =1 8 CzZK 0.00
({pried 'H ({price:", name:", defcount:", number:"}) = CzZK
({pried ({price:", name:", defcount:", number:"}) a CZK
({pried ({price:", name:", defcount:", number:"}) a CZK
Sluzby - provozni udrzba a opravy Servis/mésic  Servis/rok
Services for maintenance of operation and repair Service/month  Servicelyear
CzZK
CzZK
CzZK
CzK
Servisni balicek Complete Servisni balicek Extra Servisni balicek Advanced
Reseni problému: zaslani k opravé Reseni problému: vyména kuryrem Reseni problém(: oprava na misté___h
Hotline Hotline Hotline
Aktualizace softwaru Aktualizace softwaru Aktualizace softwaru
Provoz systému Provoz systému Provoz systému
Prehled nakladl Jednor. naklady CZK  0.00 Mési¢ni naklady CZK  0.00 Roéni naklady CZK  0.00
Cost overview One-time cost Monthly cost Yearly cost
ZpUsob uhrady O Zapocet S| Prevod ¢astky
Payment mode Offsetting Credit transfer
Fakturace o Decentralizovana fakturace (podle pobocek) 81 Centralizovana fakturace (centrala)
Invoicing Decentralized Invoicing (by branch) Centralized invoicing (head office)
Dodani vypist 8 emailem epodatelna@mmhk.cz o postou
Invoice delivery by e-mail by mail
Nastaveni terminalu
Terminal Setup
Platebni prostfedek 8 Visa/Visa Flectron 8 Debit Mastercard o Amex slouva €. L
M f t
eans of paymen 8 Visa Debit 8 Maestro Stat (pokud se li§i od sidlo Obchodnika)
8 V PAY o Diners Club/Discover o JCB o WeChatPay
8 Mastercard o UnionPay o Alipay+ o
Sluzby s pfidanou hodnotou © DCC
Value added services
Parametry Jazyk(y) Cedtina Cestina o Tip o Rezervace
Parameters .
Zakl. ména CzZK [D Tokenizace (Booking after reservation)
Automaticka denni uzavérka v h Heslo (.
Poskytovatel Mobilni sit Internet
Provider
Integrace s pokladnou
Cash register integration ,
Vyrobce Typ pokladny Software pokladny
Technicky kontakt Spoleénost Jméno Funkce
Technical contact .
Telefon E-mail
" Najemni poplatky zahrnuji servisni poplatky za provozni udrzbu a opravy.
PC Worldline Sales ID External Sales ID MCC | Location ID Terminal ID Location 1 Terminal ID Location 2
HHB fl H I I lllllll‘ 19’3’9,9' | !,,,_, _U..l _|_| L . | _UJ L|_|J_ I'_, -

Worldline Financial Services (Europe) S.A.
**"e'~ B"'In«e Dark | 33 rue du Puits Romain | L-8070 Bertrange | worldline.com/merchant-services
- - .~ m-nn-Rtswarwawa 112
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Umisténi terminalu
Terminal locations

o Seznam pobocek

Lokalita 1 Obchodni nézev Commercial name Magistrat mésta HK - MESTSKA POLICIE

o Dle adresy spole¢nosti
As company address

Ulice/€. domu Dlouha 211/10

PSC/mésto 502 00 Hradec Kralové Stat  Ceska republika
Kontaktni osoba Jméno Funkce vedouci odd, informacni soustc
Contact person
IS Pani Ms o Pan Mr Telefon
o Dle kontaktu spole¢nosti
As company contact
gétenka HK-, MESTSKA PIQLil,CliE ... Typ terminalu SOFTPOS - PAYPHONE
ales slip
M,a,g,i s1,r,at, mé&s,t,a, , ,  , , ,
) j Obchodni nazev. PSC a mésto
IH.R,A,D,E,C, K R,AL,0V E. i dle adresy lokality (max. 24 znak( na fadek)
Lokalita 2 Obchodni nazev

Ulice/¢. domu

PSC/mésto Stat
Kontaktni osoba Jméno PFijmeni Funkce
O Pani o Pan .
o Dle kontaktu spoleénosti Telefon E-mail
Uétenka P ., | Typterminalu

[ I | L 1 I I | [ B .o M

Obchodni nazev, PSC a mésto
] B e | dle adresy lokality (max. 24 znak( na fadek)

Dodani/instalace
Delivery/installation

Pozadované datum dodani Pozadované datum instalace

SM Hradec Kralové Méstska policie FAO
Telefon 123456789

Dodaci adresa Spolecnost

Dellvery address Ulice/¢. domu Ceskoslovenské armady 408

53 Centrala N N
o Lokalita(y) PSC/mésto 502 00 Hradec Kralové Stat Ceska republika
Ugetni adresa Spolecnost SM Hradec Kralové DIC
Billing address «
Ulice/¢. domu Ceskoslovenské armady 408 FAO
DIC PSC/mésto 502 00 Hradec Kralové stat  Ceska republika

Pokud se instalace na misté nemlze uskute¢nit kvlli nedostateéné pfipravé ze strany Obchodnika, bude spole¢nost
Worldline Financial Services (Europe) S.A. Uctovat naklady, které ji vznikly.

Poznamky
Remarks

Nedilné soudasti Smlouvy Integral contract components

IE "V8eobecné obchodni podminky pro platebni terminaly"

Tento Smluvni modul doplfiuje "Ramcovou smlouvu pro bezhotovostni platby" a tvofi jeji nedilnou soucast. Existence nebo sou€asné uzavreni
Ramcové smlouvy je povinné. Tento Smluvni modul modifikuje respektive nahrazuje véechny predchozi varianty t¢éhoz Smluvniho modulu.

Obchodnik potvrzuje, Zze obdrzel a precetl si vSeobecné obchodni podminky a dalSi nedilné souéasti smlouvy, rozumi jim a akceptuje je.

Veskeré pravni vztahy, vyplyvajici z tohoto Smluvniho modulu a vznikajici mezi Obchodnikem a spole¢nosti Worldline Financial Services (Europe)
S.A., se Fidi lucemburskym pravem. Vyhradnim mistem jurisdikce je Lucembursko.

Minimalni doba trvani najemni smlouvy
Minimum contract duration rental

Datum a misto
. Ctf.2024, Hradec Kralové

DD MM RRRR

* Jméno a pfijmeni tiskacimi pismeny

Worldline Financial Services (Europe) S.A.
Atrium Business Park | 33, rue du Puits Romain | L-8070 Bertrange | worldline.com/merchant-services
Postovni adresa: Worldline Financial Services (Europe) S.A., Oddzial w Polsce, ul. Prosta 68, PL-00-838 Warszawa 212



