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RÁMCOVÁ SMLOUVA O POSKYTOVÁNÍ SLUŽEB  
 (dále jen „smlouva“)  

Číslo smlouvy PVS: 0193/23 

  
uzavřená ve smyslu § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku, ve znění 

pozdějších předpisů (dále jen „OZ“)  
  

I.  

Smluvní strany  

  

Objednatel:  Pražská vodohospodářská společnost, a.s. 

Sídlo:   Evropská 866/67, Vokovice, 160 00 Praha 6  
Zapsaná v obchodním rejstříku, sp. zn. B 5290, vedená u Městského soudu v 
Praze 
Zastoupená:   
bankovní spojení:    
Číslo účtu:      
IČO:  25656112  DIČ:  CZ25656112  
(dále jen „objednatel“) na straně jedné  

  

a  

  

Poskytovatel: VDT Technology a.s. 

Sídlo:   Na Ořechovce 580/4, Střešovice, 162 00 Praha 6 
Zapsaná v obchodním rejstříku, sp. zn. B 23323, vedená u Městského soudu v 
Praze 
Zastoupený:        
Bank. spojení:  
Číslo účtu:    
IČO:   06957021  DIČ:   CZ06957021   
Poskytovatel je plátcem DPH  
(dále jen „poskytovatel“) na straně druhé   
  
(společně dále také jako „smluvní strany“)  

  

uzavírají na základě již uzavřené nefinanční Smlouvy o spolupráci ze dne 29.11.2022  
tuto smlouvu následujícího znění:  

  

I. Předmět smlouvy  

1. Předmětem této smlouvy je poskytnutí služeb – využití platformy Insights Hub společnosti 
Siemens (dále jen „Platforma“). Platforma je objednatelem využívána ke sběru informací o 
technologických zařízení, které jsou součástí vodohospodářské infrastruktury a předpokládá 
rozšiřování počtu sledovaných zařízení i sledovaných parametrů.  
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2. Platforma je poskytována jako služba. V rámci ceny služby je obsažena veškerá podpora 
Platformy (dále jen „Servisní podpora“). Servisní podpora musí být poskytována v České 
republice a v českém jazyce. Poskytovatel musí disponovat potvrzením od autora řešení IoT 
platformy, že vlastní veškeré licence a je určeno pro český (EU) trh a je oprávněn distribuovat 
předmětný produkt na území ČR a bude plně podporováno servisním střediskem v ČR. 

3. Vedle služeb Platformy může objednatel využít poradenské služby poskytovatele, které budou 
účtovány hodinovou sazbou.  

 

II. Způsob poskytování služeb 

1. Výchozí rozsah poskytovaných služeb Platformy při uzavření této smlouvy je uveden v příloze 
č. 1. 

2. Tato smlouva se sjednává jako smlouva rámcová. Poskytovatel se zavazuje poskytnout další 
služby na základě požadavků objednatele. Přesný rozsah služeb bude objednatelem 
specifikován podle jeho aktuálních požadavků na základě dílčích objednávek, které budou 
objednatelem podávány písemně. 

3. Poskytovatel je povinen nejpozději do 5 pracovních dní od obdržení objednávky objednatele 
předložit cenovou nabídku dle aktuálního ceníku poskytovatele Platformy případně navrhnout 
jiné, pro objednatele výhodnější řešení.  

4. Objednatel se zavazuje akceptovat Electronic agreement system (EASy) společnosti Siemens, 
metodu pro přijímání objednávek a licencování formou prokliku, jako platného licenčního 
standardu, která definuje vztah mezi poskytovatelem software a koncovým uživatelem 
(objednatelem). Jakmile dojde k platnému uzavření dílčí smlouvy postupem dle tohoto článku 
smlouvy (dále jen „Dílčí smlouva“), zavazuje se pověřený pracovník poskytovatele zadat bez 
zbytečného odkladu příslušnou objednávku dle Dílčí smlouvy do systému společnosti 
Siemens. Pověřený pracovník objednatele se zavazuje bez zbytečného odkladu, nejpozději 
však do 2 pracovních dnů, zkontrolovat a přijmout formou prokliku příslušné obchodní 
(smluvní) podmínky, které mu budou pro tyto účely doručeny stran společnosti Siemens na e-
mail: IT@pvs.cz, a to v návaznosti na shora uvedený postup poskytovatele. 

 

 

III. Zpřístupnění Softwaru 

1. Poskytovatel je povinen zpřístupnit (dodat) IoT Platformu a navazující aplikace, formou jejího 
zpřístupnění přes webové rozhraní a poskytnout za tímto účelem objednateli veškeré 
přístupové údaje.  Objednatel příjem údajů a přístup potvrdí e-mailem na kontaktní adresy 
uvedené v této smlouvě. 

2. V případě zpřístupnění nové funkcionality Platformy nebo nové aplikace musí objednatel 
potvrdit (povolit) přijetí této funkcionality prostřednictvím internetového odkazu doručeným 
na email pověřeného administrátora. 

3. IoT Platforma a navazující aplikace budou zpřístupněny na základě licenčních podmínek a 
dílčích objednávek po celou dobu trvání této smlouvy.  
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IV. Místo a doba plnění  

1. Místem poskytování služeb jsou místa sídel objednatele a poskytovatele, zejména Evropská 
866/67, Vokovice, 160 00 Praha 6, nedohodnou-li se smluvní strany jinak.  

2. Poskytovatel se zavazuje poskytovat služby v dohodnutých termínech ode dne nabytí 
účinnosti této smlouvy.  

3. Pokud to povaha plnění dle této Smlouvy umožňuje a objednatel vůči tomu nemá výhrady, je 
poskytovatel oprávněn poskytovat Servisní podporu také vzdáleným přístupem. 

V. Cena a platební podmínky  

1. Objednatel se zavazuje hradit poskytovateli za řádně a včas poskytnuté služby dle této 
smlouvy, příslušné Dílčí smlouvy a pokynů a požadavků objednatele odměnu. Smluvní strany 
se dohodly, že odměna za realizaci plnění dle Dílčí smlouvy bude vždy uvedena v Dílčí smlouvě. 

2. Smluvní strany sjednávají, že cena za poskytování služeb dle této smlouvy nepřesáhne v 
souhrnu z hlediska hodnoty jednotlivých Dílčích smluv finanční limit ve výši 1.999.999,- Kč bez 
DPH. 

3. Za další služby a plnění poskytovatele Platformy, zejména, nikoliv však výlučně, programování 
aplikací, se ujednává odměna ve výši 1.500,- Kč bez DPH / 1h. 

4. Úhrada ceny bude prováděná průběžně v českých korunách na základě daňových dokladů 
(faktur) vystavených poskytovatelem v souladu s nabídkou schválenou objednatelem.  

5. Fakturace za poskytnuté kontinuální služby proběhne vždy k poslednímu dni v měsíci na 
základě odsouhlasených dokumentů potvrzujících řádné a včasné poskytnutí služeb. Faktura 
musí mít veškeré náležitosti dle platných právních předpisů. Přílohou faktury je protokol o 
poskytnutí služeb potvrzený oprávněnými zástupci smluvních stran. V případě, že faktura 
neobsahuje tyto náležitosti nebo obsahuje nesprávné údaje, je objednatel oprávněn fakturu 
vrátit poskytovateli a ten je povinen vystavit fakturu novou nebo ji opravit. Po tuto dobu lhůta 
splatnosti neběží a začíná plynout až okamžikem doručení nové nebo opravené faktury.  

6. Pokud před uhrazením některé z faktur vyjdou najevo vady příslušných částí předmětu této 
smlouvy, na základě jejichž provedení bude taková faktura poskytovatelem vystavena, je 
objednatel oprávněn takovou fakturu poskytovateli vrátit. Po odstranění příslušné vady nebo 
po jiném zániku odpovědnosti poskytovatele za takovou vadu předloží poskytovatel 
objednateli novou fakturu se splatností uvedenou níže.  

7. Za den úhrady částky dle každé faktury bude považován den odepsání fakturované částky z 
účtu objednatele.   

8. Splatnost faktury je 30 kalendářních dnů ode dne jejího prokazatelného doručení objednateli. 
Strany se v souladu se zákonem č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších 
předpisů (dále jen „zákon o DPH“) dohodly, že faktura bude objednateli zaslána elektronicky 
(dále jen „elektronická faktura“), a to výlučně na e-mailovou adresu: isdocx@pvs.cz. 
Elektronická faktura bude v elektronické podobě a tato elektronická podoba bude 
představovat originální verzi evidovanou v účetnictví objednatele. Elektronická faktura bude 
vyhotovena ve formátu ISDOCX, v četnosti 1 faktura = 1 soubor. Přílohy elektronické faktury, 
které nejsou součástí daňového dokladu, budou zasílány objednateli pouze ve formátech RTF, 
PDF, DOC, DOCx, XLS, XLSx. V případě, kdy bude zaslána objednateli elektronická faktura, 
zavazuje se poskytovatel nezasílat stejnou fakturu duplicitně v listinné podobě. 

9. V souladu s § 2 písm. e) zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole, ve znění pozdějších 
předpisů je poskytovatel povinen poskytnout kontrolním orgánům a objednateli veškerou 
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potřebnou součinnost při výkonu finanční kontroly a obdobně zavázat i případné 
poddodavatele. 

10. Poskytovatel se zavazuje, že: 

a) bankovní účet jím určený k úhradě plnění podle této smlouvy je účtem zveřejněným ve 
smyslu ust. § 96 odst. 2 zákona o DPH, 

b) neprodleně písemně oznámí objednateli své označení za nespolehlivého plátce ve smyslu 
ust. §106a zákona o DPH, 

c) neprodleně písemně oznámí objednateli svou insolvenci nebo hrozbu jejího vzniku. 

11. Smluvní strany se dohodly, že objednatel je v případě vzniku ručení podle §109 zákona o DPH 
oprávněn bez souhlasu poskytovatele postupovat podle §109a zákona o DPH s tím, že v 
rozsahu zaplacení DPH na příslušný účet správce daně ze strany objednatele se závazek 
objednatele vůči poskytovateli považuje za splněný, pakliže objednatel doručí poskytovateli 
písemnou informaci o takovém postupu objednatele.  

 

VI. Práva a povinnosti smluvních stran  

1. Poskytovatel se zavazuje pro objednatele poskytovat služby dle této smlouvy a při jejich plnění 
postupovat s náležitou odbornou péčí, a to v souladu s touto smlouvou a dle pokynů a 
požadavků objednatele.   

2. Poskytovatel odpovídá v plné výši za újmy vzniklé objednateli nebo třetím osobám v 
souvislosti s plněním, nedodržením nebo porušením povinností vyplývajících z této smlouvy. 
Takové újmy budou řešeny dle platných právních předpisů. Poskytovatel je povinen po celou 
dobu trvání smluvního vztahu udržovat v platnosti pojištění odpovědnosti poskytovatele. 
Pojištěním odpovědnosti se rozumí pojistná smlouva, jejímž předmětem je pojištění 
podnikatelských rizik, nebo certifikát o pojištění odpovědnosti dodavatele za újmy způsobené 
jeho podnikatelskou činností s výší pojistné částky s ohledem na druh a rozsah zakázky 
minimálně ve výši 1.000.000,- Kč. Tato pojistná smlouva nebo certifikát o pojištění 
odpovědnosti musí mít platnost pro území České republiky. Poskytovatel je povinen 
objednateli neprodleně oznámit jakoukoliv skutečnost, která by mohla mít vliv, a to i částečně, 
na schopnost poskytovatele plnit své povinnosti dle této smlouvy. Poskytovatel však na 
základě takového oznámení není zbaven povinnosti nadále plnit své závazky vyplývající z této 
smlouvy.   

3. Poskytovatel se zavazuje: 

i Poskytovat služby dle této smlouvy sám, nebo s využitím poddodavatelů, přičemž 
poddodavatele smí k plnění této smlouvy využít pouze s předchozím písemným 
souhlasem objednatele. Žádost o zařazení nových poddodavatelů, které poskytovatel 
hodlá využít k realizaci této smlouvy, včetně informací o činnosti, pro kterou budou 
příslušní poddodavatelé využiti, doručí nejpozději patnáct (15) dnů před zahájením 
činnosti příslušného poddodavatele. Při poskytování plnění poddodavatelem má 
poskytovatel odpovědnost, jako by plnění poskytoval sám; 

ii poskytovat plnění vlastním jménem, na vlastní odpovědnost, v souladu s pokyny 
objednatele, řádně a včas v souladu s ustanoveními této smlouvy; 

iii postupovat při plnění dle této smlouvy s péčí řádného hospodáře, náležitou odbornou 
péčí a aplikovat řádně osvědčené oborové postupy a procesy best practice;  
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iv upozorňovat objednatele včas na hrozící vady či výpadky plnění, nevhodnost pokynů 
objednatele a poskytovat objednateli všechny informace o skutečnostech, které jsou 
pro plnění této smlouvy nezbytné; 

v chránit osobní údaje, data a duševní vlastnictví objednatele a třetích osob; 

vi zajistit, že veškeré vlastnosti Platformy včetně modulů a poskytovaných aplikací, 
včetně jejích budoucích změn, budou odpovídat obecně závazným právním 
předpisům České republiky, které nabyly platnosti ke dni uzavření této smlouvy a 
relevantním mezinárodním právním předpisům týkajících se oblasti poskytování 
služeb a požadavkům na zabezpečení zpracovávaných dat, které nabyly platnosti ke 
dni uzavření této smlouvy; 

vii uchovávat veškeré doklady související s realizací plnění dle této Smlouvy a jeho 
financováním (způsobem dle zákona o účetnictví) včetně účetních dokladů minimálně 
po dobu nejméně deseti (10) let ode dne poslední platby za proveden služby, přičemž 
závazná je lhůta, která je delší. Dále je Poskytovatel povinen zajistit, aby také všichni 
jeho poddodavatelé, partneři, dodavatelé partnerů uchovávali veškeré dokumenty 
související s prováděním plnění dle těchto podmínek. 

 

4. Poskytovatel se podpisem této smlouvy zavazuje k tomu, že žádný z výsledků jeho činnosti při 
plnění této smlouvy ani jakákoli data shromážděná v souvislosti s jejím plněním nebude 
využívat k jiným účelům než ke splnění této smlouvy. Současně se poskytovatel zavazuje žádný 
z těchto výsledků bez předchozího písemného souhlasu objednatele neposkytnout k užití 
kterékoli třetí osobě. Poskytovatel se zavazuje bez zbytečného odkladu po uplynutí doby 
trvání této smlouvy vrátit, nebo zničit veškerá data, která mu v souvislosti s touto smlouvou 
objednatel poskytl a to bez jakýchkoliv nároků vůči objednateli.  

5. Poskytovatel má povinnost řídit se při plnění smlouvy pokyny objednatele. Povinnost 
poskytovatele upozornit objednatele na nevhodnost pokynů není tímto ustanovením 
dotčena.  

6. Poskytovatel se při plnění smlouvy zavazuje respektovat veškeré obecně závazné právní 
předpisy, zejména se zavazuje, že se svým jednáním nedopustí nekalé soutěže a že při plnění 
této smlouvy nebude zasahovat do práv třetích osob, ani  je jakýmkoli způsobem porušovat, 
ani výsledek činnosti poskytovatele.  

7. Smluvní strany jsou povinny při plnění této smlouvy vzájemně spolupracovat, poskytnout si 
vzájemně veškerou nezbytně nutnou součinnost a vzájemně se informovat o skutečnostech, 
které jsou nebo mohou být významné pro plnění této smlouvy. Poskytovatel se zavazuje, že 
předloží veškeré návrhy ke schválení objednateli s dostatečným předstihem tak, aby 
zapracování případných připomínek objednatele poskytovatelem neohrozilo poskytování 
služeb dle této smlouvy ve sjednaných termínech.  

8. Poskytovatel je povinen při plnění povinností vyplývajících z této smlouvy postupovat 
samostatně a dle svého odborného názoru, nejlepšího vědomí, a to s vynaložením veškeré 
péče nezbytné k dosažení výsledku plnění předmětu této smlouvy tak, aby odpovídal 
požadavkům a potřebám objednatele. Poskytovatel je vždy povinen o způsobu a rozsahu 
svého postupu informovat objednatele a postup mít předem odsouhlasen.   

9. Každá ze smluvních stran disponuje kontaktními osobami, resp. zástupci těchto osob. 
Kontaktní osoby zastupují smluvní strany v této smlouvě ve stanoveném rozsahu. Smluvní 
strany jsou oprávněny změnit kontaktní osoby uvedené a na tuto změnu jsou povinny druhou 
smluvní stranu písemně upozornit. V případě, že je kontaktní osoba zastoupena jinou osobou, 



  6 / 12  

existenci zástupčího oprávnění a jeho rozsah je povinna kontaktní osoba druhé straně 
písemně prokázat.  

Kontaktní osoby objednatele: 

Kontaktní osoby poskytovatele: 

 
10. Poskytovatel se zavazuje během plnění smlouvy i po jejím ukončení zachovávat mlčenlivost o 

všech skutečnostech, o kterých se v souvislosti s plněním smlouvy dozví. Tato povinnost 
mlčenlivosti se vztahuje taktéž na všechny zaměstnance a spolupracovníky poskytovatele. 
Poskytovatel se zavazuje k povinnosti mlčenlivosti zavázat všechny případné poddodavatele, 
kteří jím budou k realizaci služeb využiti. Poskytovatel objednateli odpovídá za dodržení 
mlčenlivosti všemi poddodavateli dle předchozí věty.  

11. Smluvní strany se zavazují poskytnout si vzájemnou součinnosti za účelem stanovení, které 
skutečnosti uvedené v této smlouvě se považují za obchodní tajemství a udělení svolení k 
jejich užití a zveřejnění bez stanovení jakýchkoli dalších podmínek.  

VII. Sankce a smluvní pokuty 

1. Při prodlení objednatele s úhradou jakékoli částky splatné dle této smlouvy je poskytovatel 
oprávněn požadovat zaplacení úroku z prodlení ve výši 0,02 % z výše dlužné částky za každý 
započatý den prodlení.  

2. V případě porušení jakékoliv povinnosti poskytovatele vyplývající z této smlouvy je 
poskytovatel povinen zaplatit objednateli smluvní pokutu ve výši 5.000,- Kč (slovy: pět tisíc 
korun českých) za každý jednotlivý případ takového porušení.   

3. V případě prodlení poskytovatele s plněním předmětu této smlouvy v některém z termínů 
touto smlouvou sjednaných je poskytovatel povinen zaplatit objednateli smluvní pokutu ve 
výši 0,02 % z celkové ceny služeb za každý započatý den prodlení.   

4. Výše uvedenými smluvními pokutami není dotčeno právo objednatele na náhradu škody, v 
plné výši. Objednatel je oprávněn požadovat náhradu škody v plné výši bez ohledu na 
sjednanou smluvní pokutu. Ustanovení § 2050 OZ se nepoužije.  

5. Zaplacením smluvní pokuty nezbavuje poskytovatele povinnosti splnit závazek, na jehož 
porušení se smluvní pokuta vztahuje.  

6. Smluvní pokuty sjednané touto smlouvou jsou splatné do 15 kalendářních dnů ode dne 
doručení výzvy k jejich zaplacení povinné smluvní straně.   

7. Právo objednatele požadovat po poskytovateli zaplacení smluvní pokuty neplatí v případech, 
kdy plnění této smlouvy bylo znemožněno zásahem vyšší moci. Takový zásah je poskytovatel 
povinen objednateli bez zbytečného odkladu sdělit a zároveň je též povinen existenci 
okolností odpovídajících zásahu vyšší moci prokázat, jinak nelze ustanovení věty prvé tohoto 
odstavce aplikovat.  

VIII. Řádné poskytnutí služeb – vady plnění  

1. Služby jsou provedeny až okamžikem poskytnutí služeb bez jakýchkoliv vad a nedodělků. 
Rozhodující je podpis protokolu o poskytnutí služeb bez vad a nedodělků oprávněnými zástupci 
obou smluvních stran, pokud se strany nedohodnou jinak.  

2. Po předchozí vzájemné písemné dohodě může být řádné poskytování služeb potvrzováno také 
formou elektronické komunikace, např. e-mailem, a to na adrese poskytovatele:  
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IX. Jakost a záruka  

1. Poskytovatel prohlašuje, že služby jsou poskytovány bez faktických a právních vad a odpovídají 
této smlouvě a platným právním předpisům. Poskytovatel je povinen při poskytování služeb 
postupovat v souladu s platnými právními předpisy a českými technickými normami ČSN.   

2. Služby jsou prováděny okamžikem jejich poskytnutí objednateli v souladu s touto smlouvou.  

X. Opatření k programu souladu a protikorupčnímu programu 

1. Tento článek představuje zásady a principy Programu souladu a Protikorupčního programu 
objednatele. 

2. Poskytovatel se zavazuje dodržovat právní řád a etické normy zemí, ve kterých podnikatelsky 
působí. Poskytovatel se současně zavazuje dodržovat i další normy (např. technické normy), 
je-li jejich dodržování výslovně požadováno zákonem, v rámci uzavřených smluv anebo na 
základě v místě existujících obchodních anebo odvětvových zvyklostí. Poskytovatel se rovněž 
zavazuje sledovat změny právních předpisů, dalších norem a etických pravidel a v praxi na ně 
přiměřeným způsobem reagovat. 

3. Poskytovatel se zavazuje vždy jednat profesionálně a s nejvyšší odbornou péčí, uvnitř i 
navenek budovat vztahy založené na důvěře. Poskytovatel se zavazuje spolupracovat pouze s 
osobami, které jsou kvalifikované a důvěryhodné. Poskytovatel se zavazuje využívat pro plnění 
povinností a závazků výhradně osoby k tomu odborně způsobilé, mající adekvátní profesní 
osvědčení a splňující zákonné i smluvní požadavky. 

4. Poskytovatel se zavazuje dbát o bezpečnost informací a ochranu dat, které v rámci spolupráce 
s objednatelem získá. 

5. Poskytovatel se zavazuje usilovat o minimalizaci negativních dopadů své podnikatelské 
činnosti na životní prostředí. 

6. Poskytovatel potvrzuje, že se seznámil s Etickým kodexem objednatele dostupným na 
http://www.pvs.cz/profil/compliance-program/. Poskytovatel se zavazuje, že učiní všechna 
opatření k tomu, aby se nedopustil on a ani nikdo z jeho zaměstnanců či zástupců jakékoliv 
formy korupčního jednání, zejména jednání, které by mohlo být vnímáno jako přijetí úplatku, 
podplácení, nepřímé úplatkářství či jiný trestný čin spojený s korupcí dle zákona č. 40/2009 
Sb., trestní zákoník, ve znění pozdějších předpisů.  

7. Poskytovatel se dále zavazuje, že: 

a) neposkytne, nenabídne ani neslíbí úplatek jinému nebo pro jiného v souvislosti s 
obstaráváním věcí obecného zájmu nebo v souvislosti s podnikáním svým nebo jiného, 

b) neposkytne, nenabídne ani neslíbí neoprávněné výhody třetím osobám, 

c) úplatek nepřijme, ani si jej nedá slíbit, ať už pro sebe nebo pro jiného v souvislosti s 
obstaráním věcí obecného zájmu nebo v souvislosti s podnikáním svým nebo jiného, 

d)  nebude ani u svých obchodních partnerů tolerovat jakoukoliv formu korupce či uplácení, 

e) neprodleně objednateli oznámí, pokud se dostane vůči objednateli do střetu zájmů. 

8. Úplatkem se rozumí neoprávněná výhoda spočívající v přímém majetkovém obohacení nebo 
jiném zvýhodnění, které se dostává nebo má dostat uplácené osobě nebo s jejím souhlasem 
jiné osobě a na kterou není nárok.  
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9. Poskytovatel se zavazuje neprodleně oznámit objednateli jakékoli podezření na korupční či 
jiné protiprávní jednání prostřednictvím následujících komunikačních kanálů: 

a) elektronická adresa: compliance@pvs.cz, 

b) sídlo objednatele (Poskytovatel je povinen v případě doručování prostřednictvím 
provozovatele poštovních služeb na obálku vždy zřetelně a srozumitelně uvést: „Neotvírat 
– k rukám Compliance specialisty“).  

10. Poskytovatel je povinen poskytnout objednateli nezbytnou součinnost, zejména potřebné 
dokumenty a informace při prošetřování podezření na korupční jednání či jiné protiprávní 
jednání v rámci objednatele. 

11. Objednatel se zavazuje, že poskytovatel, jeho zaměstnanci ani žádné třetí osoby nebudou 
vystaveny postihu ani znevýhodnění za to, že v dobré víře nahlásí podezření na korupční či jiné 
protiprávní jednání v rámci společnosti objednatele.  

12. Pokud poskytovatel poruší jakoukoli povinnost uvedenou výše v tomto článku, může 
objednatel dočasně zastavit (přerušit) plnění dle této smlouvy nebo ji okamžitě ukončit 
odstoupením nebo výpovědí s okamžitou účinností a bez vzniku jakékoli odpovědnosti vůči 
poskytovateli.  

13. Pro vyloučení pochybností se uvádí, že si objednatel vyhrazuje právo zpřístupnit veškeré 
informace týkající se porušení tohoto článku orgánům činným v trestním řízení, regulatorním 
orgánům, jiným vyšetřujícím orgánům či jiným třetím osobám.  

14. Objednatel si dále vyhrazuje právo zahájit občanskoprávní řízení za účelem získání náhrad 
škod, které mu byly způsobeny v důsledku porušení tohoto článku. 

XI. Registr smluv   

1. Smluvní strany berou na vědomí, že tato smlouva podléhá povinnosti uveřejnění 
prostřednictvím registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti 
některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (dále jen „zákon o registru 
smluv“). Uveřejnění smlouvy v registru smluv zajistí objednatel. 

2. Uveřejněním prostřednictvím registru smluv se rozumí vložení elektronického obrazu 
textového obsahu smlouvy v otevřeném a strojově čitelném formátu a rovněž metadat do 
registru smluv. Uveřejnění podléhají tato metadata: identifikace smluvních stran, vymezení 
předmětu smlouvy, cena (případně hodnota předmětu smlouvy, lze-li ji určit), datum uzavření 
smlouvy. 

3. Smluvní strany výslovně prohlašují, že informace obsažené v části smlouvy určené k 
uveřejnění v registru smluv včetně metadat neobsahují informace, které nelze poskytnout 
podle předpisů upravujících svobodný přístup k informacím, a nejsou smluvními stranami 
označeny za obchodní tajemství. 

XII. Platnost a účinnost smlouvy 

1. Tato smlouva nabývá platnosti dnem podpisu smlouvy oprávněnými zástupci obou smluvních 
stran. Tato smlouva nabývá účinnosti okamžikem uveřejnění v registru smluv v souladu se 
zákonem o registru smluv ve znění pozdějších předpisů. Uveřejnění smlouvy zajistí objednatel. 

2. Tato smlouva se uzavírá na dobu určitou v délce trvání tří (3) let, nebo do vyčerpání celkového 
finančního limitu pro plnění z této smlouvy, a to do částky ve výši 1.999.999 Kč bez DPH, a to 
podle toho, která z výše uvedených skutečností nastane dříve. 

3. Smlouvu je možné ukončit:  
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a) písemnou dohodu smluvních stran,  

b) písemnou výpovědí  

c) odstoupením od smlouvy.  

4. Smlouvu je možné ukončit výpovědí objednatele, a to i bez udání důvodu. Výpovědní lhůta 
činí 3 měsíce a začíná běžet 1. dnem měsíce, který následuje po měsíci, ve kterém obdržela 
smluvní strana výpověď.  

5. Odstoupit od smlouvy lze pouze z důvodů stanovených ve smlouvě nebo zákonem. Od této 
smlouvy může smluvní strana dotčená porušením povinnosti jednostranně odstoupit pro 
podstatné porušení této smlouvy, přičemž za podstatné porušení této smlouvy se zejména 
považuje:  

a) na straně objednatele nezaplacení ceny za poskytnuté služby podle této smlouvy ve lhůtě 
delší 30 dní po dni splatnosti příslušné faktury,   

b) na straně poskytovatele, jestliže nedodá řádně a včas předmět této smlouvy a nezjedná 
nápravu do 5 pracovních dnů od písemného upozornění objednatelem na neplnění této 
smlouvy.  

c) na straně poskytovatele, postupuje-li poskytovatel při plnění smlouvy v rozporu s 
ujednáními této smlouvy, s pokyny oprávněného zástupce objednatele, či s právními 
předpisy.  

d) objednatel je oprávněn od smlouvy odstoupit v případě, že podle údajů uvedených v 
registru plátců DPH se poskytovatel stane nespolehlivým plátcem DPH.   

6. Skončením účinnosti smlouvy zanikají všechny závazky smluvních stran ze smlouvy. Skončením 
účinnosti nebo jejím zánikem nezanikají nároky na náhradu škody a zaplacení smluvních pokut 
sjednaných pro případ porušení smluvních povinností vzniklé před skončením účinnosti 
smlouvy, a ty závazky smluvních stran, které podle smlouvy nebo vzhledem ke své povaze mají 
trvat i nadále, nebo u kterých tak stanoví zákon.  

XIII. Další ustanovení   

1. Tato smlouva může být změněna pouze písemným dodatkem oboustranně potvrzeným 
smluvními stranami, za podmínek stanovených v zákoně č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných 
zakázek (ZZVZ), pokud bude nutné tento zákon aplikovat. Dodatky ke smlouvě musí být 
číslovány vzestupně počínaje číslem 1 a podepsány oprávněnými osobami obou smluvních 
stran.   

2. Jakékoliv jiné dokumenty zejména zápisy, protokoly, přejímky apod. se za změnu smlouvy 
nepovažují. 

3. S ohledem na ustanovení OZ smluvní strany pro předejití budoucích pochybností uvádí 
následující:  

a) je-li k poskytnutí služeb nutná součinnost objednatele, určí mu poskytovatel písemnou a 
prokazatelně doručenou formou přiměřenou lhůtu k jejímu poskytnutí. Uplyne-li lhůta 
marně, nemá poskytovatel právo zajistit si náhradní plnění na účet objednatele, má však 
právo, upozornil-li na to objednatele, odstoupit od smlouvy;  
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b) příkazy objednatele ohledně způsobu poskytování služeb je poskytovatel vázán, odpovídá-
li to povaze plnění; pokud jsou příkazy objednatele nevhodné, je poskytovatel povinen na 
to objednatele písemnou a prokazatelně doručenou formou upozornit.  

 

XIV. Ochrana osobních údajů a důvěrnost informací 

1. Poskytovatel se zavazuje dodržovat mlčenlivost o všech informacích, které získal v souvislosti 
s touto smlouvou o objednateli. Tato povinnost platí po dobu trvání této smlouvy a po dobu 
10 let od ukončení její účinnosti. Poskytovatel je povinen zajistit utajení důvěrných informací 
případně i u svých zaměstnanců, zástupců, poddodavatelů, jakož i jiných třetích osob, pokud 
jim takové informace byly se souhlasem objednavatele poskytnuty. Za důvěrné informace se 
bez ohledu na formu jejich zachycení považují veškeré informace, které byly objednatelem 
označeny poskytovateli jako neveřejné. Právo užívat, poskytovat a zpřístupnit důvěrné 
informace má poskytovatel pouze v rozsahu a za podmínek nezbytných pro řádné plnění práv 
a povinností vyplývajících z této smlouvy. 

XV. Licence  

Pokud bude předmět plnění poskytovatele dle této smlouvy chráněn právem duševního 
vlastnictví nebo je toto právo potřebné k naplnění účelu této smlouvy, pak poskytovatel 
podpisem této smlouvy uděluje objednateli včetně eventuálních podnájemců, jak je 
definováno v podmínkách Platformy Insights hub (Mindsphere), licenci k užívání díla / systému 
/ software poskytnutého spolu HW vybavením na základě této smlouvy (dále pro účely licence 
také jen jako „dílo“) v rozsahu odpovídajícím požadované konfiguraci systému(ů) a na dobu 
časově neomezenou (tzv. časový rozsah licence).  

XVI. Závěrečná ustanovení  

1. Vztahy mezi stranami se řídí českým právním řádem. Ve věcech smlouvou výslovně 
neupravených se právní vztahy z ní vznikající a vyplývající řídí příslušnými ustanoveními 
občanského zákoníku a ostatními obecně závaznými právními předpisy.  

2. Veškeré změny či doplnění smlouvy lze učinit pouze na základě písemné dohody smluvních 
stran. Takové dohody musí mít podobu datovaných, číslovaných a oběma smluvními stranami 
podepsaných dodatků smlouvy.  

3. Vztahuje-li se důvod neplatnosti jen na některé ustanovení smlouvy, je neplatným pouze toto 
ustanovení, pokud z jeho povahy, obsahu anebo z okolností, za nichž bylo sjednáno, 
nevyplývá, že jej nelze oddělit od ostatního obsahu smlouvy.  

4. Poskytovatel tímto na sebe přebírá ve smyslu ustanovení § 1765 a násl. OZ nebezpečí změny 
okolností. Smluvní strany výslovně vylučují použití ustanovení § 1740 odst. 3 (přijetí nabídky 
s dodatkem nebo odchylkou) a §§ 1798–1800 (smlouvy uzavírané adhezním způsobem) OZ. 

5. Smluvní strany se dohodly, že s ohledem na novou právní úpravu ochrany osobních údajů dle 
nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochraně fyzických osob v souvislosti 
se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a zrušení směrnice 95/46/ES 
(obecné nařízení o ochraně osobních údajů), které nabylo účinnosti dne 25. 5. 2018, je 
objednatel oprávněn vyzvat poskytovatele k uzavření dodatku této smlouvy, na jehož základě 
může dojít k úpravě příslušných ustanovení této smlouvy tak, aby byly zcela v souladu s výše 
uvedeným nařízením a příslušnou národní legislativou navazující na výše uvedené nařízení 
vztahující se k ochraně osobních údajů. Poskytovatel je povinen objednateli poskytnout 
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veškerou součinnost potřebnou pro uzavření dodatku dle tohoto odstavce. Objednatel je 
současně oprávněn požadovat, aby mu poskytovatel doložil, zda a jaká opatření přijal k 
ochraně osobních údajů z této smlouvy dle výše uvedeného nařízení.  

6. Smluvní strany budou vždy usilovat o přátelské urovnání případných sporů vzniklých ze 
smlouvy. Pokud nebylo dosaženo přátelského urovnání sporu ani do 30 pracovních dnů po 
jeho prvním oznámení druhé straně, je kterákoliv ze smluvních stran oprávněna obrátit se 
svým nárokem k příslušnému soudu.   

7. Smluvní strany se dohodly, že poskytovatel je oprávněn převést veškerá práva a povinnosti 
vlastních aplikací z této smlouvy na nově založenou dceřinou společnost VDT 4Water, s.r.o., 
kterou poskytovatel založí za účelem vyčlenění vodárenských aktivit v regionu objednatele na 
tuto společnost za účelem efektivnějšího poskytování služeb objednateli. 

 

8. Smlouva se vyhotovuje ve 2 (dvou) stejnopisech, z nichž každý má platnost originálu. Každá ze 
smluvních stran obdrží po 1 (jednom) stejnopise.  

9. Nedílnou součástí této smlouvy jsou následující přílohy:  

a) Příloha č. 1 – Technická specifikace IoT Platformy Insight hub (MindSphere) – Insight hub 

10. Poskytovatel bezvýhradně souhlasí se uveřejněním plného znění smlouvy tak, aby tato 
smlouva mohla být předmětem poskytnuté informace ve smyslu zákona č. 106/1999 Sb., o 
svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších předpisů. Poskytovatel rovněž souhlasí 
se zveřejněním plného znění smlouvy dle § 219 zákona ZZVZ a zákona o registru smluv. 
Smluvní strany se shodují, že tato smlouva neobsahuje/obsahuje obchodní tajemství a může 
být uveřejněna v registru smluv, přičemž toto uveřejnění zajistí objednatel. 

11. Smluvní strany prohlašují, že si smlouvu před jejím podpisem přečetly a s jejím obsahem bez 
výhrad souhlasí. Smlouva je vyjádřením jejich pravé, skutečné, svobodné a vážné vůle. Na 
důkaz pravosti a pravdivosti těchto prohlášení připojují oprávnění zástupci smluvních stran své 
vlastnoruční podpisy.  
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V Praze dne ……………………                 V Praze dne ……………………  

  

  

Za objednatele:                      Za poskytovatele:  
     

 Pražská vodohospodářská společnost a.s.  VDT Technology a.s.  

  

  

       
       
   
     
      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


