Integrovany regionalni operacni program (dale jen ,IROP*)
Projekt: Naklady technické pomoci RO IROP hrazené v letech 2023 — 2029
Reg. €. projektu: CZ.06.07.01/00/23_113/0004331

C.j.: MMR-56527/2024-26

Cislo v CES:6612

Cislo ukolu: pro SR 3661/5168/389/26
pro EU 3661/5168/390/26

SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

Smluvni strany:

Ceska republika — Ministerstvo pro mistni rozvoj

Se sidlem: Praha 1, Staroméstské namésti 6, PSC 110 00

Zastoupena: Ing. Rostislavem Mazalem, feditelem Odboru Fidiciho organu IROP
ICO: 66002222

DIC: neplatce DPH

¢. udtu:

(dale jen ,Objednatel” nebo ,objednatel), na strané jedné

Mariana Halmanova

se sidlem:

ICO: 86645544

DIC: CZ8452200064
Bankovni spojeni:

C. uctu:

Je platce DPH

(dale jen ,Poskytovatel” nebo ,poskytovatel“), na strané druhé

(dale téz jednotlivé jako ,Smluvni strana“ nebo spole¢né jako ,Smluvni strany®)

Smluvni strany uzaviely dale uvedeného dne, mésice a roku tuto smlouvu o poskytovani
sluzeb v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2, dale § 2358 a nasl. zakona ¢&. 89/2012 Sb.,
obCansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen ,ob&ansky zakonik"),
a to na zakladé vysledkl zvlastniho postupu zadavani vefejné zakazky v ramci zavedeného
Dynamického nakupniho systému s nazvem ,Marketingové sluzby pro IROP a navazujiciho
programu‘ uvefejnéného v Narodnim elektronickém nastroji (dale jen ,NEN*) pod systémovym
Cislem NO006/20/V00000179 Ministerstva pro mistni rozvoj dle zakona €. 134/2016 Sb., o
zadavani vefejnych zakazek (dale jen ,ZZVZ*), s nazvem ,Propagace FB stranky IROP* (déle

jen ,Vefejna zakazka"“).



Tato smlouva se uzavira na zakladé nabidky Poskytovatele, jez byla vybrana jako ekonomicky
nejvyhodnéjsi a byla u€inéna na zakladé pisemné vyzvy Objednatele k podani nabidek v ramci
Dynamického nakupniho systému (dale jen ,Vyzva®“).

(dale jen ,Smlouva“ &i ,smlouva“).

1.1.

1.2.

1.3.

2.1.

2.2.

2.3.

24.

] Clanek 1
Ucel a predmét pinéni

Ugelem této Smlouvy je zajisténi propagace facebookové stranky Integrovaného
regionalniho opera¢niho (dale jen ,FB IROP®), a to dle této smlouvy a pfilohy €. 1
smlouvy. Cilem této komunikacni aktivity (propagace FB IROP) je prezentace a
zvyseni povédomi o podpofenych oblastech z IROP 2014 — 2020 a IROP 2021 - 2027
a jejich pfinosl vuci Siroké verejnosti. V ramci propagace FB IROP se predpoklada
prizplsobeni pfispévki dle reakci, pohybu, zajm( a aktivit uzivatele na FB a webu, coz
umozni lepsi zacileni a prezentaci konkrétnich pfinost personifikovanych pro dany typ
uzivatele.

Pfedmétem této Smlouvy je zavazek Poskytovatele zajistit pro Objednatele
poskytovani sluzeb dle potfeb Objednatele, spodivajici zejména v zaijisténi propagace
FB IROP, spravy propagovanych pfispévku a tvorba a propagace brand awareness
kampané, jenz povede k propagaci IROP a jeho pfinosu. Vycet a specifikace
jednotlivych €innosti a sluzeb je uvedena dale ve smlouvé a v Pfiloze ¢. 1 Smlouvy.

Objednatel se zavazuje uhradit odménu za zajisSténi propagace FB IROP sjednanou
v €l. 2 smlouvy, pokud bude plnéni poskytnuto fadné, v€as a v nalezité kvalité.

Clanek 2
Odmeéna predmétu plnéni a platebni podminky

Celkova cena pfedmétu plnéni je stanovena na 605 000 K¢ (Sest set pét tisic korun
Ceskych) véetné DPH, tj. 500 000 K& (pét set tisic korun Ceskych) bez DPH, sazba
DPH 21 %, vySe DPH 105 000 K¢ (sto pét tisic korun Ceskych).

Z Castky dle odst. 2.1. Smlouvy je &ast ve vySi minimalné 275 000 K& uréena pouze na
propagaci. Minimalni pocet podporenych pfispévku je 55.

Smluvena odména dle odst. 2.1. Smlouvy zahrnuje veSkeré naklady Poskytovatele
nutné k realizaci pfedmétu plnéni, jakoz i veSkeré naklady souvisejici (tedy mj. i
naklady, které sice ve smlouvé nejsou vyslovné uvedené, ale jejichz vynalozeni musi
Poskytovatel z titulu své odbornosti predpokladat, a to i na zakladé zkuSenosti s
poskytovanim obdobnych sluzeb), pfipadnou licenéni odménu a je platng,
neprekroditelna a nejvyse pfipustna po celou dobu trvani smlouvy.

Odménu za realizaci pfedmétu plnéni uhradi Objednatel bankovnim pfevodem na ucet
Poskytovatele uvedeny v zahlavi smlouvy na zakladé faktury vystavené
Poskytovatelem po ukoné&eni pInéni (tj. po uspé&sném dokonc&eni pInéni dle pfilohy &. 1
Smlouvy). Poskytovatel je opravnén vystavit prvni fakturu po Caste¢ném poskytnuti
plnéni bez ohledu na vysi fakturované ¢astky. Celkové vSak mulze vystavit pouze dvé
faktury. Prilohou faktury bude akceptacni protokol podepsany obéma Smluvnimi
stranami (dle odst. 11.2. této Smlouvy) a dokumentace provedeného plnéni, popf. jiné
doklady a dokumenty, budou-li Objednatelem pozadovany. Pfilohou posledni faktury
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2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

3.1.
3.2.
3.3.

3.4.

3.5.

musi byt zavérecné vyhodnoceni dle Pfilohy €. 1. Objednatel neposkytuje zalohy.
Faktura musi splfiovat nalezitosti danového dokladu dle platnych a u€innych pravnich
predpist. Na faktufe musi byt uvedena slova ,Hrazeno z projektu Technické pomoci
Integrovaného regionalniho operac¢niho programu CZ.06.07.01/00/23_113/0004331—
Naklady technické pomoci RO IROP hrazené v letech 2023 — 2029¢. Splatnost faktury
je 30 dnd od jejiho doru€eni objednateli. Faktura bude zaslana e-mailem kontaktni
osobé dle odst. 11.2. této smlouvy. Na faktufe musi byt Cislo smlouvy v CES a ID
registru smluv (bude doplnéno e-mailem po zvefejnéni). Zména Cisla projektu dle tohoto
odstavce je ucinna dnem jejiho oznameni Poskytovateli bez nutnosti uzavirani dodatku
ke Smlouvé.

V pfipadé, Ze faktura nebude obsahovat pravnimi pfedpisy pfedepsané a vy$e uvedené
nalezitosti nebo nebude v souladu s akceptacnim protokolem dle ¢l. 6 odst. 6.3. této
Smlouvy, je Objednatel opravnén ji do data splatnosti vratit s tim, Zze Poskytovatel je
poté povinen vystavit novou fakturu s novym terminem splatnosti. V takovém pfipadé
neni Objednatel v prodleni s uhradou faktury.

Faktura musi byt Objednateli doru¢ena nejpozdéji do 10. 12. daného roku, aby mohla
byt proplacena vtomtéz kalendafnim roce. V pfipadé nedodani bude faktura
proplacena az v roce nasledujicim.

Poskytovatel bere na védomi, ze Objednatel neni v prvnich dvou mésicich daného
roku v prodleni s uhradou fakturované &astky, pokud nedo$lo ke schvaleni statniho
rozpoCtu (v€etné rozpoctl projektu, které se podili na uhradé faktur) a rozpoctové
polozky ORO IROP. Objednatel tak neni schopen proplacet dariové doklady — faktury
v souladu se stanovenou splatnosti.

Dojde-li béhem plnéni smlouvy ke zméné sazby dané z pfidané hodnoty, bude
Poskytovatel uctovat k cené plnéni dan podle sazby platné ke dni vzniku darnové
uznatelného pinéni.

Smluvni strany se dohodly, Zze dluzna &astka je uhrazena okamzikem jejiho odepsani
z Uctu Objednatele ve prospéch uétu Poskytovatele.

Smluvni strany se dohodly, Ze Objednatel je opravnén zapocist jakoukoli svou
penézitou pohledavku za Poskytovatelem oproti jakékoli penézité pohledavce
Poskytovatele za Objednatelem.

Clanek 3
Doba a misto pInéni, forma poskytovani plnéni

Doba plnéni se sjednava od nabyti uc¢innosti této smlouvy do 30.11.2025.
Mistem pInéni je Ceska republika.

Na zakladé dohody obou Smluvnich stran Ize v zalezZitostech souvisejicich s plnénim,
komunikovat prostfednictvim elektronické posty.

VeSkera komunikace Smluvnich stran a odsouhlaseni podkladl k plnéni Smlouvy bude
probihat v pracovni dny v dobé 8:00 — 16:00 hod., nedohodnou-li se smluvni strany
jinak.

Do péti (5) pracovnich dnu od nabyti u€innosti této smlouvy se smluvni strany sejdou
na spole¢né schlizce (muze byt i on-line), v ramci které Poskytovatel prfedstavi navrhy
reklamnich formatu na zakladé vizuall, poskytnutych Objednatelem, a dale si smluvni
strany dohodnou harmonogram plnéni.



41.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

4.12.

Clanek 4
Prava a povinnosti Smluvnich stran

Poskytovatel je vazan pokyny Objednatele a garantuje Objednateli, Ze realizace
veskerych sluzeb bude probihat v dohodnuté kvalité a bez vad.

Veskeré dokumenty, zpravy, vystupy a jiné pisemné materialy, které je Poskytovatel
povinen vyhotovit pfi poskytovani sluZzeb, je Poskytovatel povinen pfedkladat
Objednateli v elektronickém vyhotoveni nejpozdéji s pfedlozenim akceptacniho
protokolu, nedohodnou-li se Smluvni strany jinak.

Objednatel je opravnén kontrolovat poskytovani sluzeb prostfednictvim osoby, kterou
k tomu pisemné zmocni. Kontrolu také mize provést kontaktni osoba Objednatele dle
odst. 11.2. smlouvy.

Objednatel je povinen poskytnout nezbytnou soucinnost ve smyslu poskytovani
informaci a podkladl nezbytnych pro plnéni ze strany Poskytovatele a je povinen
upozornit Poskytovatele na pfipadné zmény téchto podkladu.

Poskytovatel neni opravnén postoupit prava, povinnosti a zavazky vyplyvajici ze
smlouvy tfeti osobé nebo jinym osobam bez pfedchoziho souhlasu Objednatele.

Poskytovatel se zavazuje b&éhem plnéni smlouvy i po ukonéeni smlouvy, zachovavat
micenlivost o vSech skuteCnostech, jez nejsou vefejné dostupné, o kterych se dozvi od
Objednatele v souvislosti s plnénim smlouvy (dale jen ,duvérné informace®).

Poskytovatel se zavazuje, ze davérné informace nezvefejni, neposkytne &i jinak
nezpristupni ani neumozni zpfistupnit a nesdéli je pfimo ani nepfimo tfeti osobé&, pokud
k tomu neexistuje pravni dlivod, a ani je nepouzije v rozporu s jejich u¢elem pro své
potfeby.

Poskytovatel odpovida za to, Ze mi€enlivost budou zachovavat i jeho zaméstnanci, jiné
jim povéfené osoby a pfipadni externi spolupracovnici; poskytovani duvérnych
informaci témto osobam muze byt provedeno pouze v mife nezbytné potiebné
pro realizaci Smlouvy a tyto osoby musi byt Poskytovatelem zavazany k povinnosti
ochrany davérnych informaci minimalné ve stejném rozsahu, v jakém je zavazan sam
Poskytovatel dle Smlouvy.

Objednatel muze Poskytovateli v souvislosti s pfedmétem pInéni této smlouvy predat
osobni udaje nezbytné pro plnéni smlouvy ze strany poskytovatele (Ci k nim
poskytovatel muze mit pfistup) a poskytovatel je tedy v pozici zpracovatele ve smyslu
Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném
pohybu téchto udaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES, (dale jen “GDPR®).

Poskytovatel se zavazuje, Ze bude dodrzovat veSkeré povinnosti stanovené mu
pravnimi pfedpisy upravujicimi ochranu osobnich U(dajl, zejména pak GDPR,
a zachovavat mi€enlivost ohledné osobnich udaji ziskanych od objednatele.

Poskytovatel se zavazuje, ze bude zpracovavat osobni Udaje pouze na zakladé
dolozenych pokynl objednatele a informuje objednatele o pfipadnych pozadavcich na
pfedani osobnich udaju do tfeti zemé& nebo mezinarodni organizaci, pokud pravni
pfedpisy nestanovi, Ze toto informovani z dulezitych divodu vefejného zajmu neni
mozné.

Poskytovatel se zavazuje, Ze zajisti, aby se osoby opravnéné pro néj zpracovavat
osobni udaje zavazaly k miCenlivosti nebo aby se na né vztahovala zakonna povinnost
micenlivosti.
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Poskytovatel se zavazuje, Ze poskytne soucinnost objednateli pro splnéni jeho
povinnosti vyfidit Zadost subjektu udaji vztahujici se k vykonu jeho prav a k jednanim
s dozorovym organem.

Poskytovatel se zavazuje, Ze osobni udaje ziskané od objednatele nijak nezneuzije pro
svUj prospéch nebo ve prospéch treti osoby.

Poskytovatel prohlasuje, ze osobni Udaje ziskané od objednatele budou dostate¢né
chranény jeho systémem technickych a organizacnich opatfeni. Tento systém ochrany
se zavazuje pravidelné kontrolovat. V ramci téchto opatfeni bude poskytovatel zejména
nakladat s osobnimi udaji tak, aby nebyly zpfistupnény nepovolanym osobam, fj.
osobni udaje v listinné podobé&, na vyménnych a vyjimatelnych datovych médiich bude
ukladat mimo dosah tfetich osob v uzamykatelnych prostorech nebo skfinich a
vypocetni techniku zabezpedi pfistupovym heslem.

Poskytovatel se zavazuje pfijmout takova technicka a organizacni opatfeni, aby dosahl
stejné nebo vy&Si urovné ochrany jako objednatel, pokud to po ném Ize spravedlivé
pozadovat s ohledem na vysi nakladu, kterou na tato opatfeni bude muset vynalozit.

Poskytovatel se zavazuje, Ze s objednatelem bude spolupracovat pfi posuzovani vlivu
na ochranu osobnich udaji a v otazkach zabezpeceni osobnich udaji a ohlasovani
poruSeni tohoto zabezpeceni.

Dojde-li k poruseni zabezpeleni osobnich udaji je poskytovatel povinen tuto
skute€nost bez zbyte¢ného odkladu ohlasit objednateli, nejpozdéji pak do 48 hodin.

Poskytovatel se zavazuje, Zze poskytne objednateli veSkeré informace nutné k dolozeni
plnéni vS8ech povinnosti poskytovatele pfi zpracovani osobnich uddaji a umozni
objednateli provadéni kontroly.

V pfipadé, Ze ma poskytovatel za to, Ze uréity pokyn objednatele je v rozporu s GDPR
nebo jinymi pravnimi predpisy tykajicimi se ochrany osobnich udajd, neprodlené na to
objednatele upozorni.

Poskytovatel je povinen zajistit, aby plnéni dle této Smlouvy bylo poskytovano
v souladu s pfislusnymi pravnimi pfedpisy, upravujicimi ochranu osobnich udaju a
osobnostnich prav.

Po ukonc&eni poskytovani sluzeb poskytovatel provede likvidaci vSech osobnich udajl
zpracovanych pro objednatele s vyjimkou téch osobnich udaju, které si objednatel
vyzada zpét a téch osobnich udaju, které musi archivovat po dobu stanovenou
zakonem €. 563/1991 Sb., o uletnictvi, ve znéni pozdé&jSich pfedpisl, nebo jinym
pravnim predpisem.

Clanek 5
Licenéni ustanoveni

Objednateli vznika prevzetim pfedmétu plnéni podle Smilouvy [pokud béhem realizace
plnéni vznikne autorské dilo (dale jen ,dilo")] Casové a mistné neomezené vyhradni
opravneéni dilo bezuplatné uzivat ke vSem zplsoblm uziti (dale téz ,licence). Soucasti
licence je i souhlas se zvefejnénim dila.
Poskytovatel dava timto souhlas s upravou ¢&i zpracovanim pfredmétného dila, ¢i jeho
¢asti, jinym autorem.
Soucasti licence jsou téz nasledujici opravnéni:

a) uzit dilo v pdvodni nebo jinym zpracované &i jinak zménéné podobé&, samostatné

nebo v souboru, nebo ve spojeni s jinym dilem &i prvky,

b) uzit jen Cast dila nebo nékteré jeho &asti.



5.4.
5.5.

5.6.

5.7.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

Objednatel neni povinen licenci vyuzit.

Objednatel muze opravnéni tvorici soucast licence zcela nebo z&asti poskytnout treti
0sobé, a to i bezuplatné. Smluvni strany se vyslovné dohodly na vylouceni pouziti
ustanoveni § 2364 odst. 2, § 2377 a § 2378 obCanského zakoniku.

Poskytovatel se zavazuje, ze neudéli opravnéni uzit dilo jinym osobam a ze
bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele sam dilo neuzije. Poskytovatel se
zavazuje zajistit, Ze autor/autofi dila neudéli opravnéni uzit dilo jinym osobam a Zze sam
neuzije dilo bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

Poskytovatel prohlasuje, ze prava, ktera Smlouvou poskytuje, mu nalezi
bez jakéhokoliv omezeni, a odpovida za 8kodu, ktera by Objednateli vznikla, pokud by
toto prohlaseni bylo nepravdivé.

Clanek 6
Odpovédnost za vady

Poskytovatel se zavazuje, Zze prfedmét plnéni bude mit vilastnosti stanovené ve
smlouve.

Poskytovatel neodpovida za vady a nedodélky na pfedmétu pinéni, které byly po jeho
prevzeti zplUsobeny Objednatelem, neopravnénym zasahem ftfeti osoby i
neodvratitelnymi udalostmi.

PInéni dle této smlouvy podiéha akceptacnimu Fizeni. Objednatel se zavazuje do
sedmi (7) pracovnich dnd od pfedani plnéni dle smlouvy Poskytovatelem vyjadfit se
k jeho vysledku. Poskytovatel se zavazuje podepsat akceptacni protokol do 2
pracovnich dnu ode dne jeho doru€eni objednatelem. Vysledkem akceptacniho Fizeni
bude jeden z nasledujicich zaveéra:

a) PInéni je akceptovano bez vyhrad — v akceptacnim Fizeni bylo zjisténo, ze
poskytnuté pInéni je funkéni a zcela odpovida pozadavkim Objednatele.
Objednatel podepiSe akceptaéni protokol, ve kterém bude mimo jiné uvedeno, Ze
poskytnuté PInéni/diléi pInéni zcela odpovida pozadavkim objednatele

b) PInéni je akceptovano s vyhradami — v akceptaénim fizeni bylo zjiténo, zZe
poskytnuté pinéni bylo funkéni, avSak neodpovida zcela pozadavkum
Objednatele. Zjisténé vady budou uvedeny v akcepta&nim protokolu.

c) PInéni je neakceptovano a vraceno k pfepracovani — v akceptacnim fizeni bylo
zjisténo, Ze poskytnuté plnéni neni funk&ni. Zjisténé vady budou uvedeny
v akceptaénim protokolu.

V pfipadé, ze vysledkem akceptacniho fizeni byla akceptace bez vyhrad, je plnéni
povazovano za fadné a bezvadné poskytnuté.

V pfipadé, Ze vysledkem akceptacniho fizeni je akceptace s vyhradami, neni plnéni
povazovano za fadné a bezvadné poskytnuté a Poskytovatel se zavazuje, Ze odstrani
vady plnéni uvedené v akceptacnim protokolu. Poskytovateli v tomto pfipadé vznika
pravo fakturovat cenu odpovidajici té &asti plnéni, ktera byla fadné a bezvadné
poskytnuta. Zbyvajici ¢ast ceny je Poskytovatel opravnén fakturovat az po odstranéni
v8ech vad uvedenych v akceptaénim protokolu.

V pfipadé, ze vysledkem akceptaéniho fizeni je neakceptace a vraceni k pfepracovani,
neni plnéni povazovano za fadné a bezvadné poskytnuté a Poskytovatel se zavazuje
odstranit vady pInéni uvedené v akceptacnim protokolu. V takovém pfipadé je
Poskytovatel ode dne vraceni plnéni k pfepracovani v prodleni a uplatni se sank&ni
podminky pro prodleni. Nedodrzeni nasledného terminu pro odstranéni vad bude
povazovano za podstatné poruSeni smlouvy.



6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

V pfipadé, ze predané pInéni vykazuje vady, musi tyto vady Objednatel pisemné u
poskytovatele reklamovat, a to na adresu kontakini osoby dle ¢l. 11 odst. 11.2.
Smlouvy. Pisemna forma je podminkou platnosti reklamace. V reklamaci musi
Objednatel uvést, jak se zjisténé vady projevu;i.

V pfipadé, Ze se jedna o vadu, kterou Ize odstranit opravou, ma Objednatel pravo na
bezplatné odstranéni vad nebo nedodélkl. Poskytovatel se vady plnéni zavazuje
odstranit bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji vSak do 1 pracovniho dne ode dne
oznameni vady, nedohodnou-li se Smluvni strany v konkrétnim pfipadé jinak.

Jestlize jde o vady, které nelze odstranit a vady ¢i nedodélky jsou takového charakteru,
Ze podstatné ztéZuji uzivani predmétu plnéni &i dokonce brani v jeho uzivani, plati, Ze
Objednatel ma pravo od smlouvy odstoupit.

Reklamace vad musi byt doru¢ena Poskytovateli nejpozdéji posledni den zaruéni doby,
jinak prava Objednatele z odpovédnosti za vady zanikaji. Zaru€ni doba v délce Sesti
(6) mésicu zacina bézet datem podpisu akceptaéniho protokolu. Zaruka vSak nebézi
po dobu, kdy je oznameni vad doru¢eno Poskytovateli, a to az do odstranéni vad.

Clanek 7
Smluvni pokuty

V pfipadé prodleni Poskytovatele s pInénim pfedmétu smlouvy v mnoZstvi a kvalité dle
smlouvy ¢€i jejich pfiloh je Poskytovatel povinen Objednateli uhradit smluvni pokutu
plnéni ve vysi 2 000 K& (slovy dva tisice korun Ceskych) za kazdy i zapo&aty den
prodleni. Stejnou smluvni pokutu je Poskytovatel povinen uhradit, neodstrani-li ve
stanovené Ihuté vady plnéni.

V pfipadé nedoCerpani Castky na propagaci nebo nedodrZeni minimalniho poctu
podpofenych pfispévku dle ¢l. 2 odst. 2.2. je Poskytovatel povinen Objednateli uhradit
smluvni pokutu ve vySi 10 000 K¢ (slovy deset tisic korun ¢eskych) za kazdé jednotlivé
nedodrzeni.

Za poruseni povinnosti mienlivosti specifikované ve smlouvé v ¢lanku 4, odst. 4.6
nebo 4.7. nebo 4.8., je Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve
vySi 25 000 K¢ (slovy dvacet pét tisic korun Ceskych), a to za kazdy jednotlivy pfipad
poruseni povinnosti.

V pfipadé prodleni Objednatele s Uhradou dluzné &astky je Poskytovatel opravnén
pozadovat urok z prodleni podle nafizeni vlady €. 351/2013 Sb. Objednatel neni
v prodleni v pfipadech dle €l. 2, odst. 2.6. a 2.7.

Uhradou jakékoliv smluvni pokuty podle smlouvy neni dotéeno pravo Smiluvni strany
na nahradu 8kody vzniklé porudenim smluvni povinnosti, které se smluvni pokuta tyka.

Smluvni strany se dohodly, Ze Poskytovatel je povinen Objednateli uhradit naroky
vyplyvajici z titulu poruSeni Smlouvy na zakladé smluvnich pokut nejvySe do
300 000 K¢ (slovy ffi sta tisic korun ¢eskych) za celou dobu trvani smlouvy.

Splatnost a nalezitosti dokladl na Uhradu smluvni pokuty &i Urokd z prodleni se Fidi
podle ¢l. 2 smlouvy.

V pfipadé, Ze Poskytovatel poruSi néktery ze zavazkl uvedenych v ¢l. 1 smlouvy,
pficemz takoveé poruseni neni sankcionovano v pfedchozich odstavcich tohoto ¢lanku,
je Objednatel opravnén poZadovat smluvni pokutu ve vysi 2 000 K¢ (slovy dva tisice
korun Ceskych) za kazdé takové porudeni.



8.1.
8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

9.1.

Clanek 8
Ukonéeni smlouvy

Smlouva se uzavira na dobu uréitou, a to do 30.11.2025.

Smlouvu Ize mj. ukonéit pisemnou dohodou Smluvnich stran, jejiz nedilnou souéasti je
i vyporadani vzajemnych zavazk( a pohledavek.

Uginnost smlouvy zanika také pisemnym odstoupenim od smlouvy v pfipadé
podstatného poruSeni smlouvy jednou ze Smluvnich stran, které je uc¢inné dnem
doruceni pisemného oznameni o odstoupeni druhé Smluvni strané.

Poskytovatel je opravnén odstoupit od Smlouvy v pfipadé jejiho podstatného poruseni
Objednatelem. Za toto podstatné poruseni se povazuje prodleni Objednatele
s uhradou Poskytovatelem vystaveného danového dokladu (faktury) o vice nez tficet
(30) dnu po dni splatnosti, pokud Objednatel nezjedna napravu ani do deseti (10) dnu
od doruc€eni pisemného oznameni Poskytovatele o takovém prodleni se zadosti o jeho
napravu.

Pro zamezeni jakychkoliv pochybnosti Smluvni strany sjednavaji, ze oznameni se
zadosti o napravu ve smyslu pfedchozich odstavct mize byt doru¢eno kdykoliv po
zapoceti prodleni jedné ze Smluvnich stran.

Smluvni strany se dohodly, Ze pfi odstoupeni od Smlouvy vylu€uji pouZziti ustanoveni
§ 2993 ob&anského zakoniku a zru$enim zavazku na zakladé odstoupeni z jakéhokoliv
divodu neni dotéeno plnéni, které bylo fadné a bezvadné poskytnuto a bylo jiz pfijato
nebo pfijato byt mélo a mohlo pfed ucinnosti odstoupeni, jakoZ i naroky na uhradu
odmény za takove pInéni. To neplati, nemaiji-li jiz pfijata diléi plnéni sama o sobé pro
Objednatele vyznam.

Objednatel je opravnén odstoupit od smlouvy, pokud je na majetek Poskytovatele
vedeno insolvencni fizeni nebo byl insolvenéni navrh zamitnut pro nedostatek majetku
Poskytovatele, dle zakona &. 182/2006 Sb., o upadku a zplsobech jeho feSeni, ve
znéni pozdéjSich predpist nebo pokud Poskytovatel vstoupi do likvidace.

Odstoupeni od Smlouvy je u¢inné dnem doruéeni pisemného oznameni o odstoupeni
druhé Smluvni strané a Smlouva tak zanika dnem doru€eni takového oznameni.
Nezanikaji vdak ustanoveni, ktera maji podle zakona nebo Smlouvy trvat i po zruseni
Smlouvy, zejména ustanoveni tykajici se nahrady Skody, smluvnich pokut, ochrany
informaci a feseni spord.

Smluvni strany se dohodly, Ze Objednatel je od této smlouvy opravnén odstoupit bez
jakychkoliv sankci, pokud nebude schvalena ¢astka ze statniho rozpoctu nasledujiciho
roku, kterd je potfebna k uhradé za pInéni poskytované podle této smlouvy
v konkrétnim nasledujicim roce. Nebude-li schvalena Castka ze statniho rozpoctu
konkrétniho nasledujiciho roku, ktera je potfebna k uhradé za plnéni poskytované
podle této smlouvy v konkrétnim roce, vyrozumi o této skutecnosti Objednatel
Poskytovatele do tficeti (30) dnu od vyhlaseni zakona o statnim rozpoctu ve Sbirce
zakona.

Smluvni strany jsou opravnény vypovédét tuto Smlouvu bez uvedeni ddvodu

s vypovédni Ihitou dva (2) mésice, ktera zacne plynout prvni den nasledujiciho mésice
po doruceni vypovédi druhé Smluvni strané.

Clanek 9
Odpovédnost za Skodu
Smluvni strany nesou odpovédnost za zpUsobenou Skodu v ramci platnych pravnich
pfedpisy a Smlouvy. Poskytovatel pIné odpovida za plnéni Smlouvy rovnéz v pfipadé,
Ze pfisluSnou €ast plnéni poskytuje prostfednictvim tfeti osoby (poddodavatele).



9.2.

9.3.

10.1.

10.2.

10.3.

11.1.
11.2.

Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k pfedchazeni Skodam
a k minimalizaci vzniklych Skod.

Poskytovatel se zavazuje nahradit Skodu, pfedevsim navracenim v plvodni stav, neni-
li to mozné, v penézich. Nahrazuje se skute¢né vznikla skoda.

Clanek 10
Uverejnéni smlouvy

Profilem Objednatele je elektronicky nastroj, prostfednictvim kterého Objednatel, jako
vefejny zadavatel dle ZZVZ uvefejiiuje informace a dokumenty ke svym vefejnym
zakazkam zpusobem, ktery umoziiuje neomezeny a pfimy dalkovy pfistup, pficemz
profilem Objednatele v dobé uzavieni Smlouvy je https://nen.nipez.cz/.

Smluvni strany souhlasi s tim, Zze Smlouva muze byt bez jakéhokoliv omezeni
zvefejnéna na oficialnich internetovych strankach Objednatele (www.mmr.cz).

Smluvni strany se dohodly, ze v souladu se zakonem ¢&. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach ucéinnosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv
(zakon o registru smluv), smlouvu v registru smluv uvefejni Objednatel.

Clanek 11
Zavérecna ujednani
Smluvni strany se dohodly, Ze jejich zavazkovy vztah se fidi ob&anskym zakonikem.

Kontaktnimi osobami (osobami povéfenymi innostmi spojenymi s realizaci predmétu
plnéni) a osobami opravnénymi podepisovat akceptacni protokol pro ucely této
smlouvy jsou:

Smluvni strany jsou opravnény jednostranné zmeénit kontaktni osoby nebo jejich
kontaktni udaje, na tuto zménu jsou vSak povinny druhou Smluvni stranu pisemné
upozornit. Tato zména je vi¢i druhé Smluvni strané ucinna ode dne doruceni
oznameni 0 zméneé bez nutnosti uzavirani dodatku ke Smlouveé.

Poskytovatel je ve smyslu ustanoveni § 2 pism. e) zakona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni
kontrole ve verejné spravé a o zméné nékterych zakonu, ve znéni pozdéjsich predpisl
(dale ,ZFK*), osobou povinnou spolupusobit pfi vykonu finanéni kontroly provadéné v
souvislosti s uhradou zbozi nebo sluzeb z vefejnych vydaju nebo z verejné finanéni
podpory, tj. Poskytovatel je povinen podle § 13 ZFK poskytnout poZzadované informace
a dokumentaci kontrolnim organdm (Ridicimu organu Integrovaného regionalniho
operacniho programu Ministerstva pro mistni rozvoj, Ministerstvu financi, Evropské
komisi, Evropskému ucetnimu dvoru, Evropskému ufadu pro boj proti podvodim,
Nejvy$Simu kontrolnimu ufadu, pfislusnému finanénimu Gfadu a dalSim opravnénym
organtm) a vytvofit kontrolnim organim podminky k provedeni kontroly vztahujici se
k pfedmétné vefejné zakazce a poskytnout jim soucinnost.

Poskytovatel je povinen uchovavat veskeré originalni dokumenty souvisejici s realizaci
vefejné zakazky po dobu uvedenou v zavaznych pravnich predpisech upravujicich
oblast zadavani vefejnych zakazek, nejméné vSak po dobu deseti (10) let od
finan€niho ukon&eni projektu, zaroveri minimalné do konce roku 2034. Po tuto dobu je
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Poskytovatel povinen umoznit osobam opravnénym k vykonu kontroly projektt provést
kontrolu dokladu souvisejicich s realizaci vefejné zakazky.

11.6. Poskytovatel prohlaSuje, Ze ke dni nabyti uc€innosti Smlouvy je s témito povinnostmi
vyplyvajicimi z této smlouvy seznamen. V pfipadé, Ze v prabéhu plnéni Smlouvy dojde
ke zméné téchto povinnosti, je Objednatel povinen o této skutecnosti Poskytovatele
bezodkladné informovat.

11.7. Veskeré zmény Smlouvy lIze provést pouze formou pisemnych dodatk( ke Smlouvé
odsouhlasenych ob&éma Smluvnimi stranami, nestanovi-li Smlouva jinak.

11.8. Nedilnou soucast Smlouvy tvofi:
Pfiloha €. 1— Specifikace pfedmétu pinéni (technicka specifikace)
Pfiloha €. 2 — Akceptaéni protokol

11.9. Smlouva je uzavifena v jednom elektronickém vyhotoveni.

11.10. Smlouva obsahuje Uplné ujednani o pfedmétu Smlouvy a v8ech nalezitostech, které
strany mély a chtély ujednat, a které povazuji za duleZité pro zavaznost smlouvy. Zadny
projev stran ucinény pfi jednani o Smlouvé ani projev ucinény po uzavieni Smlouvy
nesmi byt vykladan v rozporu s vyslovnym ustanovenim Smilouvy a nezaklada zadny
zavazek Zadné ze Smluvnich stran.

11.11. Smluvni strany se dohodly, Ze vyluCuji aplikaci ustanoveni § 557 obcanského
zakoniku.

11.12. Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami a u€innosti
dnem jejiho uvefejnéni v registru smluv.

11.13. Smluvni strany prohlasuji, ze je jim znam cely obsah smlouvy, a ze tuto smlouvu
uzavrely na zakladé své svobodné a vazné vile. Na dikaz této skutecnosti pfipojuji
své podpisy.

V Praze dne dle data v elektronickém podpisu

Ceska republika — Ministerstvo
pro mistni rozvoj
Mariana Halmanova
Ing. Rostislav Mazal
feditel Odboru fidiciho organu IROP
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Priloha €. 1 smlouvy - Specifikace predmétu pInéni (technicka specifikace)
Cislo v CES: 6612

Propagace FB stranky spocivajici zejména v téchto €innostech:

Vytvoreni €asového harmonogramu

V ramci ¢asového harmonogramu budou stanoveny:

Prispévky urCené k podpore. Pfispévky budou rozvrzeny podle komunikaénich linek IROP

1) komunikacéni linie dle regionl (pfedstaveni Sife tematické plsobnosti IROP dle
piktogramu v kazdém z 13 kraju),

2) komunikacéni linie dle tematickych oblasti, tj. piktogramu (pfedstaveni Sife uzemni
pusobnosti IROP v kazdé ze 7 tematickych oblasti, tj. piktogram).

Doba, délka a nastaveni propagace jednotlivych pfispévka.
Castka uréena na propagaci jednotlivych prisp&vk.

Pfipadné dalSi informace dle navrhu Poskytovatele nebo pozadavki Objednatele.

Tvorba brand awareness kampané

Poskytovatel navrhne reklamni formaty tykajici se propagace IROP, vCetné jejich po¢tu a
doby propagace, a nasledné po schvaleni Objednatelem i tyto reklamni formaty vyrobi. Tyto
reklamni formaty budou navrzeny samostatné pouze pro danou socialni sit, bez jakékoliv
navaznosti na daldi média Ci landing page.

Muze se jednat o statické, animované i video formaty.
Soucasti je i dodani otevienych dat ke vSem vytvofenym podkladim.

Brand awareness kampan je pouze dopliikova forma propagace. StéZejni je podpora
Objednatelem dodavanych (nebo jiz zvefejnénych) prispévku.

Propagace pies Business Manager

Nastaveni a pfipadna uprava propagace brand awareness kampané a prispévku dodanych
Poskytovatelem dle pfedem odsouhlaseného ¢asového harmonogramu.

Nastaveni a pfipadna Uprava propagace prispévkl dodanych Objednatelem, a to jiz
zvefejnénych nebo takovych, které dosud zvefejnény nebyly dle pfedem odsouhlaseného
C¢asoveho harmonogramu.

Zajisténi maximalni efektivity kampani jak z hlediska pokryti cilové skupiny, tak vyuZiti
finangnich prostfedkd Objednatele.

Stala odpovédnost poskytovatele za udrzeni co nejvyssi komunikaéni efektivity (hodnoceni
vykonu). Poskytovatel bude pfichazet s vlastni invenci, napady, variantami pro zlep3eni,
nabizet odpovidajici feSeni problému, aktivné se zapoji do hledani vhodnych prostfedku
propagace k zajisténi ucelu/cile dle ¢lanku 1 Smiouvy.

V ramci zajisténi propagace zalozi Poskytovatel novy reklamni Ucet, ktery bude propojen
se strankou Objednatele. Po celou dobu plnéni bude mit Objednatel k reklamnimu uctu
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odpovidajici pfistup. Po ukon&eni plnéni zlstane tento ucet ve spravé Objednatele s plnym
pristupem.

Stranka

kompletni pfiprava a vkladani pfispévkd (navrzenych Poskytovatelem v ramci brand
awareness kampang).

pravidelna kontrola a moderace komentafl a zprav (min. 1x denné, v pfipadé potfeby i
vickrat), poskytovatel sdéli objednateli neprodlené obsah komentafe spoleCné s navrhem
reakce na néj, v pfipadé hroziciho reputacniho rizika (napf. hanlivého komentare atd.) zvoli
k e-mailové komunikaci i druhy zplGsob predani informace, napf. informuje kontaktni osobu
objednatele prostfednictvim telefonatu ¢i SMS zpravy.

pravidelna kontrola vSech aktivit spojenych s FB strankou min. 1x denné, v pfipadé potieby
i vickrat (napf. zvefejnéni pfispévkd, spusténi a pribéh reklamy, reklamniho uétu atd.).

pravidelna kontrola, moderace viz vySe se bude tykat pouze pfFispévkui/reklamnich formata,
jez budou Poskytovatelem propagovany, tj. nebude se jednat o veskery obsah zvefejnény
na FB strance.

Dokumentace provedeného plnéni

V ramci dokumentace provedeného plnéni budou pro zachovani auditni stopy
zdokumentovany zejména podpoiené pFispévky i jejich propagace (napf. formou
printscreenu), véetné zaznamenani ¢asu, kdy byly printscreeny (popf. jina forma zaznamu)
pofizeny.

Zavérecné vyhodnoceni

Zaveérecna zprava bude obsahovat minimalné: organicka a placena zobrazeni a dosah,
skute€né vynalozené prostfedky na reklamu, metriky dle typu kampané, narlst odbératell
(a pfipadné dalsi dle pozadavku Objednatele ¢i navrhu Poskytovatele). Soucasti bude také
celkové shrnuti za dobu pInéni smlouvy, v€etné vyhodnoceni a doporuceni do budoucna,
tykajicich se pfedmétu pinéni této smlouvy, jez budou vychazet z méfitelnych dat a
relevantnich zkuSenosti, ziskanych z plnéni pfedmétu této smlouvy (tj. nebude se jednat o
obecné fraze typu ,plnéni probéhlo Uuspé&Sné, navrhujeme v ném pokraCovat®,
»=doporu€ujeme veli€inu/aktivitu/frekvenci/budget zvysit/snizit*, ale o konkrétni doporuceni,

tj. doporu€ujeme navysit budget na X K&* apod.).

Kontaktni a opravnéna osoba ve smyslu ¢lanku 11.2. Smlouvy

Aktivné komunikuje s kontaktni osobou objednatele, tj. zejména pfedvida mozny vyvoj
tykajici se skute€nosti, které mohou mit vliv na pfedmét pinéni a reaguje na né vcas,
vysvétluje a informuje o nich a o dalSich nadchazejicich skuteCnostech, které jsou v jeho
kompetenci, ma zajem na co nejlepSi prezentaci IROP na FB a jedna v nejlepSim zajmu
objednatele, spole¢né s kontaktni osobou objednatele tvofi tym.

Orientuje se v dosavadni prezentaci/propagaci IROP, v manualech a povinnych stylech
v oblasti publicity eurofondd — nachazi feSeni, ktera jsou v souladu s pfisluSnymi manualy,
popf. dalSimi pravidly pfedanymi objednatelem, a zaroven jsou funkéni a pfitazliva pro
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danou cilovou skupinu, tj. uzivatele FB.

e Na pravidelnych tydennich schizkach seznamuje kontakini osobu objednatele
s prubéznym stavem predmétu plnéni.

e Pfichazi s vlastni invenci/napady/variantami pro zlepSeni, tj. pouze nepini zadané ukoly, ale
proaktivné se podili na realizaci pfedmétu pInéni, avSak s respektem k dosavadnimu stylu
komunikace.

e Prfebira zadani, rozdéluje dil€i aktivity, tykajici se pfedmétu plnéni, jednotlivym pracovnikim
poskytovatele, dohlizi na fadny a véasny prubéh realizace plnéni.

e Provadi kontrolu a pfedava objednateli bezvadné plnéni fadné a vcas.

e V praxi vyuZiva principy projektové Fizeni.

Cilova skupina: Siroka verejnost. Poskytovatel mize v ramci optimalniho nastaveni propagace
navrhnout Objednateli konkretizaci/lomezeni cilové skupiny tak, aby zapadla do celkového
konceptu propagace.

Veskeré plnéni bude vzdy v souladu s dosavadni komunikaci IROP, se strategii (viz vySe) a
manualy, jez jsou k dispozici na irop.gov.cz, mmr.gov.cZ a Crr.gov.cZz.

Vzhledem ke specifiku pfedmétu plnéni, kdy je nezbytné vykonavat ¢innosti spojené s propagaci
na denni bazi, je poskytovatel povinen zajistit dostatecné personalni kapacity a jejich zastupitelnost.


http://irop.gov.cz/
http://www.mmr.gov.cz/
http://www.crr.cz/

MM Spolufinancovano MINISTERSTVO
L B e ZZ=F" | pRo MisTNI
AL Evropskou unii — ROZVO) €R
Cislo v CES: 6612 Pfiloha €. 2 Smlouvy — Akceptaéni protokol

Akceptacni protokol

k dil¢im pokynim k plnéni ze Smlouvy o poskytovani sluzeb ze dne X. X. XXXX

Objednatel:

Ceska republika - Ministerstvo pro mistni rozvoj

Zastoupena: Ing. Rostislavem Mazalem, feditelem odboru Ridiciho organu IROP
Opravnéna osoba: Ing. Michaela Sodomkova

Sidlem: Staroméstské namésti 6, 110 00 Praha 1

IC: 66 00 22 22

Poskytovatel:
Mariana Halmanova

sidlern: [

IC: 86 64 55 44

Predané plnéni:
Pinéni je akceptovano bez vyhrad

Na zakladé tohoto predavaciho protokolu je zhotovitel opravnén vystavit fakturu, kterou uhradi
Ministerstvo pro mistni rozvoj.

PiInéni je akceptovano s vyhradami
Pinéni neodpovida zcela poZzadavkum objednatele uvedenym v dilich pokynech k pinéni a Smlouvé.
Zjisténé vady:

Poskytovatel odstrani zjisténé vady plnéni nejpozdéji do 3 pracovnich dnd od obdrzeni tohoto
protokolu.

PInéni je neakceptovano a vraceno k pfepracovani
Pinéni neodpovida pozadavkim objednatele uvedenym v dil¢ich pokynech k pinéni a Smlouvé.

Poskytovatel doda bezvadné pinéni nejpozdéji do 5 pracovnich dnd od obdrZzeni tohoto protokolu.

Podpis objednatele: Podpis poskytovatele:



Datum: XX. X. XXXX Datum: XX. X. XXXX

Ing. Michaela Sodomkova Mariana Halmanova
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