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Smlouva o dodadvce tepelné energie

uzaviend ve smyslu ust. § 76 zakona €. 458/2000 Sb., o podminkach podnikani a o vykonu statni Spravy
v energetickych odvétvich a o zm&n& n&kterych zékont (energeticky zdkon), ve znéni pozdgjsich predpisi,
a zakona &. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikéani ve znéni pozdé&jsich predpist

CisLo: 040/17T
Dodavatel:
Nazev/firma: OLTERM & TD Olomouc, a.s.
Sidlo: Janského 469/8, Povel, 779 00 Olomouc
Udaj o zépisu: Zapsana v obch. rejstf. u KS v Ostravé, sp.zn.: B/872
1CO: 47677511
DIC : CZ47677511
Bankovni spoj.:
Zastoupena:
Kontakty:

(déle jen dodavatel)

Odbératel:
Nazev/firma/jméno: Statutarni mésto Olomouc

Adresa sidla/mista
podn./bydlisté: Horni ndmésti &.p. 583, 779 11 Olomouc

Udaj 0 ZAPISU:  oooeeeeiii e
ICO/dat. nar. : 00299308

DIC: CZ00299308

Bankovni spoj. :

ZAaStOUPENA: .oeiiiniiiiiitit et

Adresa pro dorudovani piSemnostiz ..............cooiiiiii
Kontakty: BELat s vnomemm e b 4 55 5 865 5 58S VSEEE S RS S

........................................................

........................................................

Odbératel je fyzickou osobou - spotiebitelem dle § 419 NOZ: ANO — NE
(dale jen odbératel)

uzaviraji tuto smlouvu o dodavce tepelné energie:
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CAST A
Smluvni ujednani

Cl. A1. Pfedmét smlouvy

Al.l. Predmétem této smlouvy je dodivka tepelné energie vrozsahu a za podminek uvedenych v zakoné
&. 458/2000 Sb. o podminkéach podnikéni a o vykonu statni spravy v energetickych odvétvich a o zmén& né€kterych
zékont (energeticky zakon) u dodavek podléhajicich licenci a za podminek uvedenych v zakon& &. 455/1991 Sb.
o Zivnostenském podnikéni v ostatnich pfipadech, a dale z.&. 406/2000 Sb. o hospodafeni energii a za nize
stanovenych podminek ze zdroje tepelné energie dodavatele do odbé&rného tepelného zafizeni odbératele.

Al.2. Dodavatel prohladuje, e je na zakladé jemu udélenych licenci, koncesi a Zivnostenskych listi opravnén
v ramei svého pfedmétu podnikani provozovat zdroje tepelné energie a dodavat tepelnou energii odbérateli za
uplatu.

Al.3. Odbératel prohladuje, Ze je opravnén ke sjednani dodéavek tepelné energie pro odb&rmé mista uvedena v této
smlouvé.

Cl.A2.  Vysvétleni pojmu

Pro ugely této smlouvy se rozumi:

A2.1. Dodévkou tepelné energie - dodévka energie tepla k daldimu vyuZiti, a to ve formé tepla pro vytapéni, pro
pfipravu teplé vody, topné vody a jiné.

A22. Tepelnym vykonem - vykon rezervovany na tepelnych zdrojich dodavatele pro zaji§téni tepelné pohody
napojenych objekti odbératele.

A2.3. Zdrojem tepelné energie - zafizeni, v nmZ se vyuzivanim paliv nebo jinych typt energie ziskava tepelna
energie, ktera se predava teplonosné latce a dale zafizeni pro dopravu tepelné energie tvofené tepelnymi sitémi a
pfedavacimi stanicemi; tepelnou siti se rozumi soustava zafizeni slouzicich pro dopravu tepelné energie nebo
i k propojeni zdrojii mezi sebou.

A2.4. Soustavou zasobovini tepelnou energii - soustava tvofena vzijemné propojenym zdrojem nebo zdroji
tepelné energie a rozvodnym tepelnym zafizenim slouzici pro dodavky tepelné energie pro vytapéni, chlazeni,
ohfev teplé vody a technologické procesy, je-li provozovana na zékladé licence na vyrobu tepelné energie a
licence na rozvod tepelné energie; soustava zasobovani tepelnou energii je zfizovana a provozovana ve vefejném
zajmu.

A2.5. Zasobovanou lokalitou - soubor viech objektii napojenych na jeden zdroj nebo rozvod tepelné energie, ze
kterého je zajidtovana dodavka tepelné energie jen pro tyto objekty.

A2.6. Odbérnym tepelnym zafizenim - zafizeni pfipojené na zdroj &i rozvod tepelné energie, které je urceno pro
vnitfni rozvod a spotiebu tepelné energie v jednom stavebnim objektu (budové) nebo v souboru objektt (budov)
odbératele. Tam, kde je instalovan méfici uzel, odbérné tepelné zafizeni zalina za poslednim uzavérem na vystupu
z méficiho uzlu. U rozvodi teplé vody za€ina odb&rné zafizeni za hlavnimi uzavéry objektu.

A2.7. Tepelnou piipojkou - zafizeni, které vede teplonosnou latku ze zdroje tepelné energie nebo rozvodného
tepelného zafizeni k odb&rnému tepelnému zafizeni odbératele. Tepelna pfipojka zalina na zdroji tepelné energie
nebo odbogenim od rozvodného tepelného zafizeni a kon&i vstupem do odbé&rného tepelného zafizeni.

A2.8. Odbératelem tepelné energie - distributor, vlastnik &i spoleenstvi vlastnikii odbémého tepelného zafizeni
nebo jimi povéfena osoba (napf. spravce nemovitosti).

A2.9. Konetnym spot¥ebitelem - fyzicka &i pravnicka osoba, kterd dodanou tepelnou energii pouze spotfebovava.

A2.10. Odbérem tepelné energie - prevzeti dodavky tepelné energie od dodavatele ke kone¢né spotiebé nebo
dal§imu vyuZiti.

A2.11. Odbérnym mistem - misto, v ném pfechazi tepelna energie z vlastnictvi dodavatele do vlastnictvi odbératele.
Pro Ggely této smlouvy se odb&rnym mistem rozumi vstup do odbérného zafizeni odbératele v misté instalovaného
méficiho uzlu nebo v piipadé nem&fenych odbérii v misté hlavnich domovnich uzavéri (dale téZ pata objektu).

A2.12. Mistem p¥edni - misto stanoveni mnoZstvi spotfebované dodavky.

A2.12.1.Mistem piedani dodavky teplé vody - vystup ze zdroje tepelné energie dodavatele.
A2.12.2.Mistem predani dodéavky tepla dle B1.2. a), b) ac) - odb&rné misto.

A2.13. Splnénim dodavky - splnéni podminek dodavky tepelné energie stanovenych v této smlouvé a v pfilohach

k této smlouvé v misté pfedani.
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A2.14. MéFicim uzlem - soubor méFicich, regulagnich, bezpe&nostnich a jinych zafizeni umisténych na pfivodnim a
zpétném potrubi UT odb&mého zafizeni odbératele slouZici k zjist&ni mnoZstvi odebraného tepla pro vytdpéni a
k nastaveni sjednanych parametrd topné latky. M&fici uzel zagina obvykle vstupnim uzavérem objektu a konéi
uzavérem za méfidlem tepla v&etné jimek pro umist&ni teploméru. V p¥ipadg, kdy se vlastnik méficiho uzlu lisi od
vlastnika odbérného tepelného zafizeni, ma se za to, Ze &ast odbé&rného tepelného zafizeni, na kterém je instalovan
méfici uzel, je vlastnikem odb&mého tepelného zafizeni jako pijditelem piijéena dodavateli, jako vyptjciteli do
bezplatného uZzivani ve smyslu § 2193 a nasl. z.¢. 89/2012 Sb. ob&anského zakoniku ve znéni pozd. piedpisi.

A2.15. Podlahovou plochou - podlahovéa plocha mistnosti bytu a nebytového prostoru kromé teras, balkont a lodZii
(i zasklenych) a vedlejsich prostord, které jsou umistény mimo byt; do podlahové plochy se zapoditava i plocha
zastavéna kuchyiiskou linkou, vestavénym nabytkem, kamny nebo jinym topnym télesem. Nezapo&itava se plocha
okennich a dvefnich ustupkd.

A2.16. Podlahovou plochou nebytovych prostori pro G&ely poskytovani teplé vody - podlahova plocha vynasobena
koeficienty stanovenymi podle platné legislativy.

A2.17. Ochrannym pidsmem - se rozumi souvisly prostor v bezprostfedni blizkosti zafizeni pro vyrobu &i rozvod
tepelné energie nebo v bezprostiedni blizkosti plynarenského zafizeni vymezeny platnou legislativou.

A2.18. Ekvitermni regulaci - regulace parametrii teplonosné latky v zavislosti na prib&hu klimatickych podminek
(zejm. venkovni teploty).

A2.19. Pomérovym méFidlem - nefaktura¢ni méfidlo (pfedev§im TV) instalované v souladu s platnymi technickymi
normami u kone&ného spottebitele a m&¥ici s pesnosti stanovenou zvlatnim predpisem’.

A2.20. Priimérnou denni teplotou venkovniho vzduchu - &tvrtina soutu venkovnich teplot méfenych ve stinu
s vylougenim vlivu salani okolnich ploch v 7:00, 14:00 a ve 21:00 hod., pfi¢emz teplota m&fena ve 21:00 hod. se
podita dvakrat.

A2.21. Priamérnou noéni teplotou venkovniho vzduchu - ¢tvrtina souctu venkovnich teplot méfenych v 23:00, 01:00,
03:00 a 05:00 hod. daného dne.

A2.22. Poétem denostupiiii (D°) — rozdil primérné vnitini vypo&tové teploty ve vytap&nych prostorach objektu ve °C
stanovené vazenym primérem podle m® obestavéného vytapéného prostoru (obvykle +20 °C) a priim&mné denni
teploty venkovniho vzduchu ve dnech vytap&ni v otopném obdobi ve °C (viz. body A2.20. této smlouvy ), ndsoben
po&tem dnt vytap&ni v daném obdobi’.

A2.23. Zakladnim reZimem topeni a ohfevu TV (16 hod.) - reZim provozu zdroje tepelné energie a rezim ohfevu TV
zpravidla od 5:00 do 21:00 hod. stim, Ze =zalatek provozu zdroje tepelné energie miZe byt

provozu zdroje tepelné energie o 1 hod. pozdgjsi (dle Gtlumu dodavky primarniho média jeho dodavatelem a
zplsobu obsluhy zdroje). V obdobi nab&hu a tlumu zdroje tepelné energie (tj. = 1 hodina) dodavatel nezarucuje
sjednané parametry.
Realizuje se u zdrojt tepelné energie, kde je sjednan (viz pfiloha ¢. 5).
A2.24. ProdlouZenym reZimem topeni a ohfevu TV (17 hod.) - reZim provozu zdroje tepelné energie a reZim ohfevu
TV zpravidla od 5:00 do 22:00 hod. (pouZitelny u lokalit a objektii s malou tepelnou setrvagnosti ¢i malou zésobou

vvvvvv

primarniho média jeho dodavatelem a zptsobu obsluhy zdroje). V obdobi nab&hu a utlumu zdroje tepelné energie
(tj. £ 1 hodina) dodavatel nezaruuje sjednané parametry.
V topeni se realizuje u zdrojd tepelné energie, kde je sjednan (viz pfiloha &. 5), nasledny den po poklesu
priimérnych no&nich teplot pod 2°C a rusi se nasledny den po vystoupeni primérnych no¢nich teplot nad 2°C.
V ohievu TV se realizuje u zdroji tepelné energie, kde je sjednan (viz pfiloha ¢. 5), a to do 22:00 hod.
A2.25. Celodennim rezimem topeni a ohfevu TV (24 hod.) - rezim provozu zdroje tepelné energie a reZim ohfevu
TV nepfetrzité celych 24 hod.
V topeni se realizuje u zdroji tepelné energie:
a) autonomné Fizenych, kde je sjednan (viz pfiloha & 5) nasledny den po poklesu primémych noénich
teplot pod 0°C a rusi se nasledny den po vystoupeni primémych no¢nich teplot nad 0°C.
b) Fizenych z tepelného dispedinku, kde je sjednén (viz pfiloha ¢. 5).
V ohfevu TV se realizuje u zdrojt tepelné energie, kde je sjednéan (viz pfiloha &. 5), a to nepfetrzité celych 24
hod.

! 2.&.505/1990 Sb. o metrologii ve zn&ni pozd&jsich p¥edpisi
2 yyhl. &. 194/2007 Sb.
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A2.26. No¢nim itlumem
a) zdroji autonomné Fizenych - reZim provozu zdroje tepelné energie a rezim ohfevu TV uplatnény od
23:00 do 5:00 hod. tam, kde je uplatnén celodenni rezim (24 hod.), kdy je teplotni k¥ivka snizena na
dohodnutou tirovei (dle ptilohy &. 5) a teplota TV snizena min. o 5°C, pokud neni sjednano jinak.
b) zdroji Fizenych z tepelného dispetinku - rezim topeni a ohfevu TV uplatnény od 23:00 do 5:00 hod. tam,
kde je uplatnén celodenni rezim (24 hod.), kdy je teplotni kfivka sniZena na sjednanou uroveii (viz pfiloha
&. 5) a teplota TV je snizena o 5°C. To znamena, Ze v 23:00 hod. prejde topeni z denni kfivky na no¢ni
Gtlum. Je-li v tu chvili venkovni teplota vy33i nez 0°C, topeni se zastavi. Je-li v tu chvili venkovni teplota
nizéi nez 0°C pokraduje se v no¢nim topeni dle utlumové kiivky (regulované dle venkovni teploty). Je-li
pak dale v priib&hu noci vice nez +2°C topeni se odstavi a v pritb&hu noci se spusti jen pfi poklesu teploty
pod 0°C v tlumovém rezimu. Neklesne-li v prib&hu noci teplota pod 0°C, topeni se spusti rano v 5:00
hod. v zakladnim reZimu dle &l. A.2.23. této smlouvy.
c¢) kotelen na tuhé paliva - reZim provozu zdroje tepelné energie, kdy je po zékladnim ¢&i prodlouZeném
rezimu topeni kotel preveden do teplé zalohy (tj. kotel neni vyhasnut, jsou uzavieny piivody vzduchu), kdy
oviem nelze vylouéit, Ze otopna t&lesa mirné hieji.
Realizuje se u zdroji tepelné energie, kde je to sjednano (viz ptiloha &. 5).
A2.27. Ztizenymi podminkami - reZim provozu zdroje tepelné energie, kdy je sjednana teplotni kiivka navySena
v zévislosti na rychlosti vétru, prvé navyseni o 10% se realizuje pfi sile vétru 6 m/s, pfi 12 m/s a vy33i rychlosti
vétru se kiivka navysi o dalSich 10%.

A2.28. Nouzovym provozem zdroji - rezim, kdy miiZe byt teplotni kiivka zakladniho reZzimu sniZena o 15% a zdroj
tepelné energie nepfetrzité v provozu celych 24 hodin.
A2.29. Neopravnénym odbérem tepla:

a) odbér bez souhlasu dodavatele nebo v rozporu s energetickym zakonem a zdkonem upravujicim oblast
hospodafeni energii, ¢i touto smlouvou,

b) odbér pfi opakovaném neplaceni smluvenych plateb véetné vytétovani za odebranou tepelnou energii,

c) odbér bez méficiho zafizeni nebo odbér pfes méfici zafizen, které v dasledku zasahu odbératele odbér
nezaznamenalo nebo zaznamenalo odbér mensi neZ skute¢ny nebo byly v méficim zafizeni provedeny
takové zasahy, které udaje o skute¢ném odbéru zméenily,

d) odbér mé&ficim zafizenim pfemisténym bez souhlasu dodavatele,

¢) odb&r méficim zafizenim, na némz bylo poruSeno zajisténi proti neopravnéné manipulaci a nebyla splnéna
povinnost podle § 78 odst. 4, zak. &. 458/2000 Sb. ve znéni pozd. pfedpist,

f) odbér bez umoznéni pfistupu k méficimu zafizeni a neméfenym Castem odb&mého tepelného zafizeni za
ugelem provedeni kontroly, odectu, udrzby, vymény &i odpojeni méficiho zafizeni, pfestoZe byl odbératel k
umozné&ni pfistupu alespoti 15 dnd pfedem pisemné nebo jinym prokazatelnym zpusobem vyzvan.

A2.30. Stavem nouze - omezeni nebo pieruieni dodavek tepelné energie na celém uzemi stitu nebo jeho Casti
v disledku:

a) Zivelni udalosti,

b) opatfeni statniho organu za nouzového stavu, stavu ohroZeni statu nebo vale¢ného stavu,

¢) havarie na zafizeni soustavy zasobovani tepelnou energii,

d) smogové situace podle zvlastnich piedpist’,

e) teroristického Cinu,

f)  nevyrovnané bilance v soustavé zasobovani tepelnou energii,

g) ohroZeni fyzické bezpe&nosti nebo ochrany osob,

h) vyznamného a nahlého nedostatku tepelné energie nebo ohroZeni celistvosti soustavy zasobovani

tepelnou energii, jeji bezpenosti a spolehlivosti provozu.

Postup pii vzniku a odstrafiovani stavu nouze v teplarenstvi je stanoven vyhl. €. 225/2001 Sb.

3 2.8. 86/2002 Sb., o ochrané ovzdusi
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Cl. A3. Cena a Gplata za dodavku
A3.1.  Ceny za dodavku tepelné energie jsou kalkulovany dodavatelem v souladu s platnou legislativou* jako ceny za
technickou jednotku tepelné energie u jednoslozkové ceny, v piipadé dvouslozkové ceny jako ceny s proménnou

(variabilni) sloZkou ceny vztaZenou na jednotkové mnoZstvi tepelné energie a stalou (fixni) slozkou ceny

vztazenou na jednotkové mnoZstvi tepelné energie nebo na jednotku tepelného vykonu, jinak budou ceny

stanoveny jako ceny obvyklé za obdobné plnéni poskytované v misté a Case.
A3.2. Jednotkové ceny tepelné energie jsou uvedeny v piiloze €. 1. této smlouvy.

A3.2.1. Pokud dojde ke zmé&n& cen tepelné energie, dodavatel pisemné ozndmi odbérateli takovou zménu
nejpozd&ji do 15. dne mésice predchéazejiciho mésici uplatnéni zmény.

A3.2.2. V piipadé, Ze odbératel neakceptuje oznamenou cenu, je povinen tuto skuteCnost pisemné oznamit a
dorugit dodavateli do data uplatnéni zmény ceny s odiivodnénim, v em povazuje oznamenou cenu za
neopravnénou. Nedojde-li takové oznimeni dodavateli do data uplatnéni zmény ceny, ma se cena
oznamena dodavatelem za sjednanou k datu doru¢eni odbérateli.

A3.2.3. Oznami-li odbératel dodavateli, Ze neakceptuje ozndmenou cenu, a nedojde-li k dohod& o cené do 30 dnil
od data uplatnéni zmény ceny, jsou smluvni strany povinny podat kazda za sebe navrh na rozhodnuti
o cené dotéenému organu statni spravy.

A3.2.4. Po dobu do vydani pravomocného rozhodnuti o cené je odbé&ratel povinen platit cenu ve vysi dodavatelem
ozndmené. V piipadé rozhodnuti o cené jiné jsou strany povinny provést vzajemné vyrovnani pohledavek,
a to do 15 dnti od data pravomocného rozhodnuti o ceng. Rozhodnutim o cené se ma cena za sjednanou.

A3.3. Ceny za dodavku studené vody (vodného - stogného) pro pfipravu TV, pro bytovy a nebytovy odbér, jsou
cenami stanovenymi spole¢nosti dodavajici vodu dodavateli, platnymi v pfislu$ném zictovacim obdobi.
A3.4. Uplata za dodavku tepelné energie je splatnd formou zaloh na dodavku tepelné energie poskytnutych predem

v souladu s platebnim kalendafem zaloh (ptiloha &. 3) a doplatku ceny ureného na zéklad€ vytétovani na konci

ziétovaciho obdobi (faktura za dodavku tepelné energie).

Cl. A4. Prava a povinnosti stran

A4.1. Dodavatel se na zékladé této smlouvy zavazuje odbérateli po smluvni dobu odbéru fadn& dodavat tepelnou
energii spliujici podminky v této smlouvé stanovené.

A4.2. Odbératel se na zakladé této smlouvy zavazuje od dodavatele f4dné& odebirat po smluvni dobu odbé&ru tepelnou
energii a za tuto dodavku radn¢ platit.

A4.3. Smluvni strany se zavazuji dodrzovat podminky stanovené zakonem, provadécimi pfedpisy a touto smlouvou.

A4.4. Odbératel miZze provozovat vlastni ndhradni nebo jiny zdroj tepelné energie, ktery je propojen s rozvodnym
zafizenim, jakoZ i doddvat do tohoto zafizeni teplo z vlastniho zdroje tepelné energie, pouze po dohod€
s dodavatelem’.

A4.5. Odbératel je povinen pfi zméné parametrii teplonosné latky v souladu s Gizemni energetickou koncepci nebo
v zajmu technického rozvoje, v ptipadé, Ze je vlastnikem pfipojenych odb&rnych tepelnych zafizeni a spotiebici,
povinen upravit na sviij naklad ve stanovenych prim&fenych lhiitach sva zafizeni a spotiebile tak, aby vyhovovaly
uvedenym zménam®,

A4.6. Pro ugely styku s dodavatelem (v oblasti provoznich podminek dodavky, parametrii teplonosné latky a
sjednédvani rezimu provozu zdroje tepelné energie a teplotni kiivky), se odbératel zavazuje jmenovité urcit
povéfeného zastupce pro kazdé odbérné misto a jeho jméno a kontaktni spojeni pisemné oznamit dodavateli do
3 pracovnich dni od uzavieni této smlouvy a pripadné zm&ny se odb&ratel zavazuje pisemné oznamit dodavateli
vzdy do 3 pracovnich dnii od toho, kdy zména nastala. Zavazny vzor povéfeni odbératele je uveden v piiloze €. 6.

A4.7. Zmény kontaktnich udaji dodavatele v oblasti provoznich podminek dodavky a parametri teplonosné latky,
sjednavéni reZimu provozu zdroje tepelné energie a teplotni kiivky, kontroly a b&Zné Gdrzby se dodavatel zavazuje
oznamit odbérateli pisemnou formou do 3 pracovnich dni od toho, kdy zmé&na nastala.

A4.8. Dodavatel se zavazuje umoZnit povéfenému zastupci odbératele kontroly teploty teplonosné latky, teploty TV
a namé&fenych hodnot u méfidel.

* 2.8.526/1990 Sb. o cenach a ptedpisy souvisejici
5 2.8.458/2000 Sb., § 77, odst. 4
6 2.8 458/2000 Sb., § 77, odst. 3
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A4.9. Odbératel se zavazuje umoznit dodavateli trvale volnou piistupovou cestu k zatizeni dodavatele (patni méfidlo,
uzaviraci a regulaéni armatury, objektova predavaci stanice aj.), umisténému v objektu odbératele, ktera bude
odpovidat platnym stavebnim, bezpe€nostnim a hygienickym pfedpistim. Pracovnici dodavatele jsou povinni se na
vyzvu odbératele, vlastnika objektu nebo jeho opravnéného uZivatele (najemnika, podndjemnika) prokazat
prikazem zamé&stnance, jehoZ vzor je uveden v pfiloze ¢. 7. Vstup do objektu, kde se nachézi tepelny zdroj, bude
zaznamenan v provoznim deniku tepelného zdroje. Pfistup bude zaji$tén odbératelem piedanim vSech potfebnych
klith od vstupnich, spojovacich a vchodovych dvefi v zasobovanych objektech dodavateli. V pfipadé vymény
zamki se odbératel zavazuje predat dodavateli nové kli¢e bezodkladng, nejpozdéji do 3 pracovnich dnii od toho,
co ke zm&né doglo, jinak odbératel odpovida za pfipadnou vniklou $kodu. O predani kligG se vyhotovi zapis
podepsany povéfenymi zastupci obou smluvnich stran. Dodavatel se zavazuje zabranit zneuziti pfedanych kli¢i.

A4.10. Odbératel je povinen umoznit dodavateli zajistit proti neopravnéné manipulaci a proti poskozeni hlavni
uzavéry na vstupu do odb&mného zafizeni odbératele, napojovaci uzly, méfici zafizeni tepla a pritoku, regulacni
zafizeni a plomby na regulagnich armaturach a méfidlech, popf. cely zdroj tepelné energie, které jsou umistény
v objektu odbératele a které obsluhuje dodavatel. K takto zaji$ténym zafizenim je odbératel opravnén pfistupovat
pouze za Gcasti dodavatele. Zjisti-li odbératel takové poskozeni nebo do3lo-li k neopravnéné manipulaci tfeti
osobou je odbératel povinen to neprodlené oznamit dodavateli.”

A4.11. Odbératel je povinen provést v zasobovaném objektu takova opatfeni, aby zajistil proti neopravnéné
manipulaci veSkeré nastavovaci prvky, které neobsluhuje dodavatel, a které slouzi k hydraulickému nastaveni
topeni a TV. V ptipadé neopravnéné manipulace nebo poskozeni uvedeného zafizeni, které budou mit vliv na
kvalitu dodavek nebo na provozni stav zafizeni dodavatele, je odbératel povinen uhradit veskeré naklady
souvisejici s napravou, uvedenim zafizeni do provozu a nahradit ptipadn& vzniklou Skodu.

A4.12. Odbératel nesmi na odb&rném tepelném zafizeni nebo jeho Sastech, kterymi prochazi neméfena dodavka
tepelné energie, provadét jakékoliv tipravy bez pfedchoziho pisemného souhlasu dodavatele®.

A4.13. Odbératel se zavazuje poskytnout dodavateli nezbytnou soucinnost pfi projektovani a zm&néach teplotnich
diagramii pro objekty, které obhospodafuje. Pribéh teplotnich diagramii musi spliiovat poZzadavky na zajisténi
tepelné pohody kone&nych spotiebitelii. Odbératel uzavienim této smlouvy dava souhlas k vytap&ni objektd dle
teplotnich diagramti uvedenych v pfiloze &. 5 této smlouvy.

A4.14. Dodavatel si vyhrazuje pravo provést zmény a Gpravy vysledné teplotni kfivky a rezimu provozu zdroje
tepelné energie, pokud by takova vysledna teplotni kfivka a rezim provozu zdroje tepelné energie byli technicky
nep¥imé&fend obtizné nebo spojené s nepfiméfenymi naklady na realizaci.

A4.15. Dojde-li dodaten& k nepfedvidané zmén& ve spotiebé tepla a TV, miZe odbératel pozadat ozménu
smluveného mno¥stvi odbéru tepla a TV (viz pfihlaska k odb&ru), nejpozdéji vsak 15 dnd pfed koncem
ziétovaciho obdobi. Zména bude G&inna od 1. dne nasledujiciho kalendafniho mésice. Opravnénému poZadavku
na snizeni odbéru z diivodu hospodarnosti nebo racionalizace je dodavatel povinen vyhovét. Odbératel je povinen
nahradit dodavateli nutné néklady, které mu v souvislosti se zm&nou vznikly. V piipadé sniZeni smluveného
mno¥stvi odbéru o vice ne% 20% ma odbératel narok na pomémé snizeni vySe sjednanych zaloh. V pfipadé
zvyseni smluveného mnoZstvi odbéru o vice nez 10% je dodavatel opravnén jednostranné provést pomérné
zvy3eni vyse sjednanych zaloh.

A4.16. Zména sjednaného reZimu zdroje tepelné energie

Odbératel je opravnén za dodreni niZe uvedenych podminek Zadat zmé&nu sjednancho rezimu provozu zdroje
tepelné energie a teplotni kfivky:

A4.16.1. Pokud vznikne pozadavek od jednoho odbératele na zménu sjednaného reZimu provozu zdroje tepelné
energie a teplotni kfivky zdroje tepelné energie, ze kterého je dodavana tepelna energie pouze pro tohoto
odbgratele, bude navrhovand zména dodavatelem posouzena, a je-li mozna, bude provedena. Zadost
o0 zm&nu musi byt predloZena odbératelem p¥ipadng povéfenym zastupcem v pisemné formé, nebo zaslana
faxem ¢&i elektronickou po3tou s tim, Ze original Zadosti bude bezodkladn€ doloZen.

A4.16.2. Pokud vznikne totozny pozadavek od viech odb&ratelii na zménu sjednaného reZimu provozu zdroje
tepelné energie a teplotni kfivky jednoho zdroje tepelné energie, ze kterého je tepelna energie dodavéana
vyluén& pro tyto odbératele, bude navrhovana zména posouzena dodavatelem, a je-li mozn4, bude
provedena. Zadost o zm&nu musi byt pfedloZena viemi odbérateli pfipadné jejich povéfenym zastupcem
v pisemné form&, nebo zaslana faxem ¢&i elektronickou postou s tim, Ze original Zadosti bude bezodkladné
dolozen.

7 2.8. 458/2000 Sb., § 78, odst. 4
8 2.8.458/2000 Sb., § 77, odst. 7
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A4.16.3. Pokud vznikne poZadavek od jednoho nebo vice odbé&ratelii na zm&nu sjednaného rezimu provozu zdroje
odbératelé, zasle odbératel, ktery ozménu 24d4, pisemny navrh zmén dodavateli. Dodavatel
s navrhovanou zménou seznami ostatni odbératele napojené na stejny zdroj tepelné energie a stanovi jim
lhiitu pro vyjadieni. Dodavatel shromaZzdi pisemna stanoviska v8ech odbérateld, kterych se zména tyka a
provede jejich vyhodnoceni. Pro uréeni vysledné teplotni kfivky a reZimu provozu zdroje tepelné energie
je rozhodujici pomér otapéné podlahové plochy jednotlivych odb&ratelii napojenych na stejny zdroj
tepelné energie k celkové otapéné plose z téhoz zdroje. Za odbératele, ktery se nevyjadfil ve stanovené
1htit&, rozhoduje dodavatel, a to rovn&Zz v poméru otapéné podlahové plochy. Pro rozhodnuti o zméné je
potiebny shodny projev viille odbératelli, ktefi maji v soudtu nadpoloviéni vétSinu otipéné podlahové
plochy. Vysledny reZzim provozu zdroje tepelné energie a teplotni kiivku oznami dodavatel odbératelim.

A4.16.4.Dodavatel se zavazuje zrealizovat sjednanou zm&nu reZimu provozu zdroje tepelné energie a teplotni
kfivky zdroje tepelné energie bezodkladn& ve hité co nejkratsi s pfihlédnutim k technickym moZnostem
zdroje tepelné energie a ke zptsobu jeho obsluhy.

A4.17. Odbératel ma pravo, v pripadé pochybnosti o spravnosti daji méfeni nebo zjisti-li zdvadu na méficim
zafizeni, nechat je dodavatelem piezkouset v souladu s ustanovenimi reklamac¢niho fadu (C1. B5. smlouvy).

A4.18. Dodavatel si vyhrazuje pravo provadéni kontroly méfidel konetné spotfeby TV, které jsou majetkem
odbératele, z hlediska splnéni poZadavku zékona &. 505/1990 Sb. o metrologii ve zn&ni pozd&jsich predpisi, pokud
byly tdaje t&chto méfidel pouZity pfi vyuctovani dle Cl. B3. smlouvy. V ptipadé nedodrZeni pozadavku tohoto
zédkona pro tyto méfidla nebo byla-li zjisténa manipulace s méfidly, kterd mohla mit vliv na spravnost ddajd
méfeni, nebudou Gdaje pouzity pro vytictovani.

A4.19. Dodavatel ma pravo omezit nebo prerusit dodavku tepelné energie v nezbytném rozsahu a na nezbytné nutnou
dobu v téchto p¥ipadech’:

a) pti bezprostfednim ohroZeni Zivota, zdravi nebo majetku osob a pfi likvidaci téchto stavi;

b) pti stavech nouze nebo &innostech bezprostiedng zamezujicich jejich vzniku;

¢) pti provadéni planovanych rekonstrukci, oprav, udrzbovych a reviznich praci, pokud jsou oznimeny
nejméné 15 dni predem;

d) pti provadéni nutnych provoznich manipulaci na dobu 4 hodin;

¢) pii havarijnim preruseni & omezeni nezbytnych provoznich dodéavek teplonosné latky nebo paliv a energif
poskytovanych jinymi dodavateli

f) pfi nedodrZeni povinnosti odbératele podle § 77, odst. 3 z.¢. 458/2000 Sb.

g) pii vzniku a odstrafiovani havérii a poruch na zafizenich pro rozvod a vyrobu tepelné energie na dobu
nezbytné nutnou;

h) jestlize odb&ratel pouZiva zafizeni, ktera ohroZuji Zivot, zdravi nebo majetek osob nebo ovliviiuji kvalitu
dodavek v neprospéch dalsich odbérateli;

i) pti neopravnéném odbéru;
Pii stavech nouze'® jsou dodavatel i odbératel povinni se podfidit omezeni spotfeby. Dodavatel mize
v nezbytném rozsahu vyuzivat zafizeni odbérateld.

A4.20. Dodavatel je opravnén v piipadé prodleni odbératele s pen&Zitym plnénim po&inaje dnem nasledujicim po dni
splatnosti pohledavky dodavatele a v ptipadé prodleni odbératele s nepen&Zitym plnénim (napf. ozndmeni udaji)
zaslat odbérateli 1. upominku a po uplynuti 15 dné od data odeslani 1. upominky zaslat odbérateli 2. upominku.
Upominky jsou sankcionovany smluvnimi pokutami dle bodu A5.11. této smlouvy. Pokud odbératel dluzné plnéni
neuhradi nebo nezjedna napravu v plnéni nepenéZitého zévazku, je dodavatel opravnén splnéni zivazku odbératele
vymahat.

A4.21. Dodavatel ma pravo omezit &i pozastavit dodavku tepelné energie v pfipad® platebni nekdzné odbératele, a to
na dobu, nez dojde k uhrazeni dluhu vé&etn& pfisluSenstvi k dluhu nebo odstoupeni od smlouvy dodavatelem
z titulu prodleni odbératele s placenim ve smyslu bodu A6.7. této smlouvy. Platebni nekazni se rozumi neplaceni
zaloh a faktur za dodavku tepelné energie, neplaceni zéloh nebo faktur za dodavku tepelné energie v terminu
splatnosti, &aste¢né Ghrady zaloh nebo faktur za dodavku tepelné energie a jiné. Dojde-li k takové platebni
nekazni, je odbératel povinen zaplatit dodavateli smluvni pokutu dle bodu AS.1. a A5.2. této smlouvy.

A4.22. Dodavatel se zavazuje planované opravy, udrzbové a revizni prace, které mohou zpiisobit omezeni ¢i pFeruseni
dodavky tepla pro vytapéni, provadét mimo otopné obdobi'".

® 2.&. 458/2000 Sb., § 76, odst. 4
192.8. 458/2000 Sb., § 88, odst. 3
' yyhl. &. 194/2007 Sb., § 3, odst. 6
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A4.23. Letni odstavka v dodavce TV zdiivodu planované udrzby v rozsahu do 14 dndi se uskute¢ni v terminu
sjednaném mezi dodavatelem a odbératelem, jinak termin a dobu odstavky dodavatel pisemné oznami odbérateli
nejméné 10 kalendainich dnii pfed jejim zapoletim. Odbératel je povinen termin a dobu odstavky oznamit
kone&nym spotiebitelim'?.

A4.24. Odbératel je povinen predlozit dodavateli novou pfihlasku k odbéru tepelné energie" v téchto piipadech:

a) pfi prihlaseni nového odb&rného tepelného zafizeni;

b) pfi rozsifeni nebo rekonstrukei svého odbérmého tepelného zafizeni;

¢) pfi zvyseni odbéru v disledku zavedeni vicesménného provozu;

d) pti zméng piikonu uvedeného v piihlasce;

e) pfi zmén& podlahové plochy (zejména pfi zméné vyuZiti objektt).

V ptipadé zmény jinych skuteCnosti uvedenych v piihlaSce, nez jsou vySe uvedené, je odbératel povinen
nejpozdéji do 10 dnii tuto zm&nu pisemné ohlasit dodavateli.

Dojde-li k narGistu odb&mych mist je dodavatel opravnén navysit odbérateli zdlohy na dodavku tepelné energie.

V ptipadé poruseni povinnosti odbératele uvedenych v tomto bodé je dodavatel opravnén postupovat podle
bodu A5.6. této smlouvy.

A4.25. Odbératel je povinen v dostate&ném pfedstihu, nejméné vsak 30 dni pfedem, projednat s dodavatelem a nechat
dodavatelem odsouhlasit viechny pfipravované zmény v objektu, které mohou mit vliv na sjednané parametry dle
piiloh &. 2, 4, a 5 této smlouvy, zejména zatepleni objektu, instalaci termostatickych ventild, regulatord tlaku,
patnich & ob&hovych regulaci, zmény otap&nych ploch, odpojeni otopnych téles apod. Dodavatel provede
posouzeni dle odbératelem pfedloZené projektové dokumentace, a to zejména z hlediska vlivu na provoz systému a
méfeni a o tomto vyda do 30 dnii od pfedloZeni podkladii zévazny posudek, kterym je odb&ratel povinen se fidit.
V pfipad& poruseni povinnosti odbératele uvedenych v tomto bodé je dodavatel opravnén postupovat podle bodu
A5.6. této smlouvy.

A4.26. Odbératel je povinen vracet dodavateli veSkerou teplonosnou latku obihajici v systému. Odbératel je povinen
nejpozd&ji 5 dnii predem pisemné oznamit dodavateli veskeré skutetnosti, které maji souvislost s navratnosti
teplonosné latky, tj. zejména vypousténi topného systému nebo jeho &asti v souvislosti s opravami nebo tipravami
odb&rného tepelného zafizeni. V pfipadé poruSeni povinnosti odbératele uvedenych v tomto bod¢ je dodavatel
opravnén postupovat podle bodu A5.6. této smlouvy.

A4.27. Odbératel se zavazuje (pokud je to technicky mozné) provadét opravy odbérného tepelného zafizeni s pouZitim
technologii, které nevyzaduji vypousténi systému. V pripadé vypousténi systému z diivodii oprav na tepelném
zaFizeni odbératele, uhradi odbératel veskeré naklady souvisejici s uvedenim systému do pavodniho stavu.

A4.28. Odbératel je povinen oznamit dodavateli zménu Gidajii uvedenych v této smlouvé a vztahujicich se k osobé
odbératele (firma (jméno), sidlo (adresa), statutarni zastupce, povéfena osoba, bank. spojeni, prodej zavodu nebo
&asti zavodu, vstup do likvidace nebo prohlaseni konkursu), nebo ke sjednanym odbérnym mistiim, a to pisemné
ve Ihiité nejpozdéji do 15 dnéi od toho, kdy tato zména nastala. V piipadé poruseni povinnosti odbératele
uvedenych v tomto bod& je dodavatel opravnén postupovat podle bodu A5.6. této smlouvy.

A4.29. Odbératel timto udgluje v souladu s ustanovenim § 5 odst. 2 zikona &. 101/2000 Sb. o ochrané osobnich udaji
dodavateli jako spravci souhlas se zpracovanim tdajii o odbérateli za Gielem poskytovani plnéni z této smlouvy,
vyfizovani opravnénych narokd jinych odbérateld uplatnénych v souvislosti s odbérem tepelné energie
odbératelem (napf. roz¢tovani TV) a nabidky sluzeb dodavatele. Dodavatel vyslovn& neni opravnén poskytnout
osobni udaje o odbérateli tfeti osob& za uelem zasilani reklamnich a propaga&nich materiali. Dodavatel se
zavazuje zpracovéavat udaje o odbérateli prostfedky a zplisobem garantujicim dostateénou ochranu udaji pred
nepovolanymi osobami. Dodavatel je opravnén pfedat shromazdéné Gidaje ke zpracovani pouze zpracovateli, ktery
poskytne dostate&né zaruky o technickém a organiza¢nim zabezpeleni ochrany osobnich idajii odbératelii.

A4.30. Odbératel bere na védomi a zavazuje se dodrZovat ochranna pasma', Stavebni innosti a Gpravy terénu
v ochrannych pasmech, které by mohly ohrozit bezpetny provoz a udrzbu zafizeni pro vyrobu &i rozvod tepelné
energie, je mozno provadét pouze s pfedchozim pisemnym souhlasem dodavatele.

A4.31. Odbératel bere na védomi, e dodavka topné latky je dodavatelem ekvitermné regulovana na zakladé
sjednanych teplotnich diagramii a kone&nou byt i rozdilnou tepelnou pohodu v jednotlivych mistnostech musi
odbératel nebo kone¢ny spotiebitel zajistit funkénim regulaénim zafizenim na odb&rném tepelném  zafizeni
(otopném t&lese - konetném prvku soustavy) ',

12 yyhl. &. 194/2007 Sb., § 4, odst. 5

1 viz ptiloha &. 2 smlouvy

14 ve smyslu z.&. 458/2000 Sb., § 87 a bodu A2.17. smlouvy
13 yyhl. 193/2007 Sb., § 4, odst. 1
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A4.32. Dodavatel neodpovida za rozutovani nakladd na tepelnou energii odbératelem kone¢nym spotfebitelﬁmm.
Naroky kone&ného spotiebitele ve vécech dodavek tepelné energie nelze uplatiiovat pfimo u dodavatele.

A4.33. Dodavatel se zavazuje planovanou vyménu méfidel tepelné energie oznamit odbérateli, a to nejméné 3 dny
piedem. V piipadé vzniku havérie, poruchy &i jiného poskozeni méfidla tepelné energie je dodavatel povinen
oznamit takovou skutenost odbérateli do 3 pracovnich dni od toho, kdy takova skute¢nost nastala. Toto
ustanoveni se nevztahuje na provozni udrzbu méfidel.

Cl. AS. Sankce
Odbératel a dodavatel se dohodli na téchto sankcich:

A5.1.  Pii nedodrZeni terminu splatnosti sjednanych zaloh na dodavku tepelné energie je odbératel povinen zaplatit
dodavateli smluvni pokutu ve vysi z dluzné &astky za kazdy zapo&aty den prodleni. Smluvni pokutu dle
pfedchozi véty je odbératel povinen zaplatit dodavateli za dobu prodleni se zaplacenim zalohy. Doba prodleni se
zaplacenim zilohy za&ne plynout prvnim dnem nasledujicim po dni splatnosti zélohy uvedeném v platebnim
kalendati (pfiloha &. 3) a konéi dnem zaplaceni zalohy. Nedojde-li k zaplaceni zalohy, kon¢i doba prodleni dnem
predchazejicim dni splatnosti faktury (dafiového dokladu), kterou se dluzna zaloha nebo jeji €ast zactovava.

A5.2.  Pii nedodrZeni terminu splatnosti faktur za dodavku tepelné energie je odbératel povinen zaplatit dodavateli
smluvni pokutu ve vysi z dluzné &astky za kazdy zapocaty den prodleni.

A5.3.  Zjisti-li dodavatel ovlivnéni daji nebo poskozeni mé&fidel tepla nebo priitoku (véetné plomb), kterych je
dodavatel vlastnikem nebo opravnénym uZivatelem a tyto jsou umistény v mist& odbérateli nebo koncovému
spotiebiteli pristupném, je dodavatel opravnén stanovit mnozstvi dodavky tepelné energie nahradnim zpisobem
v souladu s ustanovenimi pro Stanoveni mnoZstvi tepelné energie (Cl. B3. smlouvy). Zjisti-li dodavatel, Ze k
ovlivnéni tidajii nebo poskozeni méfidel tepla nebo pritoku (vEetn& plomb) doslo odbératelem nebo koncovym
spotiebitelem imysIn& nebo védomé, je odbératel povinen zaplatit dodavateli smluvni pokutu ve vysi K¢
za kazdy zjisténi ptipad a nahradit ndklady na uvedeni do ptivodniho stavu.

A5.4. V piipadé neopravnéného odbéru dle bodu A2.29. této smlouvy a v pfipad€ poruseni ustanoveni bodu A4.12.
této smlouvy je odbératel povinen zaplatit dodavateli smluvni pokutu ve vysi K¢ a nahradu $kody vzniklé
neopravnénym odbé&rem vypodtenou zplsobem, ktery je stanoven zvlaStnim pravnim piedpisem"”.

AS5.5. Neumozni-li odbé&ratel dodavateli pistup dle bodu A4.9. této smlouvy, je odbé&ratel povinen zaplatit dodavateli
smluvni pokutu ve vysi K& za kazdy zjistény pfipad.

A5.6. 'V piipad& poruseni povinnosti odbératele dle bodu A4.24., A4.25., A4.26. a A4.28. této smlouvy je odbératel
povinen zaplatit dodavateli smluvni pokutu ve vysi K¢ za kazdy zjistény pripad.

AS5.7.  Oznami-li odbératel dodavateli nespravné nebo zkreslené Uidaje z pomérovych méfidel spotieby je odbératel
povinen zaplatit dodavateli smluvni pokutu ve vysi K& za kazdy pripad a nahradit naklady spojené
s opravnym vyuétovanim spotieby.

A5.8. V ptipad& poruseni povinnosti odb&ratele dle bodu B1.10. smlouvy je odbératel povinen zaplatit dodavateli
smluvni pokutu K¢ za kazdy zjistény pfipad.

A5.9. Pokud odbératel svévoln& provede, nebo necha provést v rozporu s touto smlouvou nebo piislusnymi préavnimi
piedpisy odpojeni od tepelnych rozvodd dodavatele, nebo jinak zamezi fadné dodévce tepelné energie, je povinen
zaplatit dodavateli smluvni pokutu ve vysi K& za kazdy zjistény ptipad a dale uhradit dodavateli naklady
na uvedeni do ptvodniho stavu, nahradit vzniklou $kodu a uily zisk pfesahujici smluvni pokutu. Usly zisk se
stanovi rozdilem doddvaného mnoZstvi pred a po zasahu, po dobu od data neopravn&ného zasahu do doby zjednéni
néapravy.

A5.10. V piipadé neopravnéné reklamace je odbératel povinen zaplatit dodavateli smluvni pokutu ve vysi K¢ a
uhradit p¥ipadné vzniklé niklady na ové&feni spravnosti idaji, kterymi byla tato reklamace podloZena. Takovymi
naklady jsou zejména néklady na provedeni kontrolniho méfeni, dopravu, znale¢né, aj.

A5.11. V pfipadé vystaveni 2. upominky dle bodu A4.20. této smlouvy je odbératel povinen zaplatit dodavateli
smluvni pokutu ve vysi K& + postovné.

A5.12. V pfipadé opravnéné reklamace se dodavatel zavazuje vyplatit odbérateli finan¢ni Castku opravnéné
reklamovaného pln&ni, a to ve lhiit€ 14 dnd od data odeslani pisemného vyrozuméni o opravnénosti reklamace.

A5.13. 'V pripadé prokazatelného nedodrZeni podminek dodavky stanovenych v Pravidlech pro vytapéni a dodavku
TV (CI. B2. smlouvy) vinou dodavatele, je dodavatel povinen na Zidost odbératele sniZit cenu za dodavku tepelné
energie o 10%, a to za obdobi, kdy stanovené podminky nebyly dodrzeny. Sougasné se dodavatel zavazuje uhradit
odbérateli smluvni pokutu ve vysi K& za kazdy prokazany piipad. Tento narok je moZno uplatnit we 1hite
30 dnii od prokazani. Toto ustanoveni se nevztahuje na pfipady uvedené v § 76 odst. 4 zakona €. 45 8/2000 Sb.

.372/2001 Sb.
. 478/2006 Sb.

¢

' vyhl.
7 vyhl.

[eld
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A5.14. Zaplacenim smluvni pokuty dle bodu A5.1. a AS5.2. této smlouvy nezanika narok dodavatele jako véfitele na
tirok z prodleni dle ustanoveni § 1970 a nasl. ob¢. zék. Zaplacenim smluvni pokuty ve viech pfipadech nezanika
narok dodavatele na nahradu $kody a uglého zisku pfesahujici smluvni pokutu. Zaplacenim smluvni pokuty se
dluznik nezbavuje povinnosti poskytnout plnéni zavazkd, které smluvni pokuta zajidtuje. Zaplacenim se rozumi
okamzik pfipsani penézitych prostfedki ve prospéch uctu dodavatele. Veskeré platby pfijaté dodavatelem od
odbératele je dodavatel bez ohledu na identifikaci platby odbératelem opravnén pouzit nejprve ke kryti
pfisludenstvi dluhu, zistatek pak k uhrad€ nejstarsi splatné pohledavky.

A5.15. Neni-li uvedeno jinak, je smluvni pokuta splatna do 14 dnii od data uplatnéni opravnénou smluvni stranou
u smluvni strany povinné.

A5.16. Ostatni ustanoveni tykajici se smluvni pokuty se fidi ustanovenimi ob¢anského zakoniku.

Cl. As. Platnost smlouvy

A6.1. Doba trvani smluvniho vztahu se sjednava pro kazdé odb&mé misto a je uvedena v pfiloze ¢. 2 - Pfihlaska
k odbéru tepelné energie.

A6.2. Tato smlouva o dodavce tepelné energie zanikéa za podminek uvedenych v této smlouve, a to:

A6.2.1. Jako celek:
a) pisemnou dohodou, a to k datu uvedenému v dohodg;
b) piehlasenim vech odb&rnych mist na nového odbératele dle bodu A6.6. této smlouvy;
¢) uplynutim sjednané doby, byla-li smlouva uzaviena na dobu uritou;
d) uplynutim vypovédni doby, byla-li smlouva uzaviena v rozsahu vSech odbérnych mist na dobu neurditou;
¢) ukon&enim dodavky do posledniho (jediného) sjednaného odbérného mista, a to ke dni, kdy takova udalost
nastane;
f) odstoupenim dodavatele dle bodu A6.7. této smlouvy, a to ke dni doru€eni oznameni o odstoupeni
odbérateli;
g) zanikem smluvni strany bez pravniho nastupce.
A6.2.2. V rozsahu odbérného mista:
a) pisemnou dohodou, a to k datu uvedenému v dohodg;
b) piehlasenim odbérného mista na nového odbératele dle bodu A6.6. této smlouvy;
¢) uplynutim sjednané doby, byla-li dodavka do odb&rného mista sjednana na dobu urcitou;
d) uplynutim vypovédni doby, byla-li dodavka do odbérného mista sjednéna na dobu neurcitou;
e) odstoupenim dodavatele dle bodu A6.7. této smlouvy, a to ke dni doru€eni oznameni o odstoupeni
odbérateli;
f) v piipadé dle bodu A6.8. této smlouvy, a to ke dni doru¢eni ozndmeni odbérateli;
g) zanikem odb&rného mista, a to ke dni, kdy takova udalost nastane.

A6.3.  Odbératel je opravnén tuto smlouvu jako celek vypov&dét s 6-ti mé&si¢ni vypovédni lhiitou plynouci prvnim
dnem mésice nasledujiciho po mésici doruéeni vypovédi, a to pouze v pfipadg, Ze dodavka do viech odbérnych
mist je sjednana na dobu neuréitou. Ukongenim této smlouvy jako celku se ukonuje dodavka do vech sjednanych
odbérnych mist. Odbgratel je povinen umoznit dodavateli k tomuto dni provedeni opatieni souvisejicich
s ukon&enim odbéru tepelné energie a provedenim posledniho ode&tu méfidel tepla na viech odbérnych mistech.

A6.4. V ostatnich piipadech plati smluvni doby a vypovédni diivody uvedené pro jednotliva odbérna mista v pfiloze
&.2.

A6.5. Neni-li v pfiloze & 2 pro odb&mé misto uvedeno jinak, je dodavka do tohoto odb&rného mista sjednana na
dobu neurgitou, pfi¢em dodavku je mozné vypovédét pouze pisemné s 6 mésiéni vypovédni lhitou. Vypovédni
Ihiita zagne plynout prvniho dne kalend4fniho mésice nasledujiciho po dni dorugeni vypovédi. Dodavka tepelné
energie do odb&mého mista bude ukondena v priibéhu posledniho dne vypovédni lhiity. Odbératel je povinen
umoznit dodavateli k tomuto dni provedeni opatfeni souvisejicich s ukondenim odbé&ru tepelné emergie a
provedenim posledniho odedtu méfidla tepla.

A6.6. Ukon&eni dodavky tepelné energie v prib&hu vypovédni lhity dle bodu A6.5. této smlouvy je mozné pouze
piehlagenim odb&rného mista na jiného (nového) odbératele za souasného splnéni viech téchto podminek =

a) odbgratel uhradil vedkeré své zdvazky vigi dodavateli vietné zavazkii ve splatnosti a pfipadného
piisluSenstvi zavazkl véetné smluvnich pokut;

b) novy odbératel mé uzavienou s dodavatelem platnou smlouvu na dodavku tepelné energie;

¢) novy odbératel ma piihlageno pfehlajované odbérné misto (s odkladaci podminkou);

d) novy odbératel uzavre se stavajicim odbératelem dohodu o terminu ptehladeni odb&rného mista, kdy tento
termin musi byt stanoven ke konci zi&tovaciho obdobi (viz bod B1.1. smlouvy);
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) novy odbératel uhradi zdlohu na dodavku tepelné energie pro prvni zugtovaci obdobi po datu prehlaseni a
predlozi dodavateli doklad o provedeni Ghrady (vypis z ugtu, ustfizek postovni sloZenky, ptijmovy doklad
dodavatele);

f) odbératel nebo novy odbératel dorudi dodavateli doklady o splnéni vyse uvedenych podminek nejpozdéji
5 pracovnich dnti pfed dohodnutym terminem piehlaseni.

A6.7. V ptipadé prodleni odbératele s placenim nebo pln&nim nepenéZitého zdvazku po dobu delsi nez tfi mésice a
v pfipadg, e odbératel neoznami ptevod prav a povinnosti formou prodeje zivodu nebo Casti zavodu ve lhité
uvedené v bod& A4.28. této smlouvy je dodavatel opravnén jednostranné odstoupit od této smlouvy nebo jeji Casti
specifikované rozsahem odbérnych mist s okamzZitou G&innosti ke dni doru€eni ozndmeni o odstoupeni odbérateli.
Povinnosti dodavatele pak zanikaji dnem dorudeni. Zavazky odbé&ratele timto vzniklé po dobu trvani smluvniho
vztahu nezanikaji. Odbératel odpovida dodavateli za vzniklou $kodu a usly zisk.

A6.8. V pfipad®, Ze dodavateli zanikne pravo dodévat tepelnou energii ze zdroje tepelné energie, ze kterého je
zasobeno odb&rné misto odbératele, tato smlouva zanika v rozsahu dot&eného odb&rného mista. Tuto skutecnost je
dodavatel povinen oznamit odbérateli.

A6.9. Pokud dojde k zaniku smlouvy pted ukon&enim zudtovaciho obdobi, bude kone&né vyudtovani provedeno az
po ukonéeni zu&tovaciho obdobi, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

A6.10. Prava a povinnosti z této smlouvy vyplyvajici je odb&ratel opravnén pievést na tfeti stranu pouze s predchozim
pisemnym souhlasem dodavatele, jinak je tento prevod vii€i dodavateli neplatny a odbératel odpovida dodavateli
za ptipadnou vzniklou $kodu.

A6.11. Odbé&rna mista, do kterych je sjednina dodavka na zdklad& této smlouvy, jsou evidovana dodavatelem.
Dodavatel se zavazuje nejméné jednou roén& zaktualizovat seznam odb&rnych mist a v pfipadé, ze doslo ke
zméné, aktualizovany seznam zaslat Odbérateli na védomi.

Cl.A7.  Zavéreéna ustanoveni

A7.1. Ujednani uvedend v této smlouvé se vztahuji na viechna sjednana odb&rna mista odbératele (viz ptiloha ¢.2),
pokud neni k odb&rmému mistu vyslovné sjednano jinak.

A7.2. Skuteénosti podstatng ovliviiujici Grovefi vyatovani nebo uplatnéni sankci ve smyslu ustanoveni Cl. AS. této
smlouvy se povazuji za prokdzané, pokud byly zjidt&ny spole&né povéfenymi zastupci obou smluvnich stran a
pokud byl o pfedmétné véci vyhotoven zapis, potvrzeny zéastupci obou stran, nebo pokud byl o nich proveden
znalecky posudek, se kterym se mély ob& strany moZnost sezndmit. Setkéni zastupcd se musi uskute¢nit do 24
hodin od prokazatelného ozndmeni (telefonicky, osobn&, elektronickou formou, faxem, apod.) vzniku
piedmétnych skutenosti druhé smluvni strang, nedojde-li k dohodé na terminu jiném. Pokud se setkani
neuskuteéni z diivodi jedné ze smluvnich stran mimo divodii vyssi moci, ma se tvrzeni druhé strany za prokazané.

A7.3. Pro Ggely doruovani dle této smlouvy se mé za to, e dosla zasilka odesland s vyuZitim provozovatele
postovnich sluzeb dosla tieti pracovni den po odesléani.

Pro dorutovéni se dale sjednava, Ze zasilka se povaZuje za dorudenou i tehdy, vrati-li se dodavateli zpét jako
nedorutena (odbératel nebyl zastiZen, nevyzvedl si zéasilku v uloZni dob& nebo je z divodu neplatné adresy
nedoruéitelna). V takovém pripadé se den vraceni nedorudené zasilky dodavateli povazuje za den doruceni.

A7.4. Smluvni strany se dohodly, Ze u dodavek tepelné energie nepodléhajicich ustanovenim zékona ¢&. 458/2000 Sb.
ve znéni pozd&jsich predpisii se na podminky dodavky tepelné energie pouZiji ustanoveni zdkona &. 458/2000 Sb.
a provadé&cich vyhlasek ptiméfeng.

A7.5. Nejsou-li vzdjemna préva a povinnosti stran upraveny touto smlouvou ani zvlaStnim pravnim pfedpisem, fidi
se zakonem & 89/2012 Sb. — Ob&anskym zakonikem. Pro pfipad, Ze tato smlouva neni uzavirana za soucasné
pfitomnosti obou smluvnich stran, plati, Ze smlouva nebude uzaviena, pokud ji odbératel podepiSe s jakoukoliv
zménou & odchylkou, byt nepodstatnou, nebo dodatkem &i s pfipojenim jinych obchodnich podminek, nez jsou
podminky dodavatele uvedené v &asti B, ledaze dodavatel takovou zménu ¢&i odchylku nebo dodatek nasledn¢ pisemné
vyslovné schvali.

A7.6. Je-li na stran& odbgratele vice subjektli (osob), jsou zavazany z této smlouvy spoleéné a nerozdilng. Ukon
wgingny jednim ze subjektii je zavazny i viidi dalsim, ikony dodavatele vii¢i jednomu ze subjekti se povazuji za
uskutedn&né vidi viem, priemz plati, Ze vichni ugastnici na strané odbératele se dohodli, Ze datiové doklady,
ujednani o cen&, dohoda o poskytovani zaloh za odbér tepelné energie a obchodni a technické parametry
odbérného mista budou dodavatelem vystavovany jen na jednoho z nich, a to na toho, kdo bude odbératelexn uréen
v dokumentu Povéfeni odbératele.

A7.7.  Smluvni strany se v souladu s ustanovenim § 89a zékona &. 99/1963 Sb. obanského soudniho Fadu ve znéni
pozdg&jiich ptedpisti dohodly na tom, Ze k projednavani ptipadnych soudnich spori vzniklych v souvislosti s touto
smlouvou mezi smluvnimi stranami po dobu platnosti této smlouvy i po jejim zéniku bude misto obecného soudu
?alovaného rozhodovat vécné a mistn& ptislusny soud dle sidla dodavatele.
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A7.8. Tato smlouva je platnd dnem podpisu obou smluvnich stran. Uzavienim této smlouvy se rudi veskera
pfedchéazejici ujednani smluvnich stran, kterd by byla v rozporu s touto smlouvou. Touto smlouvou se rusi
SILOUVA. «vov v eormese TETTIITITTIN TR Thbs w8 s vt v s ze dne ... SEmnEEiET vs &. ...zzrrreen.... v plném rozsahu.

A7.9. Smluvni strany se dohodly na tom, Ze ustanoveni této smlouvy se budou vztahovat na vSechny vztahy mezi
smluvnimi stranami s u€innosti od data 01. 05. 2017 .

A7.10. Tato smlouva je sepsana ve 2 vyhotovenich, z nichz kazda smluvni strana obdrzi po jednom stejnopisu.
Veskeré zmény a dodatky k této smlouvé je mozné &init pouze pisemnou formou v listinné podobé opatiené
podpisy obou smluvnich stran.

A7.11. Smluvni strany se zavazuji akceptovat zmé&ny této smlouvy, ke kterym dojde v disledku zmén obecné
zévaznych pravnich norem. Odbératel bere na védomi, Ze s ohledem na charakter podnikani v oblasti dodavek
tepelné energie miize vyvstat potfeba pozd&jsich zmén Vieobecnych obchodnich a dodacich podminek uvedenych
v &asti B této smlouvy. Nastane-li takova situace, mize dodavatel obchodni podminky v pfiméfeném rozsahu
zménit. Dojde-li ke zmé&né& Vieobecnych obchodnich a dodacich podminek jednostrannym tkonem dodavatele
dodavatel oznami zm&nu odbérateli pisemné nejméné 30 dni pfed nabytim jejich ucinnosti vici odbérateli s tim,
%e odbératel ma pravo zménu odmitnout a tuto smlouvu z tohoto diivodu vypovédét s vypovédni lhitou 6 mésica..

A7.12. Odbératel timto v souladu s ust. z. & 127/2005 Sb. o elektronickych komunikacich ud&luje souhlas s tim, aby
adresy elektronické posty odbératelem dodavateli sd&lené pouzival dodavatel pro komunikaci dle této smlouvy,
jako#to i pro zasilani informaci a nabidek sluzeb uréenych jeho zékaznikiim, jejichZ poskytovatelem je dodavatel
nebo osoba s nim majetkové nebo organizaéné spojena.

A7.13. Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu v&etn& viech nedilnych soucasti (pfiloh) pfed jejim
podpisem piedetly, Ze idaje v ni jsou plné, pravdivé a platné k datu podpisu. Odbératel prohlasuje, Ze se
pedlivé seznamil s obsahem smlouvy, obsah smlouvy byl s nim projednin, prohlaSuje, Z¢ mél moZnost
provést zmény navrhu smlouvy pfedloZeného dodavatelem a pokud takové vznesl a doslo o nich k dohodé,
jsou vérné a vystizné zachyceny v této kone¢né verzi podepsané smluvnimi stranami a pouze ujednanimi
danymi v této smlouvé budou strany vazany a jsou jimi nahrazeny veSkeré predchozi dohody. Ve vztahu
k formulacim a ujedninim obou &isti této smlouvy a viech nedilnych soudisti (pFiloh) pak prohlasuje, Ze
témto rozumi, chape jejich vyznam, neobsahuji pro odbératele piekvapiva ustanoveni a je si védom vSech
prav a povinnosti, jez ze smlouvy, pfipadné z poruSeni smlouvy stranim vyplyvaji. Osoby podepsané na této
smlouvé prohlasuji, Ze jsou opravnény k takovému projevu ville a Ze jsou opravnény jednat jménem smluvni
strany, jménem které vystupuji.

A7.14. Tato smlouva sestava z téchto Casti:

A7.14.1. Cést A - Smluvni ujednéni
gl. Al. Predmét smlouvy
CL A2. Vysvétleni pojmi
Cl. A3. Cena a uplata za dodavku
(?l. A4. Préva a povinnosti stran
CL. AS5. Sankce
Cl. A6. Platnost smlouvy
Cl. A7. Zévére&na ustanoveni

A7.142. Cast B — Vieobecné obchodni a dodaci podminky
Cl.Bl. Platebni a fakturaéni podminky
Cl. B2. Pravidla pro vytapéni a dodavku TV
(‘;]. B3. Stanoveni mnozstvi dodavky
Cl. B4. Zfizeni nového odbérného mista
Cl. B5S. Reklamagni fad

A7.14.3. Cast C —Piilohy
Piiloha ¢&.1 ,,Ceny tepelné energie®
Ptiloha ¢&.2 ,,Pfihlaska k odbéru tepelné energie
Pfiloha ¢&.3 ,,Platebni kalendaf zaloh*
Pfiloha ¢.4 ,,0dbérovy diagram*
Piiloha &.5 ,,Teplotni diagramy*
Piiloha &.6 ,,Povéfeni odbératele*
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Pfiloha &.7 ,,Vzor prukazu zaméstnance*
Piiloha ¢.8 ,,Seznam odbérnych mist®

A7.15. Odbératel byl seznamen se vSemi Sastmi této smlouvy v&etné pfiloh, a je srozumén s tim, Ze v ¢asti B —
Vieobecné obchodni a dodaci podminky se nachazi dalii ujednani, ze kterych vznikaji nebo mohou vznikat
stranam dalsi prava a povinnosti.
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A7.16. Smluvni strany se dohodly, Ze v ptipadg, kdy se néktera ustanoveni této smlouvy stanou nebo se ukazi byt
neplatnymi, se smluvni strany zavazuji nahradit neplatné ustanoveni ustanovenim platnym, které svym smyslem a
ekonomickym u&elem nejvice podoba nahrazovanému ustanoveni.

A7.16.1.V ptipadg, e piiloha bude v rozporu s ustanovenim &asti A a B této smlouvy, maji pfednost ustanoveni
Sasti A a B této smlouvy pted ustanovenimi pfilohy.
A7.16.2.V ptipadg, Ze ustanoveni &asti A této smlouvy budou v rozporu s ustanovenimi &asti B této smlouvy, maji
prednost ustanoveni &asti A této smlouvy pied ustanovenimi ¢asti B této smlouvy.
A7.16.3.Za rozpor se nepovazuji ujednani vysvétlujici a zpfestiujici smysl jinych ustanoveni.
A7.17. Uvetejnéni smlouvy v registru smluv.

A7.17.1 Dodavatel bere na v&domi, Ze obsah této smlouvy v&etn& viech dodatkd miZe byt poskytnut Zadateli v
reZimu zékona &. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve zn&ni pozdgjsich predpisd, a ze
tato smlouva véetn& viech dodatkii bude uvefejnéna odbératelem v registru smluv (pokud takovému
uvefejnéni podléha) dle zékona & 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkéch Gcinnosti n&kterych smluv,
uvefejiiovani t&chto smluv a o registru smluv (zédkon o registru smluv).“

A7.17.2 Dodavatel se zavazuje dodat odbérateli verzi smlouvy a dodatkd se znecitelnénymi Gdaji tak, aby bylo
ochrané&no obchodni tajemstvi dodavatele, a zarovei aby byl dodatek z hlediska zakona o registru smluv

ucinny.

A7.17.3 Odbératel bere na védomi, Ze dodavatel za své obchodni tajemstvi ve smyslu § 504 ob&anského zakoniku
povaZuje zejména tidaje o cené tepla za GJ, cenové vzorce, objemy tepla v GJ za stanovené obdobi, vyse
smluvenych zaloh, vzory prikazi a seznamy odb&rnych mist a odbératel se zavazuje toto obchodni
tajemstvi fadné utajovat.

A7.17.4 Za zvefejnéni smlouvy véetné jejich dodatkl v souladu se zdkonem o registru smluv odpovida odbératel.

V  Olomouci dne: e — dne:

za dodavatele za odbératele
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