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Servisní smlouva

I. Smluvní strany

společnost: 

KVEL spol. s r.o.
se sídlem:  

Na Tržišti 14, 155 00 Praha 5

IČO: 


49679937

DIČ: 


CZ 49679937

bankovní spojení:       Raiffeisenbank a.s.

číslo účtu:                   XXXXXXXXXXXXXXXXX
zapsaná: 

v obchodním rejstříku, ved. Městským soudem v Praze v odd. C, vložka 21707 

jednající:

Zdeněk Jirec
kontaktní osoba:
       XXXXXXXXXXXXXX
     
  
     tel.: XXXXXXXXX


     e-mail: XXXXXXXXXXXXXXXXXX
dále jako zhotovitel

a

společnost: 

Konzervatoř a Vyšší odborná škola Jaroslava Ježka 

se sídlem:  

Roškotova 4/1692, 140 00 Praha 4 – Braník
IČO: 


63834286

DIČ: 


neplátce DPH
bankovní spojení:       PPF banka, a.s.
číslo účtu
     XXXXXXXXXXXXXXXX

zapsaná: 

 

jednající:

Mgr. Eduard Klezla -ředitel školy
kontaktní osoba:
XXXXXXXXXXXXX, tel.: XXXXXXXXXX, e-mail: XXXXXXXXXXX 




XXXXXXXXXXXXX, tel.: XXXXXXXXXX, e-mail: XXXXXXXXXXX       

dále jako objednatel
II. Předmět plnění

2.1
Předmětem plnění této smlouvy je závazek zhotovitele provádět servisní prohlídky, pravidelnou údržbu a odstraňování poruch a havárií klimatizačních jednotek specifikovaných v článku V. této smlouvy. 
2.2
Klimatizační zařízení je v provozu v letních i zimních měsících v objektu Roškotova 4/1692, 140 00 Praha 4 – Braník, místnost 407 B.
2.3
Zhotovitel se zavazuje udržovat zařízení tak, aby nenarušovalo provoz v daných prostorách s ohledem na vybavení, osoby, uspořádání technologických celků v daných prostorách. Servisní činnost bude vykonávat s co největší opatrností a svědomitostí.
2.4
Objednatel je povinen umožnit přístup ke klimatizačnímu zařízení specifikovanému v článku V. této smlouvy vždy na požádání servisní organizace (zhotovitele) tak, aby nebránil včasnému zásahu servisních techniků v případě provádění pravidelného servisu nebo při odstraňování poruch nebo havárie.
III. Servisní intervaly
3.1
Pravidelné servisní prohlídky budou vykonávány v intervalech: 2x ročně vždy v březnu a říjnu kalendářního roku. Tyto intervaly bude dodržovat zhotovitel bez předešlého upozornění objednatelem, tj. bude sám dohlížet a hlídat takto určené intervaly a na servisní prohlídky se objedná vždy minimálně jeden pracovní den předem tak, aby objednatel mohl včas umožnit bezproblémový přístup do daného prostoru.
3.2
Zhotovitel si vyhrazuje právo na změnu servisních intervalů v závislosti na povětrnostních podmínkách, tedy za podmínek umožňujících servisní práce, o čemž musí objednatele včas informovat písemně a to elektronickou poštou na uvedené kontakty: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX. 
IV.  Cena, fakturace
4.1

Rozsah a náklady 1 servisní prohlídky (servisní prohlídka zahrnuje pouze uvedené jednotky. V případě požadavku na rozšíření servisní prohlídky o další jednotky nebo úkony bude servisní smlouva upravena formou dodatku). 

	Pol.
	Název
	Ks/kpl

	1
	Venkovní split  jednotka Samsung


	3

	2
	Vnitřní nástěnná jednotka
	3

	3
	Chemie – desinfekce výparníků
	3

	4
	Zákonná revize těsnosti  
	0

	5
	dopravné
	1

	
	Celkem bez DPH
	4 800,-


4.2
K dohodnuté ceně bude účtovaná daň z přidané hodnoty ve výši odpovídající platným předpisům v době vzniku daňové povinnosti. V případě potřeby budou účtovány také náhradní díly (např. filtrační vložky), které budou k opravě nutně potřeba.
4.3 
Faktura (daňový doklad) bude vystavena vždy po každé vykonané servisní návštěvě. Platba proběhne fakturou se splatností 21 dní. Faktura bude obsahovat všechny náležitosti daňového dokladu s odkazem na tuto uzavřenou servisní smlouvu. 
V. Podmínky pro výkon servisních služeb
5.1  Objednatel zajistí tyto podmínky:

· umožní zhotoviteli odběr elektrické energie 220 V
· prostory budou osvětleny,
· objednatel odpovídá za to, že servisní práce vykonávané zhotovitelem nebudou rušeny zásahem                                            třetích osob.
5.2
Objednatel seznámí zástupce zhotovitele se specifickými podmínkami BOZP a PO v objektu před zahájením prací.


.
VI. Postup v případě havárie
6.1

Zhotovitel plně odpovídá za funkčnost a bezproblémový chod jím dodaného zařízení po dobu záruky v souladu s požadovanými podmínkami výzvy pro VZMR č.j. 420/2016 s názvem Dodávka a instalace klimatizace do multifunkčního sálu 407 B. 
6.2
V případě havárie je zhotovitel povinen nastoupit na opravu do 120 hodin po jejím písemném nahlášení objednatelem. V případě poruchy a nutnosti výměny jakéhokoliv náhradního dílu bude zhotovitel postupovat nadstandardním způsobem a bude se snažit svým nejlepším vědomím a svědomím odstranit závadu v co nejkratším možném termínu i přesto, že podmínky dle dovozce umožňují delší termín.
6.3
Zhotovitel bude řešit havárii po uplynutí záruční doby stejným způsobem, jak je uvedeno v článku 6.2 této smlouvy.
6.4
Délka záruční doby na dodané díly, zařízení a služby (v době po ukončení záručních lhůt na dodané zboží a služby zhotovitelem) je 6 měsíců od jejich dodání.

VII. Smluvní pokuty a sankce
7.1

Pokud zhotovitel nedodrží interval servisních zásahů a bude v prodlení s prováděním pravidelného servisu, má objednatel právo na okamžité odstoupení od smlouvy a zhotovitel je povinen zaplatit objednateli smluvní pokutu pro tento případ 5.000,-- Kč na základě vystavené faktury s odkazem na tento bod smlouvy. Odstoupení od smlouvy provede objednatel písemně na adresu zhotovitele. Odstoupení je účinné den následující po jeho doručení.
7.2

Pokud zhotovitel nenastoupí na opravu ve stanoveném čase, tj. do 120 hodin od nahlášení závady objednatelem, je povinen zaplatit smluvní pokutu ve výši 1.000,-- Kč za každý započatý den prodlení.
7.3

V případě závad, jejichž odstranění je závislé na výrobci (dodavateli) klimatizačních zařízení a jeho dodacích lhůtách na dodávky náhradních dílů, je zhotovitel o této skutečnosti povinen informovat objednatele písemnou formou a učinit nezbytné kroky, aby objednateli nevznikla škoda. Takové prodlení s dohodnutým plněním však není důvodem k penalizaci či uplatňování pokut vůči zhotoviteli.
VIII. Společná a závěrečná ustanovení

8.1

Smluvní strany této smlouvy výslovně sjednávají, že uveřejnění této smlouvy v registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv) zajistí Konzervatoř a Vyšší odborná škola Jaroslava Ježka.
8.2

Jakékoliv dohody stran jsou smluvně závazné za předpokladu, že mají písemnou formu a jsou uvedeny ve smlouvě nebo jejím dodatku.
8.3

Obě strany mohou od smlouvy odstoupit v případě vážného porušení smluvních podmínek a těmi se rozumí především neplacení faktur ze strany objednatele, nedodržování servisních intervalů a odstraňování závad při poruchách a haváriích ze strany zhotovitele. 
8.4

Smlouva se uzavírá na dobu neurčitou s výpovědní lhůtou jeden měsíc. Výpovědní lhůta začíná běžet den následující po doručení písemné výpovědi.

8.5

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou výtiscích. Každá ze smluvních stran obdrží po jednom výtisku.

Příloha: 1/ seznam servisních úkonů při údržbě

            2/ všeobecné provozní a záruční podmínky
V Praze dne 20. 9. 2016

Objednatel                                                                            Zhotovitel 
Eduard Klezla, ředitel školy



Zdeněk Jírec – jednatel KVEL spol. s r.o.
Příloha 1/
Seznam servisních úkonů a údržby

  

Kontrola elektroprvků a jejich plné funkčnosti na zařízení.
Kontrola napájecího napětí. Kontrola stability napětí mezi fázemi za běhu. Kontrola odběru proudu kompresorů a ventilátorů.
Kontrola funkce všech ventilů na zařízení.
Kontrola čidel - tlakových i teplotních přímo ovlivňujících regulovaný proces. 
Kontrola nastavení a nastavení všech ochran zařízení.
Kontrola izolací zařízení.
Kontrola napadení korozí.
Kontrola stavu zanesení lamel kondenzátoru a výparníků a jejich desinfekční čištění.
Kontrola stavu filtrů vnitřních jednotek a jejich čištění.
Komplexní kontrola funkčnosti ovládání a chodu systému.
Komplexní kontrola upevnění jednotlivých komponentů zařízení.
Kontrola odvodu kondenzátu.
Kontrola ventilátorů (uchycení, motor, ložiska, oběžná kola).
Revize zařízení na únik chladiva.
Příloha 2/
Všeobecné provozní a záruční podmínky

Pro uznání záručních podmínek dodavatel zařízení požaduje dodržení všech technologických podmínek podmiňujících bezporuchový chod klimatizačního zařízení. Podmínkou záruky je rovněž dodržování provozních podmínek (m.j. kolísaní síťového napětí o více než +5% nebo -10% je nepřípustné) a provádění obsluhy jen řádně zaškolenou osobou. Záruční servis může provádět pouze dodavatel nebo jím schválený subjekt. 

Všechny úkony na zařízení je nutné zaznamenávat do provozní knihy s uvedením data, popisu prováděných prací a jména pracovníka s jeho podpisem (obsluhu zařízení mohou provádět pouze pracovníci zaškolení pro tuto obsluhu).

 Pro uznání záruky dodavatel požaduje provádět v servisní prohlídky v pravidelných intervalech, a to dle podmínek uvedených v servisní smlouvě (prodloužení intervalu servisní prohlídky o více než 30 dnů se nepovažuje za servisní prohlídku v pravidelném intervalu). 

Záruční podmínky se nevztahují na běžné provozní závady, které jsou předmětem běžné údržby (prasklé žárovky, pojistky, vybité baterie, znečištění filtrů, zanesení teplosměnných výměníků, apod.). Dále se záruka nevztahuje na případy poškození zařízení vlivem živelné pohromy a jakéhokoli neodborného zásahu do zařízení.

Při uplatňování záruční vady na zboží, odběratel musí předložit doklad o nákupu zboží s uvedením přesného typového označení zboží, data nákupu a s vyplněným záručním listem. 

Způsob vyřizování reklamací a uplatňování záruky se mimo výše uvedeného řídí reklamačními podmínkami výrobce zařízení.

V případě, že není splněna jedna nebo více podmínek záručního listu, pak záruka pozbývá platnost datem, kdy došlo k porušení podmínky záruky.

KVEL spol.s r.o.   
Obchodní rejstřík vedený u Městského soudu
IČO : 496 799 37

Na Tržišti 14, Praha 5,  155 00
v Praze, Oddíl C, vložka 21707
DIČ CZ496 799 37

Tel./Fax: XXXXXXXXXXXXX
Základní jmění ve výši 100%


e-mail: XXXXXXXXXXX
jednorázově splaceno 


