SMLOUVA O POSKYTNUTI
VIRTUALNIHO PRIVATNIHO SERVERU

&j.: 282225/2024-CRA

Nize uvedené smluvni strany uzaviraji v souladu s ustanovenimi
§ 2586 a nasl. zakona €. 89/2012 Sb., obanského zakoniku,
v platném znéni, a ust. § 2358 a nasl. obanského zakoniku,

v platném znéni, tuto smlouvu o dilo
(dale jen ,smlouva™)

A. SMLUVNI STRANY

NETservis s.r.o.
Zapsana v OR vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, viozka 67662

se sidlem: Thakurova 3
160 00, Praha 6

IC: 25759116

DIC: CZ25759116

Bankovm sp01en|

zastoupena Lukasem Term, jednatelem
(dale jen Zhotovitel)

Ceska rozvojova agentura

se sidlem: Nerudova 257/3
5 118 00, Praha 1
ICO: 75123924

zastupuije: Ing. Lenka Knytlova, vedouci oddéleni administrativy
(dale jen Objednatel)
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B. PREDMET SMLOUVY

2.
3.

1. Predmétem zavazku Zhotovitele je zajisténi provozu sluzby sdileny Virtual Private

Server — sdileny virtualni privatni server (dale jen VPS) na pocitatovém vybaveni —
serveru. Sdilena VPS ma vyhrazenou vykonovou a datovou kapacitu fyzického serveru
dle prilohy ¢.1 - Technicka specifikace. Datova kapacita VPS bude pouZita pro umisténi
dat Objednatele pro doménu czechaid.cz, tedy pro internetovou prezentaci, databazi,
logy a zalohy. To znamena, Ze data na FTP, logy, v databazi a zalohy jsou v souctu
omezeny limitem uvedenym v priloze €.1 - Technické specifikaci. V pfipadé prekroceni
limitu se postupuje podle clanku D. této smlouvy. Zhotovitel zajisti instalaci
pozadovaného software dle Technické specifikace. Predmétem smlouvy je i sprava VPS
— (monitoring, aktualizace, bezpecnost, HW) v rozsahu do 30 minut/mésic.

Obousmeérny prenos dat mezi serverem a externi internetovou siti neni omezen.

Podminkou, aby Zhotovitel mohl zajistit prostor pro internetovou prezentaci Objednatele,
je nasmérovani DNS zaznaml domén provozovanych na VPS na servery Zhotovitele
(primarni  DNS: doyle.netservis.cz / sekundarni DNS: cattani.netservis.cz). Toto
nasmérovani provede Zhotovitel pouze v pripadé, kdyz bude doména ve spravé
Zhotovitele. Pokud bude doména ve spravé tretiho subjektu, Objednatel se zavazuje
zajistit toto nasmeérovani vlastnimi silami a na vlastni naklady. Pokud Objednatel
provozuje e-maily na jiném serveru, musi si DNS nastavit sam (pokud jsou v jeho spraveé)
nebo predat Zhotoviteli informace potrebné k nastaveni (pokud jsou DNS ve spravé
Zhotovitele).

Objednatel nepozaduje po Zhotoviteli provoz e-mailovych schranek na serverech
Zhotovitele.

C. PROVOZ SERVERU

1.

Zhotovitel zajisti chod serveru tak, aby jeho dostupnost v siti internet Cinila minimalné
99,75 % veskerého Casu. Zhotovitel tedy zajisti i pFipojeni serveru do internetu véetné
zalohovani obsahu.

Nebude-li Zhotovitel schopen poskytnout sluzby v souctu po vice nez 5 hodin za
kalendarni den v jednom mésici, nebude Objednateli Uc¢tovan mésicni poplatek za dany
mésic.

Objednatel zaroven na zakladé nepretrzitého vypadku delSiho nez 4 hodiny mize
vypovédét smlouvu s okamzitou platnosti.

Ustanoveni C.2. a C.3. neplati pro pripady, kdy je vypadek zplisoben konanim ttetich
stran, tedy neni zplsobem Zhotovitelem a ani subjektem, ktery je v této véci pfipadnym
subdodavatelem dila pro Zhotovitele.

Zhotovitel neodpovida za pretizeni (a tim i pfipadnou nedostupnost) VPS zplisobené
provozem samotné aplikace ¢i aplikaci. Stejné tak zhotovitel nezodpovida za zpomaleni
VPS ze stejného dlvodu.

D. CENA ZA DILO

1.

2.

Smluvni strany se dohodly, ze prvni fakturace za dilo se uskutecni dne 12. 08. 2024. Po
dobu 12.08.2024 — 11.11.2024 nebude sluzba VPS uctovana.

Predmétem zavazku Objednatele je za poskytnutou sluzbu zaplatit nasledovné:
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Provoz sdilené VPS pro doménu"czechaid.cz": 1 390,- K¢ / mésic (bez DPH)

Internetové projekty vysoce zatézuijici server Zhotovitele (tj. umisténi vice dat nez je
stanoveno v bodé B.1. této smlouvy) budou zpoplatnény dle nasledujicich sazeb. Tyto
dodatecné naklady budou fakturovany véetné ¢astky uvedené v bodé D.2. Pokud nebude
sluzba nadale provozovana, bude fakturace dle tohoto bodu probihat samostatné.

Kazdych dalSich zapocatych 1 GB prostoru na serveru: 50,- K& / mésic (bez DPH)

Fakturace za sluzbu dle bodu D.2. bude vzdy provedena predem (za budouci poskytovani
sluzby).

Fakturace za sluzbu dle bodu D.3. bude ze své podstaty provedena zpétné (za uplynulé
obdobi) vzdy po skonceni kalendarniho mésice.

Platebni obdobi za sluzbu je 12 mésicl. Objednatel souhlasi, Ze mu faktury Zhotovitele
budou zasilany pouze v digitalni podobé prostrednictvim e-mailu. Faktury budou zasilany
na adresu epodatelna@czechaid.cz. Faktura v papirové podobé bude vyhotovena a
zaslana postou pouze na vyslovné prani Objednatele.

PLATEBNI PODMINKY A ODPOVEDNOST

Odména je splatnd na zakladé faktury vystavené Zhotovitelem. Zhotovitel fakturu
neprodlené preda Objednateli. Splatnost faktury je stanovena na 14 kalendarnich dn{
od jejiho doruceni Objednateli.

V dlsledku poruseni povinnosti kterékoliv ze smluvnich stran vyplyvajicich ze smlouvy je
smluvni strana, ktera porusila povinnosti vyplyvajici ze smlouvy, povinna nahradit
skuteCnou Skodu (nikoli usly zisk a nasledné nepfimé sSkody) timto porusenim
zplsobenou druhé strané do vyse jednoho nasobku ceny dila dodavaného v ramci této
smlouvy. Zhotovitel se zprosti povinnosti k nahradé skody, pokud prokaze, ze poruseni
povinnosti bylo zplisobeno (a) okolnostmi vyluCujicimi odpovédnost nebo (b) jednanim
Objednatele, jeho zakaznika nebo jiného uZivatele dila ¢i (c) nedostatkem soucinnosti,
ke které byl Objednatel povinen.

V pripadé prodleni pfi pinéni vécného zavazku je smluvni strana, ktera je v prodleni,
povinna zaplatit druhé smluvni strané smluvni pokutu, ktera se stanovi ve vysSi 0,1 %
z ceny predmétu takového plnéni za kazdy zapocaty den prodleni.

V pripadé prodleni pfi plnéni financniho zavazku je smluvni strana, ktera je v prodleni,
povinna zaplatit druhé smluvni strané smluvni pokutu z dluzné castky ve vysi 0,1 %
dluzné castky za kazdy zapocaty den prodleni a zakonny Urok z prodleni dle Nafizeni
vlady ¢. 351/2013 Sb.

V pripadé, ze prodleni se splatnosti opravnéné vystavenych faktur bude delSi nez tficet
(30) kalendarnich dnd, ma Zhotovitel pravo vypovédét smlouvu s okamzitou platnosti.
Tim neni dotcena povinnost Objednatele zaplatit dluznou ¢astku.

Bude-li mit Objednatel v0c¢i Zhotoviteli jakékoli nezaplacené financni zavazky po
splatnosti, ma Zhotovitel pravo pozastavit pInéni povinnosti stanovenych v této smlouve,
a to do doby uhrazeni vSech takovychto pohledavek. O tuto dobu se adekvatné prodlouZzi
vSechny Ihity tykajici se jednotlivych Casti dila ¢i dila jako celku.
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F. OSTATNI A ZAVERECNA USTANOVENT

1.

10.

11.

12.

13.

Smlouva se uzavird na dobu neurcitou s vypovédni Ihlitou 3 mésice ode dne doruceni
pisemné vypovédi. Smlouvu Ize ukoncit i dohodou obou stran.

Veskeré zalezitosti touto smlouvou neupravené se fidi ustanovenimi platnych pravnich
predpist.

Zhotovitel mlze na zaCatku kazdého kalendarniho roku zvysit cenu za mésic o miru
inflace predchoziho roku kterou vyhlasuje Cesky statisticky Grad.

Pokud smluvni strana bude v Upadku, hrozicim Gpadku, likvidaci, pod nucenou spravou,
¢i pokud nebude schopna dostat svym financnim zavazklim, mdZe druha strana odstoupit
od smlouvy okamzité. Tuto skute¢nost musi smluvni strana oznamit druhé smluvni strané
bez zbyte¢ného prodleni.

Jakékoliv splatné i nesplatné pohledavky zhotovitele za objednatelem, vzniklé v
souvislosti s touto smlouvou, jsou smluvni strany opravnény jednostranné zapocist na
splatné a nesplatné zavazky vzniklé v souvislosti s touto smlouvou pouze se souhlasem
druhé smluvni strany.

Zhotovitel je opravnén smluvné zajistit subdodavatele na jakoukoliv ¢ast nebo na cely
rozsah dila dle smlouvy za predpokladu, ze Zhotovitel odpovida za poskytované sluzby,
jako by je poskytoval sam.

Jakékoliv splatné i nesplatné pohledavky zhotovitele za objednatelem, vzniklé v
souvislosti s touto smlouvou, jsou smluvni strany opravnény jednostranné zapocist na
splatné a nesplatné zavazky vzniklé v souvislosti s touto smlouvou pouze se souhlasem
druhé smluvni strany.

Objednatel je povinen pisemné a bez zbyte¢ného prodleni sdélit Zhotoviteli dorucovaci
adresu pokud se liSi od adresy sidla Objednatele nebo pokud na adrese sidla nema
zajisténé radné prebirani postovnich zasilek. Pokud Objednatel neprebira zejména
doporucené postovni zasilky, povaZuje se to za podstatné poruseni smluvnich podminek
a Zhotovitel ma pravo odstoupit od této smlouvy.

Strany se zavazuiji, Ze vynalozi maximalni Usili na smirné feSeni veskerych spord vzeslych
ze smlouvy nebo v souvislosti s ni. Spory, jeZ nebude mozno vyresit smirnou cestou,
budou reSeny pred prisluSnym obecnym soudem.

Zhotovitel mdze s okamZitou platnosti vypovédét smlouvu nebo pozastavit sluzbu, pokud
je ze strany Objednatele provadén Ci tretim stranam jakkoli umoznén zasadni rozsahly
spamming; pokud je pfedmét smlouvy Objednatelem jakkoli pouZivan k Siteni Ci
umist'ovani obsahu, ktery je v rozporu s platnymi zakony Ceské republiky; pokud dojde
k pokusu o prolomeni bezpecnosti serveru ze strany Objednatele; pokud by provoz
aplikaci ¢i stranek umisténych v prostoru definovaném touto smlouvou nepfimérené
zatézoval provoz serveru.

Jakakoli zména ustanoveni a podminek této smlouvy musi byt u¢inéna v pisemné formé
a podepsana obéma stranami jako dodatek této smlouvy.

Zhotovitel ma pravo o zhotoveni tohoto dila verejné informovat své potencialni klienty
(prostrednictvim internetovych stranek Zhotovitele ¢i jeho pisemnych tisténych
a elektronickych dokument(l) formou uvedeni reference a tiskové zpravy, které budou
obsahovat obecné informace o povaze a provedeni dila.

Smluvni strany berou na védomi, Ze tato smlouva bude zverejnéna v registru smiuv dle
zakona €. 340/2015 Sb., o registru smluv, v platném znéni, jelikoz je objednatel povinnou
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osobu ve smyslu tohoto zakona, a s jejim zverejnénim souhlasi. Zverejnéni se zavazuje
zajistit Objednatel do 30 dni od podpisu této smlouvy obéma smluvnimi stranami.

14. Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami. a
ucinnosti dnem zverejnéni v registru smiuv.

15. Tato smlouva je vyhotovena ve 4 stejnopisech s platnosti originalu, kazda ze stran obdrzi
po dvou z nich. V pripadé elektronického podpisu bude jen jedno vyhotoveni smlouvy
s elektronickymi podpisy obou smluvnich stran.

16. Veskeré Castky uvedené v této smlouve jsou uvedeny bez DPH.

V Praze dne 09. 08. 2024
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Lukas Tyl
jednatel
NETservis s.r.o.
(Zhotovitel)

Ing. Ing. Lenka Knytlova
vedouci oddéleni administrativy
Ceska rozvojova agentura
(Objednatel)
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Priloha ¢.1 Technicka specifikace

Hardwarova specifikace sdilené VPS
4 NVCPU (1 jadro CPU)

RAM 4 GB, DDR4

SSD 100 GB

Z kapacity pevného disku je 10GB vyhrazeno pro systém a docasné soubory zaloh.

Software
Webovy server:
Apache (Unix)
PHP 8.0
MariaDB 10.11.8

Datova konektivita

1 Gbps

Datacentrum - fyzické umisténi sdilené VPS

DC Casablanca - Vinohradska 184, 130 00 Praha

Zalohovani dat

7 dennich zaloh v rezimu 1x tydné pIna zaloha, denni inkrementalni zaloha
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