Smlouva o poskytnuti udrzby licence k software
Cislo smlouvy Poskytovatele: 2024-ZONER-KRNAP-1
¢islo smlouvy UZivatele: SMLDEU-71-110/2024

Il
Smiuvni strany

Sprava Krkono3ského narodniho parku

se sidlem: Dobrovského 3, 543 01 Vrchlabi

IC: 00088455

DIC: CZ00088455

Zastoupena: PhDr. Robinem Bohnischem, feditelem

déle jen ,UZivatel”

ZONER, a.s.

se sidlem: Nové sady 18/583, 602 00 Brno

I¢: 49437381

DIC: CZ49437381

Zastoupena: Ing. Milanem Behrem, pfedsedou pfedstavenstva
Bankovni spojeni:

Cislo Ggtu:

spoleénost zapsana ve vefejném rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil B, vloZzka 5824.

dale jen ,Poskytovatel”
(spole¢né dale jen ,Smluvni strany”)

.
Zakladni ustanoveni

Smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu v souladu s § 2079 a ndsl. a v souladu s § 2358 a ndsl. zdkona ¢. 89/2012 Sb.,
obéansky zdkonik. Tato smlouva (déle jen ,Smlouva”) se dale fidi zékonem ¢ 121/2000 Sb., o prdvu autorském,
o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zmeéné nékterych zdkonu (autorsky zdkon), ve znéni pozdéjsich
predpist.

Smluvni strany prohlasuji, Ze:

a. udaje o smluvnich stranach uvedené v €l. 1. jsou v souladu s pravni skutetnosti v dobé uzavieni smlouvy;

b. osoby podepisujici tuto smlouvu jsou k tomuto tkonu opravnény.

Smluvni strany se zavazuji, ze zmény dotéenych tidaji jedné smluvni strany oznami neprodlené druhé smluvni
strané.

Utelem Smlouvy je zajistit pro Uzivatele poskytovani udriby (dale jen ,Udriba”) k programovému produktu pro
zpracovani digitalni fotografické dokumentace Zoner Photo Studio X (dale jen ,Software”) v niZe specifikovaném
rozsahu a obdobi.

.
Predmét smlouvy

Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje Uzivateli poskytnout Udribu k Software, ktery uzivatel pouziva na zakladé
pfedchozich smluvnich vztah( s Poskytovatelem formou 39 Licenci Software, pficemi Licenci se rozumi licence
programového produktu ve smyslu autorského zékona, tj. nevyhradni opravnéni k vykonu prava programovy produkt
uZit, a to viemi zpUsoby béiného uziti (véetné pofizeni zaloZnich kopii) v rozsahu, ¢ase a podobé uvedené v odst. 1 ¢l.
1ll. Rozsah Licence, podoba programového produktu se touto smlouvou neméni a dalsi zdvazky Smluvnich stran se
Smlouvou neméni.

Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje UfZivateli poskytnout Udribu k Software na dobu 3 let
od 1. 8.2024 do 31. 7. 2027 (dale jen , Obdobi udriby”). Obdobi udrzby mize byt prodlouZeno na zakladé pisemného
dodatku ke Smlouvé nebo novou smlouvou. Licence podle €l. 1 Ize uZivat i po uplynuti Obdobi udrzby.
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Udrzba po celou stanovenou dobu (ddle jen ,Obdobi udriby”), zahrnuje:

a. Aktualizace programu (déle jen ,Aktualizace”). Aktualizaci se rozumi poskytovani dostupnych oprav a funkénich
doplnéni Software, které Poskytovatel v Obdobi idrzby udini veiejné dostupnymi.

b. Poskytovéni technické podpory (ddle jen ,Podpora®). Podporou se rozumi pomoc s feSenim funkénich problému
pfi uZivani Software a jeho instalaci a instalaci Aktualizaci.

Poskytovatel je povinen umozZnit UZivateli provedeni instalace Software, resp. Aktualizaci v rozsahu potfebném pro
sjednané uZivani Software, a to formou poskytnuti instalacnich soubor( Software s moznosti jejich limitované
konfigurace dle konkrétnich pozadavk( na uZiti Software v prostfedi Uzivatele.

Technicka podpora vyplyvajici z plnéni Smlouvy, bude poskytnuta kterékoliv fyzické osobé, kterad prokaZe, Ze uZiva
Software na zdkladé Licence.

Uzivatel je povinen ustanovit odpovédnou osobu v ramci organizaéni struktury UZivatele, kterd bude povérena
spravou Licence (evidenci uZiti Software) a instalaci Software a Aktualizaci na zafizeni (déle jen ,Administrator”).
Administrator je povinen zaloZit jménem UZivatele pro Uéely spravy Licence a moZnosti pofizovani kopii Software u
Poskytovatele uZivatelsky ucet UZivatele prostiednictvim sluzby provozované Poskytovatelem (déle jen ,Zoner uéet”).
UZivatel mlze povéfit funkci Administratora i vice fyzickych osob, které maji sdileny pfistup k jedinému Zoner Gétu.

Nebude-li Obdobi udriby prodlouZeno na zakladé ustanoveni odst. 2 tohoto ¢ldnku, zUstavd Uzivateli k uzivani
Software v podobé posledni dostupné Aktualizace (z titulu zachovani trvalé Licence).

Soucasti pInéni Smlouvy neni:

a. Jakakoliv forma Skoleni Administratora ani fyzickych osob, které budou Software uzZivat na predmétnych
zafizenich.

b. Jakakoliv forma uZivatelské podpory spogivajici v pomoci tykajici se konkrétniho uZiti Software, jako jsou instrukce
pro konkrétni uZivani funkci Software a jeho instalaci, postupy a 3ablony, $koleni nebo vzorova nastaveni Software
nad ramec uvedeny v odst. 8 tohoto ¢lanku.

c. Jakakoliv podoba provedeniinstalace Software u UZivatele a SloZek.

d. Poskytnuti licenci na jiné samostatné programové produkty a ve Smlouvé nevyjmenované sluzby z nabidky
Poskytovatele.

Poskytnuti daldich v této Smlouvé nevyjmenovanych programovych produktl a sluzeb Poskytovatele a jeho

dodavatelil miZe byt upraveno v podobé pisemného dodatku ke Smlouvé nebo dalii smlouvou.

Poskytovatel prohlasuje, Ze plnéni ze Smlouvy nevdznou Zadné pravni vady, ani jiné vady, které by prekazely jejimu
plnéni.

Uzivatel neni povinen Software, resp. Udribu vyugit.

v,
Zpusob a lhata plnéni

Poskytovatel je povinen umoznit Administratorovi bezodkladné stazeni aktudlnich instalacnich soubort Software
v nejnovéjsi dostupné verzi v podobé umozfiujici hromadnou instalaci kopii Software na zafizeni — servery a koncové
potitate — na strankdch Zoner uétu UZivatele, a to vidy jakmile Poskytovatel ulini takovéto soubory vefejné
dostupnymi.

Poskytovatel je povinen informovat Administratora o vydani zasadnich inovacnich Aktualizaci formou elektronické
zpravy na elektronickou adresu, ktera je pouzita pro Zoner Ucet UZivatele.

Technicka podpora bude poskytnuta:
- v eském jazyce;
- formou elektronické komunikace na elektronickou adresu || | I s odezvou Poskytovatele
nejpozdéji do dvou pracovnich dni od podani pozadavku Uzivatelem;
- telefonicky na telefonnim &isle 543 257 244 v pracovni dny od 9:00 do 12:00 a od 13:00 do 16:30.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo na podobu a rozsah veskerych budoucich zmén ve funkénosti Software v rdmci
Aktualizaci, v€etné moznosti odstranéni nékterych funkci a zmén uZivatelského rozhrani, a to bez pfedchoziho
oznameni téchto zmén UzZivateli a bez jakékoliv nahrady.

PInéni této smlouvy je vdzano na V3eobecné obchodni podminky (ddle jen ,VOP”) Poskytovatele, platnymi ke dni
uzavieni smlouvy.



Cena

UZivatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli za pfedmét plnéni Smlouvy celkovou cenu ve vysi 93 182 K¢ bez DPH
(slovy devadesat tfi tisic sto osmdesat dva korun éeskych bez dané z pfidané hodnoty). V cené jsou zahrnuty vedkeré
naklady Poskytovatele spojené se splnénim jeho zévazkl vyplyvajicich ze Smlouvy ve smyslu ustanoveni élankd Il. a
1V a dalsich souvisejicich plnéni dle Smlouvy.

Poskytovatel odpovida za to, Ze sazba dané z pfidané hodnoty (dale jen ,DPH”) bude stanovena v souladu s platnymi
pravnimi pfedpisy k datu uznatelného zdanitelného pInéni (déle jen ,DUZP").

Celkova cena (bez DPH) uvedend v odst. 1. tohoto ¢ldnku je dohodnuta jako cena nejvyse pfipustna a neni moiné ji
piekrodit. Tato cena plati po celou dobu platnosti Smlouvy. Neni-li stanoveno jinak, plati toto pravidlo také pro
viechny dal3i platby na zadkladé pozdéjsich dodatkd ke Smlouvé.

Rozsah Licence dany Smlouvou véetné jeji dal3i Udriby miZe byt dodateéné upraven pouze na zakladé pisemného
dodatku ke Smlouvé. Cena za pFipadné rozsifeni licenci bude uZivateli G¢tovana dle podminek sjednanych v dodatku.

VI.
Platebni podminky
Zalohy na platby nejsou sjednany.

Fakturace po splnéni pozadovanych podminek dodavky se uskuteéni na adresu uvedenou v &l. /. (zéhlavi Smlouvy).
Smiuvni cena dle pfedchoziho odstavece bude uhrazena na lcet poskytovatele uvedeny v £l. /, popf. na jiny ucet, ktery
bude vyslovné uveden na dariovém dokladu Poskytovatele vystaveném k diléimu plnéni dle Smlouvy.

Pro thradu smluvni ceny bude vystaven dafiovy doklad s nalefitostmi dle § 28 zdkona ¢. 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich piedpist (déle jen ,Faktura”). DUZP bude den vystaveni Faktury.

Lhiata splatnosti faktury €ini 30 kalendafnich dni ode dne jejiho doruceni. Stejna Ih(ta splatnosti plati i pfi placeni
jinych plateb (smluvnich pokut, trokd z prodleni, ndhrady $kody aped.), a to od doruceni vyzvy k zaplaceni téchto
jinych plateb druhé smluvni strané.

Faktura musf obsahovat véechny zakonem stanovené nalefitosti pro dafovy doklad. V pfipadé Faktury v elektronické
podobé bude faktura v souborovém formdtu PDF opatfena kvalifikovanym certifikditem (tzv. elektronickym
podpisem) Poskytovatele. Faktura vystavenda Poskytovatele v tisténé podobé bude obsahovat jméno a vlastnoruéni
podpis osoby, ktera fakturu vystavila.

Nebude-li faktura obsahovat nékterou povinnou nebo dohodnutou naleZitost nebo bude chybné vydétovana platba
dle odst. 2 tohoto ¢lénku nebo DPH, pfip. bude obsahovat jiné nespravné udaje, je uZivatel opravnén Fakturu pfed
uplynutim |hity splatnosti bez zaplaceni vratit druhé smluvni strané k provedeni opravy svyznacenim divodu
vraceni. Poskytovatel provede opravu vystavenim nové Faktury. V takovém pfipadé zatne béZet doba splatnosti
faktury aZ doru€enim Fadné opravené, resp. nové Faktury uZivateli.

Faktura bude doruéena UZivateli elektronickou postou na adresu kontaktni osoby UZivatele uvedenou v odst. 1 &l VL
a soutasné také v tisténé podobé postou nebo osobné, a to ve dvou vyhotovenich.

Za den Uhrady Faktury bude povaZovan den odepséni fakturované ¢astky z uttu uzivatele na G¢et Poskytovatele.
Vil.
Sankéni ujednani

V pfipadé prodleni UZivatele se zaplacenim ceny v ¢l V. odst. 1 je Poskytovatel opravnén uctovat UZivateli drok
z prodleni ve vy3i 0,025 % z dluzné Eastky za kaidy i zapotaty den prodleni oproti dohodnuté splatnosti.

Smluvni pokuty se nepfipoéitavaji k nahradé pfipadné vzniklé 3kody, kterou lze vyméhat samostatné vedle smluvni
pokuty, a to v pIné vysi.
Viil.
Kontaktni osoby

Komunikace mezi Smluvnimi stranami bude probihat zejména prostfednictvim ndsledujicich opravnénych osob,
povérenych pracovnikl( nebo statutérnich zastupcd Smluvnich stran:

a. Opravnénymi osobami UZivatele je:
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b. Opravnénou osobou Poskytovatele je:

Oprdvnéné osoby, nejsou-li statutédrnim organem, nejsou opravnény ke zménam Smlouvy, jejim doplikim ani
zrudeni, ledaze se prokaii plnou moci udélenou jim k tomu osobami opravnénymi jednat navenek za pfislusnou
Smluvni stranu v zaleZitostech této Smlouvy. Smluvni strany jsou opravnény jednostranné zménit opravnéné osoby,
jsou v3ak povinny takovou zménu druhé Smluvni strané bezodkladné pisemné oznamit.

Veskeré uplatiovani narokl, sdélovani, Zadosti, predavani informaci apod. mezi Smluvnimi stranami dle této Smlouvy
musi byt pfislunou smluvni stranou provedeno v pisemné formé a doruceno druhé smluvni strané osobnég,
doporuéenou postou, nebo e-mailem s pouZitim elektronického podpisu.

I1X.
Zavéreéna ujednani
Tato Smlouva nabyva platnosti v den podpisu této Smlouvy a U¢innosti dnem uvefejnéni v registru smluv Ministerstva
vnitra CR, v souladu se zdkonem ¢. 340/2015 Sh. o zvldstnich podminkéch tGéinnosti nékterych smluv, uvefejiiovani

téchto smluv a o registru smluv (zdkon o registru smluv), véetné dusledkld poruseni této povinnosti. Povinnost
uvefejnit smlouvu v registru smluv MV CR nalezi Uzivatelem. Smlouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky.

Smlouva se uzavira na dobu neurcitou, s vyjimkou Obdobi udriby, které je dle &l. Ill., odst. 4 Smlouvy ujednano
smluvnimi stranami na obdobi 3 let od data nabyti platnosti Smlouvy. Smlouvu Ize ménit nebo doplnit jen formou
pisemnych dodatk(, které budou vzestupné &islovany, vyslovné prohldseny za dodatek Smlouvy a podepsany
opravnénymi zastupci Smluvnich stran.

Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni usili k odstranéni vzajemnych sport vzniklych na zdkladé této smlouvy
nebo v souvislosti s touto smlouvou a k jejich vyfedeni zejména prostfednictvim jednani odpovédnych osob nebo
povéfenych zastupcl. Nedohodnou-li se Smluvni strany na zpusobu FeSeni vzajemného sporu, pak pro viechny spory
vznikajici ze Smlouvy a v souvislosti s ni jsou piisluéné obecné soudy Ceské republiky.

Tato smlouva zanika pisemnou dohodou Smluvnich stran.

Poskytovatel nemUZe bez pisemného souhlasu uZivatele postoupit sva prava a povinnosti plynouci ze Smlouvy tfeti
strané.

Poskytovatel bere na védomi, Ze UzZivatel je povinnym subjektem podle zdkona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu
k informacim, ve znéni pozdéjsich pfedpisi. Smluvni strany prohlasuji, Ze pfedem souhlasi, v souladu se znénim vyse
uvedeného zdkona (€. 106/1999 Sb.) s moZnym zpFistupnénim, &i zvefejnénim celé této smlouvy v jejim plném znéni,
jakot i vSech ukonl a okolnosti s touto smlouvou souvisejicich, ke kterému muze kdykoliv v budoucnu dojit.

Poskytovatel je podle ustanoveni § 2 pism. e) zdkona ¢. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve verejné spravé a o zméné
nékterych zakonl (zdkon o finanéni kontrole), ve znéni pozdéjsich predpis(, osobou povinnou spolupusobit pfi vykonu
finanéni kontroly provadéné v souvislosti s Uhradou zboZi nebo sluZeb z vefejnych vydaju.

Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze si Smlouvu pred jejim podepsénim precetly, Ze byla uzaviena po vzajemném
projednani podle jejich pravé a svobodné vile, Ze jejimu obsahu porozumély a svlj projev vile ucinily vainé, uréité,
srozumitelné&, dobrovolné a nikoliv v tisni nebo za ndpadné nevyhodnych podminek a Ze se dohodly na celém jejim
obsahu, co? stvrzuji svymi podpisy.

Smluvni strany prohladuji, Ze pfedmét Smlouvy neni pInénim nemoznym a ze smlouvu uzaviely po peclivém zvaZeni
viech moinych dusledku.

Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti originalu podepsanych opravnénymi zastupci Smluvnich
stran, pficemZ UZivatel obdrii jedno vyhotoveni Smlouvy a Poskytovatel také jedno vyhotoveni.



Za Uzivatele

Ve Vichlabidne ..
. Digitalné podepsal
PhDr. Robin pyp;. robin shnisch

.o . Datum: 2024.08.13
Bbhnisch 10:09:05 +02'00'

PhDr. Robin Béhnisch
Reditel Spravy KRNAP

Digitélné podepsal Eva Kufilova

Eva KL’] ﬁlova’ Da(um:ZA‘TM.DS.H 10:27:00
+0200'

Za Poskytovatele

V Brné dne 2. 8. 2024

Digitélné podepsal Milan

M i I a n B e h ro [B)z?;?n: 2024.08.06 08:57:47

+02'00'

Ing. Milan Behro
predseda predstavenstva ZONER a.s.
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