Roskotova 1225/1

oz ZerVOtnl 140 00 Praha 4
PO] IStovna ISDS: q9iadw9

WWW.0Zp.CZ

Smlouva o zajisténi servisnich sluzeb telefonnich Ustreden

Smluvni strany:

Oborova zdravotni pojistovna zaméstnanct bank, pojiStoven a stavebnictvi

se sidlem: Roskotova 1225/1, 140 00 Praha 4

zastupce: Ing. Radovan Kouifil, generalni feditel

ICO: 47114321

DIC: Cz47114321

Zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. A 7232
Kontaktni osoba: XXX

Email: XXX

Telefonni &islo: XXX

(dale jen ,Objednatel®)

a

atlantis telecom spol. s r.o.

se sidlem: Praha 10 - HostivaF, Stérboholska 1427/55, PSC 10200
zastupce: XXX

ICO: 60466189

DIC: CZ60466189

Zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. C 26780
Cislo uétu (Objednatel bude
platit na bankovni ucet, ktery
je registrovan na FU dle §96 = xxx
zakona o dani z pfidané

hodnoty):

Kontaktni osoba: XXX
E-mail: XXX
Tel.: XXX

je platcem DPH
(dale jen ,Poskytovatel®)

uzaviraji v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 a nasl. zdkona ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik,
tuto ,Smlouvu o zajiSténi servisnich sluzeb telefonnich ustieden® (dale jen ,Smlouva®).

) Clanek I.
Ucéel a predmét Smlouvy

1. Ugelem této Smlouvy je zajistit bezproblémovy chod a funkénost komunikadnich systémi
Objednatele, konkrétné telefonni ustfedny AASTRA AXL- MiVoice 5000, ktera se nachazi na
adrese Praha 4, RoSkotova 1225/1, dale telefonni ustfedny CONNEXITY M6540 IP, ktera se
nachazi na adrese Praha 7, Tusarova 1152/36, a telefonni ustfedny Siemens HiPath 3350, ktera
se nachazi na adrese Praha 1, Na Pfikopé 24 (dale spole¢né jen ,Zafizeni*).

2. Predmétem této Smlouvy je zavazek Poskytovatele provadét pro Objednatele na svlj naklad a
nebezpedi, fadné a v&as sluzby specifikované v €l. |. odst. 3 Smlouvy (dale jen ,Sluzby“) a zavazek
Objednatele za fadné a v€asné poskytnuté Sluzby zaplatit Poskytovateli cenu dle této Smlouvy.

3. Predmétem této Smlouvy je zavazek Poskytovatele poskytovat Objednateli zejména tyto Sluzby:

a) pravidelny mésicni servis,

b) pravidelna mési¢ni kontrola,

c) pravidelna roéni profylakticka kontrola,
d) poruchovy servis,

e) opravy,

f) dodavky telefonnich aparatu.

Strana 1 (celkem 5)


mailto:provozni@ozp.cz

BlizSi popis Zafizeni a vymezeni pozadovanych Sluzeb je uvedeno v pfiloze €. 1 a 2 této Smlouvy.

Clanek Il.
Podminky poskytovani Sluzeb
Neni-li dohodnuto mezi smluvnimi stranami jinak je Poskytovatel povinen poskytovat Sluzby
v misté pInéni, tj. na adrese Praha 4, RoSkotova 1225/1, Praha 7, Tusarova 1152/36 a Praha 1,
Na PFikopé 24, na vlastni naklad, a to v nasledujicich terminech:
a) Vv pfipadé pravidelného mésicniho servisu priibézné v daném mésici,
b) v pfipadé pravidelné mésic¢ni kontroly vzdy od 25. dne do 31. dne v mésici,
c) v pfipadé pravidelné rocni profylaktické kontroly vzdy v druhé poloviné prosince
kalendarniho roku.
Provadeéni Sluzeb v mistech Zafizeni je Poskytovatel povinen ohlasit kontaktni osobé Objednatele
alespon 3 pracovni dny pfedem telefonicky nebo e-mailem. O poskytnutych Sluzbach v mistech
Zafizeni je Poskytovatel povinen sepsat predavaci protokol, v némz bude uveden rozsah
poskytovanych sluzeb. Pfedavaci protokol musi byt podepsan servisnim pracovnikem a kontaktni
osobou Objednatele. Poskytovatel je opravnén vystavit fakturu po podpisu pfedavaciho protokolu
ze strany Objednatele. Tento protokol je pFilohou vystavené faktury.
Poruchovy servis je Poskytovatel povinen zajistit, tj. dostavit se na misto plnéni za ucelem
diagnostiky poruchy a jejiho odstranéni, nejpozdéji do:
- 4 hodin pfi celkovém vypadku Zafizeni,
- 8 hodin pfi rozsahlém (50% a vice) omezeni funkénosti Zafizeni,
- 24 hodin pfi drobné poruse Zafizeni,
- 48 hodin pro zmény zakaznickych dat,
a to po jeho automatickém ohlaseni nebo ohlaseni Objednatelem. HlaSeni o nutnosti poskytnout
poruchovy servis se Poskytovatel zavazuje pfijimat od Objednatele na telefonnim &isle 271 004
212, servis@atlantis.cz a to 24 hod. denné, 7 dnl v tydnu. Poskytovatel je opravnén vystavit
fakturu za poruchovy servis po provedeni pravidelné servisni €innosti.
V pfipadé, ze Poskytovatel zjisti zavady na Zafizeni v ramci pravidelné servisni Cinnosti nebo
poruchového servisu, je povinen tuto skute¢nost bez prodleni, tj. do 2 pracovnich dnl, oznamit
kontaktni osobé Objednatele a sou€asné zaslat kontaktni osobé Objednatele e-mailem cenovou
nabidku na opravu. V cenové nabidce musi byt uvedena zejména cena za nahradni dily a za
odvedenou praci. Objednatel je povinen do 2 pracovnich dnl oznamit kontaktni osobé
Poskytovatele, zda byla nabidka na opravu pfijata, €i nikoliv.
V pfipadé, ze zavada bude zji§téna Objednatelem, vyzve kontaktni osoba Objednatele kontaktni
osobu Poskytovatele k podani cenové nabidky a konkretizuje detaily nezbytné k ocenéni opravy.
Kontaktni osoba Poskytovatele je povinna do 2 pracovnich dnu od pfijeti vyzvy zaslat kontaktni
osobé Objednatele e-mailem cenovou nabidku na opravu. Objednatel je povinen do 2 pracovnich
dnd oznamit kontaktni osobé Poskytovatele, zda byla nabidka na opravu pfijata, Ci nikoliv.
Po skon&eni opravy sepiSi smluvni strany protokol o opravé, v némz bude uveden rozsah oprav,
zpusob jejich provedeni, seznam pouzitého materialu a nahradnich dilG. Protokol o opravé musi
byt podepsan servisnim pracovnikem a kontaktni osobou Objednatele. Poskytovatel je opravnén
vystavit fakturu po podpisu protokolu o opravé. Tento protokol je pfilohou vystavené faktury.
Poskytovatel se zavazuje zajistit pro Objednatele nahradni dily nezbytné pro provedeni opravy
v cené, ktera je vdaném misté a Case obvykla.
Poskytovatel se zavazuje dodat Objednateli do 15 dnl od odeslani jeho poZadavku analogové,
digitalni a IP telefonni aparaty vhodné k telefonnim uUstfednam v cenach, které jsou v daném misté
a Case obvyklé. Ceny telefonnich aparatl podléhaji pfedchozimu schvaleni ze strany Objednatele.
Objednatel si vyhrazuje pravo ménit béhem udc€innosti této Smlouvy typ, pocet a technickou
specifikaci jednotlivych telefonnich ustfeden. Tyto zmény budou provadény dodatkem ke Smlouveé.
Cena za poskytovani sluzeb ohledné nové specifikovanych telefonnich ustfeden musi byt v daném
misté a Case obvykla a podléha schvaleni ze strany Objednatele.

Clanek IIl.
Cena a platebni podminky
Cena za provedeni SluZeb byla sjednana v souladu s cenovou nabidkou Poskytovatele, ktera je
stanovena v pfiloze €. 2 této Smlouvy. Jednotkové ceny uvedené v této pfiloze jsou nejvySe
pfipustné a smluvni strany je povaZuji za pevné sjednané a zavazné po celou dobu uc€innosti této
Smlouvy. K cené za poskytnuti Sluzeb bude u¢tovana DPH v zakonné vysi podle platnych predpist
v dobé zdanitelného plnéni.
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Cena za provedeni Sluzeb obsahuje vesSkeré naklady Poskytovatele nutné pro fadné pinéni
povinnosti Poskytovatele ze Smlouvy, tj. zejména naklady na dopravu, naklady na personalni
zajisténi Sluzeb, naklady na vypracovani protokolu, naklady na drzeni pohotovosti na telefonni
lince, apod.

Objednatel nebude poskytovat Poskytovateli zalohy.

Ceny za plnéni budou Objednatelem zaplaceny na zakladé danovych dokladl/faktur (dale jen
.Faktura® i ,Faktury®), které musi mit veSkeré naleZitosti dafiového dokladu dle platného a
ucinného zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v den zdanitelného pinéni nebo faktury
dle platného a u¢inného zakona ¢&. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, dale musi obsahovat odkaz na tuto
Smlouvu a jeji pfilohy. Nebude-li pfislusna Faktura obsahovat stanovené nalezitosti nebo v ni
nebudou spravné uvedené udaje s vyjimkou splatnosti Faktury, je Objednatel opravnén vratit ji
Poskytovateli ve lhaté tficeti (30) dnll od jejiho doruéeni s uvedenim chybéjicich nalezitosti nebo
nespravnych udaju. V takovém pripadé se doba splatnosti nepocita a nova doba splatnosti pocne
béZet doruenim bezvadné Faktury Objednateli.

Fakturaci je Poskytovatel opravnén provést az po fadném provedeni praci nebo dodani telefonnich
aparatl a po podpisu prfedavaciho protokolu kontaktnimi osobami obou smluvnich stran.
Objednatel se zavazuje uhradit Fakturu do 15 kalendafnich dnd od jejiho doru¢eni Objednateli.
Bude-li na Faktufe uvedena kratSi doba splatnosti, pouzije se doba splatnosti uvedena v této
Smilouveé. Lhuta splatnosti podle tohoto odstavce je dodrZzena, jestlize nejpozdéji posledniho dne
Ihlity je splatna ¢astka odeslana z u¢tu Objednatele ve prospéch Uctu Poskytovatele.

V pripadé, Ze by hrozilo, Ze Objednatel muze rucit za Poskytovatelem nezaplacenou dan z pfidané
hodnoty dle ust. § 109 zakona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni, je
Objednatel opravnén uhradit ¢ast odmény Poskytovatele ve vysi vyuétované dané z pfidané
hodnoty na bankovni u€et mistné pfislusného spravce dané Poskytovatele. Takovy postup
Objednatele se v rozsahu Castky poukazané na ucet spravce dané povazuje za fadné a vCasné
uhrazeni ceny plnéni Poskytovateli.

Poskytovatel mize postoupit pohledavku za Objednatelem jen s vyslovnym pfedchozim pisemnym
souhlasem Objednatele. Postoupeni pohledavky v rozporu s touto smlouvou je neplatné.

Clanek IV.

Prava a povinnosti smluvnich stran
Poskytovatel je povinen pfi provadéni Sluzeb postupovat s odbornou péci, dodrzovat obecné
zavazné pravni pfedpisy, technické normy, pokyny vyrobcl a pokyny Objednatele, respektive jeho
kontaktni osoby.
Poskytovatel prohlasuje, Zze je pojistén na Skody zpUsobené pfi své podnikatelské ¢innosti treti
osobé ve vySi min. 1.000.000,- K& a zavazuje se udrzovat po celou dobu uginnosti této Smlouvy
toto nebo srovnatelné pojisténi v platnosti. Toto pojisténi musi kryt provozni ¢innost vykonavanou
v souvislosti s touto Smlouvou.
Objednatel je povinen poskytnout Poskytovateli nezbytnou soucinnost pfi poskytovani Sluzeb.
Objednatel je povinen zajistit Poskytovateli pFistup k Zafizeni.
Poskytovatel poskytuje Objednateli zaruku za jakost na poskytnuté Sluzby a nahradni dily na dobu
nejméné 24 mésicu, pfip. na dobu stanovenou vyrobcem, kterd zacina bézet ode dne predani
odpovidajiciho protokolu.
Pfipadnou reklamaci vady poskytnutych SluZeb nebo zaruky za jakost je Objednatel povinen
uplatnit bezodkladné pisemnou formou po jejim zjiSténi na emailovou adresu kontaktni osoby
Poskytovatele. Poskytovatel se zavazuje odstranit zjiSténou vadu bezplatné a bezodkladné
nejpozdéji do 3 pracovnich dnl od jejiho nahlaseni, neni-li dohodnuto jinak.
Pouzije-li Poskytovatel k pInéni Smlouvy poddodavatele, je povinen jej uvést v pfiloze €. 3 této
Smlouvy. Poskytovatel odpovida za pIinéni poddodavatele, jako kdyby plnil sam.

Clanek V.
Sankéni ujednani

V pfipadé nedodrzeni sjednanych Ihut splatnosti u dohodnuté ceny je Objednatel povinen zaplatit
Poskytovateli urok z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné €astky za kazdy zapoc&aty den prodleni az do
jejiho zaplaceni.

V pfipadé, Ze je Poskytovatel v prodleni se splnénim zavazku provést pravidelnou servisni €innost
Zarizeni (viz €l. Il. odst. 1 pism. a), b) a c) této Smlouvy), je Poskytovatel povinen zaplatit
Objednateli za kazdy zapoc&aty den prodleni a kazdou povinnost, s niZ je v prodleni, smluvni pokutu
ve vysi 1.000,- K&, a to az do uplného a fadného dokoné&eni pravidelné servisni €innosti Zafizeni.
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V pfipadé, Ze je Poskytovatel v prodleni se splnénim zavazku zajistit poruchovy servis, tj. dostavit
se do mista plnéni ve sjednané dobé (viz €&l. Il. odst. 3 této Smlouvy), je Poskytovatel povinen
zaplatit Objednateli za kazdou zapoc¢atou hodinu prodleni smluvni pokutu ve vysi 500,- KE.

V ostatnich pfipadech, kdy Poskytovatel nesplni povinnost uloZzenou mu touto Smlouvou, je
Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K& za kazdy zapoc&aty den
prodleni a za kazdy jednotlivy pfipad poruseni ulozené povinnosti.

Smluvni pokuta &i urok z prodleni jsou splatné do 15 dnll od pisemného doruéeni oznameni o
uplatnéni smluvni pokuty ¢i Uroku z prodleni druhé smluvni strané. Oznameni o uplatnéni smluvni
pokuty &i uroku z prodleni musi obsahovat popis a ¢asové urCeni udalosti, ktera zaklada pravo
smluvni strany na smluvni pokutu ¢&i Urok z prodleni. Objednatel je opravnén zapocist uplatnéné
smluvni pokuty proti cené za poskytnuté sluzby dle ¢l. 1ll. odst. 1 této Smlouvy.

Uplatnénim naroku na zaplaceni jakékoliv smluvni pokuty ¢i pfipadné jiné sankce dle této Smlouvy
neni dotéeno pravo Objednatele na nahradu Ujmy v plné vySi, a to samostatné vedle naroku na
zaplaceni smluvni pokuty. Strany se vyslovné dohodly, Ze celkova vySe nahrady této ujmy neni
omezena.

Clanek VI.
Doba trvani Smiouvy

Tato Smlouva se uzavira na dobu urcitou, a to na dobu 48 mésicl ode dne Ucinnosti Smlouvy,
a kon¢i automaticky pfed uplynutim této doby v pfipadé, Ze na jejim zakladé bude Objednatelem
Poskytovateli uhrazena souhrnna c¢astka ve vysSi 1.500.000,- K& bez DPH. Ostatni prava
a povinnosti, jejichz smyslu by to odporovalo, skonéenim této Smlouvy nezanikaji.
Tato Smlouva muze byt ukonéena dohodou smluvnich stran.
Smluvni strany jsou opravnény i bez udani divodu pisemné vypovédét tuto Smlouvu, a to s
vypovédni dobou tfi mésice. Vypovédni doba pocina bézet od prvniho dne kalendafniho mésice
bezprostfedné nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd doru¢ena druhé smluvni strané.
Strany jsou opravnény od Smlouvy odstoupit podle pravidel zakona €. 89/2012 Sb., obCansky
zakonik (dale jen ,ob¢ansky zakonik). Za poruseni Smlouvy podstatnym zpUsobem se povazuje
zejména:

a) opakované (alespon 3x) prodleni Poskytovatele se spinénim zavazku podle této Smlouvy

(viz €l. 1. odst. 2 a 3 Smlouvy),
b) opakované (alespori 3x) prodleni Objednatele s uhradu poskytnutych Sluzeb,
C) nesjednani nalezitého pojisténi Poskytovatele.

Odstoupeni je v takovém pfipadé ucinné dnem doruceni pisemného oznameni o odstoupeni druhé
smluvni strané.

V pfipadé, Ze bylo proti Poskytovateli zahajeno Fizeni podle zakona &. 182/2006 Sb., o upadku a
zpusobech jeho feSeni (insolvenéni zakon), muze Objednatel bez omezeni jakéhokoliv jiného
svého prava odstoupit kdykoliv od Smlouvy pisemnym sdélenim Poskytovateli, popfipadé
insolvenénimu spravci.

Clanek VII.

Zavére€na ustanoveni
Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami. Datum U&innosti
této Smlouvy sdéli Objednatel Poskytovateli nejpozdéji do 3 mésict od podpisu této Smlouvy.
Neoznami-li Objednatel datum ucinnosti této Smlouvy ve stanovené Ihité, nastava ucinnost této
Smlouvy prvnim dnem ¢&tvrtého kalendafniho mésice nasledujiciho po podpisu této Smlouvy.
Smluvni vztahy neupravené touto Smlouvou se fidi zejména ob&anskym zakonikem.
S ohledem na povinnost zajisténi rovnych podminek v rdmci vefejné zakézky se Poskytovatel
vyslovné a pfi plném védomi vzdava prava dovolat se jakychkoli zvyklosti z pfedchozi spoluprace
s Objednatelem.
Tato Smlouva je vyhotovena v elektronické podobé ve formatu PDF a je podepsana zaru¢enymi
elektronickymi podpisy zastupcl smluvnich stran zalozenymi na kvalifikovanych certifikatech.
Kazda ze smluvnich stran obdrzi elektronicky original Smlouvy opatfeny uznavanymi
elektronickymi podpisy.
Smluvni strany berou na védomi, ze tato Smlouva bude na zakladé zakonem uloZené povinnosti
uvefejnéna v Registru smluv MV.
Tato Smlouva muze byt ménéna a doplhiovana pouze pisemnymi, oboustranné dohodnutymi
a vzestupné €islovanymi dodatky, které se stavaji jeji nedilnou sou&asti.
Bude-li nékteré ustanoveni této Smlouvy shledano neplatnym &i neuginnym, nedotyka se to
ostatnich ustanoveni této Smlouvy, kterd jsou na ném nezavisla a umozZiuji rozumné plnéni
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Smlouvy v souladu s jejim ucelem. Smluvni strany se v tomto pfipadé zavazuji nahradit ustanoveni
neplatné ¢i neudinné novym ustanovenim platnym a u¢innym, které odpovida zamyslenému ucelu
ustanoveni. Do té doby plati odpovidajici Gprava obecné zavaznych pravnich piedpisti CR.
Smluvni strany timto vzajemné prohlasuji a stvrzuji svymi podpisy, Zze obsah této Smlouvy fadné
zvazily, jeji cely text pfecetly, rozumi mu a neobsahuje pro né piekvapiva ustanoveni, a tudiz
Smlouvu uzaviraji o své svobodné vlli. Rovnéz tak prohlasuji, ze jim nejsou znamy zadné
skute€nosti, které by mohly tuto jimi uzaviranou Smlouvu jakkoliv zneplatnit, ucinit nedc¢innou
anebo zmaiit jeji Ucel tak, jak jej v této Smlouveé vazné deklaruiji.

Nedilnou soucasti Smlouvy je - pfiloha €. 1 - Specifikace Zafizeni, pfiloha ¢. 2 — Cenova nabidka
a vymezeni pozadovanych Sluzeb, a pfiloha ¢. 3 — Seznam poddodavateld.

V Praze dne: V Praze dne:
Ing. Radovan Koufil XXX
generalni feditel jednatel
Oborova zdravotni pojiStovna zaméstnanci atlantis telecom spol. s r.o.

bank, pojist'oven a stavebnictvi
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