SMLOUVA O ZAJISTENI PODPORY PRODUKTU SKYHIGH SWG

podle ust. § 1746 zak. ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku, v rozhodném znéni (dale jen ,,ob¢ansky zakonik”)

Objednatel:

Nazev organizace:
Se sidlem:

ICO:

DIC:

Zastoupena:

Bankovni spojeni:

(dale jako , Objednatel”) a

Poskytovatel:

Nazev organizace:
Zapsana:

Se sidlem:

ICo:

DIC:

Zastoupena:
Bankovni spojeni:

(dale jako , Poskytovatel“)

Statutarni mésto Prostéjov

nam. T. G. Masaryka 130/14, 796 01 Prostéjov

00288659

CZ00288659

Ing. Janem Stevkem, vedouci odboru informaénich technologii
Magistratu meésta Prostéjova

Ceska sporitelna, ¢.U. 27-1505517309/0800

Globesystem s.r.o.

v rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil C, viozka 104759
Plumlovska 562/60, 796 01 Prostéjov

06862063

CZ06862063

Ing. Tomas Zaparka, jednatel

Raiffeisenbank a.s., ¢.U. 5626056260/5500

uzaviraji dale uvedeného dne, mésice a roku tuto Smlouvu o zajisténi technické podpory produktl VMware (dale jen
,Smlouva“), ktera je vysledkem verejné zakazky s ndzvem ,,Skyhigh SWG Software (WSG) - Obnova podpory Business
Software Suport na 3 roky a Skyhigh SWG Anti-Malware AddOn (GAM) - subscription licence s podporou Business
Software Suport na 3 roky”

€l. 1 PREDMET SMLOUVY

1.1. Pfedmétem plnéni je povinnost Poskytovatele k dodavce sluzeb s ndzvem Skyhigh SWG Software (WSG) - Obnova
podpory Business Software Suport na 3 roky a Skyhigh SWG Anti-Malware AddOn (GAM) - subscription licence s
podporou Business Software Suport na 3 roky pro 300 uzivatel(, tzn. predplatného (s uzivacim pravem
Objednatele)

1.2. Objednatel se zavazuje Poskytovateli v souladu s touto Smlouvou za poskytnutou Podporu podle této Smlouvy
uhradit cenu dle ¢l. 2 Smlouvy.
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Cl.2
CENA

Cena za zajisténi Podpory na dobu 3 let dle €l. 1 odst. 1.1. Smlouvy Cini:

Cena bez DPH 206.602, - K¢
DPH 43.386,42 K¢
Cena celkem vcetné DPH 249.988,42 K¢

Cena dle odst. 2.1. tohoto ¢lanku Smlouvy bez DPH je cenou konecnou a nejvyse pfipustnou a zahrnuje veskeré
pfimé a nepfimé naklady Poskytovatele souvisejici s realizaci dodavky Podpory dle €l. 1 odst. 1.1. Smlouvy.

K cené bude pfipoc¢tena DPH ve vysi dle platnych pravnich pfedpisd. Cenu véetné DPH Ize ménit pouze v pfipadé, Ze
v pribéhu realizace dodavky Podpory dojde ke zménam darnovych pravnich predpisl tykajicich se sazeb DPH, které
maji vliv na cenu. V dlsledku zmény sazby DPH neni nutno ke Smlouvé uzavirat dodatek.

€l. 3 PLATEBNi A FAKTURACNiI PODMINKY
Objednatel neposkytuje zalohu.

Po poskytnuti Podpory dle ¢l. 1 odst. 1.1 ve spojeni s €l. 4 odst. 4.1. Smlouvy Poskytovatelem a jejim protokolarnim
prevzeti Objednatelem vystavi Poskytovatel fakturu/dariovy doklad (dale jen ,faktura“) na cenu Podpory
stanovenou dle ¢l. 2 odst. 2.1. Smlouvy véetné DPH. Pfilohou faktury bude potvrzeni o aktivaci licenci.

Faktura vystavena Poskytovatelem je splatna na Ucet Poskytovatele, ktery je uvedeny v zahlavi této Smlouvy, a to
do 30 kalendarnich dni od data vystaveni faktury. Pfipadne-li doba splatnosti na den pracovniho klidu (tzn. na statni
svatek nebo ostatni svatek, sobotu ¢i nedéli) nebo na den, ktery neni bankovnim pracovnim dnem, posouva se doba
splatnosti na nejblizsi nasledujici pracovni den.

Faktura musi splfiovat nejen viechny zakonné naleZitosti, ale musi obsahovat ve vztahu k pInéni vécné spravné udaje
a musi na ni byt uvedeno cislo této Smlouvy.

Faktura musi byt po vystaveni dorucena jednim z téchto zpUsob(:

- osobné
- poStou na dresu uvedenou v zahlavi této smlouvy
- elektronicky e-mailem: posta@prostejov.eu

V pfipadé, Ze faktura nebude obsahovat nékterou ze zakonnych nebo v této Smlouvé sjednanych naleZitosti, nebo
nebude obsahovat vécné spravné Udaje, ma Objednatel pravo vratit ji zpét Poskytovateli k opravé. Opravnénym
vracenim faktury se rusi plvodni Ih(ta jeji splatnosti a dnem vystaveni opravené faktury zacina bézet nova lhita
splatnosti.

Na fakture Poskytovatel uvede cislo bankovniho Uctu, které je uvedeno v identifikacnich Udajich Smlouvy, a které
musi byt podle zdkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty (dale jen ,zakon o DPH”) uvedeno v registru platc
DPH. Zménu bankovniho uc¢tu Poskytovatel neprodlené oznami Objednateli. Novy bankovni ic¢et musi byt zverejnén
v registru platct DPH. Pokud je na faktufe uveden nezvefejnény bankovni Gcet, znamend to, Ze nejsou uvedeny
spravné udaje a faktura bude vracena Poskytovateli.

Pokud se po dobu ucinnosti Smlouvy a nasledné po dobu, v niZ maji byt uspokojeny pohleddvky Poskytovatele
vzniklé na jejim zakladé, Poskytovatel stane nespolehlivym platcem ve smyslu ustanoveni § 106a zdkona o DPH,
smluvni strany se dohodly, Ze Objednatel uhradi DPH za pfislusné zdanitelné plnéni pfimo pfislusSnému spravci dané.
Objednatelem takto provedena uhrada je povaZovana za uhrazeni prislusné ¢asti sjednané ceny rovnajici se vysi

DPH fakturované Poskytovatelem. Poskytovatel je povinen neprodlené oznamit Objednateli, Ze se stal
nespolehlivym platcem. Poskytovatel prohlasuje, Ze pfisluSnym sprdvcem dané pro ucely tohoto ustanoveni je
Finan&ni Ufad pro Olomoucky kraj — Uzemni pracoviété v Prost&jové, Kfizkovského 4186/1
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796 01 PROSTEJOV a déle uvadi, Ze &islo G¢tu tohoto spravce dané je 705-47623811/0710. Poskytovatel je povinen
Objednateli ihned pisemné oznamit zménu svého spravce dané. Pro vylouéeni jakychkoliv pochybnosti smluvni
strany vyslovné sjednavaji, Ze odpovédnost Poskytovatele za Ujmu se vztahuje i na jakoukoliv Ujmu vzniklou
Objednateli v dusledku toho, Ze se Poskytovatel stal nespolehlivym platcem dané ve smyslu zdkona o DPH.

K vyrovnani zdvazku Objednatele dojde odepsanim pfrislusné ¢astky z jeho uctu ve prospéch uctu Poskytovatele.

€l. 4 DOBA A MiSTO PLNENI
Termin doddani podpory je do 22.08.2024.

Poskytovatel je povinen zajistit prodlouzeni Podpory pfimo u vyrobce a v souladu s jeho podminkami. Potvrzeni
vyrobce nebo obdobny doklad je povinen Poskytovatel Objednateli zaslat elektronicky nejpozdéji s vystavenou
fakturou. V nezbytném pripadé sdéli Objednatel Poskytovateli identifikator pridéleny vyrobcem pro potreby
pfifazeni licenci uvedenych v €l. 1 odst. 1.1. Smlouvy.

Misto plnéni: nam. T.G. Masaryka 130/14, Prosté&jov.

€l. 5 DODACi PODMINKY

Poskytovatel je povinen poskytnout Podporu dle ¢l. 1 odst. 1.1. Smlouvy fddné, véas a bez vad, do mista plnéni, s
odbornou péci, za dodrzeni podminek stanovenych touto Smlouvou.

V pfipadé, ze Poskytovatel bude dodavku plnit prostfednictvim poddodavatele, odpovida za plnéni dodavky Podpora
Poskytovatel a veskeré zélezitosti souvisejici s dodanim Podpora budou s poddodavatelem feSeny prostfednictvim
Poskytovatele.

Za Objednatele jsou zmocnény prevzit Podporu, potvrdit dodani Podpory bez vad a vyfizovat pfipadné reklamace
tyto kontaktni osoby:

 Ing. Jan Stevko, vedouci odboru Informaénich technologif

Za Poskytovatele je zmocnéna vyfizovat realizaci plnéni a reklamace tato osoba/osoby:

» Jifi Klapka, technik, klapka@globesystem.cz

V pripadé zmény kontaktnich osob nebo zmény jinych kontaktnich udaji bude tato skutecnost neprodlené a
prokazatelné oznamena druhé smluvni strané.

Poskytovatel se zavazuje, Ze on ani jeho zaméstnanci ¢i poddodavatelé nebudou v dobé trvani Smlouvy v Zddném
majetkovém nebo persondlnim propojeni s Objednatelem.

Poskytovatel se zavazuje, Ze po celou dobu trvani Smlouvy a poskytovani sluzeb Podpory bude splfiovat pfislusné
podminky stanovené pravnimi predpisy v souvislosti se sluzbami Podpory a rovnéz podminky stanovené
Objednatelem pro pfedmétnou verejnou zakdzku oznacenou na Uvodni strané Smlouvy a ddle se zavazuje, Ze
poskytovani plnéni v ramci Podpory nebude porusovat ani ohroZovat pravo treti osoby. Poskytovatel se dale
zavazuje, Zze povinnost dle predchozi véty budou splfovat i jeho poddodavatelé.

Pokud bude mit pInéni Poskytovatele dle Smlouvy charakter tvirci ¢innosti ve smyslu autorského zédkona a vysledky
této Cinnosti budou splfiovat znaky autorského dila podle tohoto zdkona, poskytuje Poskytovatel Objednateli
vyhradni licenci, tj. vylu¢né pravo tyto vysledky jeho tvaréi ¢innosti uzit. Licenci poskytuje Poskytovatel Objednateli
ke dni protokolarniho predani a prevzeti ze strany Objednatele hmotné zachycenych vysledkd tvarci cinnosti
Poskytovatele. Licenci poskytuje Poskytovatel Objednateli na celou dobu trvani majetkovych prav. Objednatel je
opravnén uzit vysledky tvlréi ¢innosti Poskytovatele k naplnéni Géelu Smlouvy. Pro tyto Ucely je Objednatel
opravnén vysledky tvlrci ¢innosti Poskytovatele dale zpracovat a pofizovat jejich rozmnoZeniny. Poskytovatel
udéluje Objednateli souhlas s pfipadnym postoupenim licence ve stejném rozsahu nabytych prav.
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€l. 6 VADY A ZARUCNi PODMINKY

Prava a povinnosti smluvnich stran vyplyvajici z této Smlouvy se fidi zakonem ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském,
pravech souvisejicich s prdvem autorskym a o zméné nékterych zdkonl (autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich
predpist (dale jen ,,autorsky zakon“), ob¢anskym zakonikem a ostatnimi prislusnymi pravnimi predpisy ¢eského
pravniho rfadu, bez uziti koliznich norem.

Veskeré vady plnéniv rdmci Podpory je Objednatel povinen uplatnit u Poskytovatele bez zbyte¢ného odkladu poté,
co vadu zjistil. Pfi uplatnéni reklamace (pisemné nebo elektronicky) je Objednatel povinen uvést, v ¢em spatfuje
vadnost plnéni. Uplatiuje-li Objednatel reklamaci vadného plnéni u Poskytovatele, ma se za to, Ze pozaduje dodani
bezvadného plnéni, neuvede-li v reklamaci jinak, nebo nedohodnou-li se smluvni strany jinak. Poskytovatel je
povinen dodat Objednateli nové, bezvadné plnéni ve Ihité do 5 pracovnich dnd od doruceni reklamace, nebude-li
dohodnuto jinak. VeSkeré vydaje spojené s dodanim reklamovaného plnéni jdou k tizi Poskytovatele.

Neshodnou-li se smluvni strany v otazce uznatelnosti reklamace, nese naklady na odstranéni reklamované vady v
téchto spornych pfipadech Poskytovatel az do pfipadného rozhodnuti obecné prislusSnému soudu. Prokaze-li se,
Ze Objednatel reklamoval neopravnéné, je Objednatel povinen uhradit Poskytovateli veskeré jemu v souvislosti s
odstranénim vady skutecné a ucelné vzniklé naklady.

Poskytovatel je povinen nahradit Objednateli Skodu, ktera mu vznikla vadnym plnénim, a to v plné wvysi.
Poskytovatel rovnéz Objednateli uhradi naklady vzniklé pfi uplatiovani prav z odpovédnosti za vady.

Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni usili k odstranéni vzajemnych spor0 vzniklych na zdkladé Smlouvy
nebo v souvislosti s ni, véetné sporl o jeji vyklad Ci platnost a usilovat se o smirné vyreseni téchto sporl nejprve
prostfednictvim jednani kontaktnich osob nebo povérenych zastupca.

Cl. 7 vySSi MmOC

Smluvni strany neodpovidaji za poruseni svych povinnosti dle této Smlouvy, pokud bylo zptsobeno okolnostmi
vylucujicimi odpovédnost — zasahem vyssi moci. Vyssi moci se rozumi takové udalosti (prekazky), které nastaly po
vzniku zavazku, nezdvisle na vdali pfislusné smluvni strany, maji mimofddnou povahu, jsou neodvratitelné,
nepredvidatelné, neprekonatelné a brani objektivné splnéni zavazk( dle této Smlouvy (napf. valecny stav, obcanské
nepokoje, pozar, zaplavy, epidemie, karanténni opatfeni, zeméttreseni, sesuvy pldy, teroristicky utok apod.). PInéni
se nepovaZzuje za nemozné, jestlize je ho moZno provést za ztizenych podminek, s vétsimi naklady nebo aZ po
sjednaném case. Jestlize udalosti vy$si moci nastanou, je dotéend smluvni strana povinna neprodlené informovat
druhou smluvni stranu o povaze, pocatku a konci uddlosti vyssi moci za soucasného doloZeni informaci pfislusnymi
doklady, a neni-li oznameni uc¢inéno pisemnou formou, je rovnéz povinna bezodkladné takové oznameni pisemnou
formou doplnit. Termin plnéni prislusSného zavazku se v takovém pfipadé prodluzuje o dobu trvani vys$si moci.
Smluvni strana, ktera se odvolava na vyssi moc, je vSak povinna provést veskera opatreni, aby prekazky zplsobené
vyS$Si moci byly odstranény v co nejkratsi dobé tak, aby jeji zavazky dle této Smlouvy mohly byt naleZité pinény.

€l. 8 SMLUVNIi POKUTY

V ptipadé, Ze Poskytovatel porusi povinnost dodat Objednateli Podporu dle této Smlouvy, tj. fadné, vcas, bez vad, s
odbornou péci a na sjednané misto plnéni, mlZe Objednatel uplatnit vi¢i Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 0,2
% z celkové ceny dodavky Podpory bez DPH za kaZdy i zapocaty den prodleni.

V ptipadé nedodrzeni terminu pro dodani bezvadného plnéni v pripadé reklamace Podpory uvedeného v ¢l. 6 odst.
6.2. Smlouvy mlze Objednatel poZzadovat po Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 500 K¢ (slovy: pétset korun
Ceskych) za kazdy zapocaty den prodleni.

V pripadé prodleni Objednatele se zaplacenim faktury v terminu uvedeném v ¢l. 3 odst. 3.3. Smlouvy muzZe
Poskytovatel uplatnit vii¢i Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z dluzné castky bez DPH za kazdy zapocaty den
prodleni, maximalné vSak do vyse 3 % z celkové ceny prislusné dodavky Podpory bez DPH. Smluvni pokuta nahrazuje
urok z prodleni.
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Splatnost smluvnich pokut je 14 kalendarnich dnl od doruceni pisemné vyzvy k zaplaceni. Uplatnéné smluvni pokuty
je Objednatel opravnén zapocist na pohledavku Poskytovatele na cenu dle této Smlouvy, a to splatnou i nesplatnou,
soucasnou i v budoucnu vzniklou. Vznikem povinnosti hradit smluvni pokutu ani jejim zaplacenim neni dotéen ndrok
Objednatele na ndhradu majetkové Ujmy v plné vysi ani na odstoupeni od této Smlouvy.

€l. 9 ZAVERECNA USTANOVENI

Prava a povinnosti touto Smlouvou vyslovné neupravené se fidi prisluSnymi ustanovenimi zak. ¢. 89/2012 Sb.,
obé&anského zakoniku, v platném znéni, jakoZto i dal$imi pravnimi predpisy Ceské republiky.

Poskytovatel bere na védomi, Ze veSkeré informace, které mu budou poskytnuty, a to v jakékoliv formé ¢i jakymkoliv
zplUsobem, nebo které zjisti pozorovanim ¢i jinym zplsobem, v souvislosti s plnénim Smlouvy, jsou povaZovany za
dlvérné a Poskytovatel je povinen zachovavat o nich milcenlivost, neni oprdvnén je prozradit nebo jakkoliv
zpfistupnit treti osobé ani je pouzit v rozporu s Ucelem jejich poskytnuti pro své potreby i potieby tfeti osoby a je
povinen je chranit pfiméfenym zplisobem proti jejich uniku, bez ohledu na ukonéeni Smlouvy. Stejnou povinnosti
mlcenlivosti je Poskytovatel povinen zavazat tfeti osoby povérené plnénim pfedmétu Smlouvy.

Smlouvu Ize ménit a dopliovat pouze formou pisemnych vzestupné cislovanych dodatkl podepsanych k tomu
opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

Smluvni strany prohlasuji, Ze skute¢nosti uvedené ve Smlouvé nepovaZzuji za obchodni tajemstvi ve smyslu § 504
obcanského zakoniku a udéluji svoleni k jejich uZiti a zvefejnéni bez stanoveni jakychkoliv dalSich podminek.

Objednatel ma povinnost uvefejnéni Smlouvy v registru smluv dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach
ucinnosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zdkon o registru smluv) Zverejnéni zajisti
Objednatel. Poskytovatel je sezndmen se skutecnosti, Ze poskytnuti téchto informaci se dle citovanych zakon(
nepovazuje za poruseni obchodniho tajemstvi a s jejich zvefejnénim timto vyslovuje svij souhlas.

Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a Ucinnosti dle ust. § 6 odst. 1 zak. ¢.
340/2015 Sh., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv
(zakon o registru smluv), dnem jejiho uverejnéni v registru smluv.

Smlouva je vyhotovena v jednom stejnopisech v elektronické podobé.

Smluvni strany prohlasuji, Ze si Smlouvu precetly, Ze rozumi jejimu obsahu a s timto obsahem souhlasi, cozZ stvrzuji
svymi vlastnoru¢nimi podpisy.

9.9 O tomto pravnim jednani rozhodl vedouci pfislusného odboru, na kterého byla tato pravomoc delegovana

Organizaénim Fadem Magistratu mésta Prostéjova a Smérnici ¢. 1/2024 o zadavani vefejnych zakazek statutarnim
méstem Prostéjovem.

V Prostéjové dne ................ 2024 V Prostéjové dne ................ 2024
za prodavajiciho: za kupujiciho:
Digitélné Elektronicky podpis:5:8.2024
I n g . podepsal |ng. Certifikét autora podpisu:
7 v Tomaé Zaparka Jméno: Ing, Jan Stevko
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Globesystem s.r.o. vedouci Odboru

informacnich technologii MMPv



