Priloha ¢. 1

Specifikace a struktura Dila a harmonogram zhotoveni Dila

Predmeét pinéni:

Vytvofeni novych webovych stranek CI www.czechinvest.org a provedeni vSech dalSich praci
s tim spojenych zahrnujicich zejména:

Vytvofeni noveho aplikaéniho jadra systému
Implementace kvalithiho CMS Kentico

Zména struktury portalu
Zména grafického designu

poskytovani souvisejicich sluzeb servisni podpory

poskytovani dalSich sluZzeb spojenych s upravami webového portalu dle potfeby

zadavatele jako tzv. viceprace

Doba pIlnéni a harmonogram zhotoveni Dila

Doba dodani kompletné vytvofeného webového portalu bez vad a nedodélkd je 90
kalendarnich dnu od dne nasledujiciho po dni uzavieni smlouvy.

Doba poskytovani servisni podpory je 48 mésicll od predani kompletné vytvofeného
weboveho portalu zadavateli.

Dodavatel v nabidce pfedlozi harmonogram jednotlivych fazi vytvofeni webového portalu dle
pozadavkl zadavatele. Zadavatel kazdé fazi (1. az 8.) pfifadi asovou dotaci (v pracovnich
dnech).

Harmonogram praci:

1. Architektura stranek, UX design

a. Wireframy

Desktop

Mobil

Tablet

Homepage

Homepage

Homepage

Vnitfni stranka

Vnitini stranka

Vnitini stranka

Stranka akce

Stranka akce

Stranka akce

Stranka novinky

Stranka novinky

Stranka novinky

2.

3.

Design

a. Navrh a nasledné dopracovani grafického designu webu

Koédovani stranek

a. Programovani funkcionalit

Casteéné pInéni obsahem

a. Texty, obrazky, grafiky, videa, infografiky, data

Testing

a. Spusténi beta verze ke komentarum

b. Zpracovani komentaru
c. Finalni dpravy stranek

DoplInéni obsahu

a. V8echny jazykové mutace


http://www.czechinvest.org/

7. Testing
a. VSechny prohlizece
b. Mobilni zafizeni
c. Zabezpeceni

8. Spusténi webového portalu

Harmonogram praci na Dile:

Etapa projektu

Pracovni den od ucinnosti této

Smlouvy

Uginnost této Smlouvy 0

Architektura 5

Design 10
Cl — Schvaleni designu 13
Design - zapracovani pfipominek 15
Kodovani Sablon 45
Cl - Prezentace beta verze 46
Skoleni Kentico EMS 47
ClI - Vkladani obsahu F1 52
Testovani F1 57
ClI - Vkladani obsahu F2 65
Testovani F2 66
Nasazeni a spusténi LIVE 68

Harmonogram praci je zavazny pro Dodavatele i Objednatele. Objednatel bere na védomi, ze

je tteba alokovat interni ¢leny tymu na vSechny faze projektu, které zacinaji pfedponou CI.

V pfipadé zmény harmonogramu ze strany Objednatele nebo Dodavatele, je povinen tuto
zménu protistrané oznamit nejpozdéji 3 pracovni dny pfedem.

V pfipadé zdrzeni nékteré faze zplsobeného Objednatelem se celkovy termin zhotoveni

posouva o stejny pocet dni, jaky Cinila prodleva ze strany Objednatele.

[l Pozadavky na webové stranky

1. Webova prezentace bude v 6 jazykovych mutacich (€eStina, angli¢tina, némdcina,
japonstina, korejstina, ¢instina) a jejich obsah bude témér totozny, kromé Ceské jazykové
mutace, ktera se bude liSit strukturou i obsahem. Redakéni systém musi umozZnovat
snadné pfidani dalSi jazykové mutace a to ijazykové mutace s jinou znakovou sadou

(napf. azbuka, arabstina, atp.).

Mezi jednotlivymi jazykovymi mutacemi bude moci uZivatel vybirat manualné, avsak
primarné bude pfesmeérovan na pfislusnou jazykovou mutaci pomoci geolokace tzn., Ze
uzivatel napf. z Japonska bude automaticky pfesmérovan na japonskou jazykovou mutaci,

kde se mu bude zobrazovat specificky obsah oproti ostatnim jazykovym mutacim.

Kompletni obsah, v&etné prekladu do vSech jazykovych mutaci, zajisti zadavatel na své

naklady, stejné jako plnéni webového portalu obsahem.

Vice o zménach obsahu a jazyka v nasledujicich tabulce, vCetné lokalit:

Jazykova mutace*

Obsah**

Lokalita***

Cz Zakladni Czechlnvest

CZ | SK




EN pfizpusoben lokalité East Coast USA
EN pfizplsoben lokalité West Coast USA
EN pfizpusoben lokalité UK | Ireland

EN Zakladni Czechlnvest zbytek svéta

DE pfizpusoben lokalité GER, AUS, SWI
JAP pfizplsoben lokalité JAP

KOR pfizplsoben lokalité KOR

CHIN pfizplsoben lokalité CHIN

* Jazykova mutace = jazyk, ve kterém se bude zobrazovat obsah

** Obsah = informace zobrazené v kazdé lokalité budou mirné odlisné, personifikované
kontakty na zahrani¢ni zastupce a jiné zakladni dlazdice (dlazdice viz navrh, slouzi jako
pfimy odkaz na vnitini ¢asti webovych stranek)

*** Lokalita = kde se bude vySe zminény obsah zobrazovat

Vychozi jazykovou mutaci obsahu (main culture) bude EN - Zakladni Czechlnvest.

Kazdy jazykova mutace (fadek v tabulce) bude mit, z pohledu implementace,
pfifazenou vlastni jazykovou mutaci. Tim se docili pfizpusobeni obsahu v ramci
jazykovych mutaci se stejnym jazykem jako napf. EN.

Geolokace bude vyuZita pro pfesné cileni obsahu nejen v ramci jednotlivych zemi a
regiontl svéta — viz tabulka vyse, ale bude také rozliSovat regiony CR. Tomuto se bude
pfizplisobovat obsah kontaktniho boxu s telefonnim ¢islem na pobocku Czechinvest
v pravé &asti stranky. Celkem je nastaveno 13 region(i v CR a 8 region( ve svété (viz
tabulka vyse).

Bannery ani dlazdice ha homepage se nebudou fidit dle geolokace kraje.
Geolokace v ramci zemi (country) bude vybirat spravnou jazykovou mutaci.

Personalizace obsahu bude na strance homepage a bude se tykat dlazdic a banner(.
Popis personalizace homepage viz. dale str. 6 této pfilohy &. 1 smlouvy.

2. Webové stranky budou obsluhovany pomoci redakéniho systému (dale téz ,CMS®).
Zadavatel poZaduje:

jednoduchou a uZivatelsky pfivétivou obsluhu administratorské casti redak&niho
systému, ktery umozni uzivatelim s bézZnou znalosti kancelafskych aplikaci,
vyuzivajicim bézné internet, zvyklym pracovat jako bézny uzivatel s informacnimi
systémy, ale neovladajicich zadny programovaci jazyk (html, css, apod.), vkladat
textovy i graficky obsah na webové stranky.

redakeni systém bude v €eském nebo anglickém jazyce, plné licenci pro neomezeny
pocet uzivatell, se vSemi standardnimi funkcemi (zejména zpracovani kompletniho
navodu pro praci s CMS, zpracovani dokumentace v rozsahu nutném pro dalsi
autonomni provoz redak¢éniho systému bez zasahu dodavatele, v pfipadé aplikaci
(modull) vytvofenych na miru je nutné dodat okomentovany zdrojovy kod, také je
nutné dodat dokumentaci pro autonomni provoz serveru); Zadavatel pozaduje feSeni
CMS, jehoz nasazeni a implementace neni svazana s jedinym moznym dodavatelem.
Zadavatel poZaduje, aby nabizené feSeni CMS bylo rozSifené a existovalo alespon 5
vlastnicky nepropojenych firem, které nabizené feSeni CMS mohou implementovat.



e Vv redakénim systému musi byt umoznéno nastaveni nékolika urovni pfistupl a
prav pro administratory. Tak aby bylo mozné nastavit: napfiklad povoleni pro
garanta stranky KARIERA, aby mohl editovat pouze tuto &ast a pfipadné zvolit
dalSi oblast jeho pfistupu. Administratorska ¢ast bude mit 3 zakladni urovné
s rlznymi opravnénimi a povinnostmi.

o Uroven (napf. ,Garant*) = zaméstnanec Cl, ktery je zodpovédny za obsah dané
jazykové mutace
a) Zodpovida za obsahovou spravnost spravovane casti webu a jeji

aktualnost
b) Vyhledava vhodné témata do sekce novinky
C) V pfipadé zmén ¢i viozeni textu ¢i dokumentl, vklada do CMS sam,

pozadovanou zménu musi schvalit Editor a potvrdit Spravce.
o Uroven (napt. ,Editor‘) = zaméstnanec MKT, ktery je zodpovédny za jazykovou a
stylistickou spravnost obsahu
a) Zodpovida za jazykovou spravnost vlioZzenych textl na webu
b) Provadi kontrolu vkladanych novinek
c) Vklada novinky a tiskové zpravy nebo ostatni dokumenty
o Uroven (napf. ,Spravce” (Admin) = zaméstnanec MKT, odpovédny za komplexni
chod webu po technické i formalni ¢asti a za jeho rozvoj. V administratorské Casti
schvaluje a publikuje dokumenty, vlozené garantem ¢i jazykovym korektorem, atp.
a) Schvaluje vkladané dokumenty ¢&i ¢lanky
b) Zodpovédny za chod webu

Soucasti Dila bude poskytnuti profesionalniho redakéniho systému Kentico EMS verze 10,
na kterém bude webovy portal (Dilo) postaven.

3. Zakladni struktura webového portalu:

o Kompletni struktura webového portalu v ¢eském jazyce je uvedena v Priloze €. 5 této
Vyzvy. Struktura webu CI - CJ & AJ.

O Czechlinvestu

Sluzby pro investory

Sluzby pro startupy

Sluzby pro malé a stfedni podnikatele

Sluzby pro municipality

Podnikatelské nemovitosti

Newsroom

Kariéra

Kontakty

O O OO OO O 0 O

e Kompletni struktura weboveho portalu v cizojazycnych verzich je uvedena dale viz. -
Struktura webu CI - CJ & AJ.

Pro¢ investovat v CR
Klicové sektory
NaSe sluzby

O Czechlnvestu
Newsroom

Kontakty

O 0O O O O O

Tato struktura se bude dale vétvit do 3. urovné u nékterych Casti webové prezentace
je moznost rozSifeni az do urovné 4. Kompletni struktura planované webové
prezentace je k dispozici v pfiloze €. 5 této Vyzvy.



3.1

Struktura Ceské i cizojazytné verze musi umozfovat plnou editaci — tedy textovou
zménu, ubrani ¢i pfidani jakékoliv ¢asti menu.

Zakladni podoba Homepage

Homepage webu Czechlnvestu dodrzuje dohodnuty, grafickym studiem navrzeny styl,
ze kterého bude zpracovatel pfi svém navrhu vychazet. Vice viz. Pfiloha &. 6 této Vyzvy

— Novy vizualni styl — Homepage a P¥iloha €. 7 této Vyzvy — Novy vizualni styl —
Submenu.

Na 6 dlazdicich odkazujicich pfimo v CMS na manualné uréené vnitini stranky &i
automaticky zvolené stranky pomoci automatické personalizace obsahu na zakladé
historie prohlizeni konkrétniho uzivatele. Pofadi a obsah dlazdic se mize kdykoliv
manualné ménit, ale bude vychazet z analyzy navstévnosti webovych stranek, tak aby
poskytla nejCastéji vyhledavané informace na webu CIl. V &asti Novinky se bude
zobrazovat vzdy nejaktualnéjsi viozena zprava a v sekci Akce nejbliz§i konana akce.
V pravé Casti Homepage bude prostor pro manualné viozené bannery (viz. Nize
Banner) a nabidku sluzeb ¢i Novinky z Czechlnvestu. Tento prostor bude také mozno
pfizpusobovat na zakladé personaliza¢nich pravidel, které ur¢i personalizované poradi
bannerq.



Zékladni struktura

e  Pro¢investovatv CR
. Klicové sektory

. Nase sluzby

. o CzechInvestu

. Newsroom

. Kontakty

Moznost editace, pridani odebrani

Hlavi¢ka webu:

Logo Czechlnvest, prvek vyhledavani, odkazy na jazykové mutace | Prokliky: o Czechlnvestu, kontakty, Newsroom, ke staZeni.

Geolokace je nad celym webem a vysledkem je vybér spravné jazykové mutace. AZ poté probiha personalizace jednotlivych ¢asti obsahu.

Akce | Novinky

Vidy nejaktudInéjsi novinky a akce
na webu dle data

Moznost zménit a urcit hlavni
novinku a akci, kterou chceme
propagovat

Vzdy odkaz na vSechny novinky a
akce

Geolokace, v ndvaznosti na
geolokace a jazykovou mutaci se
novinky a akce méni

DlaZdice:

DlaZdice budou personalizovény dle
person, které budou navrzeny.
Vysledkem personalizace je vybér a
poradi dlazdic.

CZECHINVEST

Aktualni vyzvy

Programy podpory

Rozvoj spolupréce firem
Podpora vjzkumu a vyvoje
Podpora investic

Podnikatelské nemovitosti

Vybér dodavatele v OP PIK

Q® 1/5 © vicchny ake

Novinky

VIndii Czechinvzst predstavil
&eské vyzkurnné kapacity

Q 1/5 © vicchny novinky

cz

O Czechlnvestu Kontakt

EN DE JAP KOR CHIN

Tiskové zpravy Ke stazeni

Investiéni
pobidky

Jsme zprostiedkovatelem statni
investiéni podpory

eAccount

Flize a akvizice
CzechLink

Pomuzeme Vam najit strategického
partnera pro podnikani.

Sektorova
databdze
dodavatell

Spravujeme databazi eskych
dodavatelskjch firem

O
b
Pramyslové
z6ny

Spravujeme databéze éeskjch
pramyslovych zén

o

Czechlnvest
v regionech

Objevte sit tiinacti regionalnich
kancelafi

800 800 777

Vite o protipravnim
jednani?

Banner 1

Bannery, obchodni
sdéleni, novinky, akce

Vidy manudlné
vloZeno

Bannery budou
personalizovany dle
person.

Vysledkem
personalizace je
poradi banneru

Banner 2
Kontakty (e-mail, tel)

Telefonni ¢islo se
pFizplsobi geolokaci
kraje v CR. (pouze u
CZ mutace)

Odkazy na socialni
sité (Fb, Tw, Lin,
YouTube)Moznost
editace, pfidani

Zapati:

Bude obsahovat copvwrite CzechInvest, odkazv na partnerv formou log (MPO, API, AFl, MMR) a pfihlaseni do newsletteru
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CZECHINVEST

Aktualni vyzvy

Programy podpory

Rozvoj spoluprace firem
Podpora vyzkumu a vyvoje
Podpora investic

Podnikatelské nemovitosti

Vybér dodavatele v OP PIK

e 1/5 ° viechny akce

Novinky

V Indii Czechinvest predstavil
ceské vyzkumné kapacity

e 1/5 e vsechny novinky

O Czechinvestu Kontakt

EN DE JAP KOR CHIN

Investiéni
pobidky

Jsme zprostiedkovatelem statni
investicni podpory

eAccount

Snizit administrativni naroénost
a zefektiviiujeme proces zpracovani
zadosti o dotace

v

Flze a akvizice
CzechLink

Pomuzeme Vam najit strategického
partnera pro podnikani.

Tiskové zpravy Ke stazeni

Sektorova
databdze
dodavatel

Spravujeme databazi ceskych
dodavatelskych firem

Primyslové
zény

Spravujeme databaze ¢eskych
pramyslovych zén

o

Czechlnvest
v regionech

Objevte sit tiinacti regionalnich
kancelaii

800 800 777

Vite o protipravnim
jednani?
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CZECHINVEST

Aktualni vyzvy

Programy podpory

Rozvoj spolupréce firem

Podpora vyzkumu a vyvoje

Podnikatelské nemovitosti

Vybér dodavatele v OP PIK

e 1/5 ° viechny akce

Novinky

V Indii Czechinvest predstavil
ceské vyzkumné kapacity

e 1/5 e viechny novinky

cz

O Czechinvestu Kontakt

EN DE JAP KOR CHIN

Investice do vyzkumu a wvoje
kli¢ové sektory

Finanéni podpora investic
Podpora dodavatelt
Investi¢ni pobidky

AfterCare

Vliv pfimych zahraniénich
investic

CzechLink

MEA Report

Snizit administrativni naroénost
a zefektiviiujeme proces zpracovani
zadosti o dotace

]

Flze a akvizice
CzechLink

Pomuzeme Vam najit strategickeho
partnera pro podnikani.

Tiskové zpravy Ke staZeni

Sektorova
databdze
dodavatelt

Spravujeme databazi ¢eskych
dodavatelskych firem

Primyslové
zony

Spravujeme databaze ceskych
pramyslovych zén

o

Czechlinvest
v regionech

Objevte sit tiinacti regionalnich
kancelafi

800 800 777

Vite o protipravnim
jednani?

00000




3.1.2 Ostatni prvky na homepage:
Hlavicka:

Hlavicka stranky obsahuje identifikaci a logo agentury Czechlnvest, které bude aktivnim
prvkem a bude slouzit jako odkaz na Homepage, a prvek pro vyhledavani. Hlavicka domovské
stranky se bude opakovat i standardni contentové strance, nebo ji bude minimalné podobna.
Z hlavicky bude mozny okamzity proklik do sekce ,O Czechinvestu®, ,Kontakty“, ,Newsroom*
a do stranky ,Ke stazeni®.

Menu:

Menu je béznym rozcestnikem pro uzivatele a bude umisténo v levé ¢asti Homepage. Za
pomoci menu uzivatel pfistupuje k obsahu webu. V pfipadé, ze uzivatel najede ukazatelem
na polozku v menu, dojde k rozbaleni struktury pod touto polozkou. Struktura portalu se bude
z Homepage vétvit maximalné do ¢tvrté urovné.

Kompletni struktura webového portalu je k dispozici v pfiloze €. 5 této Vyzvy.

Banner (banner 1):

Reklamni banner bude zaujimat viditelné misto na pravé strané domovské stranky. Banner
bude vZdy aktualné odrazet obchodni nebo marketingové potfeby agentury Czechlnvest, bude
slouzit jako prostor pro umisténi vyznamnych zprav a novinek, & umisténi aviz k akcim.
Primarné by mél vSak obsahovat obchodni sdéleni agentury Czechinvest smérem
k potencialnim &i stavajicim investorim. Bannery v této ¢asti postupné rotuji, celkem je prostor
pro minimalné 4 bannery. U banneru je nutné pocitat s rGznymi sdélenimi pro urcita teritoria,
budou se uréovat pomoci geolokace a to jak v ramci svéta, tak v ramci krajd CR (viz vyse)

Prostor pro ostatni sdéleni (banner 2):

Prostor pro ostatni sdéleni bude slouZit jako prvni pfimy kontakt, obsahujici telefonni Cislo a
telefonni &islo na etickou linku. Dale bude vyuZit pro prezentaci ikon socialnich siti, na kterych
ma agentura Czechlnvest svuj profil (Facebook, Twitter, LinkedIn, YouTube atd.) V ostatnich
jazykovych mutacich bude eticka linka nahrazena kontaktem na pfislusného zahrani¢niho
zastupce. Bude tedy vyuZivat prvkd geolokace — v ramci svéta i kraji CR.

Zapati:

Zapati bude obsahovat copyright: © Czechinvest. Dale dalSi odkazy na partnery Ci
ministerstva, jako napfiklad MPO, AFI, MMR apod. Tyto odkazy bude mozné editovat,
pfidavat a ubirat. Zapati se bude opakovat na vSech strankach webového portalu, tj.
na vnitfnich strankach, strankach akci a novinek. Bude mozné vlozit napriklad odkazy
na menu, archiv novinek a akci apod.

3.2  Standardni stranka (vnitfni stranka):

Standardni stranka je béznou webovou strankou, ktera obsahuje bézny obsah webového
portalu Cl, a na kterou se dostane navstévnik webu z Homepage. Svoji strukturou se liSi od
Homepage, ale dodrzuje stejny vizualni styl. Design standardni stranky bude navrzen
zpracovatelem zakazky. Design stranky musi vychazet a respektovat vizualni styl agentury
Czechlnvest a pfedevsSim musi vychazet z vzhledu Homepage. NavrZzena podoba v nabidce
nemusi byt finalni a bude podléhat pfipominkam zadavatele a jeho kone¢nému schvaleni. Na



stranku bude mozné pfidavat dalsi prvky a moduly jako napfiklad kontakty, call to action prvky
apod.

Na standardni (vnitfni) stranku bude mozné vkladat text, videa, dokumenty, infografiky,
obrazky, flash animace, formulafe apod. Ke standardnim strankam bude mozné pfifadit
v redakénim systému pfislusné Novinky ¢€i Akce.

3.2 Stranka Novinky

Stranka novinek bude mit strukturu a vzhled standardni (vnitfni) stranky, kde bude mozné
vkladat nadpis, perex a text novinky. Musi byt mozné vytvofit fotogalerii, vkladat dokumenty,
prezentace, videa, infografiky, flash animace, formulafe apod. Design stranky Novinky bude
navrzen zpracovatelem. Design stranky musi vychazet a respektovat vizualni styl agentury
Czechlnvest a pfedevsim musi vychazet z vzhledu Homepage. NavrZzena podoba v nabidce
nemusi byt finalni a bude podléhat pfipominkam zadavatele a jeho kone¢nému schvaleni.

3.3 Stranka Akce

Stranka Akce bude mit strukturu a vzhled standardni (vnitfni) stranky, kde bude mozné vkladat
nadpis, perex, text akce. Musi obsahovat odkaz na mapu, kde se dana akce bude konat. DalSi
funkcionalitou je moznost vkladat formulafe, dokumenty, prezentace, videa, infografiky, flash
animace, fotografie apod. Design stranky Akce bude navrzen zpracovatelem. Design stranky
musi vychazet a respektovat vizualni styl agentury Czechlnvest a pfedev§im musi vychazet
z vzhledu Homepage. NavrZzena podoba v nabidce nemusi byt finalni a bude podliéhat
pfipominkam zadavatele a jeho kone€nému schvaleni.

3.4 Mobilni verze:

Ke klasickému webovému rozhrani bude pfipravena i mobilni verze formou responzivniho
webu. Responzivni web dokaze dynamicky ménit velikost prvkl a pfizpUsobit stranku dle
rozliSeni na strané klienta. Pfiprava vSech verzi grafiky podléha schvaleni Czechinvestu a
vychazi z vizualni podoby piné, desktopove verze. Design mobilni verze musi vychazet a
respektovat vizualni styl desktopové verze.

Graficka feSeni Homepage, vnitfnich stranek, stranek novinek, stranek akci a mobilni verze
budou v maximalni kreativni navaznosti na jiz existujici grafické feSeni Homepage uvedené
v priloze, tak aby na ni veSkeré nové vytvorfené stranky navazovaly.

4, DalSi poZadavky

4.1 Webovy portal bude automaticky pfepinat jazykové (automaticky detekovat jazyk
uzivatele) mutace, podle uzivatele, ktery na webovy portél vstupuje (viz. VySe). Dale
bude webovy portal vyuzivat personalizaci obsahu na webovych strankach pro
konkrétni uzivatele na zakladé historie prohlizeni konkrétniho uzivatele. Redakéni
systém bude vyuZivat geolokace. -

4.2  Webovy portal bude pfipraven pro analytické nastroje a nastroje online marketingu jako
jsou napfiklad Google Analytics, AdWords, AdWords — remarketing, Sklik, Leady apod.
i na urovni jednotlivych podstranek.

4.3  Soucasti plnéni bude kompletni dokumentace k vytvofenému webu jak v elektronické
tak pisemné podobé odsouhlasena zadavatelem v&etné vyhradni licence, zdrojovych
kodd, licenénich podminek k pouziti grafickych navrh( apod. (nejedna se o licenci
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4.4

4.5

4.6

4.7

portalové infrastruktury, ale o licen¢ni zalezitosti webové prezentace jako takové a vse
S ni spojené).

Soucasti plnéni bude i zaskoleni 10 uzivatell pro praci s redakénim systémem
v rozsahu max. 240 min. v sidle zadavatele. Termin Skoleni bude dohodnut mezi
zadavatelem a dodavatelem dle aktualni potfeby zadavatele.

Stranky musi byt vytvofeny dle zavaznych pravidel, ktera uréuji, jak by méla byt webova
prezentace vytvofena tak, aby byla validni (tzn. pfistupna i zdravotné postizenym).
Ceska pravidla pfistupnosti jsou zakotvena ve vyhlasce &. 64/2008 Sb., o formé
uvefejiiovani informaci souvisejicich s vykonem vefejné spravy prostiednictvim
webovych stranek pro osoby se zdravotnim postizenim (vyhlaska o pfistupnosti) ke
které existuje i metodicky pokyn.

Viz.:  http://mww.mvcr.cz/clanek/metodicky-pokyn-k-vyhlasce-c-64-2008-sb-o-forme-
uverejnovani-informaci-souvisejicich-s-vykonem-verejne-spravy-prostrednictvim-
webovych-stranek-pro-osoby-se-zdravotnim-postizenim-vyhlaska-o-pristupnosti.aspx

Zadavatel pozaduje zaruku za bezvadné pinéni po dobu 24 mésica.

Zadavatel si vyhrazuje pravo vést veskereé jednani za osobni pfitomnosti feSitelského
tymu dodavatele a to v misté sidla zadavatele.

Pozadavky na funkcionality

Kompletni sprava struktury webu s neomezenou hloubkou stromové struktury.
Vytvareni a editace ¢lankd pomoci komfortniho rich-text editoru nebo WISIWYG editoru.
Moznost editace nastaveni vizualni podoby stranek pomoci CSS ve verzi 2 a 3.
Management uzivatel(l a roli pro rizné ¢asti webu

Schvalovaci workflow obsahu webu (Elanku).

Moznost vytvorfeni kostry webu pfimo z wireframe v CMS

Podpora vytvareni verzi ¢lankul a jejich archivace;

Moznost verzovani dokumentu a jejich archivace. Konfigurovatelna archivace ¢lankua
(nastaveni dne archivace).

Tagovani ¢lankld, moznost pfidani neomezeného poctu tagli, sprava tagu (editace,
slu¢ovani), vypisy €lankl dle tagu a jejich kombinace.

Moznost opatfit €lanky vlastnimi metadaty.

MozZnost personalizace obsahu.

Moznost vkladani obrazka ve formatech JPG, PNG, GIF (v€etné animovaného)
Moznost vkladani flash prvkl ve formatu SWF.

Moznost vkladani video souboru ve standardnich formatech, kde jako primarni Glozisté
bude pouzit youtube.com z dlvodu optimalizace pfehravani pro mobilni zafizeni.
Moznost vkladani audio souborl ve standardnich formatech.

Moznost hromadného nahravani souboru.

Moznost vyhledavani v ¢lancich.

Moznost copy-paste textu z Wordu, Excelu apod. do rich-text editoru, se zachovanim
prvku formatovani a odstranénim pfebyte¢nych tagu.

Systém musi podporovat vice jazykovych mutaci, v€etné vyhledavani viz popis nize.
Systém musi umoznovat vytvareni riznych struktur pro jednotlivé jazykové mutace.
Automatické generovani sitemap.

Automatické generovani RSS/Atom/XML feedl dle nastaveni spravce systému.
MoZnost propojeni se socialnimi sitémi Facebook, Twitter, LinkedIn, Google + atd.
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6.

Moznost zasilani odkazl na ¢lanek e-mailem.
Moznosti tisku ¢lanku.
Moznost sledovat aktivity admin( (i zpétné), evidovat jejich Cinnost.
Notifikace novych &lankl konkrétni jazykové mutace na e-mail uzivatelim, ktefi si pfeji
byt timto zpusobem informovani.
Aktuality, moznost vytvareni aktualit ze ¢lanku.
Vytvareni webovych formulaft pfimo spravcem systému, ukladani dat zaslanych
uzivateli do databaze, moznost exportu.
MozZnost na webovy portal vlozit externi stranku, pomoci Iframe, kde by se zobrazoval
externi obsah jako napfiklad mapovy portal ¢i GIS (Geograficky informacni systém),
ktery by byl spravovan externim subjektem.
CMS musi umoznovat hromadné operace s ¢lanky a strukturou, jako je jeji pfesouvani,
hromadné autorizace a podobné tak, aby byla maximalné zjednoduSena prace spravce
webu.
Webové stranky budou funkéni v béZzné pouzivanych prohlizeCich (zejména Internet
Explorer, Google Chrome, Mozilla Firefox, Safari, Opera) na operacnich systémech
Microsoft Windows, Linux a MacOS, a to ve verzich aktualnich v dobé spusténi portalu
a nasledné po dobu poskytovani servisni podpory, tj. minimalné po dobu 48 mésic.
Portdl bude mit responzivni design a zobrazeni kazdé stranky portalu bude
optimalizovano minimalné pro nasledujici druhy zafizeni: mobily (Android/prohlize¢
Chrome, iOS/integrovany prohlize¢), notebooky, netbooky a tablety (Android/prohlize¢
Chrome, iOS/integrovany prohlize€)
Zasilani newsletteru zajemcum registrovanym na portalu.
Portal bude optimalizovan pro internetové vyhledavace (SEQO), zejména google.com a
seznam.cz.
Dodani a implementace veSkerych technickych feSeni, k efektivnimu méfeni
vykonnostnich ukazatell jako jsou napfiklad:

o Stazeni dokumentu

o Sjednani schizky

o Registrace do databaze zadavatele napfiklad odbér newsletteru

o Kontaktovani e-mailem

o interakce s obsahem — scrollovani, pfehrani videa, otevieni fotogalerie
Upravy a zasahy do portalu b&hem jeho provozu nesmi zplisobit vypadky stranek.
Nastaveni uvodni jazykové mutace portalu podle geografického umisténi uzivatele.
Nova okna se oteviraji jen v odlvodnénych pfipadech a uzivatel je na to pfedem
upozornén. Obsah ani kéd webové stranky nepfedpoklada ani nevyZaduje konkrétni
zpusob pouziti ani konkrétni vystupni €i ovladaci zafizeni.
Webovy portal bude pfipraveny na rozSifeni stavajicich funkci stranek napf. tvorbou
novych interaktivnich formulait, databazi atd. véetné jejich udrzby
Webovy portal bude logovat aktivitu uzivatell v administraci systému
CMS musi byt vzdy aktualni se zachovanim vSech funkcionalit
Nasazeni veSkerych zmén nejprve na testovaci prostfedi a nasledné na produkéni
prostredi
Kompletni webova prezentace, v€etné programovacich koédu se stava podpisem
smlouvy majetkem agentury Czechinvest. Dodavatel poskytne k autorskym dildm
vyhradni licenci mistn&, ¢asové a co do zpUsobu uziti neomezenou vyhradni licenci.
Odména za licenci bude zakalkulovana dodavatelem v nabidkové cené. Dodavatel
nema narok na dodate€nou odménu.

Pozadavky na servisni podporu
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6.1

6.3

6.4

6.5

Servisni podpora je feSena samostatnou smlouvou uzavienou mezi Dodavatelem a
Objednatelem.

Monitoring provozu

24/7 sledovani provozu webu, aby bylo pfi potizich mozné kdykoliv zasahnout;
monitoring bude zaznamenavat hlaseni vypadku do helpdeskového portalu;
Dostupnost webového portalu bude 99,5 %

Helpdesk

pohotovost ve v8echny dny (i nepracovni) od 9:00 do 18:00. Zajisténi feSeni
pozadavkl zadavatele pfes helpdeskovy portal uchazece, sluzba podpory
provozu bude poskytovana po dobu 4 let; Zménové pozadavky budou feSeny
v pracovnich dnech od 9:00 do 17:00 hodin;

pres helpdeskovy portal bude mozné hlasit problémy, zadavat poZadavky

Doporucovani inovaci pro rozvoj moderniho webu jednou za %z roku (kvartal) a to pro
nasledujici oblasti:

Upravy uzivatelské ¢asti webu (tzv. front-endu) - pro efektivnéjsi a pohodiné;si
prohlizeni i pouziti webu;

upravy administrace (tzv. back-endu) - pro pohodinéjS§i spravu webu i
editovatelnost novych uprav;

online marketing a SEO — tipy na novy obsah, moZnosti online propagace a SEO
optimalizace.

Aktualizace systému
pribézné minoritni aktualizace redakcniho systému véetné nainstalovanych pluginl pro
zajisténi vyssi bezpelnosti.

Reseni vad

Vadou se rozumi takovy stav systému, ktery neumozriuje provadét jednotlivé funkce systému,
nebo nejsou spinény podminky stanovené v dokumentaci. Vady jsou klasifikovany dle jejich
zavaznosti a provoznich podminek na tfi kategorie dulezitosti:

Vysoka — vady vylucujici uzivani software nebo jeho dulezité a ucelené Casti (ij.
problémy zabranujici provozu systému — webového portalu), provoz systému
(webového portalu) je zastaven.

Stfedni — vady zpUsobuijici problémy pfi uzivani a provozovani webového portalu nebo
jeho €asti, ale umoznujici provoz systému. Provoz webového portalu je omezen, ale
ginnosti mohou pokracovat urcitou dobu nahradnim zplsobem.

Nizka — provoz webového portalu) je vadou ovlivnén, ale mize pokracovat jinym
zpusobem, napf. organizaénimi opatfenimi.

Rezim | Kategorie vady | Bézna odezva Max. doba odstranéni vady
24x7 Vysoka 1h 6h
24x7 Stredni 6h 24h (vyjma svatkl a vikendu)
247 Nizka 24h 3 pracovni dny
Viceprace
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Viceprace nad ramec servisni podpory budou objednavany ,ad hoc® dle aktualnich potieb
zadavatele a budou fakturovany mési¢né podle skute¢né Cerpaného poctu vicepraci za
pfedem stanovenou hodinovou sazbu.

14



