Statutarni mésto Ostrava
magistrat

Cislo smlouvy objednatel: 2095/2024/IT

Cislo smlouvy poskytovatele: 2024/253
Smlouva na poskytnuti licence aplikace iADP

(dale jen ,,smlouva‘)

Smluvni strany

Statutarni mésto Ostrava Seyfor, a. s.

ProkeSovo namésti 8, 729 30 Ostrava Drobného 555/49, Ponava, 602 00 Brno

zastoupene zastoupena

Mgr. Andreou Hoffmannovou Ph.D. Ing. Bc. Janem Tomiskem,

nameéstkyni primatora Clenem predstavenstva

ICO: 00845451 ICO: 01572377

DIC: CZ00845451 (platce DPH) DIC: CZ01572377

Pené&zni ustav: Ceska spofitelna a.s., Penézni ustav: Raiffeisenbank a. s.
okresni poboc¢ka Ostrava Cislo ugtu: 6253399002/5500

Cislo uétu: 19-1649297309/0800 zapsana v obchodnim rejstiiku vedenem u

krajského soudu v Brné oddil B, vlozka 7072

dale jen objednatel dale jen poskytovatel

Obsah smilouvy

l. Zakladni ustanoveni

1. Tato smlouva je uzaviena podle zakona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik (dale jen
~obCansky zakonik®), ve znéni pozdéjSich pfedpist a dale podle zédkona €. 121/2000 Sb.,
o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych
zakonu (dale jen ,autorsky zakon“).

2. Smluvni strany prohladuji, Ze udaje uvedené v zahlavi této smlouvy a taktéz opravnéni
k podnikani jsou v souladu s pravni skute€nosti v dobé uzavieni smlouvy. Smluvni strany se
zavazuji, Zze zmény dottenych udajli oznami bez prodleni druhé smluvni strané.

3. Smluvni strany prohladuji, Zze osoby podepisujici tuto smlouvu jsou k tomuto Ukonu
opravnény.

4. Smluvni strany berou na vé&domi, Zze k nabyti ucinnosti této smlouvy je vyzadovano
uverejnéni v registru smluv podle zakona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti
nékterych smiluv, uvefejfiovani nékterych smiluv a o registru smluv (zakon o registru smluv),
ve znéni zékona €. 298/2016 Sb. Zaslani smlouvy do registru smluv zajisti objednatel.

5. Ugelem uzavieni této smlouvy je poskytnuti licenénich prav aplikace iADP pro sestaveni,
schvaleni, administraci a vyhodnoceni adaptaénich pland a nasledné adaptace zaméstnancu
ve sluZzebnim nebo zaméstnaneckém poméru SMO v informaénim systéemu HR Vema
v rozsahu do 1 300 zpracovavanych osobnich €isel.
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6. Poskytovatel dale objednateli garantuje, Ze veSkeré programové produkty (pocitacove
programy) dodané poskytovatelem v ramci pinéni této smlouvy jsou v souladu s pfislu§nym
ustanovenim ob&anského zakoniku a zakonem ¢&. 121/2000 Sb., o pravu autorském,
o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o0 zméné nékterych zakonu (dale jen ,autorsky
zakon®), ve znéni pozdé&jsich predpisu, autorskopravné bez zavad a objednatel se v této
souvislosti stava opravnénym uzivatelem jejich rozmnozZenin a vlastnikem zaznamovych
materialu, na kterych jsou tyto rozmnozeniny umistény.

7. Pro pfipad, Ze poskytovatel bude mit dle této smlouvy povinnost pfiznat a zaplatit DPH, &ini
toto prohladeni: Poskytovatel prohladuje, Ze neni nespolehlivym platcem DPH a v pfipadg,
Ze by se jim v pribéhu trvani smluvniho vztahu stal, tuto informaci neprodlené sdéli
objednateli.

. Predmét smlouvy

1. Poskytovatel touto smlouvou poskytuje objednateli licenci spocivajici v opravnéni k vykonu
prava uZzit aplikaci poskytovatele, a to vyhradné pro vlastni interni potfebu objednatele jako
kone¢ného uzivatele, ve sjednaném rozsahu dle pfilohy ¢. 1 této smlouvy a za licen¢nich
podminek uvedenych dale v &lanku lll. smlouvy, za ulelem elektronizace adaptacniho
procesu zaméstnance v informacnim systému HR VEMA pro Magistrat mésta Ostravy.

2. Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje k poskytovani sluzeb technické podpory
a konzultaci pfi implementaci a provozu aplikace v prostiedi zadavatele. Tyto prace budou
realizovany na vyzvu objednatele po odsouhlaseni pifedpokladaného rozsahu plnéni.

lll. Licenéni ujednani
1. Licence specifikovane v ¢lanku Il., odst. 1 smlouvy je poskytovana:
a) Jako nevyhradni,
b)  Na dobu neurgitou,
c) Na uzemi Ceské republiky,
d)  Pro uzivatele SMO v rozsahu do 1 300 zpracovavanych osobnich Cisel

2. Objednatel je opravnén pouzivat aktualni verzi aplikace, ktera je ve shodé s platnou
legislativou po celou dobu trvani smlouvy vCetné uZiti aplikace po provedeni upgrade nebo
update aplikace.

3. Objednatel neni opravnén postoupit licenci k aplikaci ani udélit podlicenci k aplikaci tieti
osobé.

4. Objednatel nesmi aplikaci nijak meénit.

Pro nezbytné zalozni a archivni u¢ely muze objednatel vytvofit kopie aplikace.

Iv. Odmeéna

1. Odména za poskytnuti licence dle €l. Il. odstavce 1. této smlouvy) €ini 6.485,- K¢
bez DPH/mésic.

2. Odména za poskytovéani sluzeb dle €&l. Il. odstavce 2.této smlouvy je bude po celou dobu
ucinnosti smlouvy hrazena na zakladé skutecné poskytnutych sluZzeb v hodinové sazbé
ve vy$i 1.200,- K¢ bez DPH/ hodinu.
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3. Vy3e odmény muze byt na zatatku kazdéeho dal$iho roku uzivani upravena o meziro&ni miru
narustu spotiebitelskych cen za ostatni zbozi a sluzby tak, jak budou pro bezprostfedné
predchazejici obdobi statisticky zjistovany a oficialng zverejiovany Ceskym statistickym
ufadem na jeho webovych strankach www.czso.cz. Toto ustanoveni se vztahuje rovnéz
limitni Castky uvedene v €l. VI. bodu 2. smlouvy.

V. DalSi ujednani

1. Objednatel se zavazuje pouzivat aplikaci zpusobem uvedenym v referenéni dokumentaci
(administratorské a uzivatelské).

2. Poskytovatel ru€i za to, ze vS8ichni jeho pracovnici zachovaji povinnost mi€enlivosti
o informacich, které se pfi plnéni ukoll pro objednatele dozvédi a tyto informace (data)
nebudou zpfistupnény jinym subjektum nebo vyuzity pro poskytovatele. V pfipadé poruseni
miéenlivosti odpovida poskytovatel objednateli za vzniklou Skodu.

VI. Platebni podminky

1. Podkladem pro uhradu smluvni odmény je vyuétovani nazvane faktura (dale jen ,faktura“),
které bude mit nalezitosti dafiového dokladu dle § 29 zakona & 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpisu.

2. Smluvni strany se dohodly na tomto zpusobu placeni:

- Fakturace za poskytovani licence (dle &l. Il. odstavce 1.této smlouvy) bude probihat
mésicné, pficemz faktura na C&astku 6.485,- K& bez DPH bude vystavena vzdy
k poslednimu dni daného mésice.

- Fakturace za poskytovani technické podpory (dle ¢l. Il. odstavce 2. této smlouvy) bude
probihat, v pfipadé takoveho piInéni, mésiéné, pfiemz faktura bude vystavena
k poslednimu dni v mésici na ¢&astku odpovidajici skute¢né poskytnutym sluzbam
v pfislusném mésici. Pfilohou vystavené faktury bude smluvnimi stranami podepsany
pifedavaci protokol.

- Fakturace za poskytovani technicke podpory dle €l. Il odstavce 2. této smlouvy nepiekro€i
100 000,- K¢ bez DPH v roce 2024 a 50 000,- KE bez DPH v letech nasledujicich.

3. Kromé naleZitosti stanovenych platnymi pravnimi piedpisy pro danovy doklad je poskytovatel
povinen ve faktufe uvést i tyto udaje:

a) Cislo a datum vystaveni faktury
b) &islo smlouvy a datum jejiho uzavieni, &islo vefejné zakazky

c) predmét pinéni a jeho pfesnou specifikaci ve slovnim vyjadieni (nestaci pouze odkaz
na Cislo uzaviené smiouvy),

d) oznaceni banky a €islo u¢tu, na ktery musi byt zaplaceno,
e) dobu splatnosti faktury,
f) nazev, sidlo, ICO a DIC objednatele a poskytovatele,

g) oznaceni utvaru objednatele, ktery akci likviduje (tj. odbor projektd IT sluzeb
a outsourcingu),

h) jméno a pfijmeni osoby, které fakturu vystavila, v€etné jejiho kontaktniho telefonu.
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4. Doba splatnosti faktury €ini 30 kalendafnich dnu po jejim doru€eni objednateli. 10denni doba
splatnosti plati pro smluvni strany pfi placeni jinych plateb (napf. uroku z prodleni, smluvnich
pokut, nahrady Skody aj.).

5. Faktura bude zpracovana v souladu s vyhlaskou €. 410/2009 Sb., kterou se provadéji néktera
ustanoveni zakona €. 563/1991 Sb., o u€etnictvi, ve znéni pozdéjsich pfedpisu, pro nékteré
vybraneé ucetni jednotky, ve znéni pozdéjSich predpist. Rovnéz bude ve faktufe uplatnén
aktualni Pokyn GFR k jednotnému postupu pii uplatiiovani nékterych ustanoveni zakona
¢. 586/1992 Sb., o danich z pfijmuU, ve znéni pozdéjsich predpisa.

6. Nebude-li faktura obsahovat nékterou povinnou nebo dohodnutou nalezitost nebo bude
chybné vyucétovana odména nebo DPH, je objednatel opravnén fakturu pfed uplynutim doby
splatnosti vratit druhé smluvni strané k provedeni opravy s vyznafenim duvodu vraceni.
Poskytovatel provede opravu vystavenim nove faktury. Od doby odeslani chybné faktury
prestava bézet plvodni doba splatnosti. Celd doba splatnosti bé&zi opét ode dne doruceni
nové vyhotovene faktury objednateli.

7. Faktura bude vystavena v elektronické podobé v souladu s ustanovenim § 26 odst. 3 zdkona
€. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdé&jSich pfedpist. Faktura bude
objednateli zaslana elektronickou postou na adresu posta@ostrava.cz. Objednatel udéluje
souhlas pro veskera pouZiti dafioveho dokladu v elektronickeé podobé.

8. Strany se dohodly, Zze platba bude provedena na ¢islo ultu uvedené poskytovatelem
ve faktufe bez ohledu na &islo u¢tu uvedené v této smlouvé. Musi se v3ak jednat o Cislo uctu
zverejnéneé zpusobem umoznujicim dalkovy pfistup podle § 96 zakona & 235/2004 Sb.,
o dani z pfidane hodnoty, ve znéni pozdé&jSich predpisu. Zaroven se musi jednat o ucet
vedeny v tuzemsku.

9. Povinnost zaplatit je splnéna dnem odepsani pfislusné ¢astky z uctu objednatele.

10. Pokud se stane poskytovatel nespolehlivym platcem dané dle § 106a zakona €. 235/2004
Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdé&jsich pfedpisu, je objednatel opravnén uhradit
poskytovateli za zdanitelné plnéni ¢astku bez DPH a uhradu samotné DPH provést pfimo na
prislusny ucet daneho finanéniho ufadu, dle § 109a zékona o dani z pfidané hodnoty.
Zaplaceni €astky ve vySi dané na ucet spravce dané poskytovatele a zaplaceni odmény bez
DPH poskytovateli bude povaZzovano za splnéni zavazku objednatele uhradit sjednanou
odménu.

VII. Pfevod vlastnictvi a pfevod prav k uziti produkti

1. Pfevod vlastnického prava z poskytovatele na objednatele je v ramci celého pInéni pfedmétu
této smlouvy realizovan po nabyti u€innosti této smlouvy pouze na véci materialni povahy,
kterymi v teto smlouvé jsou:

e zaznamové materialy, na kterych jsou uloZzeny smluvné pozadované verifikované
kopie zavadécich a spustitelnych tvard programovych produktd nebo smluvné
poZadované daldi kopie soubort dat. Mohou to byt rizné druhy magnetickych nebo
optickych disku, disket, magnetickych pasek, atd.,

o fyzicka dokumentace, je to uzivatelska a administratorskd dokumentace, metodiky
a smérnice, které byly vyti§tény na papir a dodany objednateli,

e ostatni material, ktery tvofi distribuni soupravu smluvné pozadovaneho prfedmétu
dodavky (jako napi. obal, ktery zdistribuéniho kompletu tvofi jedno Ilehce
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dopravovatelné a manipulovatelné bremeno, nebo rdzné provozni pomucky
k zdarnému uziti programovych produktu, atd.).

2. Objednateli nevznikaji k poskytnutym programovym produktim jina prava nez ta, ktera jsou
uvedena v této smlouvé.

3. Smlouvou nejsou dotéena dalSi prava poskytovatele, jako vykonavatele majetkovych prav
ke vSem produktim nehmotné povahy, které jsou na zakladé této smlouvy poskytovany
objednateli, zejména na jejich dalsi distribuci, modifikaci a aktualizaci.

VIll. Odpovédnost za Skodu

5/8

1. Smluvni strany jsou povinny pocinat si tak, aby v disledku jejich konani nedo$lo ke vzniku
8kod. Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho usili k odvraceni vzniku $kody
a k jejimu zmirnéni.

2. Poskytovatel objednateli neodpovida za jakékoli $kody vzniklé z chybného, neuplného nebo
nev&asného uziti dodanych produkt pracovniky objednatele. Zadna ze smluvnich stran neni
odpovédna za prodleni s pInénim povinnosti stanovené touto smlouvou, pokud bylo
zpusobeno ,vy388i moci“ (dale jen ,vy$§8i moc”).

3. Vy388i moci se rozumi zejmena: valeCne udalosti, nepokoje, stavky, teroristické akty, zivelne
pohromy, zaplavy, vytopeni prostor, exploze, zficeni budovy nebo jeji Casti a zavady
v dodavce elekirické energie. Za vy38i moc se povazuje okolnost, ktera mize ohrozit nebo
znemoznit plnéni poskytovatele, o které objednatel nepochybné védél a poskytovatele na ni
neupozornil, i kdyZ musel duvodné piedpokladat, ze tato okolnost neni poskytovateli znama.

4. Nahrazuje se skute¢na 8koda a usly zisk. Nahrada 8kody se fidi obecnymi ustanovenimi
obCanského zakoniku. Uplatnénim nebo zaplacenim pfipadné smluvni pokuty neni dotCeno,
ani omezeno pravo poSkozené smluvni strany na nahradu skutecné Skody v plné vysi.
Nahrada 8kody se plati v ¢eskych korunach.

Odpovédnost za vady

1. Poskytovatelem poskytnuté licence maji vady, jestlize jejich provedeni neodpovida ucelu
smlouvy a pozadavkum uvedenym ve smlouvé, pfislusnym pravnim pfedpisim, normam
nebo dokumentaci, vztahujicich se k jejich provedeni.

2. Nedohodnou-li se smluvni strany jinak, zavazuje se objednatel veSkeré zjisténé vady nahlasit
poskytovateli neprodlené po jejich zjisteni.

3. Smluvni strany se dohodly, Ze objednatel je povinen zajistit pro odstranéni vad technické
podminky dalkového pfistupu pro pracovniky poskytovatele, a to bud' dlouhodobé, nebo pro
kazdy jednotlivy pfipad pozZadavku na servisni zasah. Formu zabezpe€eni definuje
objednatel.

4. Smluvni strany se dohodly, Zze termin odstranéni vady, jez neodpovida ucelu smilouvy
a pozadavkim uvedenym ve smlouvé, pfisludnym pravnim pfedpisim, normam nebo
dokumentaci, vztahujicich se k jejich provedeni &ini 14 dni ode dne nahladeni vady (pisemné
nebo zapisem v HD).
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X.  Sanké€ni ujednani

1. Pro pfipad prodleni se zaplacenim dohodnuté odmény v rozporu s platebnimi podminkami
sjednanymi v této smlouvé, je objednatel povinen zaplatit arok z prodleni ve vysi 0,05 %
z dluzné Castky za kazdy i zapoc€aty den prodleni a za kazdy jednotlivy pfipad.

2. Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé prokazatelného nedodrzeni ¢asovych parametrii pro
odstranéni vady uvedenych v ¢l IX., odst. 4. €ini smluvni pokuta 1.000,- K& za kazZdy
i zapoCaty den prodleni.

XI. Zavérecna ustanoveni

¥

1. Dolozka platnosti pravniho jednani dle § 41 zakona &. 128/2000 Sb., o obcich (obecni
zfizeni), ve znéni pozdé&jsich pfedpist: O uzavieni této smlouvy rozhodla rada mésta svym
usnesenim €. 04900/RM2226/73 ze dne 30. 7. 2024, kterym bylo rozhodnuto o zadani
verejné zakazky maleho rozsahu.

2. Smlouva nabyva ucinnosti dnem jejiho uvefejnéni v celostatnim Registru smiuv.
Smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

4. Dle ob&anského zakoniku smluvni strany na sebe pievzaly nebezpecli zmény okolnosti. Pied
uzavienim smlouvy strany zvazily piné hospodaiskou, ekonomickou a faktickou situaci a jsou
si plné védomy okolnosti smlouvy, jakoZ i okolnosti, které mohou po uzavieni teto smlouvy
nastat. Tuto smlouvu nelze ménit rozhodnutim soudu v jakékoliv jeji Casti.

5. Smluvni strany se dale dohodly ve smyslu § 1740 odst. 2 a 3 oblanského zakoniku, ze
vylu€uiji prijeti nabidky, ktera vyjadiuje obsah navrhu smlouvy jinymi slovy, i pfijeti nabidky
s dodatkem nebo odchylkou, i kdyZ dodatek ¢i odchylka podstatné neméni podminky
nabidky.

6. Tato smlouva obsahuje uplné ujednani o pfedmétu smlouvy a vS8ech nalezitostech, které
strany mély a chtély ve smlouvé ujednat, a které povazuji za dulezité pro zavaznost teto
smlouvy. Zadny projev stran uginény pfi jednani o této smlouv& ani projev uginény
po uzavieni této smlouvy nesmi byt vykladan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi této
smlouvy a nezaklada zadny zavazek Zadné ze stran.

7. Zménit nebo doplnit tuto smlouvu mohou smluvni strany pouze formou pisemnych dodatku,
které budou vzestupné Cislovany, vyslovné prohlaseny za dodatek této smlouvy a podepsany
opravnénymi zdastupci smluvnich stran. Za pisemnou formu nebude pro tento ucel
povazovana vyména e-mailovych zprav ¢i jinych elektronickych zprav.

Smluvni vztah Ize ukongit pisemnou dohodou.

Smlouvu Ize rovné&z ukonéit jednostrannym odstoupenim od smlouvy v pfipadé, kdy jedna
strana porudi smlouvu podstatnym zpusobem. Podstatnym poruSenim této smlouvy se
rozumi zejmeéna dlouhodobé a opakované neplnéni podminek této smlouvy, pfi¢emz strana,
ktera smlouvu porusila, neprovedla napravu ani po pisemném upozornéni ve lhaté tficeti (30)
dna.

10. Obé smluvni strany maji pravo licenéni smlouvu pisemné vypovédét. Délka vypovédni doby
¢ini 6 mésich a poCina bézet 1. dnem kalendainiho mésice nasledujiciho po doruceni
vypoveédi.

11. Poskytovatel nemuze bez souhlasu objednatele postoupit sva prava a povinnosti plynouci

ze smlouvy, ani tuto smlouvu, tieti osobé.
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12.

13.

14.

15.
16.

17.

Pro pfipad, Zze ustanoveni této smlouvy oddélitelné od ostatniho obsahu se stane neucinnym
nebo neplatnym, se smluvni strany zavazuji bez zbyte€ného odkladu nahradit takové
ustanoveni novym. Pfipadna neplatnost nékterého z takovychto ustanoveni této smlouvy
nema za nasledek neplatnost ostatnich ustanoveni.

Pisemnosti se povaZuji za doru€ené i v pfipadé, Ze kterakoliv ze stran jeji doruCeni odmitne
¢i jinak znemozni.

VsSe, co bylo dohodnuto pred uzavienim smlouvy, je pravné irelevantni a mezi smluvnimi
stranami plati jen to, co je dohodnuto v této pisemné smilouvé.

Tato smlouva se uzavira v elektronicke podobé.

Smluvni strany shodné prohladuiji, Zze si tuto smlouvu pfed jejim podepsanim pieletly, a ze
s jejim obsahem souhlasi.

Nedilnou soucasti teto smlouvy jsou nasledujici pfilohy:

Pfiloha &. 1 — Specifikace pfedmétu pinéni

Za objednatele Za poskytovatele
Datum: Datum:
Misto: Misto: Brno

zmocnénec Mgr. Andrea Hoffmannova Ph.D. Ing. Bc. Jan Tomisek
nameéstkyné primatora Clen predstavenstva
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Priloha ¢. 1 ke smlouvé &.:2095/2024/IT

Specifikace predmétu plnéni

- Aplikace iADP — Adapta&ni proces zameéstnance pro 1.300 osobnich &isel (magistrat)

- iADP je portalova aplikace, ktera umoZriuje nastavit pro nové zaméstnance proces jejich
adaptace do spole€nosti prostfednictvim dil€ich pozadavkl slou€enych do tzv. planu
adaptace

- Slouzi pro sestaveni, schvaleni, administraci a vyhodnoceni adaptacnich planu a nasledné
adaptace zaméstnancu ve sluzebnim nebo zaméstnaneckém poméru

- Cely adaptagni proces je integrovan jako dal$i personalni proces do personalniho portélu a je
realizovan jako workflow proces

- K definici planl Ize vyuzit predem pfipravené vzory

- takto definovaneé plany Ize pak individualné doplnit o dal$i poZzadavky. Do planu adaptace lze
prubézné zaznamenavat spinéni poZzadavku

-V zavéru adaptace je mozno plan vyhodnotit

- Mezi uzivatele aplikace patfi personalisté, zaméstnanci a jejich nadfizeni, dale pak garanti a

mentofi adaptace
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