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RÁMCOVÁ SMLOUVA na podporu webové prezentace KVOP
(dále jen „Smlouva")

Smluvní strany

název/jméno: Jan Martinek
sídlo: Stojanová 372/8, 602 00 Brno

IČ: 738 80 060
DIČ: není plátce DPH

Zastoupená: —
bank. spojení: Air Bank a.s.

číslo účtu:

dále jen „Zhotovitel"

a

název/jméno: Kancelář veřejného ochránce práv
sídlo: Údolní 39, 602 00 Brno

právní forma: organizační složka státu
IČ:70836981

zastoupená: JUDr. Pavlem Pořízkem, Ph.D., vedoucím Kanceláře veřejného ochránce práv

dále jen „Objednatel"

se dohodly níže uvedeného dne, měsíce a roku na uzavření této Smlouvy, takto:

Předmět smlouvy

Předmětem této smlouvy je závazek zhotovitele zajistit podporu provozu webových
prezentací objednatele a poskytovat mu průběžnou a řešitelskou podporu webových
prezentací včetně pravidelného servisu a konzultací.

Jedná se o webové prezentace na hlavním webu ochrance.cz; dětském webu deti.ochrance.cz;
stavebním webu domek.ochrance.cz.

Rozsahem poptávané podpory je provádění činností na webových prezentacích postavených
na nástroji Hugo (gohugo.io) a Elastic search. Webové prezentace jsou a mají být otevřená
softwarová řešení nevytvářející závislost na konkrétním dodavateli. Součástí smlouvy není
hosting webové prezentace.
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V souladu s touto smlouvou bude zhotovitel poskytovat plnění v rozsahu:

Aktualizace technických komponent řešení

Kódování nových částí

Opravy chyb komponent

Vkládání částí obsahu, které nemají administrační rozhraní

Návrh technologického rozvoje

Optimalizace kódu

Hotline podporu

Údržbu znalostní báze

Upozorňování na výjimečné stavy (kritické bezpečnostní opravy, výkonnostní problémy)

1.4

2. Cena

Hodinová sazba plnění poskytovaného objednatelem dle této smlouvy Celková
cena za služby zhotovitele spojené s podporou webových prezentací objednatele dle této
smlouvy, v rozsahu 640 hodin,

2.1

Objednávky-jednotlivé smlouvy o dílo

Práce, které jsou předmětem této rámcové smlouvy, budou poskytovány na základě
jednotlivých objednávek.

Dílem se pro účely této smlouvy rozumí dodání některého z plnění specifikovaného v článku 1
této smlouvy, objednaného objednavatelem v objednávce.

Objednatel bude zasílat jednotlivé objednávky plnění s uvedením požadovaného termínu
dodání e-mailem na adresu: info@jan-martinek.com

Zhotovitel zavazuje potvrdit či případně odmítnout objednávku vždy nejpozději do tří
pracovních dnů po doručení e-mailem na adresu odesílatele objednávky.

Pokud Zhotovitel potvrdí objednávku se změnami, považuje se příslušná objednávka za
potvrzenou okamžikem schválení změn Objednatelem.

Zhotovitel se zavazuje vynaložit veškeré úsilí, které lze rozumně požadovat, aby vyhověl všem
objednávkám Objednatele.

3.
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3.6

Fakturace, platební podmínky

Cena za provedení jednotlivých objednávek dle čl. 3 této smlouvy bude vždy uhrazena na
základě faktury - daňového dokladu vystaveného Zhotovitelem.

Zhotovitel je oprávněn vystavit fakturu po ukončení a předání prací, na základě fakturačních
údajů uvedených v záhlaví této smlouvy. Fakturu Zhotovitel doručí osobně nebo poštou na
adresu uvedenou v záhlaví této smlouvy nebo e-mailem na adresu: fakturace@ochrance.cz.

Jednotlivé faktury jsou splatné do 15 dnů od dodání faktury na adresu Objednatele na účet
Zhotovitele uvedený v záhlaví této smlouvy nebo případně na jiný účet uvedený na příslušné
faktuře.

Pokud faktura neobsahuje náležitosti daňového dokladu dle platných právních předpisů či
pokud obsahuje jinou vadu, je Objednatel oprávněn fakturu vrátit Zhotoviteli. V takovém
případě je Zhotovitel povinen fakturu opravit nebo vystavit novou fakturu s novou lhůtou
splatnosti dle odst. 4.2 této smlouvy.
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Odpovědnost za vady

Zhotovitel je povinen odstranit jakékoli vady předmětu jednotlivé smlouvy o dílo bez
zbytečného odkladu, nejpozději však do 14 dnů ode dne, kdy bylo Zhotoviteli doručeno
oznámení Objednatele o výskytu vad. Po dobu odstraňování odůvodněně vytknutých vad se
pozastavuje běh doby splatnosti příslušné faktury.

Objednatel je oprávněn vytknout vady předmětu jednotlivé smlouvy nejpozději do 14 dnů ode
dne předání.

5.

5.1

5.2

Úroky z prodlení, smluvní pokuty

V případě prodlení Objednatele s úhradou řádně vystavené a doručené faktury je Objednatel
povinen zaplatit Zhotoviteli úrok z prodlení ve výši 0,05 % nesplacené částky za každý den
prodlení.

V případě prodlení Zhotovitele s předáním předmětu jednotlivé smlouvy o dílo či odstranění
odůvodněně vytknutých vad je Zhotovitel povinen zaplatit Objednateli smluvní pokutu ve výši
0,05% z objemu zakázky za každý den prodlení.

6.

6.1

6.2

Komunikace, kontaktní osoby

Smluvní strany se dohodly, že veškerá vzájemná komunikace na základě této smlouvy bude
probíhat prostřednictvím telefonu, nebo elektronické pošty (e-mailu), nevyžádá-li si jedna ze
smluvních stran v konkrétním případě písemnou formu.

Telefonické spojení a elektronická adresa Zhotovitele je tato:

Tel: +420 604 271 721

e-mail: info@jan-martinek.com

Kontaktní osobou za objednatele je:

Jméno: Bc. Martin Simandl

Funkce: vedoucí oddělení informatiky a IT

Tel.:

E-mail:

Smluvní strany jsou oprávněny provést změnu svých kontaktních osob prostřednictvím
oznámení osobám uvedeným v tomto článku.

7.

7.1

7.2

7.3

7.4

Platnost a účinnost smlouvy

Smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem jejího podpisu oběma stranami. Platí datum
pozdějšího podpisu.

Smlouva se uzavírá na dobu určitou, od 1. 8. 2024 do 31. 7. 2028.

Platnost smlouvy může být ukončena dohodou smluvních stran, nebo výpovědí některé ze
smluvních stran. Dohoda nebo výpověď musí být písemná. V případě výpovědi Smlouvy činí
výpovědní lhůta oboustranně 1 (jeden) měsíc. Výpovědní lhůta začíná běžet prvním dnem
kalendářního měsíce následujícího po měsíci doručení výpovědi druhé smluvní straně. Strany
se zavazují vyrovnat veškeré závazky a pohledávky plynoucí z této Smlouvy nejpozději do 30
kalendářních dnů ode dne jejího ukončení.

Obě smluvní strany mají rovněž právo ukončit tuto smlouvu na základě ustanovení platných
českých právních předpisů.
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9. Závěrečná ustanovení

Tato smlouva se řídí právním řádem České republiky a stanoví se příslušnost českých obecných
soudů.

Tuto smlouvu je možné měnit a doplňovat pouze písemnými dodatky podepsanými oběma
smluvními stranami.

9.3 Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech v českém jazyce, z nichž jeden obdrží každá
smluvní strana.

9.4 Zhotovitel souhlasí se zveřejněním textu této smlouvy v registru smluv ve smyslu zákona č.
340/2015 Sb.

9.1

9.2

V Brně dne V Brně dne
3 0 -07- 20242 9 -07- 2024

Za Objednatele Za Zhotovitele

JUDr. Pavel Pořízek, Ph.D.
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