w) Dohoda o pouzivani vyplatniho stroje k Uhradé cen za postovni sluzby Cislo
Ceska posta 2024/11703

“n\\h_‘//,f“__________
Dohoda o pouzivani vyplatniho stroje k iUhradé cen za
postovni sluzby

Cislo 2024/11703

Ceska posta, s.p.

se sidlem: Politickych vézrii 909/4, 225 99 Praha 1

ICO: 47114983

DIC: CZ47114983

zastoupen: Bc. Pavel Krejcik, DiS, ManaZer specializovaného utvaru, Specializovany
utvar vnitrostatni obchod

zapsan v obchodnim rejstriku: Méstského soudu v Praze, oddil A, vlozka 7565

bankovni spojeni: Ceskoslovenské obchodni banka, a.s.

Cislo uctu: 100393657/0300

korespondencni adresa: Ceska posta, s.p., Politickych vézrid 909/2, 11500 Praha 1

dale jen ,,CP“

Ceska republika - Krajské feditelstvi policie Moravskoslezského kraje

se sidlem 30. dubna 1682/24, 70200 Ostrava

ICo: 75151502

DIC: €Z75151502

zastoupen: Ing. Jaroslavem Beerem, vedoucim Ekonomického odboru

zapsan/a v obchodnim rejstfiku: registru ekonomickych subjektd

bankovni spojeni: Ceska narodni banka

Cislo uctu: 28933881/0710

korespondencni adresa: PCR, KRP Moravskoslezského kraje, Svatopluka Cecha 1727/11, 74101
Novy Ji¢in

pridélené ID CCK slozky: XXXXXXXXX

dale jen , UzZivatel“

dale jednotlivé jako ,Strana Dohody”, nebo spolec¢né jako ,Strany Dohody*, uzaviraji v souladu s ustanovenim §
1746 odst. 2 zdkona €. 89/2012 Sbh., obdanského zakoniku, ve znéni pozdéjsich predpisd (dale jen ,Obcansky
zakonik”), tuto Dohodu o pouZivani vyplatniho stroje k Ghradé cen za postovni sluzby (dale jen ,,Dohoda“).

1. Pfedmét Dohody

1.1 Predmétem Dohody je Uprava vzajemnych prav a povinnosti vyplyvajicich z pouzivani nize uvedeného
vyplatniho stroje. Prostfednictvim vyplatniho stroje bude UZivatel hradit CP ceny za postovni sluzby.

Dohodou se stanovuji podminky pro Ghradu cen postovnich sluzeb vyplatnim strojem:
° znacka, typ: XX XXXX
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° vyrobce: XXXXXX XXXXX

. vyrobni Cislo: XXXXXXX

. opravnény prodejce: XXXXXXXXX XXXXXX

. licen¢ni Cislo: XXXXXXXX

. stav pocitadla nespotiebovaného kreditu ke dni nabyti Gcinnosti Dohody: X K¢

1.2 CP souhlasi s pouzivanim vyplatniho stroje uvedeného v odst. 1.1 tohoto ¢lanku k Uhradé cen za postovni
sluzby. Neni-li v Dohodé vyslovné ujednano jinak, vyplyvaji prava a povinnosti z Podminek pro pouzivani
vyplatnich strojl ucinnych ke dni podani zasilek (dale jen "Podminky"). Podminky platné k datu ucinnosti
Dohody obdrzi uzivatel v elektronické formé.

1.3  Vsouladus § 1751 odst. 1 Obc¢anského zdkoniku jsou Podminky nedilnou soucasti této Dohody. Podpisem
této Dohody Uzivatel potvrzuje, Ze se seznamil s obsahem a vyznamem Podminek, Zze mu byl jejich text
dostatecné vysvétlen a Ze vyslovné s jejich znénim souhlasi.

1.4  CP je opravnéna provadét v pfiméfeném rozsahu zmény Podminek. CP UZivateli poskytne informace o
zméné Podminek véetné informace o dni Uc¢innosti zmén nejméné 30 dni pred dnem Gcinnosti zmén, a to
e-mailem na e-mailovou adresu uvedenou v odstavci 1.19 tohoto ¢lanku. UZivatel je povinen se s novym
znénim Podminek sezndmit.

1.5 Pokud UZivatel pisemné nevypovi tuto Dohodu nejpozdéji 1 pracovni den pfed dnem ucinnosti nového
znéni Podminek, plati, Ze zménu Podminek pfijal s G¢innosti ode dne G&innosti stanoveného CP.

1.6 CP a Uzivatel se odchylné od vy$e uvedeného dohodli, 7e je CP opravnéna provést s okamzZitou Gcinnosti
jednostrannou zménu Podminek, je-li tato zména vyhradné ve prospéch Uzivatele.

1.7 Kredit bude nastavovan délkové prostfednictvim kreditovaciho centra, které k datu Ucinnosti Dohody
provozuje: XXXXXXXXX XXXXXX

na adrese: XXXXXX XXXXXX XXX XX XXXXX X

1.8 Zmeéna provozovatele kreditovaciho centra neni divodem k sepsani Dodatku, ale musi byt UZivateli
oznamena nejpozdéji k datu této zmény.

1.9  ZpGsob Ghrady kreditu: Bezhotovostnim ptevodem na téet CP

Cislo uétu: XXXXXXXXXXXXXX
Variabilni symbol: XXXXXXX
Specificky symbol: XXXXXXXX

1.10 Kredit je moZné nastavit aZ po pfipsani ptislusné platby na ucet CP.
1.11 Dohoda se vztahuje na Uhradu postovnich sluzeb uvedenych v Podminkach platnych ke dni podani.
1.12 Vyplatni stroj bude umistén na adrese:
XK XXX XXXXXX XXX XOOXUXRXRXXX XXXXXXXXX XXXXX
ID CCK slozky - umisténi vyplatniho stroje: XXXXXXXXX
1.13 Postovni zasilky (dale jen "Zasilky") opatfené otiskem tohoto vyplatniho stroje budou predavany:
= vyhradné u prepazky posty: XXXX XXXXX XX XXXX XXXXXXXXXXXXX XXXXXXXXX XXXXX

— v prlbéhu oteviraci doby této posty. Informace o oteviraci dobé je uvedena na webovych
strankdch CP na adrese www.ceskaposta.cz. Informace o rozhodné dobé pro podani je
uvedena tamtéz.
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— zasilky prijaté po rozhodné dobé jsou povazovany za podané nasledujici pracovni den

— CP mUze jednostranné rozhodnout o zméné posty uréené pro podavani zasilek podle tohoto
bodu. Zménu podaci posty CP oznadmi UZivateli e-mailem odeslanym na e-mailovou adresu
kontaktni osoby UzZivatele uvedenou v ¢l. 1 bodu 1.19. Zména podaci posty je ucinna dnem
odeslani ozndmeni nebo dnem stanovenym v tomto oznameni, podle toho, ktera z téchto
skutecnosti nastane pozdéji.

— Vv uzavieném obalu (brasné) oznaceném: XXXX XXXXXXX XXXXXXXXXXX XXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXXX XXXXX

1.14 Pokud dochazi k podani v uzavieném obalu, pofizuje a udrzuje obal na své naklady UZivatel. V pfipadé
pouziti nevhodného obalu upozorni CP UZivatele. Neodstrani-li UzZivatel nedostatky, vyhrazuje si CP pravo
Zasilky neprevzit.

1.15 Zasilky budou do obalu vkladany oddélené dle postovnich sluzeb, velikosti a zemé uréeni. Zapsané Zasilky
budou fazeny dle zapist v podacim archu. UzZivatel se fidi pokyny podaci posty.

1.16 Zjisti-li poSta pti zpracovani Zasilek nesrovnalosti, postupuje podle svého zjisténi. Zasilky s nedostatecné
uhrazenou cenou za sluzbu a Zasilky, které nevyhovuji poStovnim podminkam, vrati UzZivateli. Pokud je na
Zasilce cena za sluzbu uhrazena spravné, souhlasi UZivatel s Upravou podacich dokladl dle dispozic na
Zasilkach.

1.17 Jsou-li Zasilky predavany v uzavieném obalu, posta vrati UZivateli obal souc¢asné s potvrzenymi podacimi
doklady, popt. se Zasilkami, na kterych je cena za sluzbu nedostatecné uhrazena nebo nevyhovuji
postovnim podminkam.

1.18 Ceny postovnich sluzeb hrazené prostfednictvim vyplatniho stroje se UZivatel zavazuje hradit dle
Postovnich podminek Ceské posty, s.p. — Ceniku zakladnich postovnich sluzeb a ostatnich sluzeb (dale jen
,Cenik“) Gcinnych ke dni podéni. Cenik je dostupny na vsech postach v CR a na internetové adrese
www.ceskaposta.cz.

UZivatel potvrzuje, Ze se sezndmil s obsahem a vyznamem Ceniku, Ze mu byl text tohoto dokumentu
dostate¢né vysvétlen a e vyslovné s jeho zné&nim souhlasi. CP UZivateli poskytne informace o zméné
Ceniku v souladu se Zakonem o postovnich sluzbach, véetné informace o dni Ucinnosti zmén, nejméné 30
dni pfed dnem Gcinnosti zmén, a to zpfistupnénim této informace na viech postach v CR a na vyse
uvedené internetové adrese. UZivatel je povinen se s novym znénim Ceniku seznamit.

1.19 Kontaktnimi osobami za UZivatele jsou (jméno, pozice, tel., e-mail, popf. fax):
a) XO0XXNXXX XXX XXX XXXX XXXXXXX XXXXXXXXXKXXXXXXXXXXXX
Kontaktnimi osobami za CP jsou (jméno, pozice, tel., e-mail, popt. fax):
b)  XXXXX XXXX XXXXX XX XXXXX XXX XXX XXX
c) XXX XXXXXXXX XXXX XXXXX XXX XXX XXXX XXXXXXX XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

1.20 0O zménach kontaktnich osob a spojeni, které jsou uvedeny v tomto ¢lanku, odstavci 1.19, se budou
strany Dohody neprodlené pisemné informovat. Tyto zmény nejsou dlvodem k sepsani Dodatku k této
Dohodé.

1.21 Uzivatel je povinen v predstihu informovat prokazatelnym zptisobem CP o jakékoli zméné okolnosti
nezbytnych pro ur€eni dafového reZimu, pfedevSim urceni mista plnéni. V pfipadé nesplnéni této
povinnosti nese UZivatel v plném rozsahu odpovédnost za Skody, které v disledku takového opomenuti
mohou vzniknout, a zavazuje se je uhradit.
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2. Ostatni ujednani

2.1. UtZivatel je povinen uzivat vyplatni stroj radné, tj. v souladu s Dohodou a Podminkami platnymi ke dni
podani Zasilek a zabezpedit vyplatni stroj proti jeho zneuZiti. UZivatel odpovida za $kody CP, zavinéné
vadnym ¢i nespravnym pouzitim vyplatniho stroje.

2.2.  UZivatel se zavazuje predat kontaktnimu pracovnikovi obchodu CP uvedenému v él. 1, odst. 1.19 Dohody
do 3 pracovnich dnli od uvedeni vyplatniho stroje do provozu 2 otisky vyplatniho stroje s nulovou
hodnotou.

2.3.  Zaveskeré skody vzniklé CP nedodrienim povinnosti dle €l. Ill, odst. 2, 3, 6, 7, 8 a 9 Podminek odpovida v
pIné vysi UzZivatel. PInéni povinnosti dle €l. Ill, odst. 2, 3, 6, 7, 8 a 9 Podminek se zajistuje smluvni pokutou
ve vysi 5.000,- K¢ za kazdé jedno poruseni.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo CP na nahradu $kody.

2.4. CP ma pravo v odGvodnénych piipadech pozadovat na UZivateli, aby zménil jednotlivé &asti otisku
vyplatniho stroje. Pdjde-li o zmény vyvolané CP, hradi vzniklé naklady CP, pdjde-li o zmény vzniklé jinak,
hradi naklady UZivatel. UzZivatel se zavazuje k provedeni téchto zmén v terminu uvedeném v pisemné
7adosti CP za podminky, e mu tato 7adost bude doru¢ena nejméné jeden mésic predem. Pokud UZivatel
tuto povinnost nesplni, ma CP pravo odstoupit od Dohody bez naroku UZivatele na Ghradu naklad(i na
pofizeni vyplatniho stroje.

2.5.  CP si vyhrazuje prévo pozadovat na UZivateli informace o zGstatku kreditu ve vyplatnim stroji. UZivatel je
povinen informace o zGstatku kreditu poskytnout. CP je opravnéna povéfit sbérem téchto Gdajd
provozovatele kreditovaciho centra uvedeného v ¢l. 1 odst. 1.7 Dohody.

2.6.  Strany se dohodly, Ze v souvislosti s provozem vyplatniho stroje a pfistupem povérenych pracovnikd CP k
informacim, tykajicim se vyplatniho stroje uvedeného v ¢l. 1 odst. 1.1 Dohody, jakoZ i ostatnich udaj:

a) budou udrzovat ziskané informace v tajnosti,

eer

b) nebudou poskytovat ziskané Udaje, ani jejich ¢asti, v Zadné formé treti strané a nepoutziji je k jinym
ucellim, nez je vzdjemné dohodnuto, s vyjimkou ohlasovaci povinnosti.

2.7. Ceska posta, s.p., neni povinna uzavfit postovni smlouvu v piipadé, e predmétem této smlouvy je dodanf
Zasilek, které byly podany u jiného provozovatele postovnich sluzeb. Uzivatel, ktery u Ceské posty, s.p.,
podava Zasilky, bere na védomi, ze pokud zavinéné zamléi Ceské posté, s.p., skutecnost, 7e podavana
Zasilka pochézi od jiného provozovatele postovnich sluzeb, mize tim Ceské posté, s.p., zpGsobit $kodu a
dopustit se trestného ¢inu nebo prestupku podvodu.

2.8. Vpripadé, Ze je vyplatni stroj uvedeny v ¢l. 1, odst. 1.1 této Dohody pouZivan UZivatelem k vyplaceni Zasilek
prevzatych, resp. pochazejicich od jiného provozovatele postovnich sluzeb, ne? je Ceskd posta, s.p., je
Uzivatel povinen Ceské posté, s.p., sdélit, které ze Zasilek vyplacenych vyplatnim strojem uvedenymv ¢l. 1,
odst. 1.1 této Dohody byly prevzaty, resp. pochazeji od jiného provozovatele postovnich sluzeb, nez je
Ceska posta, s.p., a sdélit jeho totoZnost. UZivatel se zprosti informaéni povinnosti vici Ceské posté, s.p.,
dle predchozi véty ve vztahu k Zasilkdm pochazejicim od jiného provozovatele postovnich sluzeb, nez je
Ceska posta, s.p., pokud na z4ddost Ceské posty, s.p., prokdze, 7e je prevzal od tfeti osoby, kterd neni
provozovatelem postovnich sluzeb, Ze tuto osobu informoval o své povinnosti podle véty prvni tohoto
odstavce, a pro pripad, Ze zasilky byly prevzaty, resp. pochazeji od jiného provozovatele postovnich sluzeb,
byla treti osobé uloZena povinnost tuto informaci UZivateli sdélit. V pfipadé, Ze si bude UzZivatel védom
nepravdivosti informaci od tfeti osoby, kterd neni provozovatelem postovnich sluzeb, ohledné plvodu
zasilek, je povinen Ceskou postu, s.p., informovat zptisobem dle prvni véty tohoto odstavce.

2.9. V pripadé védomého poruseni povinnosti sdélit Ceské posté, s.p., které ze Zasilek vyplatnim strojem
uvedenym v ¢l. 1, odst. 1.1 této Dohody byly pfevzaty, resp. pochazeji od jiného provozovatele poStovnich
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sluzeb, ne? je Ceska posta, s.p., spolu s uvedenim jeho totoZnosti, je Uzivatel povinen uhradit Ceské posté,
s.p., smluvni pokutu ve vysi 100,- K¢ za kazdou Zasilku, u niz nebyla tato povinnost spInéna.

2.10. Uzivatel i CP jsou povinni véas pisemné oznamit druhé Strané Dohody veskeré zmény tykajici se Gctu u
penézniho Ustavu, ndzvu, oznaceni, sidla nebo organizacnich zmén, které maji vztah k dhradé z uctu, jakoz
i dalsi okolnosti, které mohou mit vliv na plnéni této Dohody.

3.  Odstoupeni od Dohody

3.1. V pfipadé, Ze UZivatel opakované jednd v rozporu s ustanovenimi této Dohody nebo Podminek, nebo
neuhradi smluvni pokutu nebo jinak jedna ke $kodé CP, upozorni jej CP pisemné na toto jednani a mozné
disledky. Neodstrani-li Uzivatel nedostatky ve lhdté uvedené v upozornéni, ma CP pravo od Dohody
odstoupit, a to bez naroku UZivatele na thradu naklad( na poftizeni vyplatniho stroje.

4, Zavérecna ustanoveni

4.1. Tato Dohoda se uzavird na dobu neurcitou. Kazda ze Stran Dohody mUzZe Dohodu vypovédét i bez udani
dlvodU s tim, Ze vypovédni doba 1 mésic zacne bézet dnem nasledujicim po doruceni vypovédi druhé
Strané Dohody. Pokud UZivatel pisemné odmitne zménu Ceniku a/nebo Podminek, soucasné s timto
oznamenim o odmitnuti zmén vypovida tuto Dohodu. Vypovédni doba pocind bézet dnem doruceni
vypovédi CP, pficemz skonéi ke dni Géinnosti zmény Ceniku a/nebo Podminek. Vypovéd musi byt dorucena
CP prede dnem, kdy ma zména nabyt G¢innosti. Vypovéd a ozndmeni o odmitnuti zmén Podminek a/nebo
Ceniku ucinéné UZivatelem musi mit pisemnou formu.

4.2.  CP si vyhrazuje pravo odstoupit od této Dohody, jestlize UZivatel pfes upozornéni nedodrzuje ujednané
podminky. Toto upozornéni CP pisemné oznami UZivateli na jeho posledni zndmou adresu s tim, Ze je
UZivatel povinen ve lhaté 15 dnid napravit zjisténé nedostatky. V pfipadé marného uplynuti této Ihity ma
CP pravo od této Dohody odstoupit.

Od této Dohody je mozné odstoupit také v pripadé zahdjeni insolvencniho fizeni na UZivatele nebo
kdykoliv v jeho prabé&hu. V takovém ptipadé neni UZivateli poskytnuta dodate¢na lhita 15 dnii a CP je
opravnéna odstoupit od této Dohody bez predchoziho upozornéni

Odstoupeni od této Dohody je vZdy ucinné a Dohoda se rusi ke dni doruceni pisemného oznameni
o odstoupeni druhé Strané Dohody. Vzajemna plnéni poskytnutd Stranami Dohody do odstoupeni se
nevraci a UZivatel je povinen uhradit cenu sluZeb, poskytnutych €P do odstoupeni.

4.3. Vpripadé zaniku Dohody nebo vyFazeni vyplatniho stroje je UZivatel povinen umoznit CP, aby pofidila ¢tyfi
kontrolni otisky vyplatniho stroje s nulovou hodnotou a protokol o zneplatnéni programovych otiskd
vyplatniho stroje.

4.4, Castka nespotfebovaného kreditu bude vracena UZivateli do konce kalendainiho mésice nasledujiciho po
mésici, v némz Uzivatel splnil povinnosti dle ¢lanku IV, odst. 4 Podminek a predal CP podklady k
zavére¢nému vyuctovani.

4.5. Pokud neni stanoveno jinak, mlzZe byt tato Dohoda ménéna pouze vzestupné ocislovanymi pisemnymi
dodatky k Dohodé podepsanymi obéma Stranami Dohody, pokud neni v Dohodé stanoveno jinak.

4.6. Strany Dohody se zavazuji zachovat mléenlivost o obchodnim tajemstvi druhé strany Dohody a ddle o
skutecnostech a informacich, které pisemné oznadi jako dlvérné. Za obchodni tajemstvi jsou stranami
Dohody povazovany veskeré konkurencné vyznamné, urcitelné, ocenitelné a v pfrislusnych obchodnich
kruzich bézné nedostupné skutecnosti souvisejici se stranami Dohody, jejichZ vlastnik zajistuje ve svém
zajmu odpovidajicim zplGsobem jejich utajeni. Pro Gcely této Dohody jsou obchodnim tajemstvim zejména
informace o smluvnich vztazich existujicich mezi stranami Dohody, lUdaje o rozsahu a objemu
poskytovanych sluzeb a podrobnosti vymezujici poskytované plnéni nad ramec verejné pfristupnych
informaci.
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4.7. Povinnost mlicenlivosti trva az do doby, kdy se informace vySe uvedené povahy stanou obecné znamymi
za predpokladu, Ze se tak nestane porusenim povinnosti mi¢enlivosti. Na povinnost mlc¢enlivosti nema vliv
forma sdéleni informaci (pisemné nebo Ustné) a jejich podoba (materializované nebo dematerializované).

4.8. Strany Dohody se zavazuji, Zze informace vySe uvedené povahy zachovaji v tajnosti, nesdéli je ani
nezpristupni jinym subjektlim, a Ze ucini potfebna opatfeni pro jejich ochranu a zamezeni Uniku véetné
zajisténi jejich pouziti pouze pro ¢innosti souvisejici s pripravou a plnénim této Dohody v souladu s Gcelem
stanovenym touto Dohodou.

4.9. Porusenim povinnosti mlcenlivosti neni poskytnuti vySe uvedenych informaci soudu, statnimu
zastupitelstvi, pfisluSnému spravnimu organu ¢i jinému organu vefejné moci na zdkladé a v souladu se
zakonem; jejich zvefejnéni na zakladé povinnosti stanovené zakonem nebo jejich poskytnuti zakladateli
CP. Porudenim povinnosti mléenlivosti neni ani sdéleni uvedenych informaci zastupci strany Dohody.

4.10. Povinnost mlcenlivosti trva bez ohledu na ukoncéeni smluvniho vztahu zaloZzeného touto Dohodou.

4.11. Tato Dohoda bude uvefejnéna v registru smluv dle zdkona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach
ucinnosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv). Dle
dohody Stran Dohody zajisti odeslani této Dohody spravci registru smluv CP. CP je opravnéna pred
odeslanim Dohody spravci registru smluv v Dohodé zneditelnit informace, nanéz se nevztahuje
uverejiovaci povinnost podle zakona o registru smluv.

4.12. Pokud by bylo kterékoli ustanoveni této Dohody zcela nebo z¢asti neplatné nebo jestlize nékterd otazka
neni touto Dohodou upravovana, zbyvajici ustanoveni Dohody nejsou timto dotcena.

4.13. Tato Dohoda je vyhotovena ve 2 (slovy: dvou) stejnopisech s platnosti origindlu, z nichZz kazda Strana
Dohody obdrzi jedno vyhotoveni.

4.14. Prdva a povinnosti plynouci z této Dohody pro kazdou ze Stran Dohody prechdazeji na jejich pravni
nastupce.

4.15. Vztahy neupravené touto Dohodou se fidi platnym pravnim fadem CR.
4.16. Dohoda je uzaviena dnem podpisu obéma Stranami Dohody.

4.17. Strany Dohody prohlasuji, Ze tato Dohoda vyjadfuje jejich Uplné a vyluéné vzajemné ujednani tykajici se
daného predmétu této Dohody. Strany Dohody po precteni této Dohody prohlasuji, Ze byla uzavfena po
vzajemném projednani, urcité a srozumitelné, na zakladé jejich pravé, vazné minéné a svobodné vile. Na
dlkaz uvedenych skutecnosti pfipojuji podpisy svych opravnénych osob ¢i zastupca.

4.18. CP jako spravce zpracovava osobni idaje UZivatele, je-li UZivatelem fyzicka osoba, a osobni tdaje jeho
kontaktnich osob poskytnuté v této Dohodé, popfipadé osobni Udaje dalSich osob poskytnuté v ramci
Dohody (dale jen ,subjekty udaji“ a ,osobni udaje”), vyhradné pro ucely souvisejici s pInénim této
Dohody, a to po dobu trvani Dohody, resp. pro ucely vyplyvajici z pravnich predpist, a to po dobu delsi,
je-li odlivodnéna dle platnych pravnich predpisa. UZivatel je povinen informovat obdobné fyzické osoby,
jejichz osobni tidaje pro Gcely souvisejici s plnénim této Dohody CP predava. Dalsi informace souvisejici se
zpracovanim osobnich Udaj véetné prav subjektl s timto zpracovanim souvisejicich jsou k dispozici v
zaloZce Ochrana osobnich tidajti - GDPR na webovych strankach CP na adrese www.ceskaposta.cz.

4.19.  XXXX XXXXXX XXXXXXXXX XXXXXX X XXXXXXXXK XXXXXXXXXX XXXXXX X XXXXXX XXX XX XXXXXXXK XXXXXX
XXXXX XXXXXXXXXX XX XXX XXXXXXXXXX.
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PODMINKY PRO POUZIVANI VYPLATNICH STROJU

Clanek I
Uvodni ustanoveni

1. Ceska posta, s.p, Politickych vézittt 909/4, Praha 1 (déle jen ,,CP*), jako drzitel postovni licence
a subjekt opravnény k provozovani postovnich sluzeb, pfebird od UZzivatele postovni zésilky (déale jen
»zasilka®) za ucelem poskytnuti jim zvolené poStovni sluzby. V pfipad¢é pouzivani vyplatniho stroje
k uhrad€ cen za posStovni sluzby je Uzivatel povinen uhradit cenu této sluzby pted predanim zasilky.

2. Podminky pro pouzivani vyplatnich stroji (dale jen ,,Podminky®) jsou nedilnou soucéasti Dohody
o pouzivani vyplatniho stroje k thradé¢ cen za posStovni sluzby (dale jen ,,Dohoda®).

3. Dohoda mize byt uzaviena pouze pro pouzivani vyplatnich stroji na dalkové kreditovani, které byly
zakoupeny nebo pronajaty u opravnéného prodejce v CR (déle jen ,,prodejce).

4. Ptehled prodejct vyplatnich strojii a kreditovacich center (dale jen ,,KC*) pro pouziti k tthrad¢ cen za
postovni sluzby CP k 1. 5. 2015 (dle ic¢innosti Podminek):

Znacka vyplatniho stroje: ~ Prodejce: KC:

FRAMA XERTEC a.s. XERTEC a.s.
FRANCOTYP - POSTALIA  Franco-Post CZ s. r. 0. Franco-Post CZ s. 1. 0.
FRANCOTYP - POSTALIA  Albacon Systems a.s. Franco-Post CZ s. r. o.
QUADIENT EVROFIN Int. spol. s.r. 0. EVROFIN Int. spol. s. r. 0.
PITNEY BOWES SpeedCard s. r. o. SpeedCard s. r. o.

5. Dohodu s Uzivatelem vyplatniho stroje uzavira za CP pfislusné pracovisté obchodu.
6. V piipadé ukondeni smluvniho vztahu CP vrati UZivateli ¢astku nespotiebovaného kreditu pievodem
na bankovni tcet Uzivatele.
Clanek 11

Orazeni a podavani zasilek
1. Otiskem vyplatniho stroje mohou byt uhrazeny vSechny vnitrostatni a mezinarodni zakladni postovni
sluzby, které CP poskytuje na zakladé a v ramci postovni licence jako sluzby osvobozené od DPH (véetnd
doplitkovych sluzeb a piiplatkii), v souladu s platnymi Postovnimi podminkami Ceské posty, s.p. - Zakladni
postovni sluzby a Cenik postovnich sluZeb a ostatnich sluZzeb poskytovanych Ceskou postou, s.p. (dale jen
,»Cenik®) platnych v den podani zasilky.
Otiskem vyplatniho stroje nemohou byt hrazeny ostatni poStovni a nepostovni sluzby (tj. sluzby podléhajici
DPH).
2. Zasilky oraZené vyplatnim strojem a srovnané podle adresni strany se piedavaji na dohodnuté poste
zpuisobem a za podminek uvedenych v Dohod€. Podéavat zasilky ujiné posty lze jen vyjimecné
a po predchozim souhlasu CP.
Z provoznich divodi ma CP pravo po predchozim projednani s Uzivatelem dohodnutou postu trvale nebo
do¢asné zménit. P¥isluiné pracovisté obchodu CP vyhotovi o této zméné dodatek k Dohods.

Zasilky s nedostate¢né uhrazenou cenou za sluzbu, zasilky, na kterych datum v otisku vyplatniho stroje
nesouhlasi s datem jejich podani, a zasilky, na kterych je otisk vyplatniho stroje necitelny, budou Uzivateli
vraceny. Zasilky opatiené otiskem vyplatniho stroje nelze vhazovat do poStovnich schranek.

3. Otisk vyplatniho stroje mize byt proveden v klasické podobé obsahujici otisk postovniho denniho
razitka nebo v digitalni podobé&. Pro otisk vyplatniho stroje v klasické podobé musi byt pouzita vyhradné
razitkovaci cervend fluorescencni barva, kterou dodava prodejce vyplatnich stroja. Pro digitalni otisk
musi byt pouzita z ditvodu Citelnosti ¢arového kddu razitkovaci tmava barva (napt. modra, ¢erna apod.),
kterou dodava vyrobce vyplatnich stroji. Stodek, resp. tiskova hlava vyplatniho stroje, musi byt udrzovan
v Cistote tak, aby otisky vyplatniho stroje na zésilkach byly Citelné.

4. Na kazd¢ zasilce miize byt v pravém hornim rohu adresni strany zasilky pouze jeden otisk vyplatniho
stroje. Dalsi otisky 1ze na zasilku umistit jen tehdy, jestlize nebudou vadit zfetelnosti adresy a udajim posty
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a jestlize se nebudou s ostatnimi otisky navzajem piekryvat, a to ani z¢asti. Na zasilky lze lepit listky

(samolepky) s otiskem vyplatniho stroje. V pfipadé, Ze otisk vyplatniho stroje se omylem otiskne na zadni

stranu obalky, uvede se na jeji predni strané poznamka ,,Otisk vyplatniho stroje na zadni strané*.

5. Na zasilku je dovoleno uvadét pouze jednu adresu Odesilatele, na niz budou zasilky v pfipadé

nedorucitelnosti vraceny. Zasilky, z nichz neni ziejmé, kdo je jejich Odesilatelem, posta nepfijme.

V pripadé, ze Uzivatel vyplatniho stroje neni Odesilatelem zésilky, ale vystupuje jako zprosttedkovatel

podani, je uprava zasilek nasledujici (vzory otiskll vyplatnich stroji v pfilohach 2a a 2b):

a) v otisku vyplatniho stroje je uveden pouze jeho nazev nebo logo, ptipadné oboji, av§ak bez adresy a na
zasilce je uvedena adresa Odesilatele,

b) Uzivatel je oznacen pouze licen¢nim ¢islem v otisku postovniho denniho razitka nebo v digitalnim otisku
a na zésilce je uvedena adresa Odesilatele.

Piislugné pracoviité obchodu CP miize vydat souhlas s pouzivanim otisku vyplatniho stroje, ktery obsahuje

udaje o skutecném Odesilateli zasilek, avsak z otisku musi byt ziejmé, kdo je Uzivatelem vyplatniho stroje.

Uzivatel je povinen zajistit, aby na podaci stvrzence ¢i podacim archu u zapsanych zasilek byl uveden

Odesilatel shodny s Odesilatelem na zésilkach.

Clanek 111
Uvedeni vyplatniho stroje do provozu, jeho opravy a udrzba
1. Uprava a obsah otisku vyplatniho stroje podléhaji schvaleni p¥islusnym pracovistém obchodu CP. Otisk
vyplatniho stroje v klasické podobé (vzor otisku je uveden v piiloze 1a) musi obsahovat:

a) oznaceni UZivatele (nizev, pfipadné logo a tiplnou adresu, s vyjimkou podle Cl. II, bod 5, pism.
téchto Podminek),

b) otisk postovniho denniho razitka, jehoz soucasti je licencni ¢islo,
¢) ramedek s logem CP, napis CESKA REPUBLIKA a hodnotu vyplatného.
Digitalni otisk vyplatniho stroje (vzory uvedeny v piiloze 1b) musi obsahovat:

a) oznadeni UZivatele (nazev, piipadné logo a uplnou adresu, s vyjimkou podle Cl. II, bod 5, pism.
téchto Podminek),

b) licencni ¢islo, datum a misto podani, pocitadlo zasilek, oznaceni produktové zkratky

C) oznaGeni postovniho operatora, hodnotu vyplatného a napis CESKA REPUBLIKA. Oznaceni
CESKA REPUBLIKA je povinné pouze u mezinarodnich zésilek.

Blizsi specifikace parametra otisku vyplatniho stroje je uvedena v ptiloze 3.

Licenéni &islo CP piidéli prodejci. Programovou tvorbu a instalaci otisku vyplatniho stroje, resp. instalaci

Stoc¢ku, miize provést pouze prodejce, popt. jeho poveteny zastupce.

Soucasti otisku vyplatniho stroje miize byt poznamka odpovidajici dopliikové sluzbé (napf. ,,Do vlastnich

rukou*), kterou je mozné k piislusné postovni sluzbé pozadovat v souladu s Postovnimi podminkami CP.

Uvedeni takové poznamky znamena, ze doplitkova sluzba je Odesilatelem pozadovana a musi byt otiskem

vyplatniho stroje uhrazena i jeji cena.

Pti nedodrZeni predepsanych nalezitosti nebude otisk vyplatniho stroje schvalen k pouziti. V ptipade,
ze otisk vyplatniho stroje obsahuje jen nazev, ptipadné logo Uzivatele nebo pouze licen¢ni ¢islo Uzivatele,
musi byt uplna adresa Odesilatele uvedena piimo na zasilkach. Soucasti otisku vyplatniho stroje mohou byt
propagaéni texty. Uzivatel miize pouZivat vice otiskil vyplatniho stroje s riiznou legendou (viz Cl. II, bod
5, téchto Podminek), jejich uprava i obsah vSak vzdy podléhaji schvaleni pfislusSnym pracovistém obchodu
CP.

Uzivatel vyplatniho stroje si veskeré naklady spojené se zajisténim otisku vyplatniho stroje hradi sam.

2. Utzivatel se zavazuje predat piislusnému pracovisti obchodu CP do 3 pracovnich dnil od data uvedeni
vyplatniho stroje do provozu 2 otisky vyplatniho stroje s nulovou hodnotou. Prodejce vybavi kazdy
vyplatni stroj uvedeny do provozu servisni knihou, kterou je Uzivatel povinen vzdy predkladat k provedeni
prislusnych zaznami a na vyzadani CP ke kontrole.

3. Provoz vyplatniho stroje mize byt ukoncen z diivodu skonc¢eni ucinnosti Dohody (dohodou, uplynutim
sjednané doby, odstoupenim nebo vypovédi), nebo z technickych divodd generujicich pozadavek na
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ukonceni Dohody (zniceni VS, neopravitelna zavada apod.). O této skutecnosti jsou ob¢ strany dohody
povinny:

- se pfedem informovat a

- nasledné sepsat Protokol o ukonceni pouzivani vyplatniho stroje.

4. Udrzbu &asti vyplatniho stroje pod plombou nebo jinou uzavérou mohou provadét vyhradné prodejcem
vyplatnich strojii povétené firmy nebo servisni pracovnici. Ostatni udrzbu vyplatniho stroje, napf.
udrzovani povrchu vyplatniho stroje v Cistoté, ¢isténi Stocku nebo tiskové hlavy a dopliiovani razitkovaci
barvy, mize provadét UZivatel vyplatniho stroje sam, nebo provedeni této vnéjsi udrzby mize zadat
kterékoliv jiné, i nepovéiené, odborn€ zptisobilé firme nebo osobé.
Uzivatel je povinen alespon 1x ro¢né€, pokud nebude vyplatni stroj v této dob& opravovan, umoznit zastupci
prodejce servisni prohlidku stroje, a to na naklady Uzivatele.
5. Opravy a udrzbu c¢asti vyplatniho stroje pod plombou nebo jinou uzaveérou, ndhradni dily i ostatni
spotiebni material a programové Upravy si objednava Uzivatel vyplatniho stroje pouze u prodejce na vlastni
naklady.
6. Uzivatel je povinen uvédomit CP o kazdé potiebé oprav ¢i jinych zasahti do vyplatniho stroje, pokud
k jejich provedeni bude tieba porusit plombu ¢i jinou uzavéru.
Kazda oprava, udrzba apod. musi byt zapsana do servisni knihy, zapis provede servisni technik.
7. Uzivatel je povinen oznamit CP ukon&eni praci podle bodu 6 tohoto &lanku Podminek a umoznit
zastupci CP ovéfeni zistatku kreditu vyplatniho stroje. CP mé pravo UZivateli vytétovat k zaplaceni astku,
ktera prokazatelné nebyla z kreditu vyplatniho stroje z dlivodu poruchy odectena. Uzivatel je povinen, po
predchozim odsouhlaseni, vyuctovanou ¢astku uhradit v dohodnuté 1hité splatnosti.
8. Uzivatel neni opravnén provadét jakykoliv zasah do mechanismu vyplatniho stroje definovaného
vCL 1, bod 1.1, Dohody. Zvl4sté pak neni opravnén zasahovat do pojistnych zamkii, plomb, & jiné
uzavery. Zjisti-li Uzivatel jakykoliv neopravnény zasah do mechanismu, pojistnych zamk, plomb nebo
jiné uzavéry, je povinen o tom uvédomit neprodlené telefonicky CP a prodejce.
9. V piipadé odcizeni nebo zni¢eni vyplatniho stroje je UZivatel povinen tuto skuteénost oznamit CP ihned
po jejim zjisténi. Za veskeré prokazané skody vzniklé CP neopravnénym pouzivanim vyplatniho stroje
odpovida v plné vysi Uzivatel.
10. Uzivatel vyplatniho stroje je opravnén jej premistit na jiné misto pouze na zakladé uzavieného Dodatku
k ptislusné Dohodg.
11. Uzivatel je povinen umoznit nebo zajistit ve své pracovni dob¢ pfistup do mistnosti, kde je stroj
umistén, pracovnikiim CP (piipadné jiné CP povéfené organizaci) k provedeni kontroly a prohlidky
vyplatniho stroje a ovéfeni zustatku kreditu. Uzivatel je povinen vzdy pfedkladat servisni knihu vyplatniho
stroje, aby mohl byt proveden zdznam o kontrole, opravé, piipadné dalSich Cinnostech souvisejicich
s provozem vyplatniho stroje.
12. Uzivatel pouzivajici digitalni otisk vyplatniho stroje je povinen umoznit CP nebo osobé ji povéiené
stahovani statistickych udajii o podanych zésilkach.
Clanek IV
Nastaveni kreditu vyplatného
1. Uzivatel vyplatniho stroje hradi CP pozadovanou ¢astku kreditu na uget CP, ktery je veden
u Ceskoslovenské obchodni banky, a. s. a je specifikovan v Dohodg.
Pro rozliSeni kazdé¢ jednotlivé platby je Uzivatel povinen pouZit nasledujici symboly ptidélené ptislusSnym
pracovistém obchodu CP a uvedené v Dohodg:
- variabilni symbol a
- specificky symbol - licen¢ni Cislo.
2. Po ovéfeni udaji piislusné KC zajisti nastaveni kreditu zptisobem podle typu vyplatniho stroje a
systému kreditovani.
3. V piipadé zni¢eni vyplatniho stroje vraci CP nespotiebovany kredit jen tehdy, je-li mozné vysi
nespotfebovaného kreditu prokazatelné zjistit. V piipadé odcizeni vyplatniho stroje CP nespotiebovanou
¢ast kreditu nevraci.
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4. Kredit za nepodané zasilky, které byly opatfeny otiskem vyplatniho stroje, vraci CP jen na pisemnou
74dost Uzivatele. Datum v otisku nesmi byt starsi nez dva pracovni dny a Uzivatel musi pedat CP celou
obalku. Pokud je cena sluzby hrazena otiskem vyplatniho stroje na adresnich listcich, etiketach apod., vraci
CP kredit jen v piipadé, Ze pfedané nosige s otiskem vyplatniho stroje nebyly nalepeny na zasilky.

Plati od 1. 5. 2015 Ceska posta, s.p.
Seznam piiloh:

Piiloha €. 1:  Vzor otisku vyplatniho stroje
a) Klasicka podoba otisku vyplatniho stroje s otiskem posStovniho denniho razitka
b) Digitalni podoba otisku vyplatniho stroje
Piiloha €. 2:  Vzory otisku vyplatniho stroje pro zprostiedkovatele podani
a) Klasicka podoba otisku vyplatniho stroje s otiskem postovniho denniho razitka
b) Digitalni podoba otisku vyplatniho stroje
Priloha ¢. 3:  Specifikace parametrti otisku vyplatniho stroje
a) Parametry klasického otisku vyplatniho stroje s otiskem postovniho denniho razitka
b) Parametry digitalniho otisku vyplatniho stroje
Piiloha €. 1a
Vzor otisku vyplatniho stroje - klasick4a podoba otisku vyplatniho stroje s otiskem postovniho
denniho razitka

Ptiloha €. 1b
Vzor otisku vyplatniho stroje - digitalni podoba otisku vyplatniho stroje

- napis CESKA REPUBLIKA nemusi byt uveden u vnitrostatnich zasilek
Piiloha €. 2a
Vzor otisku vyplatniho stroje pro zprostiedkovatele podani - klasicka podoba otisku vyplatniho
stroje s otiskem postovniho denniho razitka
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- v ptipad¢, ze Uzivatel vyplatniho stroje neni Odesilatelem zasilky, ale vystupuje jako zprostfedkovatel
podani, je oznaCeni uzivatele stroje v otisku vyplatniho stroje nepovinné, ptipadné je uveden pouze jeho
nazev nebo logo (muze byt oboji), aviak bez adresy a na zasilce je uvedena adresa Odesilatele

Piiloha €. 2b

Vzor otisku vyplatniho stroje pro zprostifedkovatele podani - digitalni podoba otisku vyplatniho

stroje

CESKA REPUBLIKA O Ceska posta 000.00
Fem e T 01.08.2012
I OZNACENI | MMM
| UZIVATELE | L123456'78 #00 000 008

S PO S S =1 - 619 00

- v ptipad¢, ze Uzivatel vyplatniho stroje neni Odesilatelem zésilky, ale vystupuje jako zprostiedkovatel
podani, je oznaCeni uzivatele stroje v otisku vyplatniho stroje nepovinné, ptipadné je uveden pouze jeho
nazev nebo logo (mtze byt oboji), avSak bez adresy a na zasilce je uvedena adresa Odesilatele

- napis CESKA REPUBLIKA nemusi byt uveden u vnitrostatnich zasilek

Piiloha €. 3

Specifikace parametri otisku vyplatniho stroje

a) Parametry klasického otisku vyplatniho stroje s otiskem postovniho denniho razitka
Réamecek s napisem CESKA REPUBLIKA

— ramecek ma tvar posStovni znamky s vroubkovanym okrajem, doporu¢ena velikost ramecku je 25 - 30
mm $itky a 30 mm vysky. Tloustka Car je cca 2 mm.

— doporugena vyska pisma pro napis CESKA REPUBLIKA je 3 mm pismo rovné kolmé (Arial, Tahoma,
Calibri). Napis odd¢len vodorovnou ¢arou cca 0,2 mm.

— uprostfed ramecku je Citelné oznaeni vyplatného s moznosti tfimistného nastaveni pied desetinou
teCkou dole a naslednymi dvéma desetinnymi misty (posledni mtize byt pevna nula). Pfed ¢astkou
vyplatného mohou byt vinovky. Doporucena velikost ¢islic je 4 mm.

— v dolni ¢asti musi byt umisténo logo CP dle vzoru o vyice cca 3 mm.

Otisk postovniho denniho razitka

Denni razitko s PSC a legendou piisluiné podaci posty. U klientti CP pouZivajicich vyplatni stroj pro thradu
postovného je razitko doplnéno o licencni ¢islo stroje, umisténé v dolni ¢asti mezikruzi.

Oznaceni uzivatele

Oznaceni uzivatele, ktery stroj pouziva, je umisténo vlevo od otisku denniho razitka. Jeho soucasti mohou
byt logo, podnikové znaky ioznadeni druhu zasilek. Obsah otisku musi byt schvalen CP na zaklads
smluvniho vztahu. Oznaceni uzivatele miize mit i propagacni charakter, a to za predpokladu, ze obalka
obsahuje standardné vytiSténou adresu uZzivatele.
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Obr. 1: Rozmisténi otisku na zasilce
Umisténi otisku
Otisk ramecku a denniho razitka je umistén v pravém hornim rohu zasilky (Obr. 1). Dolni spojnice
jednotlivych ¢asti otisku je max. 40 mm od horniho okraje obalky. Délka otisku je max. 74 mm od pravého
okraje obalky. Vzdalenost mezi dennim razitkem a rdmecCkem nesmi byt mensi nez 5 mm. Oznaceni
uzivatele stroje je nejméné 5 mm vlevo od denniho razitka. S ohledem na minimalni délku zésilky se
doporucuje, aby konec vyplatniho otisku, tzn. rimecek, denni razitko, nazev, adresa piipadn¢ propagacni
text, byl max. 140 mm od pravého okraje zasilky.

a) Parametry digitalniho otisku vyplatniho stroje

- celkovy rozmeér otisku délka 54 mm, vyska 24 mm

- barva tisku tmava (napf. modra, ¢ernd)

- rozliSeni tisku v rozmezi 300-600 dpi

- rozmisténi jednotlivych informaci (Obr. 2)

- soubor udajti obsazeny v otisku véetné 2D kodu je jedinecny
Obsah otisku vyplatniho stroje
Identifikace postovniho operatora
Neménné definované logo Ceské posty vychazejici z logo manualu CP.
Datum podani ,,01.08.2012*
Proménna informace, ktera urcuje den ofrankovani, resp. podani zasilky. Informace o datu je pfenesena do
2D koédu.
Hodnota vyplatného ,,000.00
Proménna informace o Castce za pouzité sluzby dle piislusnych kategorii a vahy z aktualniho ceniku.
Informace o cené a vaze zasilky je pienesena do 2D kodu.
Produktovy kod zasilky ,, MMM “
Proménné informace reprezentujici produktovou skupinu a sluzbu vychazejici z ciselniku produktd.
Informace o kdédu je ptrenesena do 2D kodu. Pro oznaceni kédu zésilky lze pouzit kombinaci max. 3
alfanumerickych znakd.
Licencni cislo vyplatniho stroje ,,L12345678
Jednoznaény a neménny udaj piitazeny CP konkrétnimu vyplatnimu stroji. SlouZi jako jednozna¢ny
identifikator pro celou fadu administrativnich, ekonomickych a smluvnich vztahti mezi klientem a CP.
Informace o licen¢nim ¢isle je ulozena v 2D kodu.
Pocitadlo zasilek ,,#00 000 008
Proménna informace o poctu zasilek vyplacenych od uvedeni vyplatniho stroje do provozu. Registr
zaznamenava pouze otisky, které maji uvedenou hodnotu vyplatného. Informace o hodnot¢ z kumulativniho
registru je pfenesena do 2D kodu.
Podaci posta a PSC ,,Brno 19, 619 00“
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Nemeénny udaj o podaci posté navazany na ,,.Dohodu® s Uzivatelem vyplatniho stroje (max. 3 fadky
obsahujici 15 znaki)
2D - datamatrix code

2D - datamatrix code obsahuje fetézec zakoddovanych informaci slouzici pro kontrolu a autenticitu
informaci o zasilce.

Identifikace Hodnota
postovniho vyplatného
operatora

O Ceska posta 000.00

Datum podani Produktovy
——

01.08.2012 MMM kod zasilek

————» | 12345678 #00 000 008
Licenéni ¢islo r BRNO 19 Podaci posta

vyplatniho stroje "

619 00 apsc

I Pocitadlo
Datamatrix code zasilek

Obr. 2: Rozmisténi informaci na digitalnim otisku

Plati od 1. kvétna 2015 Ceska posta, s.p.
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