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1 . Uvodni ustanoveni
1.1. Tato Smlouva je uzavFena podle zékona 6. 458/2000 Sb., 0 podminkéch podnikéni a o vvkonu stétni sprévy

v energetiokych odvétvich (energeticky zékon), ve znéni pozdéjéioh pFed|0is0 [,,EZ"] a zékona é. 89/2012 Sb.,
obéanskv zékonik, ve znénf pozdéjéich pfedpisfil [,,OZ“], v reiimu pfeneseni odpovédnosti za odohylku na
Obchodnika.

1.2. Pfilohou Smlouvy jsou Obchocini podminky dociéxvky plynu [,,OPD"], které podrobnéji upravuji vzéjemné
préva a povinnosti Smluvnich stran a které stejné jako daléi pfilohy k této Smlouvé tvofi jeji nedilnou souéést.
V pfipadé odliényoh ustanoveni maji odchylné ujeolnéni ve Smlouvé pfednost pfed ustanovenimi ostatnioh
pfiloh a ostatni pfilohy pfednost pfed OPD. Neni-Ii v této Smlouvé uvedeno jinak, maji pojmy i terminy
pouiivané a definované ve Smlouvé vyznam, ktery je jirn pfidélen v OPD a Smlouvé.

2. Piedmét Smlouvy
2.1. Na zékladé této Smiouvy Obchodnik poskytne Zékaznikovi sdruiené sluiby dodéxvky plynu [,,s0lru2ene'

s|u2by"], tzn. bude dodévat Zékaznikovi plyn ve sjeclnaném mnoistvi, pfevezme odpovédnost za odchylku
[,,dodévka plynu“ anebo ,,dodé1vka komodity“] a zajistf uskladnéni plynu, pFepravu a distribuci plynu do
zékaznikovych odbérnj/ch mist [,,O|\/l“] uvedenvch v pfiloze Smlouvy ,,Speoifikace odbérnvch mist, éasové a
technické specifikace plnéni“ [,,Speoifika0e odbérnych mist“].

2.2. Zékaznik odebere sjednané mnoistvi plynu v OM poclle podminek té-to Smlouvy a uhradi Obchodnikovi
Fédné a véas ciohocinuté platby ceny za sqruiené sluiby, tzn. za dodévku plynu, uskladnéni plynu a distribuci
plynu do OM die této Smlouw.

2.3. Dodévka plynu se uskuteéfiuje z distribuéni sité pfisluéného provozovatele diSU'ibUOI11SOUSt8Vy [,,PDS“] podle
smlouvy o pfipojeni, kterou Zékaznik uzavfel s PDS v souladu s platnymi Pravidly provozu pfepravni a
distribuéni soustavy a distribuénioh soustav v plynérenstvi a s ,,F%é1dem provozovatele pfepravni soustavy a
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SMLOUVU o SDRUiENYCH s|.u2BAc|-1 DODAVKY PLYNU
[,,Sm|ouva“]

1 . Uvodni ustanoveni
1.1. Tato Smlouva je uzavFena podle zékona 6. 458/2000 Sb., 0 podminkéch podnikéni a o vvkonu stétni sprévy

v energetiokych odvétvich (energeticky zékon), ve znéni pozdéjéioh pFed|0is0 [,,EZ"] a zékona é. 89/2012 Sb.,
obéanskv zékonik, ve znénf pozdéjéich pfedpisfil [,,OZ“], v reiimu pfeneseni odpovédnosti za odohylku na
Obchodnika.

1.2. Pfilohou Smlouvy jsou Obchocini podminky dociéxvky plynu [,,OPD"], které podrobnéji upravuji vzéjemné
préva a povinnosti Smluvnich stran a které stejné jako daléi pfilohy k této Smlouvé tvofi jeji nedilnou souéést.
V pfipadé odliényoh ustanoveni maji odchylné ujeolnéni ve Smlouvé pfednost pfed ustanovenimi ostatnioh
pfiloh a ostatni pfilohy pfednost pfed OPD. Neni-Ii v této Smlouvé uvedeno jinak, maji pojmy i terminy
pouiivané a definované ve Smlouvé vyznam, ktery je jim pfidélen v OPD a Smlouvé.

2. Piedmét Smlouvy
2.1. Na zékladé této Smiouvy Obchodnik poskytne Zékaznikovi sdruiené sluiby dodéxvky plynu [,,s0lru2ene'

s|u2by"], tzn. bude dodévat Zékaznikovi plyn ve sjeclnaném mnoistvi, pfevezme odpovédnost za odchylku
[,,dodévka plynu“ anebo ,,dodé1vka komodity“] a zajistf uskladnéni plynu, pFepravu a distribuci plynu do
zékaznikovych odbérnj/ch mist [,,O|\/l“] uvedenvch v pfiloze Smlouvy ,,Speoifikace odbérnvch mist, éasové a
technické specifikace plnéni“ [,,Speoifika0e odbérnych mist“].

2.2. Zékaznik odebere sjednané mnoistvi plynu v OM poclle podminek té-to Smlouvy a uhradi Obchodnikovi
Fédné a véas ciohocinuté platby ceny za sqruiené sluiby, tzn. za dodévku plynu, uskladnéni plynu a distribuci
plynu do OM die této Smlouw.

2.3. Dodévka plynu se uskuteéfiuje z distribuéni sité pfisluéného provozovatele diSU'ibUOI'fi soustavy [,,PDS“] podle
smlouvy o pfipojeni, kterou Zékaznik uzavfel s PDS v souladu s platnymi Pravidly provozu pfepravni a
distribuéni soustavy a distribuénioh soustav v plynérenstvi a s ,,F%é10lem provozovatele pfepravni soustavy a
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Flédem provozovatele distribuéni soustavy“ [,,|51é1d PDS“] a ,,Podm1nkami distribuce plynu“, vydanymi
prisluénvm PDS, ledaie se smlouva 0 pripojeni s ohledem na prisluéné prévni pfedpisy neuzaviré. Zénik
smlouvy 0 pripojeni ani jeji zmény uzavrené mezi Zékaznikem a PDS nemaji vliv na platnost Smlouvy.

3. Specifikace OM
3.1. Speoifikaoe OM je uvedena v priloze Speoifikaoe odbérnych mist.
3.2. Podminky a zpfiusob méreni dodévek plynu jsou predmétem smlouvy 0 pripojeni uzavfené mezi Zékaznikem

a PDS.
3.3. Poiadavek na zménu vvse denni rezen/ované distribuéni kapacity [,,DK“], popr. sjednéni mésioni nebo

klouzavé distribuéni kapacity na OM, zaéle Zékaznik formou pisemného oznérneni (elektronioky zaslaného)
Obohodnfkovi nejpozdéji do 12:00 hodin pracovnlho dne predohézejiciho poslednimu dni pro podénf Zédosti
o zménu DK u PDS dle platnyoh prévnich predpisli. Obohodnik je oprévnén odmitnout novou hodnotu DK
navrienou Zékaznikem, popr. sjednéni rnésiéni nebo klouzavé distribuoni kapaoity, jsou-H tyto v rozporu s
uzavrenou Smlouvou 0 pripojeni OM, podminkami PDS, EZ, provédéoimi predpisy k EZ, popf. pfislusnymi
oenovvmi rozhodnutimi ERU. V takovém pripadé plati nadéle naposledy sjednané hodnoty DK.

4. Casové a technické specifikace plnéni
4.1. Celkové sjednané mnoistvi plynu pro vseohna OM po dobu tn/éni Smlouvy pro pfisluéné obdobi

kalendérniho roku v MWh [,,ACQ" anebo ,,sjednané mnoistvi plynu“] je uvedeno v priloze Specifikaoe
odbérnyoh m1stSmlouvy.

4.2. Dodany plyn splfiuje podminky jakosti plynu v souladu s fiédem PDS platnym ke dni dodéni plynu. V3’/pooet
dodaného mnoistvi energie v kWh se provede jako souoin spalného tepla a objemu dodaného plynu v m3
prepooteného na vztainé podminky podle techniokvoh predpisfir ve znéni platném ke dni dodéni plynu
(aktuélné TPG 901 O1 Technické pravidla pro prepoéet dodévek plynu na energetioké jednotky, ktecy jako
vztaine podrninky uvédi: teplota plynu 15° C, absolutni tlak plynu 101,325 kPa a relativni vlhkost piynu =0).

4.8. Sjednané mnoéstvi plynu je platné po oelou dobu tn/é1niSmlouvy a Zékaznik je povinen ho odebrat.
4.4. Dojde-Ii ve smiouvé o pripojeni uzavrené k OM ke zméné Udajf] uvedenvch v této Smlouvé anebo s ni

souvisejicioh, oznémi je Zékaznik bez zbyteéného odkladu Obohodnikovi, a to nejpozdéji do tri (3) dnfil od
okamiiku, kdy k dané zméné dojde. V pripadé, kdy tak neuéini, nese odpovédnost za néhradu ékooly
vzniklé touto zménou Obohodnikovi.

5. Cena za dodévku plynu, zélohy a platebni podminky
5.1. Cena za sdruienou siuibu dodévky plynu se sklédé z oeny za sluiby dodévky plynu, oeny distribuoe a oeny

za sluiby operétora trhu.
5.2. Cena za dodévku plynu je stanovena dle prilohy Cena za sluiby obohodu této Smlouvy. Cena za distribuoi je

stanovena prisluénvm oenovvm rozhodnutirn ERU. Tuto oenu proto nelze smluvné ménit. Oeny za distribuoi a
za sluiby operétora trhu jsou regulované. Veékeré platby za distribuci, véetné platby za pfekroéeni
rezervované distribuoni kapacity, vyohézeji z oen a prinoipfin vypoétu dle platného oenového rozhodnuti ERU.
Dah z pridané hodnoty, dafi ze zemniho plynu a pfipadné daléi dané budou k uvedenym ceném dodévky
plynu pripoéteny ve vvéi a zpfilsobem podle platnyoh prélvnioh predpisfir.

5.3. V pripadé, Ze bude ERU regulovat oenu plynu pro zékaznfky ve smyslu EZ ve vseoh jejioh sloikéoh, bude
oena plynu stanovena Obohodnikem v névaznosti na prisluéné cenové rozhodnuti ERU.

5.4. Vseohny platby za dodévky komodity provédi Zélkaznik dle Smlou\/y bezhotovostné na Uéet Obohodnika.
Oslo Uétu a variabilni symbol jsou uvedeny v Uvodu Smlouvy, na prisluéné Fakture nebo platebnim kalendéri.

5.5. Pro Uéely vydétovéni dodévky plynu, zéloh, platebnioh a fakturaénioh podminek plati, Ze:
a) Korespondenoni adresa [,,Zasilac1 adresa“]: tr. T. G. Masaryka 322, 388 01 Blatné;
b) Zékaznik se zavazuje platit Obchodnikovi zélohové platby (zélohy) za dodévku piynu podle této

Smlouvy ve v5’/si 100 % predpoklédané platby za kalendérni mésio, zéloha je rozdélena na 1 spléxtku se
splatnosti k 15. dni v prisluéném kalendérnim mésioi. Pokud Obchodnik wstavi platebni kalendér na
zélohy, Zékaznik se zavazuje platit Obohodnikovi zélohové platby (zélohy) dle vystaveného platebniho
kalendéfe;

o) forma Czhrady faktur: Vlastni podnét; '
d) forma trhrady zélohz Vlastni podnét;

, e) splatnost faktur(-y): 14. den od vystaveni dokladu.
5.6. Faktury za dodévanou komoditu a zélohové plény budou zasilény elektronicky ve formétu *.pdf na e-mail

tsblatna@seznam.oz. Podminky uiiti naleznete na www.oezesoo.cz. Zékaznik timto souhlasi s elektroniokou
fakturaoi.

6. Zvléétni ujednéni
6.1. Obchodnik a Zékaznik sjednévaji, Ze zahéxjeni dodévky poéiné k datu sjednanému ve Smiouvé. V pripadé,

2e k tomuto datu nebude k OM Zékaznika u operétora trhu prirazen Obohodnik jako dodavatel, je dodévka
zahéjena dnem skuteoného prifazeni Obohodnika jako doolavatele u operétora trhu. Pokud doide v procesu
zmény dodavatele k postupu dle § 74 odst. 2 EZ, je datum zahéjeni dodévky shodné s datem prirazeni

OEZ ESCO, a.s. - f strana 2

Flédem provozovatele distribuéni soustavy“ [,,F1é1d PDS“] a ,,Podminkami distribuce plynu“, vydanymi
pfisluénvm PDS, ledaie se smlouva 0 pfipojeni s ohledem na pfisluéné prévni pfedpisy neuzaviré. Zénik
smlouvy 0 pfipojeni ani jeji zmény uzavfené mezi Zékaznikem a PDS nemaji vliv na platnost Smlouvy.

3. Specifikace OM
3.1. Specifikaoe OM je uvedena v pfiloze Specifikace odbérnych mist.
3.2. Podminky a zpfiusob méFeni dodévek plynu jsou pfedmétem smlouvy 0 pfipojeni uzavfené mezi Zékaznikem

a PDS.
3.3. Poiadavek na zménu vvse denni rezen/ované distribuéni kapacity [,,DK“], |0opF. sjednéni mésiéni nebo

klouzavé distribuéni kapacity na OM, zasle Zékaznik formou pisemného oznérneni (elektronicky zaslaného)
Obchodnikovi nejpozdéji do 12:00 hodin praoovniho dne pfedchézejiciho poslednimu dni pro podénf Zédosti
o zménu OK u PDS dle platnych prévnich pfedpisfi. Obohodnik je oprévnén odmitnout novou hodnotu DK
navrienou Zékaznikem, popf. sjednéni rnésiéni nebo klouzavé distribuéni kapaoity, jsou-Ii tyto v rozporu s
uzavfenou Smlouvou 0 pfipojeni OM, podminkami PDS, EZ, provédéoimi pfedpisy k EZ, popf. pfislusnymi
oenovvmi rozhodnutimi ERU. V takovém pfipadé plati nadéle naposledy sjednané hodnoty DK.

4. Casové a technické specifikace plnéni
4.1. Celkové sjednané mnoistvi plynu pro vseohna OM po dobu tn/éni Smlouvy pro pfisluéné obdobi

kalendéfniho roku v MWh [,,ACQ" anebo ,,sjednané mnoistvi plynu“] je uvedeno v pfiloze Specifikace
odbérnych mist Smlouvy.

4.2. Dodany plyn splfiuje podminky jakosti |0|ynu v souladu s fiédem PDS platnym ke dni dodéni plynu. V3’/poéet
dodaného mnoistvi energie v kWh se provede jako souoin spalného tepla a objemu dodaného plynu v m3
pfepooteného na vztainé podminky podle technickvoh pfedpisfi ve znéni platném ke dni dodéni plynu
(aktuélné TPG 901 01 Technické pravidla pro pfepoéet dodévek plynu na energetické jednotky, kte:3'/ jako
vztaine podrninky uvédi: teplota plynu 15° C, absolutni tlak plynu 101,325 kPa a relativni vlhkost piynu =0).

4.8. Sjednané mnoéstvi plynu je platné po celou dobu tn/é1niSmlouvy a Zékaznik je povinen ho odebrat.
4.4. Dojde-Ii ve smiouvé 0 pfipojeni uzavFené k OM ke zméné Udajf] uvedenvch v této Smlouvé anebo s ni

souvisejicich, oznémi je Zékaznik bez zbyteéného odkladu Obohodnikovi, a to nejpozdéji do tfi (3) dnfil od
okamiiku, kdy k dané zméné dojde. V pfipadé, kdy tak neuéini, nese odpovédnost za néhradu skody
vzniklé touto zménou Obchodnikovi.

5. Cena za dodévku plynu, zélohy a platebni podminky
5.1. Gena za sdruienou sluibu dodévky plynu se sklédé z ceny za sluiby dodévky plynu, ceny distribuce a ceny

za sluiby operétora trhu.
5.2. Gena za dodévku plynu je stanovena dle pFi|ohy Gena za sluiby obohodu této Smlouvy. Gena za distribuci je

stanovena pfisluénvm cenovvm rozhodnutim ERU. Tuto cenu proto nelze smluvné ménit. Oeny za distribuci a
za sluiby operétora trhu jsou regulované. Veékeré platby za distribuci, véetné platby za pfekroéeni
rezervované distribuoni kapacity, vychézeji z cen a principfin vypoétu dle platného cenového rozhodnuti ERU.
Dah z pfidané hodnoty, dafi ze zemniho plynu a pfipadné daléi dané budou k uvedenym ceném dodévky
plynu pfipoéteny ve vvéi a zpfilsobem |0odIe platnych prélvnioh pfedpisfir.

5.3. V pfipadé, Ze bude ERU regulovat oenu plynu pro zékaznfky ve smyslu EZ ve vsech jejioh sloikéch, bude
cena plynu stanovena Obohodnikem v névaznosti na pfisluéné cenové rozhodnuti ERU.

5.4. Vsechny platby za dodévky komodity provédi Zélkaznik dle Smlou\/y bezhotovostné na Uéet Obohodnika.
Oslo Uétu a variabilni symbol jsou uvedeny v Uvodu Smlouvy, na pfisluéné Faktufe nebo platebnim kalendéfi.

5.5. Pro Uéely vydétovéni dodévky plynu, zéloh, platebnioh a fakturaénich podminek plati, Ze:
a) Korespondenéni adresa [,,Zasilaci adresa“]: tf. T. G. Masaryka 322, 388 01 Blatné;
b) Zékaznik se zavazuje platit Obchodnikovi zélohové platby (zélohy) za dodévku piynu podle této

Smlouvy ve v5’/si 100 % pFedpok|édané platby za kaIendé1Fnimé-sic, zéloha je rozdélena na 1 spléxtku se
splatnosti k 15. dni v pfisluéném kalendéfnim mésici. Pokud Obchodnik wstavi platebni kalendéf na
zélohy, Zakaznik se zavazuje platit Obchodnikovi zélohové platby (zélohy) dle vystaveného platebniho
kalendéfe;

0) forma Czhrady faktur: Vlastni podnét; '
d) forma Uhrady zélohz Vlastni podnét;

A e) splatnost faktur(-y): 14. den od vystaveni dokladu.
5.6. Faktury za dodévanou komoditu a zélohové plény budou zasilény elektronicky ve formétu *.pdf na e-mail

tsblatna@seznam.cz. Podminky uiiti naleznete na wvvvv.cezes0o.cz. Zékaznik timto souhlasi s elektronickou
fakturaci.

6. Zvléétni ujednéni
6.1. Obchodnik a Zékaznik sjednévaji, Ze zahéxjeni dodévky poéiné k datu sjednanému ve Smiouvé. V pfipadé,

2e k tomuto datu nebude k OM Zékaznika u operétora trhu pfifazen Obchodnik jako dodavatel, je dodévka
zahéjena dnem skuteéného |0FiFazen1' Obohodnika jako doolavatele u operétora trhu. Pokud doide v procesu
zmény dodavatele k postupu dle § 74 odst. 2 EZ, je datum zahéjeni dodévky shodné s datem pfifazeni
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Obchodnika jako doolavatele u operétora trhu.

Vyporédéni odchylek skuteéné odebraného a sjednaného mnoistvi plynu
V pripadé neodebrani sjednaného roéniho mnoistvi plynu mimo rozsah tolerance -30 %, je Obchodnik
opravnén Uétovat Zakaznikovi priraiku za mnoistvi neodebraného plynu mimo toleranoi ve vysl 30 % oeny
dodavky plynu v prislusném rooe, priéemi cena plynu se pro tento Uéel uréi jako nasobek mnoistvi plynu
neodebraného mimo toleranoi a 30 % sjednané oeny za dodavku plynu v Kc/MWh v prislusném kalendatnim
roce. Zakaznik je povinen tuto priraiku za neodebrané mnoistvi uhradit na zakladé Obchodnikem vystavene
faktury. Uplatnéni pfiraiky za neodebrané mnoistvi plynu nezbavuje Obohodnika moinosti poéadovat po
Zakaznikovi nanradu prokazatelné vzniklé skody nebo prokazatelnych dodateonyoh nakladfii presahujicich
hodnotu priraiky za neodebrané mnoistvi. Zékaznik je povinen poiadovanou priraiku a nahradu vznlklé
skocly nebo dodateénvch nakladfl uhradit.
V pripadé ptekroéeni sjednaného roéniho mnoistvi plynu mimo rozsah tolerance +30 %, mfiiie Obohodnik
Uétovat Zakaznikovl priraiku za mnoistvi olodaného plynu mimo toleranci ve vvsi oeny plynu v prislusném
roce navyéené o 30 %, priéemi priraika se pro tento ijréel uréi jako nasobek mnoistvi plynu odebraného mi-
mo toleranoi a 30% sjednané oeny za dodavku plynu v K0/MWh v prislusném kalendarnirn roce. Zakaznik je
povinen tuto priraiku za prekroéeni sjednaného mnoistvi uhradit na zakladé vystavené faktury s vyéislenim
vyse této priraiky. Uplatnéni priraiky za prekroéené mnoistvi nezbavuje Obohodnika moinosti poiadovat po
Zakaznikovi nahraclu prokazatelné vzniklé skody nebo prokazatelnyoh dodateénvch nakladfii presahujioioh
hodnotu priraiky za prekroéené mnoistvi. Zakaznik je povinen poiadovanou priraiku a nahradu vzniklé sko-
dy nebo dodatecnych nakladfii uhradit.
Priraika dle odstavoe 6. 1 tohoto élanku Smlouvy nebude uplatnovana za mnoistvi neodebrané (respektive
nedodané) v dfisledku omezeni nebo preruseni dodavanéno rnnoistvi plynu pri stavech nouze nebo
predohazeni jejich vzniku a z dfivodfii zpllsobenyoh Zivelnimi pohromami.
Pro illéely Smlouvy se neaplikuje pro odbéw kategorie MO vyporaolani odohylek skuteoné odebraného a
sjednaného mnoistvi plynu.

Platnost a ucinnost Smlouvy
Smluvni strany maji za to, 2e Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami s
Uéinnosti ocl zahajeni dodavky plynu. Ustanoveni Smlouvy, v niohi se predpoklada provedeni stanovenvch
oinnosti pred vvse uvedenvm terminem Uoinnosti, jsou Uéinna dnem podpisu Smlouvy. Smlouva je uzavrena
na dobu uroitou do 31. 12. 2024.
V pripadé, Ze Smlouva musi by/t uverejnéna v registru smluv podle zakona 0. 340/2015 Sb., 0 zvlastnich
podminkach Ucinnosti néktervch smluv, uverejnovani téohto smluv a o registru smluv (zakon o registru
smluv), ve znéni pozdéjsich predpisfil, nabyva Uoinnosti nejdrive dnem jejiho uverejnéni. Pro tento pripad, je—li
Zakaznik povinnou osobou dle ustanoveni § 2 odst. 1 zakona 0 registru smluv, ktera nebyla zaloiena za
Uéelem uspokojovani potreb majioioh prfirmyslovou nebo obchodni povahu nebo za Uéelem v3’/zkumu, vyvoje
nebo zkusebniotvi, a zaroven se na Smlouvu nevztahuje Zadna vvjimka z povinnosti k uverejnéni podle § 3
zakona o registru smluv, bude Smlouva uverejnéna v registru smluv. Pro ilzoely uverejnéni v registru smluv
Smluvni strany navzajem prohlasuji, is Smlouva obsahuje obohodni tajemstvi v ustanovenich Smlouvy
definujicich oenu a platebni podminky. Zakaznik je povinen anonymizovat obohodni tajemstvi a dalsi Udaje,
jejlchi oohrana vyplyva z prislusnyoh pravnich predplsfii. Zékaznik zasle tuto Smlouvu spravci registru smluv
k uverejnéni prostredniotvim registru smluv bez zbyteoného odkladu, nejpozdéji vsak do 30 dnfii od uzavreni
Smlouvy, priéemi je povinen v metadateoh uverejnované Smlou\/y uvést datovou schranku Obchodnika
(r5dsviv). O povinnosti Zakaznika uverejnit Smlouvu v registru smluv Zakaznik informuje na emailovou adresu
Obchodnika: registrsmluv@cezesco.oz ve lhiité 14 dnili od uzavreni Smlouvy.
Zahajeni dodavek pooina k datu sjednanemu ve Specifikaci odbérnvoh mist. V pripadé, Ze k tomuto olatu
nebude k OM Zakaznika u operatora trhu prirazen Obonodnik jako dodavatel, je dodavka zahajena dnem
skutecného prirazeni Obchodnika jako dodavatele u operatora trhu. Pokud dojde v procesu zmény

. dodavatele k postupu dle dle § 74 odst. 2 EZ, je datum zahéjeni dodavky shodné s datem prirazeni
Obohodnika jako dodavatele u operatora trhu.
Zakaznik zahaji voas a Fadné odbér v OM dle této Smlouvy a zaroven nebude smluvni stranou Uoinného
smluvniho vztahu s jinym dodavatelem komodity, na zakladé kterého je dodavana komodita olo OM
uvedeného ve Smlouvé po celou dobu, na n12 je Smlouva sjednana. V pripadé poruseni jednoho z téchto
zavazkfii, je Obchodnik opravnén poiadovat po Zakaznikovi smluvni pokutu za kaidé Zakaznikovo poruéeni
kaidého jednotlivého zavazku ve vvsi, ktera se stanovi

olo sjednaného data
ukonoeni Smlouvy. Do vvpootu celkové vyse smluvni pokuty se nezapooitava prfpadné automatické
prodlouieni, pokud k nému v okamiiku poruseni zavazku Zakaznika jii nedoslo. Nérok na smluvni pokutu
nevylucuje narok Obohodnika poiadovat nahradu skody. Zakaznik se veskeré sankce dle tonoto ustanoveni
zavazuje zaplatlt bez zbyteéného odkladu po vyzvé od Obohodnika.
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Obchodnika jako doolavatele u operétora trhu.

Vypoiédéni odchylek skuteéné odebraného a sjednaného mnoistvi plynu
V prlpadé neodebréni sjednaného roéniho mnoistvl plynu mlmo rozsah tolerance -30 %, je Obchodnlk
oprévnén Uétovat Zékaznikovi prlréiku za mnoistvi neodebraného plynu mlmo tolerancl ve vysl 30 % ceny
dodévky plynu v prislusném roce. pricemi cena plynu se pro tento Uéel urci jako nésobek mnoistvi plynu
neodebraného mlmo toleranoi a 30 % sjednané ceny za dodévku plynu v K0/MWh v prislusném kalendérnim
roce. Zékaznlk je povinen tuto priréiku za neodebrané mnoistvl uhradit na zékladé Obchodnlkem vystavene
faktury. Uplatnénl priréiky za neodebrané mnoistvi plynu nezbavuje Obohodnika moinosti poéadovat po
Zékaznikovi nénradu prokazatelné vzniklé skody nebo prokazatelnj/ch dodateonyoh nékladfir presahujicich
hodnotu priréiky za neodebrané mnoistvi. Zélkaznik je povinen poiadovanou prlréiku a néhradu vzniklé
skocly nebo dodateonvch nékladfl uhradlt.
V pripadé prekroéenl sjednaného rooniho mnoistvl plynu mlmo rozsah tolerance +30 %, mfirie Obohodnlk
Uétovat Zékaznikovl prlréiku za mnoistvi olodaného plynu mlmo toleranci ve vvsi ceny plynu v prfslusném
roce navyéené o 30 %, priéemi prlréika se pro tento rjréel uréi jako nésobek mnoistvi plynu odebraného mi-
mo toleranci a 30% sjednané ceny za dodévku plynu v Kc/MWh v prislusném kalendérnlrn roce. Zékaznik je
povinen tuto priréiku za prekroceni sjednaného mnoistvl uhradit na zékladé vystavené faktury s vyéislenlrn
vyse této priréiky. Uplatnénl priréiky za prekroéené mnoistvi nezbavuje Obchodnika moinosti poiadovat po
Zékaznikovi néhraclu prokazatelné vzniklé skody nebo prokazatelnvch dodateény/ch nékladfil presahujlcioh
hodnotu priréiky za prekrocené mnoistvi. Zékaznik je povinen poiadovanou prirériku a néhradu vzniklé sko-
dy nebo dodatecnych nékladfir uhradit.
Priréika dle odstavce 6. 1 tohoto élénku Smlouvy nebude uplatnovéna za mnoistvi neodebrané (respektive
nedodané) v dfisledku omezeni nebo preruseni dodévanéno mnoistvl plynu pri stavech nouze nebo
predchézenl jejich vzniku a z dflvodfil zpllsobenych Zivelnlmi pohromami.
Pro Uéely Smlouvy se neaplikuje pro odbéw kategorle MO vyporéoléxnl odohylek skuteoné odebraného a
sjednaného mnoistvi plynu.

Platnost a ucinnost Smlouvy
Smluvnl strany maji za to, 2e Smlouva nabyvé platnosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami s
Uéinnostl ocl zahéjenl dodévky plynu. Ustanovenl Smlouvy, v nichi se predpoklédé provecleni stanovenvch
cinnosti pred vvse uvedenym termlnem Uéinnosti, jsou Uélnné dnem podpisu Smlouvy. Smlouva je uzavrena
na dobu urcitou do 31. 12. 2024.
V pfipadé, Ze Simlouva mus!’ by/t uverejnéna v registru smluv podle zékona 0. 340/2015 Sb., o zvléstnlch
podmlnkéch Ucinnostl néktervch smluv, uverejnovénf téchto smluv a o registru smluv (zékon o registru
smluv), ve znéni pozdéjsich predplsfir, nabyvé Uéinnosti nejdrive dnem jejiho uverejnéni. Pro tento pripad, je—li
Zékaznlk povinnou osobou dle ustanovenl § 2 odst. 1 zélkona 0 registru smluv, kterél nebyla zaloiena za
Uéelem uspokojovénl potreb majiclch prfirmyslovou nebo obchodnl povahu nebo za Uéelem vvzkumu, vyvoje
nebo zkusebnictvi, a zéroven se na Smlouvu nevztahuje Zédné vvjimka z povinnosti k uverejnéni podle § 3
zékona o registru smluv, bude Smlouva uverejnéna v registru smluv. Pro Uoely uverejnénl v registru smluv
Smluvnl strany navzéjem prohlasujl, is Smlouva obsahuje obchodni tajemstvl v ustanovenlch Smlouvy
definujlcich cenu a platebni podmlnky. Zékaznlk je povinen anonymizovat obohodnl tajemstvl a dalél Udaje,
jejlchi oohrana vyplyvé z prlslusnych prévnfch predplsfir. Zékaznlk zasle tuto Srnlouvu sprévci reglstru smluv
k uverejnéni prostrednictvim registru smluv bez zbytecného odkladu, nejpozdéji vsak do 30 dnfir od uzavrenl
Smlouvy, priéemi je povinen v metadateoh uverejnované Smlou\/y uvést datovou schrénku Obchodnika
(r5dsviv). O povinnostl Zékaznika uverejnit Smlouvu v registru smluv Zékaznik informuje na emallovou adresu
Obchodnlka: registrsmluv@cezesco.cz ve lhirté 14 dnilr od uzavrenl Smlouvy.
Zahéjenl dodévek poéiné k datu sjednanemu ve Speciflkaci odbérnvch mist. V pripadé, Ze k tomuto olatu
nebude k OM Zékaznika u operétora trhu prlrazen Obcnodnik jako dodavatel, je dodévka zahéjena dnem
skuteéného prlrazeni Obchodnlka jako dodavatele u operétora trhu. Pokud dolde v prooesu zmény
dodavatele k postupu dle dle § 74 odst. 2 EZ, je datum zahéjeni dodévky shodné s datem prirazeni
Obohodnika jako dodavatele u operétora trhu.
Zélkaznik zahéji véas a Fédné odbér v OM dle této Smlouvy a zéxroven nebude smluvnl stranou Uéinného
smluvniho vztahu s jinym dodavatelem komodity, na zékladé kterého je dodévéma komodita olo OM
uvedeného ve Smlouvé po celou dobu, na n12 je Smlouva sjednéna. V pripadé porusenf jednoho z téchto
zévazkl], je Obchoolnlk oprévnén poiadovat po Zékaznlkovi smluvni pokutu za kaidé Zékaznikovo poruéeni
kaidého jednotllveho zévazku ve \/3'/éi, které se stanovlilijfi3;'$I';I';3-{Ifg-1'51*5§Ef§
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ukonoeni Smlouvy. Do vvpootu celkové vyée smluvnf pokuty se nezapocitévé prfpadné automatické
prodlouieni, pokud k nému v okamiiku poruéenl zévazku Zékaznika jii nedoslo. Nérok na smluvni pokutu
nevylucuje nérok Obchodnika poiadovat néxhradu skody. Zékaznik se veskeré sankce dle tonoto ustanoveni
zavazuje zaplatlt bez zbyteéného odkladu po vyzvé od Obohodnika.
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Spoleéné a zévéreéné ustanoveni
Pokud vznikne Zakaznikovi narok na zménu Smlouvy nebo uzavreni jiné smlou\/y na zakladé prislusnyoh
pravnich predpisfil, sjednané mnoistvi plynu a ujednani nedotéena touto zménou dle té-to Smlouvy jsou
zavazna i pro vsechny zmény aneloo nove smlouvy, pokud se Smluvni strany nedohodnou pisemné ve zméné
nebo nove smlouvé jinak. V pripadé nedodrieni tohoto ujednani vznika Obchodnikovi narok na nahradu
ékody.
Odstoupeni od Smlouvy nema vliv na naroky Obohodnika na Uotovani pripadnyoh Urokfii z prodleni, naroku
na pripadné smluvni pokuty a nanradu skody v rozsahu dle srnluvnich ujednani.
Srnluvni strany uzaviraji tuto Smlouvu po vzajemnern vainém, srozumitelném a uréitém projednani, a 2e jeji
obsah odpovida skuteonemu stavu véoi a je vvrazem jejich pravé a svobodné ville. coi potvrzuji podplsy
svych opravnénych zastupcfii. Podpis Obohodnika mfiiie by/t nahrazen prostreolnictvim mechaniokvoh
prostredkfis otiskem podpisu osoby opravnéné jednat za Obohoolnika.
Smlouva mfiiie by/t ménéna nebo doplnovana pisemnou formou vzestupné cislovanvmi dodatky a musi by’/t
podepsana opravnénvmi zastupci Smluvnioh stran, s vyjimkou pripadfiz upravenvoh v OPD. Jakakoliv Cistni
ujednani o zménach Smlouvy budou povaiovana za pravné neplatna a neuéinna. Zmény Smlouvy lze provést
podle pravidel uvedenvch v OPD. Pisemna forma se vyiaduje i pro pravni Ukony smérujici ke zruseni
Smlouvy a k vzdani se poiadavku na pisemnou formu.
Obchodnik, v ramoi respektovani jemu prislusejici povinnosti dbat rovného pristupu k zakaznikfijm, a v
souladu s ustanovenim § 1740 odst. 3 OZ, predem vyluouje moinost prijeti smluvniho navrhu s doolatkem
nebo odchylkou uoinénym Zakaznikem.
Ujednani Smlouvy platné sjednana po datu uzavreni Smlouvy plné nahrazuji ujednéni sjednana v predohozi
smlouvé tvkajioi se predmétného OM.
Fyzioké osoby, které Smlouvu uzaviraji jménem jednotlivych Smluvnich stran, timto prohlasuji, 2e jsou plné
opravnény k platnému uzavreni Smlouvy.
Zakaznik mfiie oolstoupit od Smlouvy v pripadé neplnéni smluvnich povinnosti ze strany Obchodnika nebo v
pripadé nesouhlasu s pisemné navrhovanou zménou smluvnich podminek v souladu s prislusnvmi
ustanovenimi OPD.
Pro Uoely Smlouvy se pouiité pojmy vykladaji ve smyslu EZ a predpist] jej provadéjicioh, neni-li v3’/slovné
stanoveno jinak.
Smlouva je vyhotovena ve 2 stejnopiseoh. Po jejim podpisu kaida Smluvni strana obdrii po 1 vyhotoveni.
Zakaznik vvslovné prohlaéuje a svym podpisem Smlouvy potvrzuje, is se seznamil s OPD, prevzal je a
zavazuje se jimi ridit. »

Pfilohy:
Cena za sluiby obchoolu 1
Speoifikace odbérnyoh mist, éasova a teohnicka speoifikace plnéni
Obohodni podminky dodavky plynu

Datum uzavreni smlouvy: r
v Praz<->.<:1ne 4. 2- 2022 v ...................... dne .......... ..
ZA OBCHODNiKA ZA ZAKAZNlKA

OEZ ESCO, a.s. Technické sluiby mésta Blatné s.r.o.
Ledmont s.r.o., smluvni partner lng. Pavel Srb, jednatel
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Spoleéné a zévéreéné ustanoveni
Pokud vznikne Zakaznikovi narok na zménu Smlouvy nebo uzavreni jiné smlou\/y na zakladé prislusnych
pravnfch predpisfii, sjednané mnoistvi plynu a ujednani nedotéena touto zménou dle té-to Smlouvy jsou
zavazna i pro véechny zmény aneloo nove smlouvy, pokud se Smluvnl strany nedohodnou pisemné ve zméné
nebo nove smlouvé jinak. V pripadé nedodrienl tohoto ujednani vznika Obchodnikovi narok na nahradu
ékody.
Odstoupeni oci Smlouvy nema vliv na naroky Obchodnika na Uétovani pripadnyoh Urokfii z prodieni, naroku
na pripadné smluvni pokuty a nanradu skody v rozsahu die smluvnich ujednani.
Srnluvni strany uzaviraji tuto Smlouvu po vzajemnem vainém, srozumitelném a uréitém projednani, a 2e jeji
obsah oclpovida skuteonemu stavu véoi a je vvrazem jejich pravé a svobodné vilile, coi potvrzuji podplsy
svych opravnénych zastupcfii. Podpis Obchodnika mfiiie by/t nahrazen prostrednictvim mechanickvoh
prostfedkfir otiskem podpisu osoby opravnéné jednat za Obchoolnika.
Smlouva mfiiie by’/t ménéna nebo doplnovana pisemnou formou vzestupne oisiovanvmi dodatky a musi by/t
podepsana opravnénvmi zastupci Smluvnich stran, s vyjirnkou pripadfiz upravenvoh v OPD. Jakakoliv Cistnl
ujednani o zménach Smlouvy budou povaiovana za pravné neplatna a neuéinna. Zmény Smlouvy lze provest
podle pravidel uvedenvch v OPD. Pisemna forma se vyiaduje i pro pravni Ukony smérujici ke zruseni
Smlouvy a k vzdani se poiadavku na pisemnou formu.
Obchodnlk, v ramci respektovéni jemu prislusejlci povinnosti dbat rovného pfistupu k zakaznikfijm, a v
souladu s ustanovenim § 1740 odst. 3 OZ, predem vylucuje moinost prijeti smluvniho navrhu s dodatkem
nebo odchylkou uoinénym Zakaznikem.
Ujednani Smlouvy platne sjednané po datu uzavreni Smlouvy pine nahrazujl ujednéni sjednana v predohozi
smlouvé tvkajicl se predmétného OM.
Fyzioké osoby, které Smlouvu uzaviraji jménem jednotlivych Smluvnich stran, timto prohlasuji, 2e jsou plné
opravnény k platnému uzavreni Smlouvy.
Zakaznik mfiie oolstoupit od Smlouvy v pripadé neplnéni smluvnich povinnosti ze strany Obchodnika nebo v
pripadé nesouhlasu s pisemné navrhovanou zménou smluvnich podminek v souladu s prislusnvmi
ustanovenimi OPD.
Pro Uoely Smlouvy se pouiité pojmy vykladaji ve smyslu EZ a predpisil jej provadéjicich, neni-li v3’/slovné
stanoveno jinak.
Smlouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech. Po jejim podpisu kaida Smluvni strana obdrii po 1 vyhotoveni.
Zakaznik vyslovné prohlasuje a svym podpisem Smlouvy potvrzuje, is se seznamil s OPD, prevzal je a
zavazuje se jimi Fidit. »

Pfilohy:
Gena za sluiby obchoolu 1
Specifikace odbérnych mist, éasova a technicka speoifikace plnéni
Obchodni podminky dodavky plynu

Datum uzavfeni smlouvy: r
v Praze. cine 4 2- 2022 v ...................... dne .......... ..
ZA OBCHODNiKA ZA ZAKAZNlKA

OEZ ESCO, a.s. Technické sluiby mésta Blatné s.r.o.
Ledmont s.r.o.. smluvni partner lng. Pavel Srb, jednatel
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Priloha Cena za sluiby obchodu

1. V oené za sluiby obchodu je zahrnuta oena za komoditu, strukturovani, prepravu, a zajisténi sluieb obchodu
Obchodnik a Zakaznik sjednavaji, Ze Zakaznik se zavazuje odebrat stanovené mnoistvi plynu, priéemi cena
za dodavku plynu se stanovi takto:
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B. Némcové 30, 388 01 Blatna
\\Na Triisti 727, 388 01 Blatnéi

Strakatého 725, 388 01 Blatné
Tyrsova 436, 388 O1 Blatna
Buzlcka 870, 388 01 Blatna
Oechova 90, 388 01 Blatna
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Tyto Obchodni podminky dodévky plynu [,,0PD"] upravuji smluvni vziahy
pfi dodévce plynu driitelem licence na obchod s plynem - obchodni
spoleénosti 01:2 ESCO, a.s., S8 sidlem Praha 4, Duhové 1444/2, PSO
140 00, l0O: 03592880, D10: CZ03592880, zapsanou v obchodnim
rejstriku Méstského soudu v Praze spis. zn. B 20240 {,,Obchodnik“] -
a odbéru plynu zékaznikem [,,Zékaznik“]. Spoleéné oz_na€:eni
pro Obchodnika a Zékaznika je ,,Smluvni strany“, jednoilivé se pouiivé
téi ,,Smluvni strana".
OPD vydané ve smyslu ustanoveni § 1751 zékona 6. 89/2012 Sb.,
obéansky zékonik [,,OZ"], podrobnéji upravuji daléi vzéjemné préva
a povinnosti Smluvnich stran, obecné upravené zékonem 6. 458/2000
Sb., o podminkéch podnikéni a o vykonu stétni sprévy v energetickych
odvétvich a o zméné nékterych zékonfi (energeticky zékon), ve znéni
pozdéjsich pfedpisii [,,EZ“], a ptislusnymi souvisejicimiprévnimi piedpisy,
cenovymi rozhodnutlmi a technickymi normami.
OPD jsou prilohou a nedilnou souéésli smlouvy (uzaviené mezi
Smluvnimistranami) k realizaci obchodu s plynem zejména v reiimu
pfevzeti odpovédnosti za odchylku, pokud neni ve Smlouvé ujednéno
jinak, podle pfislusnychprévnich predpisfi, a to:
a) smlouvy o sdruienych sluibéch dodévky plynu [,,Smlouva“ nebo

,,Smlouva 0 sdruienych sluibéch“],
b) smlouvy o dodévce plynu [,,Smlouva“].
Uslanoveni ve Smlouvé maji pied ustanovenimi OPD piednosl, pokud
jsous nimi v rozporu.
Uzavfenim Smlouvy 0 sdruienych sluibéch Zékaznik vyslovné vyjadruje
souhlas s tim, is za néj Obchodnik uzavfe s pfisluénvm Provozovatelem
distribuéni soustavy [,PDS“] smlouvu zahrnujici dopravu plynu
(Smlouva o distribuci plynu), pokud si tuto smlouvu neuzaviré Zékaznik
samostatné,a s poskytnutim potfebnvch osobnich a kontaktnich Udajfi
Zékaznika za timto ilfzelem PDS. Zékaznik zéroveh zmocni
Obchodnika v potiebném rozsahu a poskytne mu potfebnou
souéinnost kprovedeni potfebnych Cikonfi. Obchodnik je oprévnén
pievést toto prévo na treti osobu, 1 v takovém pripadé véak vfiéi
Zékaznikovi nese sém odpovédnostza uzavreni takové smlouvy.
Pro Liéely OPD a Smlouvyjsou pouiivény odborné pojmy a terminologie
v souladu s EZ, jeho provédécimi pfedpisy a souvisejicimi prévnimi
predpisy (cenovymi rozhodnutimi Energetického regulaéniho Lifadu
[,,ERU“], technickymi normami ap0d.). Pro Ciéely OPD se plyn
oznaéuje téi jen jako komoclita.
Vpflpadé, 2e se v téchtc OPD nebo piimo ve Smlouvé hovori o Smlouvé
éi Smlouvé o sdruienych s|uibéch,rozumise1im Smlouva véetné téchto
OPD, ledaie je vyslovné uvedeno nebo je z kontextu zrejmé, ie se ma
jednat pouze 0 Smlouvu (bez OPD).
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Dodévka (a odbér) plynu (véetné distribuce, pfepravy, sluiby
strukturovéni atd.) se uskuteéfiuje podle podminek Smlouvy, rédné, véas
a v souladu s potrebami Zékaznika dle podminek sjednanvch
s Obchodnikem, v souladu s podminkami ,,Smlouvy 0 pfipojeni“
uzavfené dle piislusnych prévnich predpisii, podle sjednané
rezervované denni kapacity a v souladu s ,,Pravidly provozovéni
distribuéni soustavy“ [,,PPDS"] a ,,l§édem provozovalele distribuéni
soustavy" [,,l5{éd PDS“] vydanymi pfisluénym PDS pro distribuéni sit‘,
k jehoi distribuéni siti jel jsou pfipojeno/pfipojena odbérné/odbémé
mistolmista Zékaznika [,,OM“]. V)’/slovné se konstatuje, ie existence
a trvéni Smlouvy a Smlouvy 0 pfipojeni nejsou vzéjemné podminény
a zénikem éi zménou jedné z téchto smluv druhé smlouva nezaniké.
PPDS a Fléd PDS jsou k dispozicina webovych strénkéch pfislusného
PDS. S ohledem na prisluéné prévnipfedpisyje pro vztah Smluvnich
stran zévazny pripadné i prisluény féd provozovalele piepravni soustavy
a féd provozovatele podzemniho zésobniku plynu. OM déli PDS
na kategorie dle velikosti odbéru plynu. Kategoriemi OM jsou
maloodbér [,,MO"], stfedoodbér [,,SO"] a velkoodbér [,,VO“]. Kategorie
OM uréuje individuélné pro konkrétni OM PDS. Zpravidla plati, is MO
is odbér do 630 MWh/rok, SO je odbérod 630 do 4 200 MWh/rok, V0
je odbér vétéi nei 4 200 MWh/rok,a1o vidy najednom konkrélnim OM.
Konkrétni rozdéleni OM dle kategorii jeuvedeno ve Smlouvé.
Obchodnik je povinen:
a) sjednané mnois1vidodévky(odbéru) plynu dodatdo OM Zékaznika

v éase dle toho, co je stanovené ve Smlouvé, a v kvalité dané
prisluénvmi prévnimi pfedpisy;

b) zajistit prechod prév a povinnosti k dodanému plynu Zékaznikovi,
prosty jakychkoli prév tretich osob, do OM dle Smlouvy; OM jsou
zéroven predévacimi misty ve smyslu prislusného prévniho
predpisu;

0) pievzit za Zékaznika odpovédnost za odchylku v reiimu pieneseni
odpovédnosti za odchylku podle prislusnvch prévnich predpisfi;
lato povinnost Obchodnika nezavazuje, pokud by Zékaznik nesplnil
povinnost dle ustanoveni odst. 2.3 pism. a) OPD.

Zékaznik je povinen:
a) z diivodu pfenesenl odpovédnosti za odchylku na Obchodnika
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podleustanoveni odst. 2.2 pism. c) OPD - s poukazem na prisluéné
prévni pfedpisy - nebyt po dobu dcinnosti Smlouvy fiéastnikem
smluvnihovztahu s jinym obchodnikem s plynem (dodavatelem)
dodévajicim plyn do OM; Zékaznik bere na védomi, ie poruéeni této
povinnostije podstatnym poruéenim Smlouvy a vede k zéniku
prenosu odpovédnosti za odchylku na Obchodnika;

b) sjednané mnoistvi odbéru (dodévky) plynu od Obchodnika odebrat
a zaplatit, leclaie se s nim dohodne jinak,

c) nepfekroéit sjednanou denni rezervovanou kapacitu, piiéemi zvyéeni
denni rezervované kapacity lze pisemné dohodnout s Obchodnikem
za podminek a censtanovenych cenovvm rozhodnutim ERU;

d) sjednat s Obchodnikem v terminech uvedenych ve Smlouvé iédné
a véas mnoistvi a éasovy priibéh odbéru plynu, a sjednané ddaje
(hodnoty) plnit;

e) pii odbéru plynu podle Smlouvy respektovat PPDS a liéd PDS (piip.
féd provozovalele pfepravni soustavy a Réd provozovatelezésobniku
plynu);

f) fidit se pfi odbéru plynu podle Smlouvy pokyny technického
dispeéinku provozovatele piepravni soustavy nebo piislusného PDS
pfi éinnostech bezprostiedné zamezujicich stavu nouze, pfi staveoh
nouze a pii likvidaci nésledki: stavfl nouze podle ustanoveni EZ
(zejm. dle § 73 EZ) a pfisluénych provédécich predpisfl, jakoi
iv daléich pripadech stanovenvch v EZ;

g) v pripadé, ie Zékaznik poiaduje dodévku plynu osvobozenou
od dané z plynu a je driitelem povoleni k nabyti plynu osvobozeného
od dané, povoleni k nabyti plynu bez dané <':i jiného obdobného
titulu,1akjak stanovuje pfisluény prévni predpis, musi tuto skuteénost
Obchodnikovi vérohodnym zpflsobem doloiil. Pokud tak neuéini,
je Obchodnik oprévnén fiétovat cenu neosvobozenou od dané
z plynu a Zékaznik je povinen tuto cenu zaplatit. Pokud Zékaznik
takto nabytv plyn osvobozeny od dané z plynu nebo jeho éést uiivé
pro jiné tiéely, nei stanovi pfislusny prévni piedpis pro jeho
osvobozeni, pflpadné nabude plyn bez dané z jiného diivodu,
je povinen tento odebranv plyn piislusnému spravci dané piiznat
a zaplatit dafi stanovenou prisluénym prévnim piedpisem (resp.
postupoval zpfisobem stanovenvm timto prévnim piedpisem);

h) v piipadé, 2e Zékaznik pozbude oprévnéni nabyvat plyn osvobozeny
od dané z plynu, piipadné dojde-li k jeho zméné, musi tuto
skuteénost Obchodnikovi neprodlené pisemné oznémit zpiisobem
dle OPD. Zékaznik odpovidé Obchodnikovi za jakékoliv poruéeni
povinncsti stanovené prévnimi pfedpisy v souvislosti snabytim
a uiitim plynu osvobozeného od dané. Zékaznik uhradi
Obchodnikovi ékodu vzniklou porusenim prisluéného prévniho
predpisu ze strany Zékaznika, upravujlciho dafiové povinnosti
v souvislosti s dodévkou plynu, a neobeznémenim Obchodnika
o svém pozbyti nebo zméné oprévnéni nab)’/vat plynu
osvobozeného od dané.

Dodévka plynu je splnéna prechodem plynu z pfislusné distribuéni
soustavy pies méiici zarizeni do OM Zékaznika v piedévacich mistech
dohodnutvch ve Smlouvé.
Mereni dodévek plynu, véetné vyhodnocovéni a predévéni vysledkil
méfeni a daléich nezbytnych informaci pro vydétovéni dodévky plynu,
jezajistovéno pfisluénvm PDS podle prisluéného prévniho predpisu.
Zékaznik se zavazuje postupovat tak, aby byla po celou dobu
tnléni Smlouvy umoinéna dodavka plynu Obchodnikem vsouladu
s podminkami Smlouvy a zejména v rozsahu sjednaném ve Smlouvé.
Pokud by doslo kjakékoliv faktické zméné (napf. ohledné jeho pfipojeni
k distribuéni nebo prepravni soustavé, resp. vjeho smlouvé anebo
smlouvéch o piipojeni), zavazuje se informovat Obchodnika
bez zbyteéného odkladu 0 télo zméné a kvyzvé Obchodnika, uéinéné
v dobé tn/éni Smlouvy, uzavrit do jednoho 11'/dne od doruéeni télovyzvy
dodatek ke Smlouvé, kterym dojde v névaznosti na nastalé zmény
k takové upravé Smlouvy, jei umoini iiplnou realizaci dodévek plynu
v souladu se Smlouvou. Zména ve Zp0SObU clodévky plynu Zékaznikovi
(zména OM nebo jeho éisla, vnoieni do lokélni distribuéni soustavy éi jeji
zénik, vnoieni vyrobny do OM, zména ve smlouvé o pripojeni apod.)
nezbavuje Zékaznika jeho zévazkfi plynoucich ze Smlouvy a piedstavuje
pouze ditvod k tipravé Smlouvy spoéivajici v jejim uvedeni do souladu
se skuieénosti (beze zmény objemu dodévaného plynu elektriny
a sjednané oeny). Pro vylouéeni vsech pochybnosti se stanovi,
ie faklickou zménou jsou chépény zmény technického rézu, nikoliv
zmény okolnosti, které mohou mit vliv na pomér hodnot vzéjemnych
plnéni ve smyslu ustanoveni § 1765 OZ. Obé Smluvni strany proto na sebe
pfejimaji nebezpeéi zmény okolnosti.
Zékaznik se zavazuje dodriovat opatfeni prijimané pii pfedchézeni stavu
nouze, ve stavu nouze a pfi odslranovéni nésledkii stavu nouze, uvedené
ve Smlouvé a PPDS, a pokud nejsou ve Smlouvé ani PPDS uvedena,
rozumi se témito opatfenimi dodriovéni pokynfi stanovenych PDS a jeho
dispeéinkem.

:L,:t»<ti844i§¥:1\V&§ §I%1fi§§l§§l§.f%<‘.’ z2m>s1V;,
vv 3;

i Vpripadé neoprévnéného odbéru plynu podle ustanoveni § 74 EZ
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Tyto Obchodni podminky dodévky plynu [.,0PD"] upravuji smluvni vziahy
pfi dodévce plynu driitelem licence na obchod s plynem - obchodni
spoleénosti 0E2 ESCO, a.s., S8 sidlem Praha 4. Duhové 1444/2, Psc
140 00, i001 03592880. D10: CZ03592880, zapsanou v obchodnim
rejstfiku Méstského soudu v Praze spis. zn. B 20240 {,,Obchodnik“] -
a odbéru plynu zékaznikem [,,Zékaznik“]. Spoleéné oz_na€:eni
pro Obchodnika a Zékaznika je ,,Smluvni strany“, jednotlivé se pouiivé
téi ,,Smiuvni sirana“.
OPD vydané ve smyslu ustanoveni § 1751 zékona 6. 89/2012 Sb.,
obéansky zékonik [,,OZ"], podrobnéji upravuji daléi vzéjemné préva
a povinnosti Smluvnich stran, obecné upravené zékonem 6. 458/2000
Sb., o podminkéch podnikéni a o vykonu stétni sprévy v energetickych
odvétvich a o zméné nékterych zékonfi (energeticky zékon), ve znéni
pozdéjéich piedpisfi [,,EZ“], a piisiusnymi souvisejicimiprévnimi piedpisy,
cenovymi rozhodnutimi a technickymi normami.
OPD jsou pfilohou a nedilnou souéésti smlouvy (uzavfené mezi
Smluvnimistranami) k realizaci obchodu s plynem zejména v reiimu
pfevzeti odpovédnosti za odchylku, pokud neni ve Smlouvé ujednéno
jinak, podle pfisluénychprévnich predpisfi, a to:
a) smlouvy o sdruienych sluibéch dodévky plynu [,,Smlouva“ nebo

,.Smlouva 0 sdruienych sluibéch“],
b) smlouvy o dodévce plynu [,,Smlouva“].
Uslanoveni ve Smlouvé maji pied ustanovenimi OPD piednosl, pokud
jsous nimi v rozporu.
Uzavfenim Smlouvy 0 sdruienych sluibéch Zékaznik vyslovné vyjadiuje
souhlas s tim, is za néj Obchodnik uzavfe s pfisluénym Provozovaielem
distribuéni soustavy [.PDS“] smlouvu zahrnujici dopravu plynu
(Smlouva o distribuci plynu), pokud si iulo smlouvu neuzaviré Zékaznik
samostatné,a s poskytnutim potfebnych osobnich a kontaktnich Udajfi
Zékaznika za timto ilfzelem PDS. Zékaznik zéroveh zmocni
Obchodnika v potfebném rozsahu a poskytne mu potfebnou
soucinnost kprovedeni potfebnych Cikonfi. Obchodnik je oprévnén
pievést ioio prévo na ifeii osobu, i v takovém pripadé véak vfiéi
Zékaznikovi nese sém odpovédnoslza uzavreni takové smlouvy.
Pro Eiéely OPD a Smlouvyjsou pouiivény odborné pojmy a terminoiogie
v souladu s EZ, jeho provédécimi pfedpisy a souvisejiclmi prévnimi
pfedpisy (cenovymi rozhodnutimi Energetického regulaéniho Lifadu
[,,ERU"], technickymi normaml apod.). Pro fiiéely OPD se plyn
oznaéuje téi jen jako komodita.
Vpilpadé, ie se v téchto OPD nebo pfimo ve Smlouvé hovofi o Smlouvé
éi Smlouvé o sdruienych sluibéch, rozumi se tlm Smlouva véeiné téchio
OPD, ledaie je vyslovné uvedeno nebo je z kontextu zrejmé, ie se mé
jednat pouze 0 Smlouvu (bez OPD).

0434077 ;% “ ~»8.»».wV¢:.\.V12.
Dodévka (a odbér) plynu (véetné disiribuce, pfepravy, sluiby
strukturovéni aid.) se uskuieénuje podle podminek Smlouvy, rédné, véas
a v souladu s potfebami Zékaznika dle podminek sjednanych
s Obchodnikem, v souladu s podminkami ,,Smlouvy 0 pripojeni“
uzavfené dle piislusnych prévnich predpisii, podle sjednané
rezervované denni kapaciiy a v souladu s ,,Pravidly provozovéni
disiribuéni sousiavy“ [,.PPDS"] a ,,l§édem provozovalele distribuéni
soustavy" [Red PDS“] vydanymi pfisluénym PDS pro distribuéni sit‘,
k jehoi distribuéni siti jel jsou pfipojeno/pfipojena odbérné/odbémé
mistolmista Zékaznika [,,OM“]. Vyslovné se konstatuje, ie existence
a trvéni Smlouvy a Smlouvy 0 pfipojeni nejsou vzéjemné podminény
a zénikem éi zménou jedné z téchto smluv druhé smlouva nezaniké.
PPDS a Fléd PDS jsou l< dispozicina webovych strénkéch pfislusného
PDS. S ohledem na prisluéné prévnipfedpisyje pro vztah Smluvnich
stran zévazny pripadné i prisluény féd provozovaiele piepravni sousiavy
a féd provozovatele podzemniho zésobniku plynu. OM déli PDS
na kategorie dle velikosii odbéru plynu. Kategoriemi OM jsou
maloodbér [,,MO"], stfedoodbér [,,SO"] a velkoodbér [,,VO"]. Kategorie
OM uréuje individuélné pro konkrétni OM PDS. Zpravidla plati, ie MO
je odbér do 630 MWh/rok, S0 je odbérod 630 do 4 200 MWh/rok, VO
je odbér vétéi nei 4 200 MWh/rok, a to vidy najednom konkréinim OM.
Konkrétni rozdéleni OM dle kategorii jeuvedeno ve Smlouvé.
Obchodnik je povinen:
a) sjednané mnois1vidodévky(odbéru) plynu dodatdo OM Zékaznika

v case dle toho, co je stanovené ve Smlouvé, a v kvalité dané
prisluénymi prévnimi predpisy;

b) zajistit pfechod prév a povinnosli k dodanému plynu Zékaznikovi,
prosty jakychkoli prév tretich osob, do OM dle Smlouvy; OM jsou
zéroven predévacimi misty ve smyslu pfislusného prévniho
pfedpisu;

0) pievzit za Zékaznika odpovédnosl za odchylku v reiimu pieneseni
odpovédnosti za odchylku podle prislusnych prévnich pfedpisfi;
lato povinnost Obchodnika nezavazuje, pokud by Zékaznik nesplnil
povinnost dle ustanoveni odst. 2.3 pism. a) OPD.

Zékaznik je povinen:
a) z diivodu prenesenl odpovédnosli za odchylku na Obchodnika
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podleustanoveni odst. 2.2 pism. c) OPD - s poukazem na piisluéné
prévni pfedpisy - nebyt po dobu dcinnosti Smlouvy fiéaslnikem
smluvnihovztahu s jinym obchodnikem s plynem (dodavalelem)
dodévajicim plyn do OM; Zékaznik bere na védomi, ie poruéeni této
povinnostije podstatnym poruéenim Smlouvy a vede k zéniku
prenosu odpovédnosti za odchylku na Obchodnika;

b) sjednané mnoistvi odbéru (dodévky) plynu od Obchodnika odebrai
a zaplatil, leclaie se s nim dohodne jinak,

0) nepfekroéii sjednanou denni rezervovanou kapacitu, piiéemi zvyéeni
denni rezervované kapacity lze pisemné dohodnout s Obchodnikem
za podminek a censlanovenych cenovym rozhodnulim ERU;

d) sjednat s Obchodnikem v terminech uvedenych ve Smlouvé rédné
a véas mnoistvi a éasovy priibéh odbéru plynu, a sjednané ddaje
(hodnoty) plnit;

e) pri odbéru plynu podle Smlouvy respektovat PPDS a Péd PDS (piip.
iéd provozovalele pfepravnl soustavy a Réd provozovatelezésobniku
plynu);

f) fidit se pfi odbéru plynu podle Smlouvy pokyny technického
dispeéinku provozovatele piepravni sousiavy nebo prislusného PDS
pfi éinnostech bezprosiiedné zamezujicich stavu nouze, pfi stavech
nouze a pri likvidaci nésledki: stavi] nouze podle ustanoveni EZ
(zejm. dle § 73 EZ) a pfisluénych provédécich piedpisfl, jakoi
iv daléich pripadech stanovenych v EZ;

g) v pripadé, ie Zékaznik poiaduje doda'vku plynu osvobozenou
od dané z plynu a je driitelem povoleni k nabyii plynu osvobozeného
od dané, povoleni k nabyti plynu bez dané <':i jiného obdobného
titulu, tak jak stanovuje pfisluény prévni piedpis, musi tuto skuieénost
Obchodnikovi vérohodnym zpflsobem doloiii. Pokud tak neuéini,
je Obchodnik oprévnén Liétovat cenu neosvobozenou od dané
z plynu a Zékaznik je povinen tuto cenu zaplatit. Pokud Zékaznik
takto nabyty plyn osvobozeny od dané z plynu nebo jeho éést uiivé
pro jiné nicely, nei stanovi prislusny prévni predpis pro jeho
osvobozeni, pflpadné nabude plyn bez dané z jiného diivodu,
je povinen lento odebrany plyn piislusnému sprévci dané priznai
a zaplatil dafi stanovenou pfisluénym prévnim piedpisem (resp.
postupoval zpfiisobem stanovenym timto prévnim predpisem);

h) v piipadé, ie Zékaznik pozbude oprévnéni nabyval plyn osvobozeny
od dané z plynu, pfipadné dojde-li k jeho zméné, musi tuto
skuteénost Obchodnikovi neprodlené plsemné oznémit zpiisobem
dle OPD. Zékaznik odpovldé Obchodnikovi za jakékollv poruéeni
povinnosti stanovené prévnlmi pfedpisy v souvislosti snabytlm
a uiitim plynu osvobozeného od dané. Zékaznik uhradl
Obchodnikovi skodu vznikiou porusenlm pfisluéného prévnlho
predpisu ze strany Zékaznika, upravujlciho dafiové povinnosti
v souvislosti s dodévkou plynu, a neobeznémenim Obchodnika
o svém pozbytl nebo zméné oprévnéni nabyvat plynu
osvobozeného od dané.

Dodévka plynu je splnéna prechodem plynu z pfislusné disiribuéni
soustavy pies méiici zarizeni do OM Zékaznika v piedévacich misiech
dohodnutych ve Smlouvé.
Mereni dodévek plynu, véeiné vyhodnocovéni a predévéni vysledkil
méreni a daléich nezbytnych informaci pro vydétovéni dodévky plynu,
jezajisfovéno prisluénym PDS podle pfislusného prévniho pfedpisu.
Zékaznik se zavazuje postupovat tak. aby byla po celou dobu
tnléni Smlouvy umoinéna ciodévka plynu Obchodnikem vsouladu
s podminkami Smlouvy a zejména v rozsahu sjednaném ve Smlouvé.
Pokud by doslo kjakékoliv faktické zméné (napf. ohledné jeho pfipojeni
k dislribuéni nebo piepravni soustavé, resp. vjeho smlouvé anebo
smlouvéch o piipojeni), zavazuje se informoval Obchodnika
bez zbyteéného odkladu 0 lélo zméné a kvyzvé Obchodnika, uéinéné
v dobé tn/éni Smlouvy, uzavfit do jednoho tydne od doruéeni téiovyzvy
dodatek ke Smlouvé, kterym dojde v névaznosti na nastalé zmény
k takové upravé Smlouvy, jei umoini iiplnou realizaci dodévek plynu
v souladu se Smlouvou. Zména ve zpizsobu dodévky plynu Zékaznikovi
(zména OM nebo jeho éisla, vnoreni do lokéini distribuéni soustavy éi jeji
zénik, vnofeni vyrobny do OM. zména ve smlouvé 0 piipojeni apod.)
nezbavuje Zékaznika jeho zévazkfi plynoucich ze Smlouvy a piedstavuje
pouze diivod k iipravé Smlouvy spocivajici v jejim uvedeni do souladu
se skuteénosii (beze zmény objemu dodévaného plynu elektriny
a sjednané ceny). Pro vylouéeni vsech pochybnosti se stanovi,
ie fakiickou zménou jsou chépény zmény technického rézu, nikoliv
zmény okolnosti, které mohou mit vliv na pomér hodnot vzéjemnych
plnénl ve smyslu ustanoveni § 1765 OZ. Obé Smluvni strany proto na sebe
pfejimaji nebezpeéi zmény okolnosti.
Zékaznik se zavazuje dodriovat opatfeni prijimané pri predchézeni stavu
nouze, ve stavu nouze a pri odslranovéni nésledkii stavu nouze, uvedené
ve Smlouvé a PPDS, a pokud nejsou ve Smlouvé ani PPDS uvedena,
rozumi se témito opatfenimi dodriovéni pokynfi sianovenych PDS a jeho
dispecinkem.

:L,:s»<ri8*44i§¥:r\V&§ s:8i:8i:00.r:V<a/ z22-wVsr7;,
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i Vpfipadé neoprévnéného odbéru plynu podle ustanoveni § 74 EZ
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mé Obchodnik podle ustanoveni § G1 EZ prévo pferusit nebo
ukonéil dodévku plynu Zékaznikovi; ukonéeni dodévky plynu
Obchodnik provede odstoupenim od Smlouvy. Pferuéeni dodévky
plynu nebo ukonéeni dodévky je Obchodnik oprévnén provést
i ve vztahu k vice OM Zékaznika, dodévé-Ii do nich plyn na zékladé
Smlouvy, ledaie lze uréit, u kterého z OM dochézi nebo dochézelo
kneoprévnénému odbéru. V takovém pfipadé bude dodévka
prerusena nebo ukonéena pouze v tom misté, ve kterém
k neoprévnénému odbéru dochézi nebo dochézelo.

Kaidé ze smluvnich stran je oprévnéna odsloupit od Smlouvy
vpripadech stanovenych vprévnich predpisech nebo ve Smlouvé
(véetné téchto OPD), zejména v pfipadé jejiho podslatného poruseni
druhou Smluvni slranou.
Za podslatné poruseni Smlouvy ze strany Zékaznika se povaiuje
zejména:
a) prodleni se zaplacenim jakéhokoliv penéiltého zévazku viléi

Obchodnikovi, zejména zélohy (vyplvvajici piedevéim
z oznémeni o zéloze, zélohové Faktury, pfedpisu, resp. rozpisu
zéloh), Faktury, plaiby na zékladé platebnlho kalendéfe, droku
z prodleni, smluvni pokuty nebo jiného poplatku, nebo viiéi
kterékoliv spoleénosti ovlédané (pfimo bi neprimo) ze strany
CEZ, a.s. (ICO: 45274649, sidlem Praha 4, Duhové 2/1444, PSC
14053, zapsané vobchodnim rejslfiku vedeném Méstskym
soudem v Praze, spis. zn. B 1581), které je delsi nei 14 dnl]
po upomince o zaplaceni;

b) opakujici se prodleni pfi placeni zéloh, Faktury za dodévku plynu
nebo za distribuéni sluiby dodévky plynu (véetné dalsilch
platby/plateb podle cenového rozhodnuli ERU, smluvni/ch
pokuty/pokut, Uroku/Urokil z prodleni nebo skody/ékod a tzv.
néhrady/néhrad);

c) situace, kdy Obchodnikovi vznikne skoda Zékaznikovym
poru§enimSmlouvy;

d) jiné piipady podstatného poruseni povinnostl slanovené
ve Smlouvé nebo v OPD.

Za podstatné poruseni povlnnosli Smlouvy ze strany Obchodnika
se povaiuje zejména:
a) bezdilvodné ukonéeni dodévky plynu;
b) bezdfiivodné neposkytovéni nebo nezajisténi distribuénich sluieb

z dfivodu na strané Obchodnika, je-Ii mezi Smluvnimi stranami
uzavfena Smlouva o sdruienvch sluibéch;

c) prodleni se zaplacenim jakéhokoliv penéiitého zévazku vfiéi
Zékaznikovi, kleré je delsi nei 14 dnd po vvzvé (upomince)
kzaplaoeni;

d) jiné pfipady podstalného poruéeni povinnosli stanovené ve Smlouvé
nebovOPD.

Kaidé Smluvni strana je déle oprévnéna od Smlouvy odstoupit, je-Ii
vydéno rozhodnuti o dpadku druhé Smluvni strany nebo byl insolvenéni
névrh viléi druhé Smluvni strané zamitnut pro nedoslalek majetku, a to
kdykoliv a sokamiitymi déinky; aplikace ustanoveni § 253 odst. 2
zékona 5. 182/2006 Sb., o dpadku a zpilisobech jeho reéeni
(insolvenéni zékon), ve znéni pozdéjéich predpisfil, se vyluéuje.
Odstoupenije Ciéinné dnem doruéenl pisemného oznémeni odstupujici
Smluvni strany 0 odstoupeni druhé Smluvni strané nebo pozdéjslm
oznémenym dnem po doruéeni pisemného oznémeni odstupujicl
Smluvni strany druhé Smluvni strané o odstoupeni. Obchodnik oznémi
platné odstoupeni od Smlouvy souéasné OTE, a.s./operétorovi trhu
a piislusnému PDS.
Je-li Smlouva uzavrena na dobu neuréitou, mfiie ji jednostranné pisemné
vypovédét kaidé ze Smluvnich stran s vypovédni lhfitou v trvéni tri mésicfit
od pn/niho kalendéiniho dne mésice nésledujiciho po mésici, v némi
byla vvpovéd doruéena druhé Smluvni strané.
Smlouva FY1028 bvt ukonéena také vzéjemnou pisemnou dohodou
Smluvnich stran,
Zékaznik v postaveni spotfebitele, ktery uzavfe Smlouvu distanénim
zpfilsobem nebo mimo obchodni proslory Obchodnika, mfilie
od Smlouvy odstoupil ve lhflté étrnécll dnil ode dne jejiho uzavieni.
K odstoupeni mfiie vyuilt formuléi, kterv je k dispozici na strénkéch
wvvw.cezesco.cz/formulare a na kontaklnich mistech Obchodnika.
Pokud je limto zpilsobem Smlouva uzavfena pfi zméné dodavalele, me
prévo Smlouvu bez sankce vypovédét do patnéclého dne po zahéjeni
dodévky plynu.V)'/povédni doba éini patnéct dnfl a zaéne béiet prvnim
dnem méslce nésledujiciho po doruéeni vypovédi. Jii odebrany plyn
a souvisejici sluibyje Zékaznik povinen uhradit.
K omezeni nebo pieruseni dodévek a odbéru plynu mfiie dojit
v piipadech, kdy provozovatel piepravni soustavy, PDS nebo
provozovatelpodzemniho zésobniku plynu v souladu s oprévnénim
podle EZ pferusi nebo omezi éinnosti spojené s prepravou plynu,
distribuci plynu nebo uskladfiovénim plynu a za souvislosti uvede_n3/ch
v Rédu provozovatele prepravni soustavy, Rédu PDS a Rédu
provozovatele podzemniho zésobniku plynu. V takovychto pfipadech
nevzniké Zékaznikovi prévo na odstoupeni od Smlouvy.
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Obchodnik je oprévnén jednoslranné ménit Smlouvu a OPD, zejména
zvysit cenu, zménit cenik a vvéi poplatkil, formu a vysi smluvnich sankci,
zménit zpilsoby komunikace se Zékaznikem a provést jiné zmény
vnévaznosti na zménu prévnich predpisil, nebo je-li to nutné nebo
vhodné vzhledem ke zméné trirlich podminek nebo vzéjmu zlepéeni
kvality poskylovanvch sluieb.
Obchodnik oznamuje zvyseni oen anebo zménu jinvch smluvnich
podminek podle ustanoveni § 11a odst. 5 EZ uvefejnénim na webovych
strénkéch www.cezesco.cz. Obchodnik oznémi Zékaznikovi v postaveni
spotrebitele tyto zmény pisemné zpfisobem dle ustanoveni OPD
0 komunikaci mezi Smluvnimi stranami.

Zékaznik mfiie vlakovém pripadé odstoupit od Smlouvy za podminek
podle § 11a odst. 5 a 6 EZ, tj. pokud Obchodnik zménu oznémi
Zékaznikovi alespofi tficet dnil pied jeji tiéinnosti, mé Zékaznik prévo
od Smlouvy odstoupit nejpozdéji deset dnfi pfede dnem déinnosti zmén,
jinak do 3 mésicil od data zvyéenl ceny nebo zmény jinych smluvnich
podminek. Odstoupeni od Smlouvy je Lléinné k poslednimu dni
kalendéinlho méslce, ve kterém bylo Obchodnikovi doruéeno, neuréi-li
Zékaznik pozdéjsi den délnnosti odstoupenl. Prévo na odstoupeni
od Smlouvy nevzniké v pripadé zvvéeni regulované sloiky ceny, dani
a poplatkit, a déle v pfipadé zmény jinych smluvnich podminek
v nezbytném rozsahu z dizvodu zajisléni souladu s obecné zévaznym
prévnim predpisem.

,»\

Za poruéeni Smlouvy Zékaznikem anebo za nékteré pravidelné
imimoiédné Ukony néleii Obchodnikovi poplatky dle tohoto élénku OPD,
pfipadné dle pfislusného ceniku dle Smlouvy. Obchodnik je nezévisle
na lomto élénkuoprévnén v souladu s platnymi prévnimi pfedpisy Liétovat
idalsipopla1ky(zprostteclkované i za PDS, piip. provozovatele pfepravni
soustavy a/nebopodzemniho zésobniku plynu).
V pfipadé, ie Zékaznik bude poliebovat pisemné potvrzeni, napfiklad
o bezdluinosti, vypis ze zékaznického liétu éi jiné mimofédné potvrzeni
nebo kdyi bude poiadovat zasléni pieplatku postovni poukézkou,
je Obchodnik oprévnén dctovat poplatek 61 K6 za néklady spojené
s pfipravou poiadavku a postovnym.
Za doporuéenou upominku s vvzvou k dhradé jakékoliv splatné platby je
Obchodnik oprévnén Zékaznikovi détoval poplatek ve vvsl 240 Ké. Pokud
Zékaznik vi, ie nestihne véas zaplatit, kontaktuje Obchodnika jesté
pied terminem splatnosti Faktury <":i zélohy za déelem nalezeni
spoleéného ieéeni této situace.
Neuhradi-li Zékaznik po ukonéeni Smlouvy jakoukoliv splatnou
pohledévku, je Obchodnik oprévnén détovat Za'kazn1kovi jednorézovy
poplatek ve vyéi 500 Ké plus 18 % z dluiné ééstky. Poplatek slouii
ke kryti éésti nékladfi na vyméhéni.
Véechny poplatky s konkrélné uvedeny/mi ééstkami vyée jsou uvedeny
véelné dané z pfidané hodnoly [,,DF’H“] ve vysi 21 % z dané ééstky,
pokud DPH podléhaji. Pfi zméné sazby DPH p|‘izp1'1sobiObchodnikv3'/si
poplatkil podle aktuélni vyse DPH.
V situacich, kdy dojde k zahéjeni preruseni dodévky plynu
do Zékaznikova OM nebo kjejimu preruéeni 61 obnoveni dodévky nebo
ukonéeni dodévky, se Zékaznik zavazuje uhradit poplatky spojené
s témito dkony ve vvéi stanovené prévnimi piedpisy, pfipadné cenikem
prislusného PDS.
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Cena za dodanv plyn se ridi Smlouvou nebo cenikem Zékaznikem
zvoleného produktu, pokud na néj Smlouva odkazuje.
Ceniky jsou k dispozici na www.cezesco.cz/ceniky
lttps://www.cezesc0.cz/cs/produkty/plyn/ceniky (v pripadé zmény
URL adresy budou ceniky dostupné vidy na www.cezesco.cz
pod kategorii plyn), na vyiédéni u (obchodniho zéstupce) Obchodnika
nebo na zékaznické lince (371 101 101).

Zékaznik je povinen hradit regulované platby, pokud se pro dany smluvni
vztah s ohledem na relevantni prévnl predpisy Cléinné v okamiiku
dodévky uplatni. Pokud Smluvni strany uzaviely Smlouvu o sdruienvch
sluibéch, je Zékaznik povinen hradit i cenu sluiby distribuéni soustavy
a daléi platby podle platnych prévnich pfedpisii. (zejména cenu
za ztiétovéni OTE, a.s., dafi z plynu, za sluibu distribuéni soustavy,
za podzemni zésobnik plynu a pripadné ostalni platby a poplatky). Timlo
ustanovenlm nejsou dotéeny pripadné dalsi regulované platby souvisejici
s dodévkami komodity, které vyplynou z prévnich pfedpisfi a budou platné
a llléinné i pro jii uzavrené smluvni vztahy mezi Obchodnikem
a Zékaznikem.

a""\1.r‘lrrV3§i‘r<:112/%118, /2 P§../‘i1"i“%ETl‘i. >z§;4/.1
Vytiélovéni dodévky plynu podle podminek Smlouvy bude Obchodnikem
Zékaznikovi provédéno za prislusné obdobi sjednané ve Smlouvé
[,,Z1ié1ovaci obdobl“] anebo vyplyvajici z rozhodnuti pfisluéného PDS.
Ziiétovaci obdobi je uréeno PDS dle kalegorie OM, pokud vsak uréeno
neni, plali, ie pokud je Smlouva na dodévku plynu v kategorii MO,
je Zuétovacim obdobim kalendéini rok, u dodévek v kategorii SO a VO,

.je Zdélovacim obdobim kalendéfni mésic, pokud neni ve Smlouvé
slanoveno iinak. Vyfiétovéni j_e__provédéno vystavenim dafiového dokladu
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mé Obchodnik podle ustanoveni § G1 EZ prévo prerusit nebo
ukonéil dodévku plynu Zékaznikovi; ukonéeni dodévky plynu
Obchodnik provede odstoupenim od Smlouvy. Pferuseni dodévky
plynu nebo ukonéeni dodévky je Obchodnik oprévnén provést
i ve vztahu k vice OM Zékaznlka, dodévé-Ii do nich plyn na zékladé
Smlouvy, ledaie lze uréit, u kterého z OM dochézi nebo dochézelo
kneoprévnénému odbéru. V takovém pfipadé bude dodévka
pierusena nebo ukonéena pouze v tom misté, ve klerém
k neoprévnénému odbéru dochézi nebo dochézelo.

Kaidé ze smluvnich stran je oprévnéna odsloupit od Smlouvy
vpripadech stanovenych vprévnich predpisech nebo ve Smlouvé
(véetné léchto OPD), zejména v pfipadé jejiho podslalného poruéeni
druhou Smluvni stranou.
Za podslatné poruéeni Smlouvy ze strany Zékaznika se povaiuje
zejména:
a) prodleni se zaplacenim jakéhokoliv penéiilého za'vazku vfiléi

Obchodnikovi, zejména zélohy (vyplyvajici predevsim
z oznémeni 0 zéloze, zélohové Faktuiy, pfedpisu, resp. rozpisu
zéiloh), Faktury, platby na zékladé platebnlho kalendére, (lroku
z prodleni, smluvni pokuty nebo jiného poplatku, nebo viiéi
kterékoliv spoleénosti ovlédané (pfimo bi nepfimo) ze sirany
CEZ, a.s. (ICO: 45274649, sidlem Praha 4, Duhové 2/1444, PSC
14053, zapsané vobchodnlm rejslfiku vedeném Méstskym
soudem v Praze, spis. zn. B 1581), které je delsi nei 14 dni]
po upomince o zaplaceni;

b) opakujici se prodleni pri placeni zéloh, Faktury za dodévku plynu
nebo za distribuéni sluiby dodévky plynu (véetné dalsilch
platby/plateb podle cenového rozhodnuli ERU, smluvni/ch
pokuty/pokut, Uroku/Urokil z prodleni nebo skody/skod a lzv.
néhrady/néhrad);

c) siluace, kdy Obchodnikovi vznikne skoda Zékaznikovym
porusenimSmlouvy;

d) jiné piipady podstalného poruseni povinnosti slanovené
ve Smlouvé nebo v OPD.

Za podslalné poruseni povlnnosli Smlouvy ze slrany Obchodnika
se povaiuje zejména:
a) bezdilvodné ukonéeni dodévky plynu;
b) bezdfiivodné neposkytovéni nebo nezajisléni distribuénich sluieb

z dilvodu na slrané Obchodnika, je-Ii mezi Smluvnimi stranami
uzavrena Smlouva o sdruienych sluibéch;

c) prodleni se zaplacenim jakéhokoliv penéiilého zévazku vfiéi
Zékaznikovi, kleré je delsi nei 14 dnil po vyzvé (upomince)
kzaplaceni;

d) jiné pfipady podstalného poruseni povinnosti stanovené ve Smlouvé
nebovOPD.

Kaidé Smluvni strana je déle cprévnéna od Smlouvy odstoupil, je-Ii
vydéno rozhodnuti o llpadku druhé Smluvni strany nebo byl insolvenéni
névrh viréi druhé Smluvni slrané zamiinul pro nedostalek majetku, a to
kdykoliv a sokamiitymi déinky; aplikace ustanoveni § 253 odst. 2
zékona 5. 182/2006 Sb., o dpadku a zpilisobech jeho reéeni
(insolvenéni zékon), ve znéni pozdéjéich pfedpisfii, se vylucuje.
Odstoupenije Ciéinné dnem doruéeni pisemného oznémeni odslupujici
Smluvni strany 0 odstoupeni druhé Smluvni strané nebo pozdéjsim
oznémenym dnem po doruéeni pisemného oznémeni odstupujicl
Smluvni slrany druhé Smluvni strané o odsioupeni. Obchodnik oznémi
platné odsloupeni od Smlouvy souéasné OTE, a.s./operétorovi lrhu
a piislusnému PDS.
Je-li Smlouva uzavfena na dobu neuréitou, mflie ji jednostranné pisemné
vypovédél kaidé ze Smluvnich slran s vypovédni lhfitou v trvéni iii mésicfii
od pn/niho kalendéfniho dne mésice nésledujiciho po mésici, v némi
byla vypovéd" doruéena druhé Smluvni slrané.
Smlouva milie byt ukonéena také vzéjemnou plsemnou dohodou
Smluvnich stran.
Zékaznik v postaveni spotfebilele, my uzavfe Smlouvu distanénim
zpiisobem nebo mlmo obchodni prosloly Obchodnika, minis
od Smlouvy odsloupil ve lhilté étrnécti dnil ode dne jejiho uzavreni.
K odstoupeni milie vyuiit formuléf, ktery je k dispozici na strénkéch
wvvw.cezesco.cz/formulare a na konlaklnich mistech Obchodnika.
Pokud je limlo zpirsobem Smlouva uzavfena pfi zméné dodavalele, mé
prévo Smlouvu bez sankce vypovédét do patnéclého dne po zahéjeni
dodévky plynu.V)'/povédni doba éini patnéct dnfl a zaéne béiet prvnim
dnem méslce nésledujiclho po doruéeni vypovédi. Jli odebrany plyn
a souvisejici sluibyje Zékaznik povinen uhradit.
K omezeni nebo preruseni dodévek a odbéru plynu mfiie dojit
v prlpadech, kdy provozovatel piepravni soustavy, PDS nebo
provozovalelpodzemniho zésobniku plynu v souladu s oprévnénim
podle EZ pferusi nebo omezi éinnosti spojené s prepravou plynu,
distribuci plynu nebo uskladfiovénim plynu a za souvislosti uvede_nych
v Rédu provozovatele prepravni soustavy, Rédu PDS a Rédu
provozovatele podzemniho zésobniku plynu. V lakovychto pfipadech
nevzniké Zékaznikovi prévo na odstoupeni od Smlouvy.
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Obchodnik je oprévnén jednoslranné ménit Smlouvu a OPD, zejména
zvysil cenu, zménit cenik a vyéi poplaikil, formu a vysi smluvnich sankci,
zménit zpirsoby komunikace se Zékaznikem a provést jiné zmény
vnévaznosli na zménu prévnich predpisil, nebo je-li to nutné nebo
vhodné vzhledem ke zméné lrirlich podminek nebo vzéjmu zlepéeni
kvality poskylovanych sluieb.
Obchodnik oznamuje zvysenl cen anebo zménu jinych smluvnich
podminek podle uslanoveni § 11a odst. 5 EZ uvefejnénim na webovych
strénkéch www.cezesco.cz. Obchodnik oznémi Zékaznikovi v postaveni
spotrebitele tyto zmény pisemné zpfisobem dle uslanoveni OPD
o komunikaci mezi Smluvnimi stranami.

Zékaznik miiie vlakovém pripadé odstoupil od Smlouvy za podminek
podle § 11a odsl. 5 a 6 EZ, tj. pokud Obchodnik zménu oznémi
Zékaznikovi alespofi tficet dnir pied jeji déinnosti, mé Zékaznik prévo
od Smlouvy odstoupit nejpozdéji deset dnfi pfede dnem déinnosti zmén,
jinak do 3 mésicii od data zvyéeni ceny nebo zmény jinych smluvnich
podminek. Odstoupeni od Smlouvy je liéinné k poslednimu dni
kaiendéiniho mésice, ve kierém bylo Obchodnikovi doruéeno, neuréi-li
Zékaznik pozdéjéi den déinnosti odstoupeni. Prévo na odstoupeni
od Smlouvy nevzniké v pripadé zvyéeni regulované sloiky ceny, dani
a poplatkil, a déle v pfipadé zmény jinych smluvnich podminek
v nezbytném rozsahu z dirvodu zajisléni souladu s obecné zévaznym
prévnim predpisem.

,»\

Za poruseni Smlouvy Zékaznikem anebo za nékteré pravidelné
imimoiédné dkony néleii Obchodnikovi poplatky dle tohoto élénku OPD,
pripadné dle pflslusného ceniku dle Smlouvy. Obchodnik je nezévisle
na lomto élénkuoprévnén v souladu s plalnymi prévnimi predpisy Liéioval
idalsi poplaiky (zprostreclkované i za PDS, piip. provozovatele pfepravni
soustavy a/nebopodzemniho zésobniku plynu).
V pripadé, ie Zékaznik bude potiebovat pisemné potvrzeni, napfiklad
o bezdluinosti, vypis ze zékaznického riétu éi jiné mimofédné potvrzeni
nebo kdyi bude poiadovat zasléni pieplatku postovni poukézkou,
je Obchodnik oprévnén rlctovat poplatek 61 K6 za néklady spojené
s pfipravou poiadavku a postovnym.
Za doporuéenou upominku s vyzvou k dhradé jakékoliv splatné platby je
Obchodnik oprévnén Zékaznikovi lléloval poplatek ve vysl 240 Ké. Pokud
Zékaznlk vl, is nestihne véas zaplalit, kontakluje Obchodnika jesté
pied terminem splalnosli Faktury éi zélohy za déelem nalezenl
spoleéného ieéeni této siluace.
Neuhradi-li Zékaznlk po ukonéeni Smlouvy jakoukoliv splalnou
pohledévku, je Obchodnik oprévnén Uélovat Zékaznikovi jednorézovy
poplatek ve vysi 500 K6 plus 18 % z dluiné ééstky. Poplatek slouii
ke kryti éésti nékladfi na vyméhéni.
Vsechny poplatky s konkrélné uvedenymi ééslkami vyée jsou uvedeny
véelné dané z pridané hodnoly [,,DF’H“] ve vysi 21 % z dané ééstky,
pokud DPH podléhaji. Pri zméné sazby DPH piizpi'1sobiObchodnikvysi
poplatkii podle aktuélni vyse DPH.
V situacich, kdy dojde k zahéjeni pferuseni dodévky plynu
do Zékaznikova OM nebo kjejlmu pferuéeni éi obnoveni dodévky nebo
ukonéeni dodévky, se Zékaznik zavazuje uhradit poplatky spojené
s témilo dkony ve vyéi slanovené prévnimi predpisy, pfipadné cenikem
prislusného PDS.

5 .. '7 5% EN“T? 0: W‘ 4.; v,.,..

Cena za dodany plyn se Fidi Smlouvou nebo cenikem Zékaznikem
zvoleného produktu, pokud na néj Smlouva odkazuje.
Ceniky jsou k dispozici na www.cezesco.cz/ceniky
ifips://wwwVcezesc0.cz/cs/produkty/plyn/ceniky (v pflpadé zmény
URL adresy budou ceniky dostupné vidy na www.cezesco.cz
pod kategorii plyn), na vyiédéni u (obchodniho zéstupce) Obohodnlka
nebo na zékaznické llnce (371 101 101).

Zékaznik je povinen hradit regulované platby, pokud se pro dany smluvni
vzlah s ohledem na relevantni prévnl predpisy tléinné v okamiiku
dodévky uplatni. Pokud Smluvni strany uzavrely Smlouvu o sdruienych
sluibéch, je Zékaznik povinen hradit i cenu sluiby distribuéni soustavy
a dalél platby podle plalnych prévnlch pfedpisii. (zejména cenu
za ziiétovéni OTE, a.s., dafi z plynu, za sluibu distribuéni soustavy,
za podzemni zésobnik plynu a pripadné ostaini plalby a poplatky). Timlo
ustanovenlm nejsou dotéeny pripadné dalsi regulované plalby souvisejici
s dodévkami komodity, které vyplynou z prévnich pfedpisfi a budou platné
a iliéinné i pro jii uzavrené smluvni vzlahy mezi Obchodnikem
a Zékaznikem.
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Vyliélovéni dodévky plynu podle podminek Smlouvy bude Obchodnikem
Zékaznikovi provédéno za prislusné obdobi sjednané ve Smlouvé
[,,Zi1élovaci obdobi“) anebo vyplyvajici z rozhodnuti pfislusného PDS.
Ziiélovaci obdobi je uréeno PDS dle kalegorie OM, pokud vsak uréeno
neni, plali, ie pokud je Smlouva na dodévku plynu v kategorii MO,
je Zuétovacim obdobim kalendérni rok, u dodévek v kategorii SO a VO,

.je Zdétovaclm obdobim kalendérni mésic, pokud neni ve Smlouvé
slanoveno iinak. Vyfiélovéni j_§__provédéno vyslavenim dafiového dokladu
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[,,Fak1ura“], jeni bude obsahovat samostatné vyéisleny ddaj o cené
za celkové mnoislvi odebraného plynu v Ztictovacim obdobi,
popr. bude-li uzaviena Smlouva 0 sdruienych sluibéch, samoslatné
vyéisleny Lida) o celkové cené dislribuénich sluieb (véetné dalsich
plateb podle Cenového rozhodnuti ERU). Zdanitelné plnéni
se povaiuje za uskuteénéné dnem odeétu 2 méficiho zafizeni,
popfipadé dnem zjisténi skuteéné spotieby ve vyjimeénych piipadech,
kdy nelze spotfebu uréit pouhym odeélem z méilciho zafizeni.
Fakturu s 1/yuétovénim dodévky plynu vyslavi Obchodnik Zékaznikovi
do 15 dni: ode dne uskuteénéni zdanitelného plnéni po Ztiélovacimobdobi
na sjednanou zasilaci adresu dle Smlouvy. Pokud neni ve Smlouvé
uvedeno jinak, Obchodnik je oprévnén vyslavovat Faktury, plalebni
kalendéfe, oznémeni o zéloze, zélohové faktury, piedpisy (rozpisy)
zéloh a dalsi pouze v elektronické podobé. Pokud Obchodnik tyto
dokumenty vystavuje v elektronické podobé, zaéle je na Zékaznikovu
e-mailovou adresu uvedenou ve Smlouvé nebo e-mailovou adresujinak
pisemné dohodnutou a potvrzenou Smluvnimi stranami,
prip. je uverejni na elektronické platformé Obchodnika s ohledem
na to, které z forem je se Zékaznlksm dohodnuta.
Neni-Ii na jednotlivé Faktuie, platebnim kalendéii, oznémeni o zéloze,
rozpisu zéloh anebo zélohové fakture podle Smlouvy uvedeno jinak (ani
neni splatnosl sjednéna ve Smlouvé), je faklurované ééslka splalna
do 14 dl'10 ode dne jejiho vyslaveni. Pro ostatnl vyzvy kzaplaceni ééstek
(zejména poplatkii, smluvnich pokul a drokii z prodleni) je splatnost faktur
vidy 14 dni: od vyslaveni dané faktury anebo vyzvy. Obchodnik je povinen
lyto doklady vidy ocleslat Zékaznikovi bez zbyleéného odkladu po jejich
vystaveni.
V prflbéhu Zdétovaciho obdobi plali Zékaznik Obchodnikovi pravidelné
zélohy a/nebo platby podle platebniho kalencléfe, rozpisu zéloh,
oznémeni o zéloze anebo zélohovvch faklur na dalsi obdobi; ééstky,
poéet a splatnost zéloh a/nebo uvedeny’/ch plaleb jsou stanoveny
ve Smlouvé rozpisu zéloh anebo v oznémeni 0 zéloze. Obchodnik
je oprévnén ménil zélohy na cenu dodévky plynu (je-li uzaviena Smlouva
o sdruienych sluzbéch, tak i zélohy na cenu za distribuéni sluiby),
zejm. v névaznosti na poiadavky na zménu od PDS a/nebo
pri opakovaném nedodriovéni smluveného plnéni zévazkfi
Zékaznikem. Obchodnikje taklo oprévnén jednostranné zménit poéel
a splatnost zéloh a splatnost Faklurtzv. pfedpisem zéloh, oznémenim
0 zélohéch nebo platebnim kalendéfem bez tohoto, aniiby slo o zménu
smluvnich oi platebnich podminek umoifiujici Zékaznikoviodsloupil
od Smlouvy. Zaplacené zélohy v pfislusném Zdélovacim obdobibudou
zapoéteny ve Fakture. Takovéto zmény Obchodnik Zékaznikovi
oznémi pfed naloytimjejich fléinnosti.
Véechny plalby podle Smlouvy se provédi zpfisobem dohodnutvm
ve Smlouvé; éislo tiétu, variabilni symbol, popl‘. dalsi platebni Lldaje jsou
uvedeny v prislusnych Fakturéch a jlnych platebnich dokladech.
Véechny platby se provédéji v éeskéméné [K6], neni-li ve Smlouvé
dohodnulo jinak. K cené se piipoéitévé dafi z plynu, dafi z piidané
hodnoty, popripadé dalsi dané a poplalky slanovené pfisluénymi
prévnimi predpisy, a to ve v1’/éi a zpitsobem dle pfislusného prevniho
predpisu stanovujiciho takovouto dafi nebo poplatek. Zékaznik
je povinen lylo dané a poplatky Obchodnikovi uhradit. Pripadné
bankovni poplatky souvisejici s pfevodem na tléet Obchodnika z détu
vedeného vjiné méné nei K6, popripadé méné uréené ve Smlouvé,
hradi Zékaznlk. Neni-Ii ve Smlouvé dohoclnutojinak, pla1i,ie pfipadne-
Ii posledni den splatnosti na den pracovniho volna nebo pracovniho
klidu je dnem splalnosti nejbliisi nésledujici pracovni den; platba
se povaiuje za splnénou, je-li Fédné identifikovéna (oznaéena
sprévnym variabilnlm symbolem, popr. daléimi plalebnimi ddaji)
a pripséna v predmétné ééstce na bankovni Cléet uréeny véritelem.

V piipadé Zékaznika v postaveni podnikatele pla1i,ie:
a) mé-Ii Zékaznik plnii najistlnu, Uroky a néklady spojené s uplatnénim

pohledévky, je Obchodnik oprévnén zapoéist obdrienou platbu
najislinu, polé na néklady jii uréené a nakonec na Uroky; aplikace
ustanoveni§ 1932 OZ se vyluéuje;

b) neidenlifikované platby nebo pieplalky poskylnuté Zékaznikem
v postaveni podnikalele na bankovni tiéet Obchodnika miiie
Obchodnik zapoéist na kteroukoli svojl splatnou pohledévku vfiéi
Zékaznikovi; nezapoélené pfeplatky vréti Obchodnik Zékaznikovi
na jeho tléet do konce nésledujiciho Zdélovaciho obdobi, pokud
neni dohodnulo jinak; aplikace ustanoveni§ 1933 OZ so vyluéuje.

V pfipadé, is Zékaznikovi na zélohéch po zdétovéni v daném Ztlétovacim
obdobi vznikne pfeplatek, mdie si zvoliljako zpiisob jeho vréceni mezi
pfevedenim na zélohy pro dalsi Zdétovaci obdobi nebo vrécenim na $V0j
bankovni fiéet. Pokud Zékaznik zpfisob vréceni pfeplatku nezvoli,
je Obchodnik oprévnén pouiit ho na zélohy pro da|§iZt'1<':tovaci0bdobi,
v pripadé, ze je pro toto obdobi uzavfena Smlouva se Zékaznikem
na dané OM. Pokud Smlouva uzavfena neni,prepla1ek Obchodnik vréti
na bankovni Uéet Zékaznika. Obchodnik je oprévnén zapoéist své
splatné pohledévky za Zékaznikem oproti splatnym pohledévkém
Zékaznika za Obchodnikem podle pfislusnvch prévnich pfedplsfii.
Dafiové doklady o vyiiétovéni (Faktury, zélohy a ostatni platby
dle Smlouvy)vystavené zpfisobem hromadného zpracovéni dat nemusi
obsahovat razitko ani podpis Smluvni strany.
Je-Ii po prijeti plnéni Obchodnikem vydéno, na iédosl Zékaznika
i bez jeho iédosti, potvrzeni o splnéni dluhu (kvitance), neznamené
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vydéni tohoto potvrzeni, is bylo vyrovnéno také piislusenstvi pohledévky
ani lo, iebyly uhrazeny véechny piipadné piedchozi dluiné ééstky, ledaie
Smluvni strany vyslovné stanovi jinak.
Dojde-li k ukonéeni Smlouvy, miiie Zékaznik ke dni zéniku Smlouvy
provésl konlrolni odeéet méiiciho zafizeni v OM a doruéit jej
Obchodnikovi. Pokud nebudou splnény podminky slanoveny pro tento
samoodeéet prévnimi piedpisy, nebude k nému Obchodnik pfihliiet
a koneénou Fakturu vystavi dle hodnot namérenych piislusnym PDS.
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Smluvni strany jsou povinny oznamoval si véasné a uréité informace
0 zménéch svych tldajfii uvedenvch ve Smlouvé nebo nezbytnych pro jeji
plnéni, zejména zmény smlouvy o pfipojeni k OM, ldentifikaénich ddajii,
osobnich ddajfi, korespondenéni adresy, registrace k DPH nebo zmény
DIC, a to vidy nejpozdéji do 30 dni: od uskuteénéni takové zmény.
Opomenuti nebo neposkylnuti takovych informaci jde k liii povinné
smluvni strany. Obchodnik je vidy oprévnén vychézet z ddajii, které zjisti
pit ovéiovéni tidajii o Zékaznikovi zdostupnj/ch veiejnych seznamfi
a registrfi.

Zékaznik je déle jednostranné oprévnén ménit ddaje uvedené ve Smlouvé
co do nésledujicich zéleiitosti:
a) ddaje uvedené v odst. 8.1 léchlo OPD;
b) bankovni 0i:e1Zékaznika;
c) osoby zaslupujici Zékaznika ajejich kontaklni Eidaje;
d) Zékaznikovy adresy pro zasiléni komunikace lislinné i elektronické

{,,zasllaci adresa“];
e) v jinych pfipadech sjednanych vtéto Smlouvé nebo stanovenvch

Obchodnikem, zejména v pravidlech pouiivéni ESCO Portélu anebo
jiného elektronického néstroje, pokud je s témito pravidly Zékaznik
seznémen (ESCO Portél spoleéné s jinym néstrojem spoleéné take
jen ,,elek1ronické platforma“).

Zékaznik je tyto zmény oprévnén uéinil pouze skrze elektronickou
platformu, webovy ponél Obchodnika dostupny na adrese
vvvvw.cezesco.cz/escoportal anebo jiné adrese sdélené pisemné
Obchodnikem, pokud neni ve Smlouvé dohodnuto vyslovné jinak.
Zékaznik souhlasi s tim, ie pokud pouiije elektronickou plalformu
Obchodnika (tj. jakykoliv z dostupnych néstrojl] Obchodnika), milie
Obchodnik s ohledem na vyvoj a podporu téchto néstrojfii dfive pouiivané
néstroje preslat podporoval a ponechat pouiitelné jen posledni
ze Zékaznikem pouiitvch néstroji:

if E5111 P 1% 631191.. 1'4 1

Pro pripad prodleni s 0hl'3d0Uj&Ké1(O1l splatné pohledévky (penéiitého
dluhu) podle Smlouvy je prodlévajici Smluvni strana (dluznik) povinna
zaplatlt druhé Smluvni strané (véfiteli) Grok z prodleni ve vyéi 0,05 %
z dluiné t':a'stky za kaidy den prodleni.
Pokud mé Zékaznik uzavfenou Smlouvu na odbér plynu v kategorii MO
je povinen Obchodnikovi v piipadé prodleni s Uhradou jakékoliv splatné
pohledévky (penéiitého dluhu)zapla1ilL'1rok z prodleni ve vysa dle platnych
prévnich piedpisil. Ustanoveni piedchézejiciho odstavce lohoto élénku
se v takovém pfipadé neuplatni.

r,3- 7} E *0 3 2“W

Smluvni strany jsou seznémeny s okolnostmi a main)‘/mi dopady
zpiisobenvmi nerovnovéhou mezi prepravou a spotfebou plynu
v dislrlbuéni soustavé Ceské republiky; predevslm se jedné o skody
Zp0SOb6flé vypadkem zésobovéni plynem, ohroieni iivolfi a skody
na majetku fyzickych a prévnickych osob.
Smluvni strany jsou povinny vénovat pozornost pfedchézeni skodém,
a lozejména plnéni generélni prevence vzniku skod ve smyslu uslanoveni
§ 2900 OZ. Smluvni strana, kleré poruéuje svou povinnost nebo které
s piihlédnutim ke vsem okolnostem mé védét nebo mohla védét,
is porusi svou povinnost vyplyvajici ze smlouvy, je povinna oznémlt druhé
Smluvni strané povahu piekéiky, kleré jl bréni, bude brénil nebo mflie
brénil v plnéni povlnnosti, a informovat ji o moznych dfisledcich; takové
oznémeni musi by! podéno bez zbyteéného odkladu poté, co se povinné
Smluvni strana o prekéice dozvédéla nebo pfl néleiilé pééi mohla
dozvédé1.Uslanovenio néhradé ékody se F1diustanovenim§ 2894 a nésl.
OZ a OPD.
Smluvni strany si jsou vzéjemné povinny uhradit vzniklé skody
dle Smlouvy.Smluvnis1rana,které poruéi Smlouvu, je odpovédna druhé
Smluvni strané za vzniklou skodu podle pfislusnych ustanoveni prévnich
piedpisfl. Skuteéné vzniklé skoda pfi neoprévnéném odbéru nebo
dodévce plynu se stanovuje na zékladé zméienych nebo jinak
prokazatelné zjiéténych tidajfi o neoprévnéném odbéru nebo dodévce
plynu; v pfipadech, kdy nelze zjistit skuteéné vzniklou skodu zpiisobenou
neoprévnénym odbérem plynu Zékaznikem nebo neoprévnénou
dodévkou plynu Obchodnikem, se jeji vyse stanovi podle piislusnych
prévnich predpisfi.
Kaidé ze Smluvnich stran je zbavena odpovédnosli za éésteéné nebo
fdplné neplnéni povinnosti danych Smlouvou za podminek vyplyvajicich
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[,,Faktura“], jeni bude obsahovat samostatné vyéisleny ddaj o cené
za celkové mnoislvi odebraného plynu v Ziictovacim obdobi,
popr. bude-li uzavrena Smlouva o sdruienych sluibéch, samoslalné
vyéisleny Lida} o celkové cené dislribuénich sluieb (véetné dalsich
plaieb podle Cenového rozhodnuti ERU). Zdanitelne plnéni
se povaiuje za uskuteénéné dnem odeétu 2 méficiho zafizeni,
popripadé dnem zjisténi skuteéné spotfeby ve vyjimeénych pripadech,
kdy nelze spotfebu uréit pouhym odeélem z méilciho zarlzeni.
Fakturu s \/yuétovénim dodévky plynu vyslavi Obchodnik Zékaznikovi
do 15 dni: ode dne uskuleénéni zdanilelného plnéni po Zdélovacimobdobi
na sjednanou zasilaci adresu dle Smlouvy. Pokud neni ve Smlouvé
uvedeno jinak, Obchodnik je oprévnén vyslavovat Faktury, plalebni
kalendéfe, oznémeni o zéloze, zélohové faktury, predpisy (rozpisy)
zéloh a dalsi pouze v elekironické podobé. Pokud Obchodnik tylo
dokumenty vyslavuje v elektronické podobé, zaéle je na Zékaznikovu
e-mailovou adresu uvedenou ve Smlouvé nebo e~mailovou adresujinak
pisemné dohodnulou a polvrzenou Smluvnimi stranami,
prip. je uverejni na eleklronické platformé Obchodnika s ohledem
na to, které z forem je se Zékaznikem dohodnuta.
Neni-Ii na jednollivé Faktuie, plalebnlm kalendéii, oznémeni o zéloze,
rozpisu zéloh anebo zélohové faklure podle Smlouvy uvedeno jinak (ani
neni splatnosl sjednéna ve Smlouvé), je fakturované ééslka splalné
do 14 dni] ode dne jejiho vyslaveni. Pro ostalnl vyzvy kzaplaceni ééslek
(zejména poplalkii, smluvnich pokul a drokii z prodleni) je splatnost faktur
vidy 14 dni: od vyslaveni dané faktury anebo vyzvy. Obchodnik je povinen
lyto doklady vzdy ocleslat Zékaznlkovi bez zbyleéného odkladu po jejich
vystaveni.
V prflbéhu Zdétovaciho obdobi plali Zékaznik Obchodnikovi pravidelné
zélohy a/nebo platby podle platebniho kalenclére, rozpisu zéloh,
oznémeni o zéloze anebo zélohovych faklur na dalsi obdobi; ééstky,
poéet a splatnost zéloh a/nebo uvedenych plaleb jsou stanoveny
ve Smlouvé rozpisu zéloh anebo v oznémeni 0 zéloze. Obchodnik
je oprévnén ménil zélohy na cenu dodévky plynu (je-li uzaviena Smlouva
0 sdruzenych sluzbéch, tak i zélohy na cenu za distribuéni sluiby),
zejm. v névaznosli na poiadavky na zménu od PDS a/nebo
pri opakovaném nedodriovéni smluveného plnéni zévazkii
Zékaznikem. Obchodnikje taklo oprévnén jednostranné zménit poéel
a splatnost zéloh a splalnost Faklurlzv. predpisem zéloh, oznémenim
0 zélohéch nebo platebnim kalendérem bez tohoto, aniiby slo o zménu
smluvnich éi plalebnich podminek umoifiujici Zékaznikoviodsloupit
od Smlouvy. Zaplacené zélohy v prislusném Zilélovaclm obdoblbudou
zapoéteny ve Faktufe. Takovélo zmény Obchodnik Zékaznikovi
oznémi pied nabytimjejich illéinnosti.
Véechny platby podle Smlouvy se provédi zpfisobem dohodnutym
ve Smlouvé; élslo fliélu, variabilni symbol, popf. delsl plalebnl Lldaje jsou
uvedeny v prislusnych Fakluréch a jlnych platebnlch dokladech.
Véechny platby se provédéji v éeskéméné [K6], neni-li ve Smlouvé
dohodnulo jinak. K cené se piipoéliévé dafi z plynu, dafi z pridane
hodnoty, popripadé dalsi dané a poplalky slanovené prislusnymi
prévnimi predpisy, a to ve vysi a zpirsobem dle prislusného prévniho
predpisu sianovujiciho lakovoulo dafi nebo poplalek. Zékaznik
je povinen lylo dané a poplalky Obchodnikovi uhradil. Pripadné
bankovni poplatky souvisejici s prevodem na Lléet Obchodnika z Ciélu
vedeného vjiné méné nei K6, popripadé méné uréené ve Smlouvé,
hradi Zékaznlk. Neni-Ii ve Smlouvé dohodnuto jinak. plali, is pripadne-
Ii posledni den splatnosti na den pracovniho volna nebo pracovniho
klidu je dnem splalnosli nejbliisi nésledujici pracovni den; platba
se povaiuje za splnénou, je-li rédné identifikovéna (oznaéena
sprévnym variabilnlm symbolem, popr. daléimi plalebnimi ddaji)
a pfipséna v predmétné ééslce na bankovni Cléet uréeny vérilelem.

V pripadé Zékaznika v postaveni podnikatele plati, ie:
a) mé-Ii Zékaznik plnil rlajislinu, Uroky a néklady spojené s uplatnénim

pohledévky, je Obchodnik oprévnén zapoéist obdrienou platbu
najislinu, poté na néklady jii uréené a nakonec na iiroky; aplikace
ustanoveni§ 1932 OZ se vyluéuje;

b) neidentifikované plalby nebo preplalky poskylnuté Zékaznikem
v poslavenl podnikatele na bankovni fléet Obchodnika mfiiie
Obchodnik zapoéisl na kleroukoli svoji splatnou pohledévku viréi
Zékaznikovi; nezapoétené preplatky vréti Obchodnik Zékaznikovi
na jeho Ulcel do konce nésledujiciho Ziiélovaciho obdobi, pokud
neni dohodnulo jinak; aplikace uslanoveni§ 1933 OZ se vyluéuje.

V pripadé, ze Zékaznikovi na zélohéch po zdétovéni v daném Zulétovacim
obdobi vznikne preplatek, milie si zvoliljako zpiisob jeho vréceni mezi
pfevedenim na zélohy pro dalsi Ziiétovaci obdobi nebo vrécenim na svilj
bankovni (reel. Pokud Zékaznik zpfisob vréceni preplaiku nezvoli,
je Obchodnik oprévnén pouzit ho na zélohy pro daléi Zdétovaci obdobi,
v pripadé, ze je pro ioto obdobi uzavfena Smlouva se Zékaznikem
na dané OM. Pokud Smlouva uzavfena neni, preplalek Obchodnik vréti
na bankovni Uéet Zékaznika. Obchodnik je oprévnén zapoéist své
splatné pohledévky za Zékaznikem oproti splatnym pohledévkém
Zékaznika za Obchodnikem podle pfislusnych prévnich pfedpisfii.
Dafiové doklady o vyiiéiovéni (Faktury, zélohy a ostalni platby
dle Smlouvy)vystavené zpilsobem hromadného zpracovéni dal nemusi
obsahovat razitko ani podpis Smluvni strany.
Je-Ii po prijeli plnéni Obchodnikem vydéno, na iédosl Zékaznika
i bez jeho iédosli, potvrzeni o splnéni dluhu (kvitance), neznamené
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vydéni tohoto potvrzenl, ie bylo vyrovnéno laké prlslusenstvi pohledévky
ani lo, iebyly uhrazeny véechny pripadné predchozl dluiné ééstky, ledaie
Smluvni strany vyslovné stanovi jinak.
Dojde-ii k ukonéeni Smlouvy, miiie Zékaznik ke dni zéniku Smlouvy
provést konirolni odeéel mériciho zarizeni v OM a doruéii jej
Obchodnikovi. Pokud nebudou splnény podminky slanoveny pro tento
samoodeéel prévnimi piedpisy, nebude k nému Obchodnik prihliiet
a koneénou Fakturu vyslavi dle hodnot namérenych piislusnym PDS.
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Smluvni strany jsou povinny oznamoval si véasné a uréité informace
0 zménéch svych lldajfii uvedenych ve Smlouvé nebo nezbytnych pro jeji
plnéni, zejména zmény smlouvy 0 pripojeni k OM, identifikaénich ddajii,
osobnich ddajfi, korespondenéni adresy, regislrace k DPH nebo zmény
DIC, a to vidy nejpozdéji do 30 dni: od uskuteénéni lakové zmény.
Opomenuli nebo neposkylnuti takovych informaci jde k liii povinné
smluvni slrany. Obchodnik je vidy oprévnén vychézet z Lidajii, které zjisti
pfi ovérovéni Udaji] o Zékaznikovi zdostupnych vefejnych seznamfi
a registrfi.

Zékaznik je déle jednoslranné oprévnén ménit ddaje uvedené ve Smlouvé
co do nésledujicich zéleiitosti:
a) iidaje uvedené v odst. 8.1 léchlo OPD;
b) bankovni Ciéet Zékaznika;
c) osoby zaslupujicl Zékaznlka ajejich kontaklni Eidaje;
d) Zékaznikovy adresy pro zasiléni komunikace listinné i eleklronické

{,,zasllaci adresa“];
e) v jinych pripadech sjednanych vtéto Smlouvé nebo slanovenych

Obchodnikem, zejména v pravidlech pouiivéni ESCO Ponélu anebo
jiného elektronického néstroje, pokud je s témilo pravidly Zékaznik
seznémen (ESCO Portél spoleéné s jinym néstrojem spoleéné take
jen ,,elek1ronické plalforma“).

Zékaznik je tyto zmény oprévnén uéinil pouze skrze elektronickou
platformu, webovy ponél Obchodnika dostupny na adrese
vvvvw.cezesco.cz/escoportal anebo jiné adrese sdélené pisemné
Obchodnikem, pokud neni ve Smlouvé dohodnulo vyslovné jinak.
Zékaznik souhlasi s lim, ie pokud pouiije elektronickou plalformu
Obchodnika (tj. jakykoliv z dostupnych néstrojfl Obchodnika), mirie
Obchodnik s ohledem na vyvoj a podporu léchto néstrojiii drive pouiivané
néstroje pieslat podporoval a ponechat pouiitelné jen posledni
ze Zékaznlkem pouiitych néstrojii

llliiiok "1. Pl>§()0i..l5Zl\l1
Pro pripad prodleni s iihradou jakékoli splatné pohledévky (penézilého
dluhu) podle Smlouvy je prodlévajici Smluvni strana (dluznik) povinna
zaplatit druhé Smluvni strané (vériteli) Grok z prodleni ve vysi 0,05 %
z dluiné f:a'stky za kaidy den prodleni.
Pokud mé Zékaznik uzavfenou Smlouvu na odbér plynu v kategorii MO
je povinen Obchodnikovi v piipadé prodleni s Uhradou jakékoliv splatné
pohledévky (penéiitého dluhu)zaplatilL'1rok z prodleni ve vysi dle plalnych
prévnich piedpisil. Uslanoveni predchézejiciho odstavce loholo élénku
se v takovém pripadé neuplatni.
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Smluvni strany jsou seznémeny s okolnostmi a moinymi dopady
zpiisobenymi nerovnovéhou mezi prepravou a spotfebou plynu
v dislribuéni soustavé Ceské republiky; predevsim se jedné o skody
zpfisobené vypadkem zésobovéni plynem, ohroieni iivolir a skody
na majeiku fyzickych a prévnickych osob.
Smluvni slrany jsou povinny vénovat pozornosi predchézeni skodém,
a lozejména plnéni generélni prevence vzniku skod ve smyslu uslanoveni
§ 2900 OZ. Smluvni strana, kleré porusuje svou povinnost nebo které
s prihlédnutim ke vsem okolnostem mé védél nebo mohla védét,
ie porusi svou povinnost vyplyvajici ze smlouvy, je povinna oznémlt druhé
Smluvni strané povahu prekéiky, kleré ji bréni, bude brénil nebo mfiie
brénit v plnéni povinnosli, a informovat ji o moznych dfisledcich; takové
oznémeni musi by! podéno bez zbyteéného odkladu poté, co se povinné
Smluvni strana o prekéice dozvédéla nebo pfi nélezilé pééi mohla
dozvédél. Uslanoveni o néhradé ékody se Fidi ustanovenim § 2894 a nésl.
OZ a OPD.
Smluvni slrany si jsou vzéjemné povinny uhradil vzniklé skody
dle Smlouvy. Smluvni strana, kleré porusi Smlouvu, je odpovédna druhé
Smluvni strané za vzniklou skodu podle prislusnych ustanoveni pravnich
predpisfl. Skuteéné vzniklé skoda pri neoprévnéném odbéru nebo
dodévce plynu se stanovuje na zékladé zméienych nebo jinak
prokazatelné zjiéténych ddajfi o neoprévnéném odbéru nebo dodévce
plynu; v pripadech, kdy nelze zjistit skuleéné vzniklou skodu zpiisobenou
neoprévnénym odbérem plynu Zékaznikem nebo neoprévnénou
dodévkou plynu Obchodnlkem, se jeji vyse stanovi podle piislusnych
prévnich predpisfir.
Kaidé ze Smluvnich stran je zbavena odpovédnosli za éésleéné nebo
fuplné neplnéni povinnosli danych Smlouvou za podminek vyplyvajiclch
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z EZ [zejména z ustanoveni § 59 odst. 1 pism. j) EZ]. Smluvni strana
se zprosli povinnosti k néhradé skody z poruseni smluvni povinnosti,
proké2e~li, 2e ji ve splnéni povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy doéasné
nebolrvale zabrénila mimorédné nepredvidatelné a neprekonatelné
pfekéika vzniklé nezévisle na jeji V011. Prekéika vzniklé z osobnich
pomérit porusujici Smluvni strany nebo vznlklé ai v dobé, kdy byla
Smluvni strana s plnénim smluvené povinnosti vprodleni, ani prekéika,
kterou byla Smluvni strana podle smlouvy povinna prekonat, ji vsak
povinnostik néhradé nezprosli. O vzniku prekéiky a o jejich blliéich
okolnostech uvédomi Smluvni strana odvolévajici se na tuto pfekéiku
neprodlené druhou Smluvni stranu elektronickou poslou. Zpréva musi
byt neprodlené potvrzena doporuéenym dopisem. Za nepfedvidatelnou
a neprekonatelnou prekéiku, které nastala po uzavieni Smlouvy
nezévislena V011 kterékoli Smluvni strany, se povaiuji zejména iivelné
pohroma lzemétieseni, zéplavy apod.), povoden, vélka, revoluce,
teroristické akce, sabotéi, bloka'da, stévka, epidemie, havérie zarizeni
slouiicich pro distribuci a dodévku plynu a jlné pfipady omezeni
éi preruseni dodévky plynu provozovatelem distribuéni souslavy.
Pil postupu Obchodnika podle ustanoveni § 61 odst. 1) pism. d) EZ
nevzniké prévo na néhradu skody a uslého zisku a Zékaznik je povinen
uhradit Obchodnikovi nékladyspojené se zjiéfovénim neoprévnéného
odbéru a s pferuéenim nebo obnovenim dodévky.
Ujednénim o smluvni pokulé, poplatku neni dotéen nérok na néhradu
skody, véetné skody pievyéujici smluvni pokutu.
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Zjisti-Ii kterékoli ze Smluvnich stran nesoulad jednéni druhé Smluvni
slranys ujednénimi ve Smlouvé, chyby nebo omyly pri vydétovéni
plateb podle Smlouvy, vzniklé napi. nesprévnou funkci nebo
nesprévnym odeétem mériciho zarizeni, pouiitim nesprévné konstanty
(nésobitele) méiiciho zafizeni oproti skuteéné technicky moiné
konstanté, pouiitim nesprévné ceny (sazby) plynu nebo ceny (sazby)
za distribuéni sluiby, poéetni nebo tiskovou chybou ve vytrétovénl,
nevrécenim zaplacenych preplatkir atp., maji Smluvni strany nérok
na vzneseni reklamace, pfip. na vzéjemnévypofadéni.
V pfipadé vzniku situace pfedpoklédajici vzéjemné vyporédéni podle
uslanoveni odst. 11.1 piedé vyzyvajici Smluvni strana druhé Smluvni
slranépisemnou vyzvu k odstranéni zjisténého slavu a k jeho népravé
(tzv. reklamace). Plsemné reklamace bude obsahovat zejména:
a) ldentifikaci vyzyvajici Smluvni strany a dotéeného OM;
b) identifikaéni Eldaje reklamované Faktury véetné variabilniho symbolu

nebo zjisléného stavu;
c) presny popis reklamované skuteénosti a odilvodnéni reklamace,

véetné pfipadné dokumentace, a daléi dfileiité skuteénosti
rozhodnépro posouzeni reklamace;

d) podpis Smluvni strany nebo oprévnéného zéstupce.
Pokud Zékaznik dodrii veskeré vyse uvedené néleiilosli (krom pisemné
formy), milie pro reklamaci téi vyuiit Obchodnikovu zékaznickou linku
371 101 101, formuléf na strénkéch www.cezesco.cz/reklamace nebo
odeslat reklamaci postou na adresu CEZ ESCO, a.s., Guldenerova
2577/19, 326 00 Plzefi. Zékaznlk je reklamaci povinen uplatnit
bez zbyleéného odkladu.
V pripadé Zékaznika v postaveni podnikatele plati, ie reklamace
je podrizena principu koncentrace, to znamené, Ze skuteénosti
a doklady, které nebudou vyzyvajici Smluvni slranou uvedeny v plsemné
reklamaci, nemohou byt pozdéjl rozéirovény nebo nové uplatfiovény,
ledaie se jedné o skuteénosli a doklady, které vyzyvajici Smluvni strana
neméla a nemohla mit pfi realizaci reklamace k dispozici.
Reklamace nemé odkladny déinek na splatnost \/ydétovanych plateb.
Zékaznik je oprévnén pisemné reklamovat pfedpis zéloh nebo platebni
kalendéf na prislusné obdobi z dfrvodir jejich nepfimérenosti,
a to nejpozdéji do 25. dne kalendéiniho mésice predchézejiciho
obdobi, na které je zéloha predepséna, pokud se nedohodne
s Obchodnikem jinak.
Smluvni strana, u které druhé Smluvni strana podala reklamaci, tuto
reklamaci piesetii a vysledek setreni plsemné oznémi vyzyvajici Smluvni
slrané ve lhirté do 15 kalendéfnich C1110 ode dne, kdy reklamaci
obdriela. Byla-li reklamace oprévnéné, bude neprodlené provedeno
vzéjemné vypofédéni rozdilir v platbéch, a to do 30 kalendérnich dni:
ode dne doruéeni reklamace vyzvané Smluvni strané, U reklamaci
uplatfiovanych Zékaznikem u Obchodnika a souvisejicich s distribuci
plynu (napi. reklamace méfeni spotreby), se doba pro vyiizeni reklamace
prodluiuje o dobu vyrizovéni reklamace u PDS.
Reklamace se uptatfiuje zpravidla na adresy osob oprévnénych jednat
za Smluvni stranu ve vécech smluvnich podle Smlouvy.
Pokud se Zékaznik domnivé, is nedoélo k Fédnému posouzeni jeho
reklamace, milie se obrétit na Ombudsmana OEZ prostredniclvim
formulére umisténého na vvvvvv.cez.cz/ombudsman nebo postou
na adresu uvedenou na témie webu.

1411-18;
Smluvni strany se zavazuji, ie vynaloii veskeré tisili, aby piipadné spory
vyplyvajici ze Smlouvy byly urovnény smirnou ceslou. Déle se zavazuji,
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ie budou poslupovat tak, aby sporné situace byla objeklivné vysvéllena,
a za timto déelem si poskytnou nezbytnou souéinnost.
Mimosoudnim orgénem pro ieéeni sport: je Energeticky regulaéni (trad
(ERU), Masarykovo némésti 5, 586 01 Jihlava, www.eru.cz. V ostatnich
pripadech mirie kterékoli Smluvni strana podat névrh prisluénému soudu.
Je-li Zékaznikem podnlkatel, vylufzné misiné pfisluénym soudem pro ieseni
lakového sporu je soud prisluénv podle sidla Obchodnika. K rozhodovéni
soudnich sporfi s mezinérodnim prvkem je mistné prisluény soud podle
sidla Dodavatele. Rozhodnvm prévem je prévo Oeské republiky.
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Veskeré informace, oznémeni, Fakiury, upominky, vvzvy atd. éinéné podle
Smlouvy nebo OPD musi mil pisemnou formu [,,Podéni“), pokud neni
uvedeno ve Smlouvé nebo OPD odlisné. Podéni se povaiuje za doruéené
pfislusné Smluvni strané, pokud je prokazatelné doruéeno alespofi
jednlmz nésledujicich zpirsobfi doruéovéniz
a) osobnim doruéenim;
b) prosliedniclvim kurvra;
c) doporuéenym dopisem;
d) dopisem;
e) elektronickou poétou;
f) prostredniclvim datové schrénky;
g) prostiednictvim elektronické platformy.
Zékaznik, klery mé piidéleného obchodniho zéstupce zastupujiciho
Obchodnika, uvede ve svych podénich vidy jméno lohoto zéslupce.
Pokud neni ve Smlouvé stanoveno jinak. Zékaznik adresuje své podéni
obchodnimu zéstupci. Pokud ve Smlouvé je uvedeno jinak, Zékaznik
postupuje dle Smlouvy, avéak clé obchodniho zéstupce vidy do kopie
elektronické poéty anebo mu oznémi, ie uéinil podénijinym zpilsobem.
Pisemné Podéni uréené Obchodnikovi musi byt doruéena na jméno
osoby oprévnéné jednat za Obchodnika (podle prisluéné kompetence)
a na ,,Adresu pro pisemny styk“, jak bude uvedeno ve Smlouvé anebo
ostatnich dokumentech vystavenych Obchodnikem za trvémi Smlouvy
(zejm. Faktury, zélohové faktury, pisemné oznémeni). Neni-Ii v této priloze
Smlouvy uvedena adresa pro pisemny styk, musi byl doruéovéno
na adresu spoleénosti CEZ ESCO, a.s., Plzer'1, Guldenerova 2577/19,
PSC 326 00, éi na jinou adresu, kterou Obchodnik pisemné urizi.
Pisemné Podéni uréené Zékaznikovi musi byt doruéena na adresu
propisemny styk, anebo jednim ze zpfisobfii uvedenych v odst. 13.1 OPD
a na jméno osoby oprévnéné jednat za Zékaznika podle prisluéné
kompetence.
Osoba oprévnéné jednat za Smluvni stranu ve vécech technickych
zésadné neni oprévnéna za Smluvni stranu élnit prévni Ukony sméiujici
ke zméné nebo zéniku Smlouvy, ledaie toto jeji oprévnéni plyne ze zvléstni
prévni skuteénosti (napr. udélené plné moci).
Postovni adresa Obchodnika pro zasiléni listinné komunikace je CEZ
ESCO, a.s., Guldenerova 2577/19, 326 00 Plzefi. Zékaznik mdie téi
s Obchodnikem komunikovat lelefonicky na Zékaznické lince 371 101
101. Pokud nebude Obchodnik mitjistotu, ie hovori seZél<aznikem, minis
telefonickv poiadavek odmitnout a doporuéit jinv vhodny zpfiisob zadéni
poiadavku. Zékaznik miliie vyuiit l kontaklni mistaObchodnika. Jejich
seznam je uveden na wvvw.cezesco.cz/kontakty.
Smluvni strany se mohou navzéjem pro ostatni komunikaci konlaktovat
telefonicky, prostrednictvim SMS nebo jinymi technickymi prostredky
umoifiujicimi komunikaci.
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Akceptaci nabidky, resp. uzavrenim Smlouvy [,uzavl‘eni Smlouvy“] Zékaznik
zévazné prohlaéuje a slvrzuje, ie po celou dobu trvéni Smlouvy pouilvé
(anebo pouiival bude) dodévanv plyn pro Ciéely uvedené v § 4 pism. b)
anebo pism. c) zékona <3. 261/2007 Sb., o stabilizaci verejnych rozpoétfir,
éésti étyiicété pété ve znénl pozdéjslch predpisfi, piipadné jinymi
uslanovenimi, v nichi budou slanovena obdobné préva a povinnosti,
piedpisu, ktery piipadné tento piedpis v budoucnu nahradi [,,ZoSVR“],
na zékladé nichi je oprévnén k odbéru plynu v prisluéné niisi sazbé dané
z plynu podle ZoSVR. Zékaznik je povinen nejpozdéji k okamiiku uzavrenl
Smlouvy Obchodnikovi i bez vyiédéni sdélil veskeré relevantni ddaje podle
ZoSVR. Zékaznik Obchodnikovi piedloii pripadné i dalsi relevantni iidaje,
které si Obchodnik vyiédé.
Zékaznik uzavienim Smlouvy bere na védomi, ze Obchodnik v rémci
fakturace musi kromé ceny za dodévku plynu vydétoval i dalsi regulované
plalby, které vychézejl z prislusnych prévnich predpisil, zejm. dafi z plynu,
pro coi je podstatné, aby cllsponoval pravdlvymi a dplnymi informacemi
o Liéelu uziti plynu s ohledem na ZoSVR, které mu musi Zékaznik
poskylnoul.

Pokud Zékaznik pgyiivé anebo bouiiie dodévanv Q10 pro iiné 0éel_y_/zcela
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z EZ [zejména z ustanoveni § 59 odst. 1 pism. j) EZ]. Smluvni strana
se zprostl povinnosli k néhradé skody z poruseni smluvni povinnosti,
proké2e~li, 2e ji ve splnéni povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy doéasné
nebotrvale zabrénila mimorédné nepredvidatelné a neprekonatelné
pfekéika vzniklé nezévisle na jeji villi. Prekéika vzniklé z osobnich
poméril porusujici Smluvni strany nebo vzniklé az v dobé, kdy byla
Smluvni strana s plnénim smluvené povinnosti vprodleni, ani piekéika,
kterou byla Smluvni strana podle smlouvy povinna prekonat, ji vsak
povinnostik néhradé nezprosti. O vzniku prekéiky a o jejich blizsich
okolnostech uvédoml Smluvni strana odvolévajici se na tuto prekéiku
neprodlené druhou Smluvni strarlu elektronickou postou. Zpréva musi
byt neprodlené potvrzena doporuéenym dopisem. Za nepredvidatelnou
a neprekonatelnou prekéiku, které nastala po uzavieni Smlouvy
nezévislena vl'lli kterékoli Smluvni strany, se povazuji zejména zivelné
pohroma (zemétreseni, zélplavy apod.), povoden, vélka, revoluce,
teroristlcké akce, saboléi, bloka'da, stévka, epidemie, havérie zarizeni
slouiicich pro distribuci a dodévku plynu a jiné pripady omezeni
éi preruéeni dodévky plynu provozovatelem distribuénl souslavy.
Prl postupu Obchodnika podle uslanoveni § 61 odst. 1) pism. d) EZ
nevzniké prévo na néhradu skody a uslého zisku a Zékaznik je povinen
uhradit Obchodnikovi nékladyspojené se zjisfovénim neoprévnéného
odberu a s pferusenim nebo obnovenlm dodévky.
Ujednénim o smluvni pokuté, poplatku neni dotéen nérok na néhradu
skody, véetné skody pievyéujici smluvni pokutu.
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Zjisti-Ii kterékoli ze Smluvnich stran nesoulad jednéni druhé Smluvni
slranys ujednénimi ve Smlouvé, chyby nebo omyly pfi vyfilétovéni
plateb podle Smlouvy, vzniklé napi. nesprévnou funkci nebo
nesprévnym odeétem mériciho zarizeni, pouiitim nesprévné konstanty
(nésobilele) méiiciho zarizeni oproti skuteéné technicky moiné
konstanté, pouiitim nesprévné ceny (sazby) plynu nebo ceny (sazby)
za distribuénl sluiby, poéetni nebo tiskovou chybou ve l/yllétovéni,
nevrécenim zaplacenych preplatkil atp., maji Smluvni strany nérok
na vzneseni reklamace, piip. na vzéjemnévypofadéni.
V pfipadé vzniku siluace pfedpoklédajici vzéjemné vyporédéni podle
ustanoveni odst. 11.1 predé vyzyvajici Smluvni strana druhé Smluvni
stranépisemnou vyzvu k odslranéni zjisténého stavu a k jeho népravé
(tzv. reklamace). Pisemné reklamace bude obsahovet zejména:
a) ldentifikaci vyzyvajicl Smluvni slrany a dotéeného OM;
b) idenliflkaéni (ldaje reklamované Faklury véelné variabilniho symbolu

nebo zjisténého stavu;
c) presrly popis reklamované skuteénosti a odilvodnéni reklamace,

véelné pfipadné dokumentace, a dalél dilleiité skuteénosli
rozhodnépro posouzeni reklamace;

d) podpis Smluvni strany nebo oprévnéného zéstupce.
Pokud Zékaznik dodrii veskeré vyée uvedené néleiitosli (krom pisemné
formy), milie pro reklamaci téi vyuilt Obchodnikovu zékaznickou linku
371 101 101, formulér rla strénkéch www.cezesco.cz/reklamace nebo
odeslat reklamaci postou na adresu CEZ ESCO, a.s., Guldenerova
2577/19, 326 00 Plzefi. Zékaznlk je reklamaci povinen uplatnit
bez zbyteéného odkladu.
V pripadé Zékaznika v postaveni podnikalele plali, ie reklamace
je podfizena principu koncentrace, to znamené, Ze skuleénosti
a doklady, které nebudou vyzyvajicl Smluvni stranou uvedeny v plsemné
reklamaci, nemohou byl pozdéji rozéirovény nebo nové uplatfiovény,
ledaze se jedné o skuteénosli a doklady, které vyzyvajici Smluvni strana
neméla a nemohla mil pl‘l realizaci reklamace k dispozici.
Reklamace nemél odkladrly liéinek na splatnost \/ytlétovanych plateb.
Zékaznik je oprévnén pisemné reklamovat predpis zéloh nebo platebni
kalendéf na prislusné obdobi z dflvodil jejich neprimérenosti,
a to nejpozdéji do 25. dne kalendérniho rnésice predchézejiciho
obdobi, na které je zéloha predepséna, pokud se nedohodne
s Obchodnikem jinak.
Smluvni strana, u které druhé Smluvni strana podala reklamaci, tuto
reklamaci presetri a vysledek éetieni pisemné oznémi vyzyvajlci Smluvni
slrané ve lhflté do 15 kalendérnich dnfi ode dne, kdy reklamaci
obdriela. Byla-li reklamace oprévnéné, bude neprodlené provedeno
vzéjemné vyporédéni rozdilil v platbéch. a to do 30 kalendérnich dni:
ode dne doruéeni reklamace vyzvané Smluvni strané, U reklamaci
uplalnovanych Zékaznikem u Obchodnika a souvisejicich s distribuci
plynu (napi. reklamace méreni spotreby), se doba pro vyrizenl reklamace
prodluiuje o dobu vyrizovéni reklamace u PDS.
Reklamace se uplatnuje zpravidla na adresy osob oprévnénych jednat
za Smluvni stranu ve vécech smluvnich podle Smlouvy.
Pokud se Zékaznik domnivél, ie nedoslo k rédnému posouzeni jeho
reklamace, milie se obrétit na Ombudsmana OEZ prostrednictvim
formulére umisténého na www.cez.cz/ombudsman nebo postou
na adresu uvedenou na lémie webu.

£7;
Smluvni strany se zavazuji, ie vynaloil veskeré U81", aby pripadné spory
vyplyvajici ze Smlouvy byly urovnény smirnou cestou. Déle se zavazuji,

122

Kill

13.1.

132.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

13.7.

;><: 1?

14.1.
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14.3.

ie budou postupovat tak, aby sporné situace byla objektivné vysvétlena,
a za timto lléelem si poskytnou nezbytnou souéinnost.
Mimosoudnim orgénem pro reseni sport: je Energeticky regulaérll (lrad
(ERU), Masarykovo némésti 5, 586 01 Jihlava, www7eru.cz. V ostatnich
prlpadech milze kterékoli Smluvni strana podat névrh prislusnému soudu.
Je-li Zékaznikem podnlkatel, vylufzné misiné pfisluénym soudem pro ieseni
takového sporu je soud prislusny podle sldla Obchodnika. K rozhodovéni
soudnlch sporfi s mezinérodnim prvkem je mistné prisluény soud podle
sidla Dodavatele. Rozhodnym prévem je prévo Ceské republiky.
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Veékeré informace, oznémeni, Faklury, upominky, vyzvy atd. éinéné podle
Smlouvy nebo OPD musi mil plsemnou formu [,,Podéni“), pokud neni
uvedeno ve Smlouvé nebo OPD odlisné. Podéni se povaiuje za doruéené
prislusné Smluvni strané, pokud je prokazatelné doruéeno alespofi
jednimz nésledujicich zpilsobil doruéovéni:
a) osobnlm doruéenim;
b) prostrednictvim kuryra;
c) doporuéenym dopisem;
d) dopisem;
e) elektronickou postou;
f) prostrednictvlm datové schrénky;
g) prostiednictvim elektronické platformy.
Zékaznik, ktery mé pridéleného obchodniho zéstupce zastupujiciho
Obchodnika, uvede ve svych podénich vidy jméno tohoto zéslupce.
Pokud neni ve Smlouvé stanoveno jinak. Zékaznik adresuje své podéni
obchodnimu zéslupci. Pokud ve Smlouvé je uvedeno jinak, Zékaznik
poslupuje dle Smlouvy, avsak clé obchodniho zélstupce vidy do kopie
elektronické posty anebo mu oznéml, is uéinil podénijinym zpilsobem.
Plsemné Podéni uréené Obchodnikovi musi byt doruéena na jméno
osoby oprévnéné jednat za Obchodnika (podle prlsluéné kompetence)
a na ,,Adresu pro pisemny styk“, jak bude uvedeno ve Smlouvé anebo
ostatnlch dokumentech vystavenych Obchodnikem za lrvélni Smlouvy
(zejm. Faktury, zalohové faktury, pisemné oznémeni). Neni-Ii v této priloze
Smlouvy uvedena adresa pro pisemny slyk, musi byt doruéovéno
na edresu spoleénosti OEZ ESCO, a.s., Plzer'l, Guldenerova 2577/19,
PSC 326 00, éi na jinou adresu, kterou Obchodnik plsemné uréi.
Pisemné Podéni uréené Zékaznikovi musi byl doruéena na adresu
proplsemny slyk, anebo jednim ze zpilsobfil uvedenych v odst. 13.1 OPD
a na jméno osoby oprévnéné jednat za Zékaznika podle prislusné
kompetence.
Osoba oprévnéné jednat za Smluvni slranu ve vécech technickych
zésadné neni oprévnéna za Smluvni stranu élnit prévni llkony sméiujici
ke zméné nebo zéniku Smlouvy, ledaie toto jeji oprévnéni plyne ze zvléstni
prévni skuteénosti (napr. udélené plné moci).
Postovni adresa Obchodnika pro zasilénl listinné komunikace je CEZ
ESCO, a.s., Guldenerova 2577/19, 326 00 Plzefi. Zékaznik milie téi
s Obchodnikem komunikoval telefonicky na Zékaznické lince 371 101
101. Pokud nebude Obchodnik mitjistotu, ze hovori seZél<aznikem, milie
telefonicky poiadavek odmitnout a doporuéit jlny vhodny zpfilsob zadéni
poiadavku. Zékaznik mlllie vyuiit i kontaklnl mistaObchodnika. Jejich
seznam je uveden na wvvw.cezesco.cz/kontakty.
Smluvni strany se mohou navzéjem pro ostalni komunikaci kontaktovat
telefonicky, proslrednictvim SMS nebo jinymi technickymi prostredky
umoifiujicimi komunikaci.
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Akceptaci nabidky, resp. uzavienim Smlouvy [,uzavFeni Smlouvy“] Zékaznik
zévazné prohlaéuje a stvrzuje, ie po celou dobu lrvélni Smlouvy pouilvé
(anebo pouzivat bude) dodévany plyn pro Cléely uvedené v § 4 pism. b)
anebo pism. c) zélkona <3. 261/2007 Sb., o stabilizaci verejnych rozpoétfil,
éésti élyricété pété ve znenl pozdéjslcrl predpisfil, piipadné jinymi
uslanovenimi, v nichi budou stanovena obdobné préva a povinnosli,
piedpisu, ktery pripadné lento piedpis v budoucnu nahradi [,,ZoSVR“],
na zékladé nichi je oprévnén k odbéru plynu v pfislusné niisi sazbé dané
z plynu podle ZoSVR. Zékaznik je povinen nejpozdéji k okamziku uzavrenl
Smlouvy Obchodnikovi i bez vyiédénl sdélit veskeré relevantni lidaje podle
ZoSVR. Zékaznlk Obchodnikovi predloii prlpadné i dalsi relevantni lidaje,
které si Obchodnik vyiédé.
Zékaznik uzavfenim Smlouvy bere na védomi, ze Obchodnik v rémci
fakturace musi kromé ceny za dodévku plynu vyllétovat i dalsi regulované
platby, které vychézejl z prislusnych prévnich piedpisil, zejm. dan z plynu,
pro coi je podstatne, aby clisponoval pravdivymi a (lplnymi informacemi
o liéelu uziti plynu s ohledem na ZoSVR, které mu musi Zékaznik
poskytnoul.

Pokud Zékaznik pgyilvé anebo pouiiie dodévanv Q11’) pro iiné l'léel_y_jzcela
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nebo éésteéné), zejm. pro tliéely uvedené v § 4 pism. a), éésli élyficélé pété
ZoSVR, je povinen neprodlené informovat pisemné 0 Uéelu pouiiti plynu
Obchodnika (pokud to je moiné, tak pied okamiikem provedeni dodévky
pro piisluéné obdobi, nejpozdéji vsak k poslednimu dni mésice, za néji
dochézi k fakturaci prislusné dodévky) tak, aby ten mohl splnlt danové
povinnosli podle ZoSVR i ostatnich piisluénych predpisii
a zajistit vydétovéni i fakluraci dané v odpovidajici vysl. V rémci této
lnformaéni povinnosti je Zékaznik povinen sdélit veskeré relevanlni Udaje
podle ZoSVR a dalsi relevantni iidaje, které si Obchodnik pripadné vyiédé.

Pokud Zékaznik neinformuje pisemné iédné a véas Obchodnika
o skuteéném déelu pouilti plynu anebo zméné v Uéelu pouiili plynu
(a to ve vsech pripadeoh véelné vseoh poskytnuti relevantnich ddajfi),
je odpovédny Obchodnikovi za veskerou skodu i dodateéné néklady
spojené s fesenim vzniklych situaci, stejné jako pfipadné penéle, Uroky
z prodleni anebo dalsi sankce, které by Obchodnikovi vyméiil piislusny
sprévoe dané. Timto Zékaznik neni zbaven povinnosti odvést samosiatné
dart z plynu piislusnému sprévci dané v souladu s ustanovenimi ZoSVR,
ani dodateéné povinnosti lnformaénl a daflové povinnosti o liéelu uiill
plynu vfiéi Obchodnikovi a prislusnému sprévci dané. Pro vylouéeni
pochybnosli plati, is je v takovém pripadé Zékaznik povinen provést
pro minulé, siévajici i budouci odbéry (pokud Obchodnika neinformuje
dle povinnosli v téchlo ustanovenich) plynu vydolovéni dané z plynu
samostatné viléi piislusnému sprévci dané, uhradit vsechny pripadné
dafiové povinnosti. Zérovefi musi Obchodnika neprodlené o véech svych
krocich informovat a poskytnout mu na vlastni néklady veékerou
souéinnost, podklady l zastoupeni a ochranu v piipadnych souvisejicich
Fizenich tak, aby doslo k vypoiédéni véech povlnnosli, nékladd a skod
zejména vfiéi Obchodnikovi, sprévci dané, i daléim veiejnym subjektiim
v piipadné navazujicich iizenich, bez pieneseni nékladfii na Obchodnika.
Zékaznik uzavrenlm Smlouvy potvrzuje, ie si je védom rozdilnych sazeb
dané z plynu podle ZoSVR a moinych dfisledkd, pokud jeho prohléseni
neodpovidé skuleénosti anebo ji v prllbéhu trvéni Smlouvy a dodévek
plynu odpovfdal prestane.

Pokud je Zékaznik oprévnén odebirat plyn osvobozeny od dané z plynu
s ohledem na Lléely uvedené v § 8 odst. 1 éésti étyricété pété ZoSVR anebo
je oprévnén nabyl plyn bez dané z plynu s ohledem na § 12 éésti élyiicété
pélé ZoSVR, musi pied podpisem Smlouvy anebo akoeptaci nabidky tolo
jednoznaéné doloiit piedmétnym povolenim od pfisluéného sprévce dané
a pisemné prokézat Obchodnikovi tak, aby o tom nepanovaly pochybnosli
a aby toto mohl zohlednit Obchodnik ve vydétovéni dodévaného plynu.
Obchodnik mé prévo poiadovat v piipadé pochybnosti doloieni ovérenych
kopii piislusnych dokumenlii a daléi relevantni ddaje, kleré si piipadné
vyiédé.

Pokud Zékaznik pozbyde za doby trvéni Smlouvy oprévnéni k nabyti plynu
osvobozeného od dané z plynu, resp. povoleni k nabyti plynu bez dané,
anebo dojde k jakékoliv zméné v jeho oprévnéni, je povinen neprodlené
informovat pisemné o zméné anebo pozbyti oprévnéni k nabyti plynu
osvobozeného od dané, resp. nabyli plynu bez dané Obchodnika (pokud
toje moiné, tak pied okamiikem provedeni dodévky pro prlslusné obdobi,
nejpozdéji vsak k poslednimu dni mésice, za néi je dochézi k fakturaci
prislusné dodévky) tak, aby ten mohl splnit dafiové povinnosli podle
ZoSVR a zajislit vydétovéni dané v odpovidajici vysi.

S ohledem na Zékaznikem uvedeny L'r<':el bude Obchodnik vidy vystavoval
vydétovénl se zohlednénim osvobozeni od dané ze zemniho plynu anebo
nabyti plynu bez dané podle informaci piedloienych Zékaznikem. Pokud
Zékaznik neinformuje pisemné rédné a véas Obchodnika o skuleéném
lléelu pouiiti plynu, zméné v tréelu pouiiti plynu a pozbyti éi zméné
v povoleni k nabyti plynu osvobozeného od dané anebo povoleni k nabyti
plynu bez dané, je odpovédny Obchodnikovi za veskerou skodu
i dodateéné néklady spojené s iesenim vzniklych situaci, slejné jako
piipadné penéle, droky z prodleni anebo dalsi sankce, které by
Obchodnikovi vyméfil piisluény sprévce dané. Timto neni zbaven
povinnosli odvést samoslalné dafi z plynu piisluénému sprévci dané
v souladu s ustanovenimi ZoSVR, ani dodateéné povinnosti informaéni
a dafiové povinnosli o déelu uiiti plynu anebo povoleni k nabyti plynu
osvobozeného od dané vliiéi Obchodnikovi a pilsluénému sprévci dané.
Pro vylouéeni pochybnosti plati, ie je v takovém piipadé Zékaznik povinen
provést pro minulé, slévajici i budouci odbéry (pokud Obchodnika
neinformuje dle povlnnosti v téchlo ustanovenlch) plynu dodétovéni dané
z plynu samoslalné viiél prislusnému sprévci dané, splnil rédné a véas
vsechny piipadné dafiové povinnosti. Zérovefi musi Obchodnika
neprodlené o vsech svych krocich informovat a poskylnoul mu na vlastni
néklady veskerou souéinnost, podklady i zastoupeni a ochranu
v piipadnych Fizenich tak, aby doslo k vypoiédéni vsech povinnosti,
nékladir a skod zejm. vfiéi Obchodnikovi, sprévci dané i dalsim verejnym
subjektfirm v pripadné navazujicich tizenich, bez pieneseni nékladfil
na Obchodnika.
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Pokud by jakykoli zévazek (povinnost) podle OPD byl nebo by se stal
neplatnym, neuéinnym nebo prévné nevymahatelnym, nebude to mil vliv

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

15.6

15.7.

15.8.

15.9.

15

15.11.

15.

15.

.10.

12

13

na plalnost, déinnost a vymahatelnost ostatnich zévazkfi (povinnosti) podle
Smlouvy a OPD. Pro pripad, ie kterékoliv ustanoveni Smlouvy se stane
neplatnym, nedéinnym nebo nevymahatelnym, se Smluvni strany zavazuji
bez zbyteénych oclkladd nahradit takové uslanoveni ustanovenim novym,
se slejnym nebo obdobnym Uéelem.

Smluvni strany se zavazuji, ie neposkylnou Smlouvujako celek ani jeji éést
(kleré neni veiejné znéma) ani neverejné informace, které se dozvédéli
v souvislosti se Smlouvou a jejim plnénim (tzv. dirvérné informace, zejm.
informace o smluvnich, cenovych a plalebnich podminkéch), tieti osobé
bez piedchoziho pisemného souhlasu druhé Smluvni strany kromé piipadu,

kdy jim zveiejnéni nebo poskylnuti tieti osobé uréuje prisluény prévni
piedpis nebo zévazné rozhodnuti éi jiné zévazné opalieni soudu éi jiného
orgénu. Tato povinnost se nevztahuje na poskylovéni ditvérnych informaci
pro iiéely podnikatelské éinnosti Obchodnika a projeho marketingové déely.

Smluvni strany jsou obecné pii plnéni Smlouvy povinny postupovat
vsouladu s Narizenim Evropského parlamenlu a Rady (EU) 2016/679
ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovénim osobnich ddajii a o volném pohybu téchto ddajfii a o zruseni
smérnice 95/46/ES (obecné naiizeni o ochrané osobnich ddajtli), v plalném
znéni (,,Naiizeni"). Pokud jakékoliv ze Smluvnich slran predévé druhé
Smluvni slrané osobni ildaje treti fyzické osoby (zejm. zéstupce,
zaméstnance), pak se zavazuje tak éinit na zékladé platného prévniho
C10VOdU s ohledem na Naiizeni a splnit veskeré své, nejen lnformaéni
povinnosti, vfiiéi télo osobé. Obchodnik pro plnéni povinnosti ze Smlouvy
a povinnosli uloiené prévnimi predpisy a ochranu jeho oprévnénych zéjmir,
zpracova'va' idenliflkaéni a kontaktni ddaje a nékteré dalsl ddaje Zékaznika,
které Zékaznik v souvislostl s uzavrenim Smlouvy poskytl. V jejich rémci
mfiiie Obchodnik zpracovéval i piedané osobni iidaje Zékaznika a osob
za néj jednajicich. Zejména se jedné 0 jména, piijmeni, identifikaéni Cidaje
telefonni éisla a e-mailové adresy fyzickych osob. Tylo ddaje zpracovévé
pro déely uzavieni Smlouvy, poskytovéni plnéni dle Smlouvy, k jejimu
ukonéenl a uplatfiovéni prév ze Smlouvy. Proti zpracovéni osobnich ddajil
na zékladé Obchodnikovych oprévnénych zéjmti mé Zékaznik prévo
kdykoliv podat némilku. Vice informaci o zpracovéni osobnich ddajtl véetné
svych prév nalezne Zékaznik na webovych slrénkéch www.cezesco.cz/gdpr.

Smluvni strany piijmou technické a organizaéni vnitrni opalrenl k ochrané
dirvérnych informaci a osobnich ddajii.

Neuplatni-Ii kterékoliv ze Smluvnich siren néjaké prévo. které pro ni vyplyvé
ze Smlouvy nebo v souvislosti s ni, nebude to vyklédéno tak, ie se lakové
Smluvni strana tohoto préva vzdévé él zriké; takové opomenuli uplatnéni
nebude rovnéi povaiovéno za dzus nebo praktiku protivici se tomulo prévu.

Zména Smlouvy miilie byt uéinéna pouze v pisemné formé.

Obchodnlkfiv nsvrh Smlouvy nemuze Zékaznik jednostranné ménit
bez projedna'ni a odsouhlaseni zmén Obchodnikem. Zménu névrhu smlouvy
Obchodnik nepovaiuje za piijeti nabidky.

V piipadé Smlouvy uzavirané se Zékaznikem v pozici podnikatele
se vyluéuje aplikace us1anoveni§ 1799 a § 1800 OZ.

V pripadé uzaviréni, zmény nebo ukonéovéni Smlouvy lze vlastnoruéni
podpis zéslupce Smluvnich stran nahradilfaksimilii tohoto podpisu, obdobné
lze postupovat i v pilpadech nzisledného pisemného slyku v rémci plnéni
Smlouvy, neni-li ve Smlouvé éi OPD stanoveno jinak.
Obchodnik me prévo poiadovat po Zékaznikovi doloieni veékeiych
d0KL|l’Tl6l'll0 souvlsejicich se smluvnim vzlahem v lislinné i elektronické
poclobé s podpisem toho, kdo je oprévnény za Zékaznika v daném piipadé
jednat, a to zejména za Uéelem doloieni téchto dokumentis tietlm osobém
(zejm. OTE, PDS) v souvislosti se splnénim Smlouvy. Pokud Zékaznik tyto
dokumenty nedoloii iédné a véas, Obchodnik neni s to garantoval splnéni
Smlouvy, a to zejména pro moiné neposkytnuti potrebné souéinnosti
ze strany tietich osob pro zahéjeni a splnéni dodévek dle Smlouvy.
Pro vylouéeni pochybnosti plati, ie Obchodnik je dokumenly v podepsané
podobé poiadovat i v téch piipadech, kclyje dokumen1Zékaznikem dorucen
jako pfiloha datové zprévy zaslané skrze datovou schrénku.
Obchodnik je oprévnén vyiédat si od Zékaznika aktuélni tiéelni vykazy
za uéelem ovéieni schopnostl Zékaznika plnit zévazky dle Smlouvy.
V pripadé takové iédosli Zékaznik predloii pravdivé a akluélni vykazy do 14
dni: od obdrieni Obchodnikovy iédosli.

Pokud je za Zékaznika jakoito zmocnitele pri uzaviréni nebo ukonéovani
Smlouvy éinén dkon na zékladé plné moci, mfiiie Obchodnik poiadovat, aby
tato plné moc byla opatfena dredné ovérenym podplsem Zékaznika. Uiedné
ovéreny podpis na plné mociZékaznikajakoi1o zmocnitele mfiiie Obchodnik
téi vyiadoval, je-li éinén Ukon, klerym se ve Smlouvé méni poéet OM.

OPD nabyvaji platnosli a liélnnosti dne 1. srpna 2021.

V Praze dne 1. srpna 2021
052 ESCO, a.s.
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15.1.

nebo éésteéné), zejm. pro ilréeiy uvedené v § 4 pism. a), éésii éiyficété pété
ZoSVR, je povinen neprodiené informovat pisemné 0 Eiéeiu pouiiti plynu
Obchodnika (pokud to je moiné, tak pied okamiikem provedeni dodévky
pro piisluéné obdobi, nejpozdéji véak k poslednimu dni mésice, za néji
dochézi k fakturaci prisiuéné dodévky) tak, aby ten mohl splnit dafiové
povinnosti podle ZoSVR i ostainich piisluénvch predpisi]
a zaiistit vydétovéni i fakiuraci dané v odpovidajici vvsi. V rémci této
informaéni povinnosti je Zékaznik povinen sdélit veskeré reievantni Udaje
podle ZoSVR a dalsi relevantni iidaje, které si Obchodnik pripadné vyiédé.

Pokud Zékaznik neinformuje pisemné fédné a véas Obchodnika
o skuteéném iiéeiu pouiiti piynu anebo zméné v Uéeiu pouiiii plynu
(a to ve vsech pripadech véeiné vsech poskytnuti reievantnich Udajfi),
je odpovédnv Obchodnikovi za veékerou skodu i dodateéné néklady
spojené s resenim vznikivch situaci, stejné jako pfipadné penéie, Uroky
z prodleni anebo daisi sankce, které by Obchodnikovi vyméfil piisluény
sprévce dané. Timto Zékaznik neni zbaven povinnosti odvést samostatné
dafi z plynu piisiuénému sprévci dané v souladu s ustanovenimi ZoSVR,
ani dodaieéné povinnosti informaoni a dariové povinnosti 0 Oéelu uiiti
plynu viiéi Obchodnikovi a prisiusnému sprévci dané. Pro vylouéeni
pochybnosii piati, fie je v takovém pripadé Zékaznik povinen provési
pro minuié, stévajici 1 budouci odbéry (pokud Obchodnika neinformuje
dle povinnosii v téchto ustanovenich) plynu vyuétovéni dané z plynu
samostatné viiéi prislusnému sprévci dané, uhradit véechny pripadné
dafiové povinnosti. Zérovefi musi Obchodnika neprodlené 0 véech svvch
krocich informovat a poskytnout mu na vlastni néklady veékerou
souéinnost. podkiady i zastoupeni a ochranu v pfipadnvch souvisejicich
Fizenich tak, aby doslo k vypofédéni véech povinnosii. nékiadi] a skod
zejména vfiéi Obchodnikovi, sprévci dané, i daiéim vefejnym subjektflm
v pfipadné navazujicich Fizenich, bez preneseni nékiadfir na Obchodnika.
Zékaznik uzavrenim Smlouvy potvrzuje, 2e si je védom rozdiinvch sazeb
dané z piynu podle ZoSVR a moinvch dfisledkii, pokud jeho prohlééeni
neodpovidé skuieénosti anebo ii v prilbéhu trvéni Smlouvy a dodévek
piynu odpovfdat prestane.

Pokud je Zékaznik oprévnén odebirat plyn osvobozeny od dané z plynu
s ohledem na Liéeiy uvedené v § 8 odst. 1 éésti étyricété pété ZoSVR anebo
je oprévnén nabvi plyn bez dané z piynu s ohledem na § 12 éésti étyiicété
pété ZoSVR, musi pied podpisem Smlouvy anebo akceptaci nabidky toio
jednoznaéné doioiit pfedmétnvm povoienim od pfisiuéného sprévce dané
a pisemné prokézat Obchodnikovi tak, aby o tom nepanovaly pochybnosti
a aby toio mohl zohlednit Obchodnik ve vyilrétovéni dodévaného plynu.
Obchodnik mé prévo poiadovat v pripadé pochybnosti doioieni ovéfenych
kopii piislusnych dokumeniir a daléi reievantni iidaje, kieré si piipadné
vyiédé.

Pokud Zékaznik pozbyde za doby trvéni Smlouvy oprévnéni k nabyti piynu
osvobozeného od dané z piynu, resp. povoleni k nabyii plynu bez dané,
anebo dojde k jakékoiiv zméné v jeho oprévnéni, je povinen neprodiené
informovat pisemné o zméné anebo pozbyti oprévnéni k nabyti piynu
osvobozeného od dané, resp. nabyii plynu bez dané Obchodnika (pokud
toje moiné, tak pied okamiikem provedeni dodévky pro piislusné obdobi,
nejpozdéji véak k poslednimu dni mésice, za néi je doohézi k fakturaci
prislusné dodévky) tak, aby ten mohl splnit dafiové povinnosti podle
ZoSVR a zajis1ii vydétovéni dané v odpovidajici vvsi.

S ohledem na Zékaznikem uvedeny Eiéei bude Obchodnik vidy vystavovat
vyuétovéni se zohlednénim osvobozeni od dané ze zemniho piynu anebo
nabyti piynu bez dané podle informaci piedloienych Zékaznikem. Pokud
Zékaznik neinformuje pisemné iédné a véas Obchodnika o skuteéném
iléeiu pouiiti plynu, zméné v tiéeiu pouiiti plynu a pozbyti éi zméné
v povoieni k nabyti piynu osvobozeného od dané anebo povoieni k nabyti
piynu bez dané. je odpovédnv Obchodnikovi za veskerou ékodu
i dodateéné nékiady spojené s resenim vznikivch situaci, siejné jako
piipadné penéle, tiroky z prodleni anebo daisi sankce, které by
Obchodnikovi vyméfil prisluénv sprévce dané. Timto neni zbaven
povinnosti odvést samostatné dafi z piynu prisiuénému sprévci dané
v souladu s ustanovenimi ZoSVR, ani dodateéné povinnosti informaéni
a dafiové povinnosti o (iéelu uiiti plynu anebo povoleni k nabyii piynu
osvobozeného od dané vfiréi Obchodnikovi a piisluénému sprévci dané.
Pro vyiouéeni pochybnosti plati, ie je v iakovém piipadé Zékaznik povinen
provést pro minuié, siévajici i budouci odbéry (pokud Obchodnika
neinformuje dle povinnosii v téchto ustanovenich) piynu dodétovéni dané
z piynu samosiatné vfiéi piislusnému sprévci dané, spinit fédné a véas
véechny pfipadné dafiové povinnosti. Zérovefi musi Obchodnika
neprodlené o vsech svych krocich informovat a poskytnoui mu na viastni
nékiady veskerou souéinnosi, podklady i zasioupeni a ochranu
v piipadnvch Fizenich iak, aby dosio k vypoiédéni vsech povinnosti,
nékiaciii a skod zejm. vfiéi Obchodnikovi, sprévci dané i dalsim verejnvm
subjektfiim v pripadné navazujicich rizenich, bez pieneseni nékladfii
na Obchodnika.
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Pokud by jakvkoii zévazek (povinnost) podle OPD byl nebo by se stal
nepiatnvm, neuéinnym nebo prévné nevymahateinvm, nebude to mii viiv
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15.11
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na plainost, déinnost a vymahatelnost ostatnich zévazkfi (povinnosti) podle
Smlouvy a OPD. Pro pfipad, fie kterékoliv ustanoveni Smiouvy so stane
neplatnym, nedéinnym nebo nevymahateinvm, se Smiuvni strany zavazuji
bez zbyteénych odkiadii nahradit takové ustanoveni usianovenim novvm,
se stejnym nebo obdobnym Uéeiem.

Smiuvni strany se zavazuji, ie neposkytnou Smlouvujako celek ani jeji éési
(které neni verejné znéma) ani neverejné informace, které se dozvédéii
v souvislosti se Smlouvou a jejim plnénim (tzv. diivérné informace, zejm.
informace o smluvnich, cenovvch a piaiebnich podminkéch), tieii osobé
bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé Smluvni strany kromé piipadu,

kdy jim zveiejnéni nebo poskyinuti treti osobé uréuje pfisiuénv prévni
predpis nebo zévazné rozhodnuti éi jiné zévazné opaifeni soudu éi jiného
orgénu. Tato povinnost se nevztahuje na poskyiovéni diivérnych informaci
pro iiéely podnikateiské éinnosti Obchodnika a projeho marketingové Uéely.

Smluvni strany jsou obecné pii pinéni Smlouvy povinny postupovat
vsouladu s Narizenim Evropského pariamentu a Rady (EU) 2016/679
ze dne 27. dubna 2016 0 ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovénim osobnich Udaji] a 0 voiném pohybu téchto Lidajfii a 0 zruseni
smérnice 95/46/58 (obecné naiizeni o ochrané osobnich Udajfii), v plainém
znéni (,,NaF|'zeni"). Pokud jakékoiiv ze Smiuvnich siran pfedévé druhé
Smluvni sirané osobni ildaje treti fyzické osoby (zejm. zéstupce,
zaméstnance), pak se zavazuje tak éinit na zékladé platného prévniho
diivodu s ohledem na Naiizeni a splnit veékeré své, nejen informaéni
povinnosti, vfiiéi téio osobé. Obchodnik pro plnéni povinnosti ze Smlouvy
a povinnosti uloiené prévnimi predpisy a ochranu jeho oprévnénych zéjmii.
zpracova'va' identiflkaéni a kontaktni Cidaje a nékteré dalsi ildaje Zékaznika,
které Zékaznik v souvisiosii s uzavrenim Smlouvy poskytl. V jejich rémci
mfirie Obchodnik zpracovévai i pfedané osobni iidaje Zékaznika a osob
za néj jednajicich. Zejména se jedné o jména, pfijmeni, identifikaéni Crdaje
telefonni éisia a e-maiiové adresy fyzickvch osob. Tyio Cidaje zpracovévé
pro Uéely uzavfeni Smlouvy, poskytovéni pinéni die Smiouvy, k jejimu
ukonéeni a upiatfiovéni prév ze Smlouvy. Proti zpracovéni osobnich Udajii
na zékladé Obchodnikovych oprévnénvch zéjmii mé Zékaznik prévo
kdykoliv podat némiiku. Vice informaci o zpracovéni osobnich ddajti véetné
svvch prév naiezne Zékaznik na webovvch strénkéch www.cezesco.cz/gdpr.

Smluvni strany prijmou technické a organizaéni vnitfni opaiieni k ochrané
diivérnvch informaci a osobnich iidajir.

Neuplatni-Ii kterékoliv ze Smluvnich stran néjaké prévo, které pro ni vyplyvé
ze Smlouvy nebo v souvisiosti s ni, nebude to vyklédéno tak. ie so iakové
Smluvni strana iohoto préva vzdévé éi zriké; takové opomenuti uplatnéni
nebude rovnéi povaiovéno za ilzus nebo praktiku protivici se tomuto prévu.

Zména Smlouvy miiie bvt uéinéna pouze v pisemné formé.

Obohodnikiiv névrh Smlouvy nemfiize Zékaznik jednostranné ménit
bez projednéni a odsouhlaseni zmén Obchodnikem. Zménu névrhu smlouvy
Obchodnik nepovaiuje za piijeti nabidky.

V piipadé Smlouvy uzavirané se Zékaznikem v pozici podnikateie
se vyluéuje apiikace ustanoveni§ 1799 a § 1800 OZ.

V pfipadé uzaviréni, zmény nebo ukonéovéni Smlouvy ize viastnoruéni
podpis zéstupce Smluvnich stran nahradiifaksimilii tohoto podpisu, obdobné
lze postupovat i v pripadech nzisledného pisemného styku v rémci pinéni
Smlouvy, neni-ii ve Smiouvé éi OPD stanoveno jinak.
Obchodnik mé prévo poiadovat po Zékaznikovi doioieni V8§|(6I')7Ch
dokumeniir souvisejicich se smluvnim vztahem v iistinné i elektronické
podobé s podpisem ioho, kdo je oprévnénv za Zékaznika v daném pripadé
jednat, a to zejména za Uéelem doioieni téchto dokumentii tretim osobém
(zejm. OTE, PDS) v souvisiosii se splnénim Smlouvy. Pokud Zékaznik tyto
dokumenty nedoioii fédné a véas, Obchodnik neni s to garantovai spinéni
Smlouvy, a to zejména pro moiné neposkytnuti potiebné souéinnosii
ze strany tieiich osob pro zahéjeni a spinéni dodévek die Smlouvy.
Pro vyiouéeni pochybnosti piati, ie Obchodnik je dokumenty v podepsané
podobé poiadovat i v téch pfipadech, kdyje dokument Zékaznikem doruéen
jako pfiioha datové zprévy zaslané skrze datovou schrénku.
Obchodnik je oprévnén vyiédat si od Zékaznika aktuélni iiéetni vvkazy
za uéeiem ovéfeni schopnosti Zékaznika plnit zévazky dle Smiouvy.
V pfipadé takové iédosti Zékaznik predioii pravdivé a akiuélni vvkazy do 14
dni] od obdrieni Obchodnikovy iédosti.

Pokud je za Zékaznika jakoito zmocnitele pii uzaviréni nebo ukonéovéni
Smlouvy éinén Eikon na zékladé piné moci, mfiiie Obchodnik poiadovat, aby
tato piné moc byla opatfena Uieciné ovéfenvm podpisem Zékaznika. Uredné
ovéreny podpis na piné moci Zékaznikajakoito zmocniteie mfiiie Obchodnik
téi vyiadovat, je-ii éinén Ukon, kterym se ve Smlouvé méni poéet OM.

OPD nabvvaji piatnosti a ifiéinnosti dne 1. srpna 2021.

V Praze dne 1. srpna 2021
CEZ ESCO, a.s.
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