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Smlouva certifikace
ISO 9001:2015 - Systém fizeni kvality
United Registrar of Systems Czech s.r.o.
Rybnd 678/9, 110 00 Praha 1
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Praha, 1. 8. 2024
Smlouva na poskytovani sluzeb URS

Dékujeme za V4s zdjem o nase sluzby.

Smlouva je uzaviena s:

Jméno zdkaznika Vodovody a kanalizace Pardubice, a.s.

I€/DIC 60108631/C260108631

Adresa ' Teplého 2014, Pardubice - Zelené predmésti, 53002, Ceska republika
Email {

Rozsah certifikace:

Akreditace Standard Rozsah Pocet
lokalit
UKAS 1SO 9001:2015 - Systém Provoz. Udriba. Nakup a prodej. Obchod | 5
tizeni kvality a kontroling. Doprava. Investice.

Technologie vod. Cistirna odpadnich vod.
Upravna vody. Administrativa. Prace a
sluzby pro zakazniky.

United Registrar of Systems Czech s.r.0., Rybna 678/9, 110 00 Praha 1, Ceska republika, I€ 26193116, DIC CZ
26193116, zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze C78547 jako zéstupce United
Registrar of Systems Ltd, kterd je akreditovanou osobou.

1. Pfedmét smiouvy

1.1 Pfedmétem této smlouvy je zavazek spoletnosti United Registrar of Systems Ltd {pro akreditaci UKAS), *

které zastupuje na zdkladé mandatu United Registrar of Systems Czech s.r.o. vrozsahu a za podminek
stanovenych vtéta smlouvé, pripadné United Registrar of Systems Czech s.r.o. (ddle jen ,L,URS”) a
se Vieobecnymi podminkami pro certifikaci VPC provést pro zékaznika sluiby spojené s certifikaci spoleénosti
zékaznika a dale zavazek zakaznika umoZnit URS provedeni sluZeb spojenych s certifikaci a uhradit URS odménu
stanovenou touto smlouvou v souladu s ¢lankem 4 této smiouvy.
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2. Prava a povinnosti URS

2.1 URS je povinna poskytovat sluzby dle této smlouvy nezavisle, Fadné a véas s vynaloZenim nejvy33i moiné
odborné péte, v souladu s pravnimi pfedpisy vztahujicimi se k poskytovanym sluzbdm a v souladu s Vieobecnymi
certifikatnimi podminkami VPC, které jsou uvedeny na webové strénce URS.
Pro &eskou ver B “ckou verzi B
2.2 URS bude priib&iné informovat zdkaznika o viech skutenostech a postupech, které zjisti pFi vykonu své
ginnosti a je¥ mohou mit vliv na Gspé&3nou realizaci pinéni pfedmé&tu této smlouvy a na zménu pokynt zakaznika.
Zjisti-li URS pfi zajistovani certifikace prekaiky, které znemozfiuji fadné uskutetnéni sluieb dohodnutym
zplisobem, oznaml to neprodlen& zékaznlkovi, se kterym se na odstranéni téchto pfekdZek dohodne.

23 URS si vyhrazuje préavo na zménu této smlouvy v pfipadé zjisténi, Ze se skutetnd data béhem
certifikaéniho auditu podstatné li$f od dat ziskanych pfed vypracovanim této smlouvy pFipadné pokud bé&hem
plnéni této smlouvy dojde ke zm&nam ve stanoveném rozsahu sluzeb a/nebo bude rozsah sluzeb roziiten, pak
se pFislu§né zméni i dohodnutd odména.

24 Skute&nosti nezbytné pro provedeni certifikaéniho auditu budou posouzeny a zjistény URS na centrile
hodnacené organizace zakaznika, na jednotlivych pracovidtich organizace zékaznika. Data auditl budou vidy
stanovena po vzajemné dohodé URS a Zékaznika.

2.5 URS mé pravo hodnotit spokojenost svych Zakaznikd prostfednictvim dotaznikil nebo elektronicky tak,
aby nebyli Zakaznici pfehnané obtéZovani.

3. Prava a povinnosti zdkaznfka

3.1 Zékaznik je povinen ptedat URS véas bezplatné Gplné, pravdivé a prehledné informace a dokumenty,
které jsou nezbytn& nutné k vécnému plnéni této smiouvy, pokud z jejich povahy nevyplyva, Ze je ma zajistit URS
v rémci své &innosti, urg&it konkrétni osobu, ktera bude p¥ftomna provadéni certifikace, a kterd bude odpovédna
za soutinnost zékaznika s auditorem URS.

3.2 Zékaznik je povinen vykonat veikeré poZadované pFipravné &innosti k pInéni této smiouvy na vlastni

odpovédnost a na vlastni uet.

33 Zékaznik je na poZadani URS povinen umoZnit URS, a to béhem pracovni doby pfistup do prostor,
pracovidt, kanceldfi atd., ve kterych se provadi certifikace, za Utelem kontroly materialt, postup(i, procesy,
metod testovéni, zdznamu a systémd, &i zjisténi, Ze byla provedena procedura pro ukonteni platnosti certifikatu,
je-li to nezbytné.

34 Zékaznik uréi jednoho nebo vice zéstupch opravnénych jednat v pfipadé nepfitomnosti hlavniho
jmenovaného (a v pfipadé nutnosti i néhradnich jmenovanych), ktefi budou odpovédni za to, Ze veskeré
zéleditosti v souvislosti s poZadavky certifikdtu byly ozndmeny pfisludnému zéstupci URS, a kteff pfi kazdé
navitévé predstavitele zastupce URS podepidi prohladeni v pifpadé, Ze toto bude poZadovéno, za ucelem
jakychkoli zmén v postupech a dal$ich informaci relevantnich pro podminky, za nich jsou driitelem certifikatu,
vietné stiznosti zakaznika.

4, Fakturace, odmé&na, niklady na cestovné, ubytovani a stravovani

4.1 Za poskytovani sluzeb spojenych s certifikaci a v souladu s jednotlivymi fazemi certifikaéniho procesu se
sjednava odména stanovena niZe v &sti této smlouvy dle etap certifikacniho cyklu.
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Certifikaéni audit:

Poplatek za certifikacni audit

Dozorovy audit:

Dodateény audit:

Aktivita Naklad
89 000,00 K¢

Aktivita Ndklad
Rocni platba spolecné s kontroinim auditem - rok 2 55 000,00 K¢
Roéni platba spoleéné s kontrolnim auditem - rok 3 55 000,00 K¢
Aktivita Néklad/den
Speciadlni ndvitéva (maZe byt uskutecnéna v piipadé 20 000,00 K¢

nesplnéni viech pozadavk( dle hodnoceni auditora)

Néklad na obnoveni certifikatu véetné ndklad(l na re-certifikaéni audit ve 4. roce je uveden v

nasledujici tabuice.

Re-certifikaéni audit:

Aktivita
Poplatek za re-certifikatni audit - rok 4

Naklad
89 000,00 K&

Planovany ¢as:
Aktivita Planovany ¢as / man days
Redukce 30%
Certifikaéni audit - rok 1 9,5
Dozorovy audit - rok 2 3
Dozorovy audit - rok 3 3
Re-certifikacni audit - rok 4 5
Naklady (cestovné, ubytovani):
Néklady spojené s pro_vecEnl’m auditu: 10,00 Ké&/km
Poplatek za vydani certifikatu - 350,00 Ké&/ks
NAB-14306-D6Y7
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4.2 URS bude za své sluzby zdkaznikovi fakturovat pribézné béhem certifika¢niho cyklu za jednotlivé etapy,
kterymi jsou dozorové audity, re-certifika¢ni audit pfipadné specidlni ndvitéva.

4.3 Zéakaznik se zavazuje uhradit URS odménu za poskytovéni sluZeb dle této smlouvy do data sjednané
splatnosti, a to bankovnim pfevodem na G¢et URS uvedeny na faktufe. Jakakoliv platba zdkaznika se povaZuje za
uhrazenou dnem

jejiho pfipsani na ucet URS. Ke kazdé odméné uvedené na faktufe bude ptipoéteno DPH v sazbé stanovené
pfislusnym zékonem o DPH, kterd bude platna ke dni zdanitelného plnéni faktury.

4.4 Zdakaznik vyslovné souhlasi s tim, Ze faktura vystavend URS bude zakaznikovi zasilana bud'v pisemné ¢i v
elektronické podobé. Elektronickou podobou se rozumi pfedeviim elektronickd posta, email, fax ¢&i vefejna
datova sit.

4.5 V ptipad& hrazeni naklad( spojenych s provedenim auditu (cestovné, ubytovéni), budou tyto naklady
pfipocteny k fakture za dany audit.

4.6 URS je opravnéno Uétovat registracni poplatek IATF ve vy3i 5% z ceny auditu pro pfislusny rok. Zakaznik
se zavazuje uhradit tento registraéni poplatek URS a URS ho uradi déle IATF. Tento bod 4.7 se tykd pouze auditl
IATF.

4.7 Doba splatnosti vSech faktur je 14 dni od data vystaveni faktury

5. Ustanoveni o zachovdni mi¢enlivosti a ochrana osobnich tdaj

5.1 URS se zavazuje nakladat se viemi informacemi a dokumenty, které o zdkaznikovi ziska jako s pFisné
diavérnymi.
5.2 URS se zavazuje, Ze nebude zveiejiovat, pfedavat a vyuiZivat informace a dokumenty ziskané od

zdkaznika béhem plnénf této smlouvy s vyjimkou pro interni zpracovani URS na zékladé oprdvnéného zdjmu —
jednd se zejména o zprdvy s auditl a pfipadné jejich pFilohy, zvefejnéni informacl a (dajd zdkaznika na zakladé
akreditaénich podminek a zakonnych éi ifedné nebo soudné nafizenych povinnosti

53 URS spravuje a zpracovava tidaje zakaznika véetné osobnich udaji za Gdéelem plnéni této smlouvy.
5.4 URS ma zavedenou politiku o ochrané osobnich daju, ktera je publikovana na webu URS.
5.5 Veskerd povinnost o zachovédni miéenlivosti a ochrané osobnich Gdaj{ je pfenesena téZ na pracovniky

URS, ktefi jsou povinni tyto povinnosti dodrZovat.

6. Trvani a ukonéeni smlouvy

6.1 Smluvni vztah se timto dodatkem uzaviré na dobu uréitou, a to na dobu tff let poéinaje Uéinnosti této
smlouvy. Smlouva se automaticky prodlouZi na dal3i tfi roky, pokud jedna ze smluvnich stran nedoruéi druhé
smluvni strané do 120 dnl pfed ukonéenim smlouvy pisemny nesouhlas s prodlouZenim smlouvy.

6.2 V piipadé, ie by mélo dojit ke zméné podminek této smiouvy, musi byt zména udinéna v pisemné
podobé.
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7. Obecnd ustanoveni

71 Tato smlouva je sepséna ve 2 (dvou) vyhotovenich s platnosti origindlu, z nichZ kazd& ze smluvnich stran
obdrii po 1 (jednom) vyhotoveni.

7.2 Tato smlouva nabyvé platnosti a GE&innosti okamzZikem podpisu ob&ma smluvnimi stranami. Timto dnem
jsou URS a zékaznik svymi projevy viie vazani.

73 URS a zakaznik vyslovné prohla3uji, Ze ke dni uzavfeni této smlouvy se rusi veskerd pfipadna ujednéni a
dohody, které by se tykaly shodného pfedmétu plnéni a tyto jsou v plném rozsahu nahrazeny ujednanimi
ohsaZenymi v této smlouvé, tj. neexistuje 2adné jiné ujedndni, které by tuto smlouvu doplfiovalo nebo ménilo
vyjma VPC Vieobecnych podminek pro certifikaci.

7.4 Vedkeré zmény této smlouvy a tim, zmény rozsahu plnéni smluvniho vztahu ¢&i jind dodate¢na ujednani
museji byt FeSena daldim pisemnym dodatkem.

Datum: —
Leos Malina
‘Digitalni podpis: ™
01.08.2024 12:37

Podpis souhlasu 2dkaznika (jméno a piijmeni) ................

Datum: 1.8.2024

Podpis United Registrar of Systems Czech (jméno a pfijmeni) Petr Mali¢ovsky »]m'n{'v-'vu\

United Registrar of Systems Czech s.r.0. Rybna 678/9, 110 00 Praha 1, Czech Republic I€ 26193116, DIC CZ26193116, registrovana v
obchodnim rejstfiku vedenym Méstskym soudem v Praze.
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