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[bookmark: _GoBack]VŠEOBECNÉ OBCHODNÍ PODMÍNKY
PRO DODÁVKY KAPALNÝCH TECHNICKÝCH PLYNŮ V CISTERNOVÝCH Á BATERIOVÝCH VOZECH
    
        I.
Všeobecná ustanovení
Tyto podmínky se vztahují na všechny kupní smlouvy o dodávkách kapalných technických plynů v cisternových a bateriových vozech uzavřené mezi MTe a zákazníkem a tvoří jejich nedílnou součást. Jiné obchodní podmínky, ústní ujednání nebo změna, zrušení a doplnění stávajících podmínek jsou platné jen tehdy, jsou-li písemně potvrzeny oběma smluvními stranami.

II.
Dodací podmínky
1. Jednotlivé dodávky zákazníkovi se uskutečňují na základě písemných či telefonických objednávek zákazníka. Objednávka musí obsahovat přesně vymezený sortiment zboží, množství, místo dodání a požadovaný termín dodání. Objednávky musí být předkládány v dostatečném časovém předstihu před požadovaným termínem dodání, přičemž MTe není povinen odevzdat zboží zákazníkovi dříve než tři pracovní dny ode dne obdržení objednávky. Objednávky s požadovaným termínem dodání v následujícím kalendářním týdnu musí prodávající obdržet nejpozději ve čtvrtek běžného týdne na adresu: Messer Technogas s.r.o., Na Popinci 1088, P.O.Box 41, 739 32 Vratimov; e-mail: distribucekapalin.cz@messergroup.com; fax: 597723041, tel.: 597723030, 597723031, 602245569 nebo 724215481.
2. MTe odevzdá zboží zákazníkovi v místě uvedeném v objednávce, nedohodnou-li se strany jinak. MTe je oprávněn zboží dodat prostřednictvím třetí osoby. Odevzdání zboží zákazníkovi se uskutečňuje odevzdáním objednaného zboží zákazníkovi v místě určeném v objednávce. Zákazník je povinen zajistit podmínky pro odevzdání zboží, zejm. sjízdnost vozovky k zásobníku a přítomnost obsluhy při stáčení. Převzetím zboží přechází nebezpečí škody na zboží na zákazníka. Nepřevezme-li zákazník zboží v místě dodání včas dle termínu uvedeného v objednávce, splní MTe svou povinnost odevzdat zboží zákazníkovi tím, že umožní zákazníkovi převzít zboží v místě výroby MTe. Toto místo MTe zákazníkovi neprodleně oznámí. Nebezpečí škody na zboží v takovém případě přechází na zákazníka v době, kdy MTe umožní zákazníkovi převzít zboží.
3. S každou jednotlivou dodávkou je MTe povinen předat zákazníkovi dodací list. Na dodacím listu musí být uveden druh plynu, množství, datum odevzdání, případně číslo objednávky. Údaje o množství v m³ odpovídají stavu plynu při 15º C a tlaku 1 bar. Údaje o množství v litrech odpovídají stavu plynu v bodě varu. MTe odevzdává zboží v cisternách.

III.
Platební podmínky
1. MTe je oprávněn vystavit daňový doklad – fakturu na kupní cenu zboží nejdříve po odevzdání zboží. MTe vystaví daňový doklad - fakturu na platbu za odevzdané zboží se splatností 20 dnů od data vystavení faktury. Kupní cena je uhrazena dnem připsání příslušné částky na účet MTe. Případné námitky proti fakturované výši kupní ceny je zákazník oprávněn vznášet pouze ve lhůtě patnácti dnů od doručení daňového dokladu.   
2. MTe je oprávněn účtovat a požadovat po zákazníkovi zaplacení poplatků souvisejících s odevzdáním zboží, se zabezpečením přepravy nebezpečných látek a zajištěním kvality zboží a další poplatky ve výši dle ceníku platného v době odevzdání zboží. V případě požadavku zákazníka na dodávku do 48 hodin od přijetí objednávky (tato lhůta běží jen v pracovních dnech), je MTe oprávněn účtovat expresní příplatek EXPR48 dle platného sazebníku MTe ke dni uskutečnění dodávky.

IV.
Odpovědnost za vady
1. Nestanoví-li tyto podmínky a/nebo příslušná smlouva uzavřená mezi MTe a zákazníkem jinak, MTe odpovídá zákazníkovi za vady dodaného zboží dle ustanovení § 2099 až § 2112 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, v platném znění (dále jen jako „OZ“); strany se dohodly, že ustanovení § 2108 OZ se nepoužije.
2. Zákazník je povinen odevzdané zboží při převzetí prohlédnout. Vady kvality a množství odevzdaného zboží musí zákazník bezodkladně písemně oznámit MTe. Je-li dle zjištění MTe odevzdané zboží vadné, je zákazník oprávněn požadovat přiměřenou slevu z kupní ceny nebo nové plnění. Nároky zákazníka jsou omezeny do výše kupní ceny předmětné dodávky.
      
 V.
Okolnosti vylučující povinnost k náhradě škody
Poruší-li smluvní strana povinnost z této smlouvy, zprostí se povinnosti k náhradě škody, pokud prokáže, že jí ve splnění povinnosti dočasně nebo trvale zabránila mimořádná nepředvídatelná a nepřekonatelná překážka vzniklá nezávisle na její vůli.  Za okolnosti vylučující povinnost k náhradě škody se zejména (ale nejenom) považují stávky a výluky, energetické a dopravní poruchy apod.

       VI.
Telemetrie
Zákazník je povinen alespoň jednou denně kontrolovat stav zboží (plynu) v zásobníku. V případě zjištění jakéhokoliv nesouladu se stavem hlášeným telemetrickým zařízením je povinen tuto skutečnost bezodkladně oznámit MTe. Pokud zákazník nesoulad mezi stavem zboží (plynu) v zásobníku a stavem hlášeným telemetrickým zařízením MTe bezodkladně neoznámí, MTe neodpovídá za újmu způsobenou nesprávnou funkcí telemetrických systémů, která může vést k přerušení dodávky zboží.

      
VII.
     Ostatní ujednání
1. Zboží zůstává ve vlastnictví MTe až do úplného zaplacení kupní ceny.
2. Zákazník souhlasí s tím, že MTe je oprávněn jako postupitel převést svá práva a povinnosti vyplývající z této smlouvy nebo její části třetí osobě. Postoupení je vůči zákazníkovi účinné v okamžiku, kdy MTe zákazníkovi postoupení oznámí.
3. Pro případ sjednání závazku smluvních stran k odběru zboží v určitém množství se objednávky dle těchto podmínek považují za odvolávky.
4. Obě smluvní strany považují obsah smluv za důvěrný a zavazují se zachovat o jejich obsahu mlčenlivost vůči třetím osobám, a to i po zániku této smlouvy. Za porušení mlčenlivosti se nepovažuje poskytnutí informací vyžádaných k tomu oprávněnými orgány.

5. Nestanoví-li tato smlouva jinak, veškerá oznámení nebo jiná korespondence, která je požadována nebo dovolena na základě této smlouvy, bude prováděna písemně a bude považována za řádně doručenou, pokud bude doručována osobně nebo 7 dnů 

po odeslání doporučenou poštou nebo na doručenku a adresována na adresy smluvních stran uvedené v záhlaví této smlouvy nebo na jinou adresu, která bude specifikována v písemném oznámení smluvní strany doručeném podle tohoto ustanovení druhé smluvní straně. V případě sjednání elektronické komunikace se považuje korespondence za řádně doručenou dnem jejího odeslání na e-mailovou adresu uvedenou zákazníkem.

VIII.
[bookmark: _Hlk156396815]Etický kodex pro obchodní partnery
[bookmark: _Hlk150262390]MTe se zavázala k vysokým standardům integrity a definovala je společně se svými hodnotami a zásadami v Kodexu chování společnosti Messer. MTe očekává, že všichni její zákazníci pomohou naplnit tento závazek tím, že budou aktivně podporovat a respektovat hodnoty a zásady společnosti Messer. Zákazník se proto zavazuje dodržovat Etický kodex pro obchodní partnery společnosti Messer. Jak Etický kodex společnosti Messer, tak Etický kodex pro obchodní partnery popisují klíčové prvky, které MTe považuje ve svých obchodních vztazích za obzvláště důležité, a tvoří nedílnou součást této smlouvy. 
Odkaz na plný text dokumentu: www.messer.cz/compliance-kodex-pro-obchodni-partnery-messer




Vyhlášeno dne 15.1.2024
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