SMLOUVA O POSKYTNUTI SLUZEB PRIJIMANI PLATEBNICH KARET A PRONAJMU
PLATEBNICH TERMINALU

Cislo smlouvy objednatele: SML/1235/2024
Cislo smlouvy poskytovatele: ---

€l. 1 SMLUVNIi STRANY

1. Statutarni mésto Prerov

Se sidlem: Bratrska 709/34, Prerov I-Mésto, 750 02 Pferov 2

Zastoupené: Ing. Petrem Vranou, primatorem, na zakladé povéreni dle bodu 2.
usneseni Rady mésta Prerova ¢. 6/1/6/2022 ze dne 17.10.2022

IC: 00301825

DIC: CZ00301825

Bankovni spojent: Ceska sporitelna a.s.

Cislo transparentniho Gctu: 27-1884482379/0800

Osoba oprdvnéna jednat ve vécech technickych:

Osoba opravnéna jednat ve vécech obchodnich:

(ddle jen ,,objednatel”)

a

2. Global Payments s.r.o.

Se sidlem: V ol3inach 626/80, Strasnice, 100 00 Praha 10
Zastoupena: JUDr. Janem Kittrichem, Ph.D., prokuristou
IC: 04235452

DIC: CZ04235452

Bankovni spojeni: Ceska sporitelna, a.s.

Cislo uétu: 55550202/0800

Zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 244453

Osoba opravnéna jednat ve vécech technickych a obchodnich:

(dale jen , poskytovatel”)
(objednatel a poskytovatel spole¢né dale také jako ,,smluvni strany”)

uzaviraji v souladu s ustanovenim § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sbh., ob¢anského zakoniku (dale
,obcansky zakonik“) tuto smlouvu o dilo (déle jen ,,smlouva“):



€l. 2 PREDMET SMLOUVY A ZAKLADNi USTANOVENI

Smlouva je uzaviena na zakladé vyjimky z Vnitfniho predpisu ¢. 16/2016 Zasady postupl a
pravidel zadavani vefejnych zakdzek malého rozsahu statutdrnim méstem Prerov, ve znéni

Vnitfniho predpisu €. 5/2018, ve znéni Vnitfniho predpisu ¢. 13/2019 a ve znéni Vnitfniho
predpisu €. 7/2023, v platném znéni.

Smluvni strany prohlasuji, Ze uUdaje uvedené v¢l. 1 této smlouvy jsou vsouladu s pravni
skutecnosti v dobé uzavieni smlouvy. Smluvni strany se zavazuji, Ze zmény dotéenych Udajl
oznami bez prodleni pisemné druhé smluvni strané. V pfipadé zmény Uctu poskytovatele je
poskytovatel povinen rovnéz dolozit vlastnictvi k novému Uctu, a to kopii prislusné smlouvy nebo
potvrzenim penéziniho Ustavu. Pfi zméné identifikacnich idaji smluvnich stran véetné zmény uctu
neni nutné uzavirat ke smlouvé dodatek.

Touto smlouvou se poskytovatel zavazuje poskytovat na svij naklad a nebezpedi ve sjednaném
terminu, a po sjednanou dobu, pro objednatele dale specifikované sluzby spocivajici ve vybaveni
objednatele zafizenim umoZznujicim realizaci bankovnich transakci prostfednictvim platebnich
karet a poskytovani sluzeb spojenych s pfijimanim plateb.

- Predmétem plnéni se pro Ucely této smlouvy rozumi poskytnuti a instalace 3 platebnich
terminal( na pokladnach Magistratu mésta Prerova (dale také i jen ,MMPr“), 3 pfenosnych
platebnich terminall v uzivani Méstské policie Prerov (vybér pokut), 1 platebniho terminalu
v uzivani oddéleni bytové spravy (najemné), 1 platebniho termindlu do platbomatu
v prostorach Magistratu mésta Prerova, 1 platebni brany a 7 platebnich terminal( v budovach
Magistrdtu mésta Pferova a provadéni platebnich sluzeb adalSich sluzeb spojenych
s pfijimanim platebnich karet v predpokladaném celkovém ro¢nim objemu 27 300 000,00 K¢.

Soucasti predmétu plnéni je dale také Udriba poskytnutého zafizeni a zajistovani jeho
nepretrzitého funkéniho a provozuschopného stavu a poskytovani asistencnich sluzeb.

Touto smlouvou se poskytovatel zavazuje k dodani vysoce kvalitniho zafizeni umoznujiciho
realizaci bankovnich transakci prostrednictvim platebnich karet a k poskytovani platebnich sluzeb
v souladu se zdkonem ¢. 370/2017 Sb., o platebnim styku, v platném znéni, a v souladu s dalsi
souvisejici platnou legislativou.

Poskytovatel potvrzuje, Ze se v plném rozsahu seznamil s rozsahem a povahou predmeétu plnéni,
Ze jsou mu znamy veskeré technické, kvalitativni a jiné podminky nezbytné k plnéni, a Ze
disponuje takovymi kapacitami, opravnénimi a odbornymi znalostmi, které jsou k poskytovani
specifikovanych sluzeb nezbytné. Poskytovatel garantuje vSechny technické, funkéni, provozni
a jakostni parametry instalovaného a dale poskytovaného zafizeni a technické a pravni parametry
sluzeb.

Poskytovatel prohlasuje, Ze pred podpisem smlouvy se seznamil sjejimi podminkami,
a ze s ohledem na sva opravnéni, znalosti a zkuSenosti poskytne a bude provozovat veskeré
potfebné zafizeni a poskytovat souvisejici platebni sluzby dle smlouvy tak, aby byl fadné zajistén
ucel, jehoz ma byt touto smlouvou dosazeno, pficemz si neni védom zZadnych prekazek, které by
mu branily v poskytovani sjednaného plnéni v souladu se smlouvou.

Objednatel se zavazuje za fadné poskytnuté a udriované zafizeni a poskytované sluzby
poskytovateli realizovat platby dle ¢l. 6 této smlouvy.

Pripadné zmény smlouvy budou smluvnimi stranami sjednany pisemnymi dodatky k této smlouvé
a budou realizovany aZ po uzavreni pfislusného dodatku ke smlouvé. Nezbytnym predpokladem
uzavieni dodatku ke smlouvé je administrace zmény zdvazku v souladu s vnitfnimi predpisy
objednatele, v platném a Uc¢inném znéni.
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€l. 3 TECHNICKE A OSTATNi PODMINKY PLNENi, PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH
STRAN

1. Poskytovatel se zavazuje poskytovat objednateli sluzby podle stanovenych technickych
podminek, a to véetné vsech souvisejicich praci, dodavek a sluzeb, nasledujicim postupem:

- poskytovatel je povinen zajistit na vlastni naklady instalaci poZzadovaného zafizeni, v¢. jeho
propojeni na objednatelem poZadované informacni systémy a SW, zafizeni a vybaveni predat
ve stavu zpUsobilém k fadnému uZivani, a toto dale na vlastni naklady udrzovat ve funkénim
a provozuschopném stavu, v€. provadéni pravidelné adrzby a sefizeni zatizeni dle pokyn(
vyrobce,

- Udriba, opravy, poskytovdni asistencnich sluzeb, udriovani nezbytnych aktualizaci,
bezpecnostnich protokolll a ostatni Ukony poskytovatele spojené se zabezpecovanim
funkcnosti a provozuschopnosti zafizeni budou poskytovatelem provadény bezplatné,

- nejpozdéjiv den instalace zafizeni poskytovatel provede zaskoleni zaméstnancl objednatele,
ktefi budou s platebnimi zatizenimi manipulovat,

- poskytovatel zajisti kompatibilitu zafizeni s ekonomickym systémem objednatele (GINIS)
a dalsimi systémy vyuZivanymi MMPr (napf. software pro spravu nemovitosti FAMA+).
Kompatibilitou je mysleno propojeni termindlu se stanici bud’ pfimo pres rozhrani RS 232,
nebo pres jiné rozhrani jako je internet, Bluetooth, WiFi, nebo mobilni data. Pro uplnost uvadi
objednatel nazvy knihoven komunikacnich protokol(, se kterymi nema stavajici ekonomicky
systém problém: G323P0S.dll; hcterm.dll; hcterm.ini; WPOS_Lib.dll; Termlib.dll
a Termlib_gapa.dll, poZzadovana je plnad kompatibilita s IEEE 802.1X, protokol PEAP.

- poskytovatel garantuje min. parametry platebnich terminald:

o kryptovaci procesor, moznost pfijimani vSech bézné pouZivanych typU platebnich
karet bank (i zahranic¢nich), kterym byla asociaci udélena licence na jejich vydavani
a zpracovani, véetné zahranicnich, vSechny standardni mozZnosti ¢teni platebni karty
(magneticky prouzek, bezkontaktni ¢tecka, Cipova ctecka), podsvétlena klavesnice,
pokud mozno vétsi tlacitka s rozestupy mezi sebou kvali snadnéjsSimu zadavani PIN,
audio signalizace, ochranny kryt pro bezpecéné zadavani PIN, bezpecénostni certifikace
PCI PTS 4.x, podpora online ioffline, u staciondrniho platebniho termindlu
internetova konektivita (dial-up modem, ethernet, GPRS), u mobilniho platebniho
termindlu internetova konektivita (GPRS/SIM — zajisti poskytovatel sluzby),
integrovana tiskarna na tisk stvrzenky (identifika¢ni Udaje mésta, datum, cas, castka,
Cislo terminalu, Cislo karty), dokovaci stanice, moZnost napajeni pfimo ve vozidle.

- vramci poskytovani platebnich sluzeb poskytovatel garantuje:

o pfijimani transakci na bézné Gcty Statutarniho meésta Prerova,

o moznost pripisovani thrad na bankovni ucet dle jednotlivych termindld jak sumarné
za den, tak i jednotlivymi platbami. V pfipadé sumarni ¢astky je nezbytné, aby
poskytovatel zasilal aviza k Uhradam prostrednictvim platebnich karet a to tak, aby
bylo mozné platby jednoznacné identifikovat dle variabilniho symbolu (referenéniho
Cisla),

o aviza budou zasildna ve formatu txt, pfipadné vobdobnych formatech
strukturovanych dat,

o avizo bude obsahovat tyto identifikatory: Cislo terminalu, datum a ¢as uskutecnéni
platby, ¢astku v K¢, parovaci symbol (variabilni symbol), referencni Cislo (zastupny
symbol, neni-li variabilni symbol znam), pokud je mozné, jméno platici osoby,

o |h{tu pro zuctovani transakci a zaslani aviz: — D+2.

2. Poskytovatel se zavazuje poskytovat objednateli sluzby technické podpory v min. nasledujicim
rozsahu:
o poruchy zafizeni a ostatni souvisejici poruchy budou ze strany objednatele

nahlasovany pisemné na dohodnuty e-mail poskytovatele s poZadavkem na odezvu
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pisemného potvrzeni pfijeti hlaSeni o zavadé max. 6 hodin. Objednatel bude poruchy
oznamovat na: e-mail: salessupport@globalpayments.cz

o objednatelem nahldsené zavady bude poskytovatel povinen odstranit do 1
pracovniho dne od jejich nahlaseni,

o Vv pfipadé neodstranéni zavady branici provozu a uzivani do 1 pracovniho dne, ktera
je zdvadou na zafizeni, poskytne poskytovatel ndhradni zatizeni, které umozni
zachovat realizaci bankovnich transakci prostfednictvim platebnich karet. Zafizeni
bude poskytovatelem doddano na misto plnéni, nainstalovano a zprovoznéno
nejpozdéji do 2 pracovnich dnd od nahlaseni zavady.

o pro moznost rychlého feseni funkénich a provoznich problém( bude poskytovatel
poskytovat sluzbu telefonické asistence kvalifikovaného technického pracovnika
ve vSechny pracovni dny v dobé od 8:00 do 17:00 hodin, a to po celou dobu platnosti
smlouvy na HOT LINE telefonnim Cisle: +420 267 197 777.

Poskytovatel je povinen:

- poskytovat sluzby fadné, vcas a v odpovidajici jakosti za pouziti postupl, které odpovidaji
veskerym zakonnym ustanovenim, pravnim predpistim a prislusSnym normam,

- dodrZovat pfi poskytovani sluzeb ujednani této smlouvy, fidit se podklady a pokyny
objednatele a poskytnout mu poZadovanou dokumentaci a informace,

- poskytovat sluzby na svij naklad a své nebezpedi,

- plnit veskeré povinnosti, které mu uklada zakon ¢&. 309/2006 Sb., kterym se upravuji dalsi
pozadavky bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci v pracovnépravnich vztazich a o zajisténi
bezpecnosti a ochrany zdravi pfi ¢innosti nebo poskytovani sluzeb mimo pracovnépravni
vztahy (zdkon o zajisténi dalSich podminek bezpecnosti a ochrany zdravi pti praci), ve znéni
pozdéjsich predpisu (dale jen ,,zdkon ¢. 309/2006 Sb.”), v¢. povinnosti dodrzovani planu BOZP
na misté plnéni,

- zajistit poskytovani sluzeb osobami majicimi prislusnou kvalifikaci a opravnéni,

- pfi uréeni zplGsobu poskytovani sluzeb a poskytovani sluzeb a podpory se fidit prikazy
objednatele, pokud objednatel poskytovateli takové ptikazy udéli,

- Ucastnit se na zakladé pozvanky objednatele vSech jedndni tykajicich se predmétného plnéni.

Poskytovatel je povinen informovat objednatele o skute¢nostech majicich vliv na plnéni smlouvy,

a to neprodlené, nejpozdéji nasledujici pracovni den poté, kdy prislusna skute¢nost nastane nebo

poskytovatel zjisti, Ze by nastat mohla. Poskytovatel je povinen informovat objednatele zejména:

- zjisti-li pfi poskytovani sluzeb skryté prekazky branici rddnému poskytovani sluzeb, pficemz je
poskytovatel povinen navrhnout objednateli dalsi postup,

- o pripadné nevhodnosti realizace vyZzadovanych sluzeb.

Poskytovatel odpovida za to, Ze jim poskytované sluzby nebudou trpét Zadnymi pravnimi vadami,
které by mély plvod v cinnostech ¢i vyrobcich pouZitych pfi poskytovani sluzeb. Poskytovatel
rovnéZ odpovida za to, Ze poskytovani sluzeb nebude dotceno chranénymi pravy tretich osob,
ktera by nebyla vyporadana nejpozdéji ke dni zahajeni poskytovani sluzeb.

V pripadé, Ze sluzba ,prijimani platebnich karet” (tj. platebni sluzba podle § 3 odst. 1 pism. e)
zakona ¢. 370/2017 Sb., o platebnim styku, v platném znéni) bude poskytovana poddodavatelem
vybraného dodavatele plati, Ze k poskytovani této sluzby budou na Gzemi CR opravnény osoby
uvedené v § 5 nebo osoby uvedené v § 6 vySe uvedeného zdkona, pokud pfi tom dochazi
k vydavani elektronickych penéz.

Vykon nékterych provoznich cinnosti prostfednictvim jiné osoby bude provadén v souladu
s ustanovenim § 29 zdkona ¢. 370/2017 Sb., o platebnim styku, v platném znéni; poskytovani
platebnich sluZeb prostfednictvim povéfeného zastupce pak vsouladu s ustanovenimi
§ 268 a § 269 tohoto zdkona.
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10.

11.

Objednatel (zastupce objednatele) je oprdvnén poskytovani sluzeb kontrolovat. Poskytovatel
je povinen objednateli dle jeho poZadavkl tuto kontrolu v plném rozsahu umoznit a poskytnout
mu za timto ucelem potiebnou soucinnost. O vysledku kontroly bude sepsan protokol, v némz
budou uvedeny zjisténé nedostatky a stanoveny terminy k jejich odstranéni.

Objednatel se zavazuje k dodrZovani poskytovatelem predloZzenych technickych, provoznich,
bezpecnostnich a dalSich podminek. Schvalené ,Technické a bezpecnostni podminky” tvori
pfilohu €. 1 této smlouvy.

Smluvni strany jsou si povinny poskytnout vzajemnou soucinnost pro pfipadné reklamace
smérujici vaci smluvnim stranam. V pripadé neposkytnuti této soucinnosti je smluvni strana, ktera
tuto povinnost nedodrzela povinna nahradit Skodu vzniklou z tohoto poruseni.

Smluvni strany se zavazuji, Ze provedou nezbytna opatfeni k zabranéni uniku ¢i zneuziti vesSkerych
dat o zdkaznicich. Smluvni strany se zavazuji postupovat v soucinnosti, aby takovym nezadoucim
jevlim predchazeli. Objednatel nesmi ukladat cislo platebni karty, datum expirace a PIN drZitele
platebni karty, CVV2, CVC2 ¢i data z magnetického prouzku. Poskytovatel neni opravnén umoznit
Objednateli uzivani technologii, které by vySe uvedené podporovaly, neni-li to nezbytné
k dodrzeni poskytovani sluzeb.

€l. 4 LICENCE

V pripadé, Ze se na poskytovani sluzeb vztahuji licence, poskytne poskytovatel objednateli v ramci

plnéni licenci nebo podlicenci, neni-li opravnén licenci poskytnout:

a) jako bezuplatnou,

b) jako nevyhradni,

c) zhlediska ¢asového rozsahu ¢asové neomezenou,

d) zhlediska izemniho rozsahu jako neomezenou,

e) z hlediska vécného rozsahu (zpUsobu poufZiti) tak, Ze opravriuje k takovym zplsoblm pouZiti
tak, aby dilo bylo mozné uZzivat k Ucelu sjednanému smlouvou;

f) zhlediska osobniho rozsahu (multilicence) tak, Ze opraviuje k pouziti tolika uZivateli, kolik jich
bude tfeba k uZivatelské obsluze dila tak, aby dilo bylo mozZné uZivat k icelu sjednanému
smlouvou.

Licence na software se musi vztahovat i na veskeré aktualizace, patche a upgrady dodaného
softwaru.

¢l. 5 ODPOVEDNOST ZA SKODU

Poskytovatel je povinen pfi poskytovani sluzeb dodrZovat veskeré technické normy a platné
pravni predpisy, které se tykaji jeho ¢innosti. Pokud porusenim téchto predpist vznikne jakakoliv
Skoda, nese veskeré vzniklé naklady poskytovatel. Pokud cinnosti poskytovatele dojde ke
zpUsobeni Skody objednateli nebo jinym subjektim z titulu opomenuti, nedbalosti nebo
neplnénim podminek vyplyvajicich ze zdkona, technickych norem nebo jinych norem nebo
vyplyvajicich ze smlouvy, je poskytovatel povinen bez zbyte¢ného odkladu tuto skodu odstranit,
a neni-li to mozné, tak uhradit. Veskeré naklady s tim spojené nese poskytovatel.

Za skody zpUsobené nedodriovanim podminek této smlouvy, zejména technickych
a bezpecnostnich podminek, odpovida objednatel.

Cl. 6 CENA

Cena za poskytovani sluzeb je stanovena dohodou smluvnich stran a Cini:
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PoloZka cenové kalkulace Nabidkova | Sazba | Vyse | Nabidkova
cena v K¢ DPH | DPH cena v K¢
bez DPH v% v K¢ vc. DPH

A: Naklady na | Al: Cena za pronajem a zajisténi
prondjem a provozu 1 platebniho terminalu 0,00 0,00 | 0,00 0,00
zajisténi za 1 mésic
provozu A2: Cena za prondjem a zajisténi
platebnich provozu 16 platebnich terminald 0,00 0,00 | 0,00 0,00
terminala za 1 rok

B: Naklady na

Provize z provedeni 1 platebni
transakce

1,1 % (schéma uctovani MIF++) slozeno
z dodavatelské provize 0,7 % a provize
karetnim asociacim a mezibankovni

plrv:)tvall)dgn; poplatky ve vysi 0,4 %
i:‘a:sanklzi B: Cena za provedeni 21 000
platebnich transakci za 1 rok v 303 300,00 | 0,00 | 0,00 | 303 300,00
celkovém objemu 27 300 000 K¢
Celkova nabidkova cena za pronajem a zajisténi
provozu platebnich termindld a provadéni 303 300,00 | 0,00 | 0,00 | 303 300,00
platebnich transakci za 1 rok tj. (A2 + B)

Uvedené ceny za jednotlivé polozky plnéni jsou cenami nejvyse ptipustnymi. Soucasti sjednanych
cen jsou veskeré poplatky a naklady poskytovatele nutné pro instalaci, provoz a demontaz zatizeni
a jiné naklady nezbytné profadné a uplné poskytovani sjednanych sluzeb. Ceny obsahuji
predpokladany vyvoj cen, vyvoj kurzli cCeské koruny k zahraniénim ménam. Ze strany
poskytovatele mlze dojit jednostranné ke sniZeni procentni vysSe poplatku, a to v souvislosti
s rocni statistikou plateb za uplynuly kalendarni rok.

Objednatel neni povinen predpokladany rozsah sluzeb vycerpat. Skutec¢né ceny za realizované
plnéni budou stanoveny na zakladé rozsahu skutecné poskytnutych sluzeb. Ceny stanovené
v odst. 1 tohoto ¢lanku smlouvy jsou platné i pro sluzby, které budou objednateli v ramci
jednotlivych poloZzek predmétu plnéni poskytovatelem pripadné poskytnuty nad ramec
stanoveného predpokladaného rozsahu.

Ceny ostatnich sluzeb vztahujici se k pfipadnym pozadavkim objednatele na poskytnuti dalsich
sluZeb, budou v ptipadé jejich poskytnuti ictovany v maximalni vysi uvedené v aktudlné platnych
zakaznickych cenicich poskytovatele a vyrobc( zafizeni.

Cenu za poskytnuté plnéni bude mozné ménit pouze postupem dle ustanoveni ¢l. 2, odst. 9 této
smlouvy, a to:

a) nebude-li néktera cast sluzeb v disledku sjednanych ménépraci poskytnuta, bude cena
shiZzena, a to odectenim veskerych nakladl na poskytnuti téch ¢asti sluzeb, které v ramci
ménépraci nebudou poskytnuty. Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé ménépraci nema
poskytovatel pravo na nahradu skody, ndklad(G ¢i uslého zisku, které mu v dasledku
ménépraci vznikly.

b) prictenim veskerych naklad(l na poskytnuti téch sluzeb, které objednatel natidil v souladu
se zakonem o verejnych zakazkach formou vicepraci poskytnout nad ramec mnozstvi nebo
kvality uvedené v zadavaci dokumentaci nebo polozkovém rozpoctu. Naklady na viceprace
budou uc¢tovany podle odpovidajicich jednotkovych cen poloZek a nakladu dle polozkového
rozpoc¢tu a mnoZstvi odsouhlaseného objednatelem. Pokud budou viceprace tvofit polozky,
které nebyly uvedeny v polozkovém rozpoctu, tak jejich jednotkové ceny budou stanoveny
dohodou smluvnich stran na zakladé nabidky predloZené poskytovatelem.
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V ptipadé, Ze dojde ke zméné zakonné sazby DPH, je poskytovatel k cené bez DPH povinen uctovat
DPH v platné sazbé ke dni uskutecnéni zdanitelného plnéni. Smluvni strany se dohodly, Ze
v pfipadé zmény cen v disledku zmény sazby DPH neni nutno ke smlouvé uzavirat dodatek.
Poskytovatel odpovidd za to, Ze sazba dané z pfidané hodnoty bude stanovena v souladu
s pravnimi predpisy.

Smluvni strany se dohodly na tom, Ze pfijemce zdanitelného plnéni je opravnén uplatnit institut
zvlastniho zpUsobu zajisténi dané z pfidané hodnoty ve smyslu § 109a zakona ¢. 235/2004 Sb.,
odani z pfidané hodnoty, v platném znéni, pokud poskytovatel zdanitelného plnéni bude
pozadovat Uhradu za zdanitelné plnéni na bankovni ucet, ktery nebude nejpozdéji ke dni
splatnosti pfislusné faktury zverejnén spravcem dané v pfislusném registru platct dané (tj.
zpUsobem umoznujicim dalkovy pfistup). Obdobny postup je prijemce zdanitelného plnéni
opravnén uplatnit i v pfipadé, Ze v okamiziku uskutec¢néni zdanitelného plnéni bude o
poskytovateli zdanitelného plnéni zverejnéna v prislusném registru platct dané (tj. zplisobem
umoznujicim dalkovy pristup) skutecnost, Ze je nespolehlivym platcem. V pfipadé, Ze nastanou
okolnosti umoznujici prijemci zdanitelného plnéni uplatnit zvlastni zplsob zajisténi dané podle §
109a zakona ¢&. 235/2004 Sb., odani z pridané hodnoty, v platném znéni, bude pfijemce
zdanitelného plnéni o této skutecnosti poskytovatele zdanitelného plnéni informovat. Smluvni
strany se rovnéz dohodly na tom, Ze v pripadé, Ze pfijemce zdanitelného plnéni institut zvlastniho
zpUsobu zajisténi dané z prfidané hodnoty uplatni a zaplati ¢astku ve vysi dané z pridané hodnoty
spravci dané poskytovatele zdanitelného plnéni, bude tato Uhrada povazovana za splnéni zavazku
pfijemce zdanitelného plnéni uhradit relevantni ¢ast sjednané ceny.

Cl. 7 PLATEBNi PODMINKY
Zalohy na platby nejsou sjednany.

V této smlouvé nejsou sjedndna dil¢i plnéni (tj. jaka ¢ast predmétu plnéni ma byt uskutecnéna
do jaké doby), ale pouze mésicni ziétovaci obdobi.

Uhrada provize za platebni transakce ve sjednané procentni vysi bude realizovana ve prospéch
uctu poskytovatele mésicné, a to formou inkasa. Inkaso probéhne vidy prvni pracovni den
nasledujiciho kalendarniho mésice na zakladé doruceného aviza.

Podkladem pro uUhradu ceny za poskytnuté sluzby prondjmu a zajisténi provozu platebnich
terminal( budou faktury, které budou mit nalezitosti danového dokladu dle § 29 zakona o DPH
a naleZitosti stanovené § 435 odst. 1 ob¢anského zakoniku (dale také i, faktura®).

Kromé nalezitosti stanovenych platnymi pravnimi predpisy pro danovy doklad bude poskytovatel
povinen v kazdé fakture uvést i tyto udaje:

a) ¢islo smlouvy objednatele, IC objednatele,

b) predmét smlouvy, tj. text dodavka predmétu plnéni zakazky ,,Poskytovani sluzeb pfijimani
platebnich karet a pronajmu platebnich terminal(“

c) oznaceni banky a ¢islo uctu, na ktery musi byt zaplaceno (pokud je ¢islo uc¢tu odlisné od cisla
uvedeného v ¢l. 1 odst. 2, je poskytovatel povinen o této skutecnosti v souladu s ¢l. 2 odst.
2 této smlouvy informovat objednatele),

d) poskytovatel se zavazuje pouZit na faktufe bankovni Ucet zvefejnény v registru platct podle
§ 96 zakona €. 235/2004 Sh., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich pfedpis(,

e) v pfipadé, Ze bude akce financovana v rdmci dota¢niho programu, pak informaci o projektu,

f) IhGtu splatnosti faktury,

g) oznaceni osoby, ktera fakturu vyhotovila, véetné jejiho kontaktniho telefonu,

h) soupis poskytnutych sluzeb schvaleny objednatelem.

Fakturace bude provadéna mésicné. Poskytovatel vystavi fakturu dle predchazejiciho odstavce

nejpozdéji do 15. dne nasledujiciho kalendarniho mésice. Dnem uskutecnitelného zdanitelného
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10.

11.

12.

13.

plnéni je ve smyslu zdkona ¢.235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, vidy posledni den
kalendarniho mésice, za ktery je fakturovano. Splatnost faktur bude ¢init 14 dnl ode dne doruceni
faktury objednateli.

Objednatel je povinen uhradit cenu pouze za dobu, po kterou byly sluzby podle této smlouvy
skutecné poskytovany.

Fakturované c¢dastky nebudou na danovych dokladech zaokrouhlovdny a budou uvadény
s presnosti na halére.

Doruceni faktur se, v pfipadé, Ze poskytovatel nebude fakturovat prostfednictvim elektronické
faktury odpovidajici evropskému standardu elektronické faktury nebo doporucené
prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb.

Povinnost zaplatit cenu za poskytnutou sluzbu je splnéna dnem odepsani prislusné ¢astky z uctu
objednatele.

Nebude-li pfislusnd faktura obsahovat nékterou povinnou nebo dohodnutou naleZitost nebo
bude-li chybné stanovena cena ¢i jeji ¢ast, DPH nebo jind naleZitost faktury, je objednatel
opravnén bez zaplaceni vadnou fakturu pred uplynutim lhaty splatnosti vratit druhé smluvni
strané k provedeni opravy. Ve vracené fakture objednatel vyznaci dlivod vraceni. Poskytovatel
provede opravu vystavenim nové faktury. Vrati-li objednatel vadnou fakturu poskytovateli,
prestava bézet plvodni Ihita splatnosti. Celd lhita splatnosti bézi opét ode dne doruceni nové
vyhotovené faktury objednateli.

Za nespravné vystavené danové doklady a tim i nutnost pfipadného podani dodate¢ného pfiznani
a pozdni Uhrady dané bude na poskytovateli uplatnéna sankce ve vysi repo sazba + 15 % bodu za
kazdy den prodleni s Uhradou dané podle § 252 z. ¢. 280/2009 Sb. dariovy rad.

Objednatel je opravnén pozastavit financovani v ptipadé, Ze poskytovatel bezdlvodné prerusi
poskytovani sluzeb nebo bude sluzby poskytovat v rozporu se zadavaci, nabidkovou ¢i pfedanou
technickou dokumentaci, smlouvou nebo pokyny objednatele.

€l. 8 MiSTO A TERMIN PLNENi

Mistem plnéni je k. 4. Pferov, Statutdrni mésto Prerov, Bratrska 709/34, Prerov I-Mésto,
750 02 Prerov 2.

Instalace zafizeni a jeho pripojeni na objednatelem poZadované informacni systémy a SW,
vC. proskoleni obsluhy, probéhne po ucinnosti smlouvy, nejdfive vsak po ukonceni zavazku

objednatele plynouciho zpredchozi smlouvy. Objednatel oznami poskytovateli termin
s dostatecnym predstihem, nejméné 30 dnl pred poZadovanou instalaci.

Termin instalace pro kazdé dalsi zafizeni poptané objednatelem nad ramec smlouvou
stanoveného poctu zafizeni je stanoven na 3 pracovni dny od poZadavku objednatele.

Termin zahajeni poskytovani platebnich sluzeb je stanoven na prvni pracovni den po instalaci
daného platebniho zafizeni.

Cl. 9 PREDANI A PREVZETi ZARIZENI

Instalované zafizeni bude poskytovatelem objednateli pfeddno nejpozdéji prvni pracovni den
nasledujici po dni ukonceni instalace.
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Zarizeni bude poskytovatelem pfedano a objednatelem prevzato na zakladé shodnych prohlaseni
stran v protokolu o predani a prevzeti (dale také i jen ,predavaci protokol”), ktery bude
obsahovat:

a) datum a misto sepsani protokolu,

b) oznaceni a popis predmétu predani,

c) oznaceni objednatele a poskytovatele,

d) Cislo a datum uzavieni smlouvy vcéetné Cisel a dat uzavreni jejich dodatkd,
e) termin zahdjeni a dokonceni praci spojenych s instalaci,

f) seznam prevzaté dokumentace,

g) jména a podpisy zastupcll objednatele a poskytovatele.

Poskytovatel je povinen pfipravit a dolozit u prejimaciho tizeni (v listinné i elektronické podobé):

a) pisemné prohlaseni poskytovatele o tom, Ze zafizeni bylo instalovano v souladu
s pozadavky objednatele, vSsemi pfislusnymi pravnimi predpisy, normami a standardy;,

b) doklady o radném provedeni instalace dle technickych norem a predpisli a veskerou
technickou a provozni dokumentaci zafizeni a dalsi dokumentaci vyZzadovanou platnymi
pravnimi predpisy, v¢. dokumentace potfebné pro radné uzivani zafizeni a zajistovani jeho
provozu,

c) protokoly o zaskoleni osob uréenych objednatelem.

Pfi predani zafizeni je poskytovatel povinen objednateli predvést, zda je zafizeni plné funkcni
a zda je ve stavu zpUsobilém k obvyklému uZivani podle svého Ucelu. Soucasné je poskytovatel
povinen z hlediska plné funkcnosti zafizeni ovérit také sprdvnost a bezchybnost procedury
pfipsani financnich prostfedkd z provedenych plateb na pfislusné Gcéty objednatele. Pokud
nebudou vySe uvedené podminky spinény, je objednatel opravnén prevzeti zafizeni odmitnout.

Vykazuje-li zatizeni nebo jeho ¢ast vady branici jeho uZivani, neni objednatel povinen ho prevzit,
pricemz dlvod odmitnuti prevzeti bude zaznamenan do protokolu. V takovém pripadé
se poskytovatel dostava do prodleni s dodavkou zafizeni a zavazuje se uskutecnit na své naklady
bezvadnou dodavku bez zbytecného odkladu. Po dobu trvani vady branici v uzivani neni
objednatel v prodleni s dhradou ceny. Pro odstranéni vad plati ustanoveni ¢l. 3 odst. 2 této
smlouvy.

O odstranéni vady sepiSe poskytovatel protokol, ve kterém objednatel potvrdi odstranéni vady
nebo uvede dlvody, pro které povaZuje vadu za neodstranénou. V protokolu dale poskytovatel
uvede zplisob odstranéni vady a dobu, po kterou byla vada odstrafiovana. Zaznam o odstranéni
vad a prevzeti zafizeni bude tvofit pfilohu protokolu o predani a prevzeti zafizeni.

€l. 10 PRECHOD VLASTNICKEHO PRAVA

Po celou dobu plnéni vyplyvajiciho z této smlouvy zUstava veskeré zafizeni vyhradné majetkem
poskytovatele.

Pokud bude objednatel vice jak 30 dni po splatnosti s Ghradou ceny Uctované za prondjem
a zajisténi provozu zatizeni a dluznou ¢astku neuhradi ani v ndhradni prfimérené Ih(té stanovené
mu za timto Ucelem poskytovatelem v pisemné vyzvé, mize poskytovatel veskeré dodané zatizeni
odinstalovat a odvézt z mista instalace. Objednatel mu k tomuto musi poskytnout dostatecnou
soucinnost a pristup na misto instalace.

V pfipadé, Ze poskytovatel cenu za pronajem a zajisténi provozu zafizeni neuctuje (vypujcka), je
objednatel opravnén ode dne predani zatizeni toto v pIlném rozsahu bezplatné uzivat.

€l. 11 SANKCNi UJEDNANI

Poskytovatel je povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,2 % zceny roc¢niho
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pronajmu/zapujceni a zajisténi provozu 1 platebniho terminalu véetné DPH za kazdy i zapocaty
den prodleni s instalaci a pfeddnim kazdého jednoho platebniho zafizeni podle ¢l. 8 odst. 2 této
smlouvy.

V ptipadé, Ze poskytovatel porusi povinnost uvedenou v €l. 3 odst. 8 této smlouvy, a v ptipadech,
Ze poskytovatel nezajisti poskytovani sluzeb osobami majicimi pfislusnou kvalifikaci a opravnéni,
je poskytovatel povinen uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 5 000,00 K¢ za kazdy zjiStény
pfipad.

V ptipadé nepfipsdni platby, jeji nespdrovani, nezaslani aviza, chyb v avizech a dalsich chyb
spojenych s provadénim, sledovanim a vyuctovdvanim provedenych plateb je poskytovatel
povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 5 000,00 K¢ za kazdy pripad.

Zanik zavazku neznamena zanik naroku na smluvni pokutu za prodleni s plnénim.

Smluvni pokuta je splatna do 10 kalendarnich dni od jejiho vyuctovani poskytovateli. Pokud byl
v této lh(té podan ndvrh na zahdjeni insolvencniho fizeni, stava se smluvni pokuta splatnou
okamZzikem uacinnosti rozhodnuti o zahdjeni insolvenéniho fFizeni. Smluvni pokuty budou
vyuctovany samostatnou fakturou.

Sjednané smluvni pokuty zaplati povinna strana nezavisle na zavinéni a na tom, zda a v jaké vysi
vznikne druhé strané skoda. Uplatnénim/dhradou smluvnich pokut podle této smlouvy, nejsou
dotceny ani omezeny naroky na nahradu pripadné skody.

€l. 12 UKONCENI SMLOUVY

Smluvni strany mohou ukoncit smluvni vztah pisemnou dohodou, pisemnou vypovédi smluvnich
stran i odstoupenim od smlouvy jednou ze smluvnich stran.

Objednatel i poskytovatel mohou odstoupit od smlouvy v pfipadé podstatného poruseni uvedené
smlouvy jednou ze stran. Za podstatné poruseni smlouvy o dilo ze strany poskytovatele se povazuje
zejména poskytovani sluzeb v rozporu s ustanovenim(i) smlouvy a/nebo jinych zavaznych
dokumentl ci predpis. Podstatnym porusenim je také prodleni poskytovatele a objednatele
s plnénim povinnosti vyplyvajicich poskytovateli a objednateli ze smlouvy o vice nez 30 dni. Porusi-
li strana smlouvu podstatnym zplsobem, mlze druha strana bez zbyte¢ného odkladu odstoupit
od smlouvy. Poté muZe poskytovatel odinstalovat a odvézt z mista instalace veskeré zafizeni
poskytnuté objednateli k uZivani. Objednatel mu ktomuto musi poskytnout dostatecnou
soucinnost a pristup na misto instalace.

Zaklada-li prodleni smluvni strany nepodstatné poruseni jeji povinnosti z této smlouvy, muze
druha smluvni strana od této smlouvy odstoupit poté, co prodlévajici smluvni strana svoji
povinnost nesplni ani v dodatecné primérené |hité, kterou ji druhd smluvni strana poskytla
vyslovné nebo micky.

Jestlize smluvni strana hodla odstoupit od smlouvy podle odst. 2 a 3 tohoto ¢lanku smlouvy, potom
to sdéli druhé smluvni strané v pisemné formé doporuc¢enym dopisem nebo sdélenim do datové
schranky. Toto sdéleni (vyzva) musi oznacovat okolnost, pro niz ma odstupujici smluvni strana v
umyslu odstoupit od smlouvy. Sdéleni o odstoupeni od smlouvy pro nepodstatné poruseni
smlouvy musi dale obsahovat prohlaseni, Ze odstupujici smluvni strana odstoupi od smlouvy,
jestlize druhda smluvni strana tuto okolnost neodstrani v pfimérené Ihité, kterd bude ve sdéleni
(vyzvé) také uvedena.

Oznami-li smluvni strana prodlévajici smluvni strané, Ze ji urcuje dodatecnou lhitu k plnéni, a Ze ji
Ih{tu jiz neprodlouZi, plati, Ze marnym uplynutim této Ih(ity od smlouvy odstoupila.

Objednatel je opravnén odstoupit od smlouvy i v pfipadé, Ze poskytovatel vstoupi do likvidace
nebo bude v insolvencnim Fizeni rozhodnuto o Upadku poskytovatele.
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10.

11.

Objednatel je opravnén smlouvu vypovédét bez udani divodu s 6ti mési¢ni vypovédni dobou.

Poskytovatel je opravnén smlouvu vypovédét bez udani diivodu po 2 letech od Gcinnosti smlouvy
s 6ti mésicni vypovédni dobou.

Vypovéd musi byt u¢inéna pisemné a pocind bézet od prvniho dne mésice nasledujiciho po mésici,
v kterém byla vypovéd dorucena druhé smluvni strané.

Cl. 13 ZAVERECNA UJEDNANI
Tato smlouva se uzavird na dobu neurdcitou.

Zménit nebo doplnit smlouvu mohou smluvni strany pouze formou pisemnych dodatkl, které
budou vzestupné Cislovany, vyslovné prohlaseny za dodatek této smlouvy a podepsany
opravnénymi zastupci smluvnich stran.

Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze tato smlouva a pravni vztahy s ni souvisejici se fidi pravnim
tadem Ceské republiky, zejména ob&anskym zakonikem. Veskeré spory vzniklé z této smlouvy
budou smluvnimi stranami feseny predevsim smirci cestou. Nepovede-li tento postup k vyreseni
sporu, bude spor predlozen k rozhodnuti mistné a vécné pfislusnému soudu Ceské republiky.

Tato smlouva je vyhotovena v elektronickém formatu podepsaném elektronickymi podpisy
opravnénych zastupcl smluvnich stran.

Poskytovatel nemlZe bez souhlasu objednatele postoupit svd prava a povinnosti plynouci
ze smlouvy tieti osobé.

Poskytovatel je povinen archivovat originalni vyhotoveni smlouvy, jeji dodatky, originaly ucetnich
doklad( a dalSich podkladl vztahujicich se k realizaci predmétu této smlouvy po dobu 10 let
od ukoncéeni financovani projektu. Doklady budou uchovany zplsobem uvedenym v zakoné
¢. 563/1991 Sh., o Ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Poskytovatel je podle ustanoveni § 2 pism. e) zakona ¢. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve
vefejné spravé a o zméné nékterych zakon(, ve znéni pozdéjsich predpisli, osobou povinnou
spolupUsobit pfi vykonu finanéni kontroly provadéné v souvislosti s Uhradou zboZi nebo sluzeb
z verejnych vydaju.

Povéril-li poskytovatel provedenim c¢asti predmétu plnéni jinou osobu (poddodavatele), ma
poskytovatel odpovédnost jako by sluzby provadél sam. Poskytovatel je povinen
v poddodavatelské smlouvé zajistit, aby byl poddodavatel jako osoba povinna spolupUsobit pfi
vykonu financni kontroly zavazan k povinnosti podle odstavce 7 a 8 tohoto ¢lanku smlouvy.

Pfiprava, realizace a financovani akce se bude provadét podle vyhlasky ¢. 560/2006 Sb., o Ucasti
statniho rozpoctu na financovani program( reprodukce majetku ve znéni vyhlasky ¢. 11/2010 Sb.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu statutarnimi organy smluvnich stran, nebo osobami
jimi zmocnénymi ¢i povérenymi a Ucinnosti dnem uverejnéni smlouvy v Registru smluv na Portalu
verejné spravy Ceské republiky. Za uvefejnéni této smlouvy na Portalu vefejné spravy Ceské
republiky odpovida objednatel. Zaroven smluvni strany prohlasuji, Ze souhlasi se zverejnénim
smlouvy v Registru smluv na Portalu vefejné spravy Ceské republiky.

Poskytovatel bere na védomi, Ze Uhrada sjednané ceny za poskytnuté sluzby bude objednatelem

zaplacena prosttednictvim transparentniho Uctu, tzn., Ze vefejnosti budou dostupné informace,
v jaké vysi, komu a za jakym ucelem byly finanéni prostfedky z rozpoctu mésta uhrazeny.
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12. Objednatel informuje ve smyslu ¢l. 13 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679
o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu téchto
Gdaju (dale jen ,,GDPR") poskytovatele, Ze bude v souvislosti s plnénim této smlouvy zpracovavat
jeho osobni Udaje, jeho statutarnich organid a kontaktnich osob a dale tfetich osob, u nichz je
zpracovani nezbytné pro poskytovani pinéni na zakladé této smlouvy. Zpracovani osobnich Gdajl
bude objednatelem provadéno pouze v rozsahu nezbytném pro plnéni této smlouvy a po dobu
nezbytnou pro plnéni této smlouvy. Podrobné informace o zpracovani osobnich udajl
objednatelem véetné zasad tohoto zpracovani jsou k dispozici na webovych strankach objednatele
dostupnych z: https://www.prerov.eu/cs/magistrat/o-magistratu/povinne-informace-dle-zakonu-
gdpr/ochrana-osobnich-udaju-gdpr/.

13. V ptipadé, Ze nékteré zustanoveni této smlouvy se ukaZze jako neplatné, neucinné nebo
nevymahatelné, nedotyka se to platnosti, ucinnosti nebo vymahatelnosti ostatnich ustanoveni.
Smluvni strany se zavazuji, Ze vtakovém pfipadé nahradi neplatné ustanoveni ustanovenim
novym, které se bude v nejvyssi mozné mire priblizovat smyslu a ucelu ustanoveni neucinného,
neplatného nebo nevymahatelného.

14. Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze si smlouvu pred jejim podpisem precetly, a Ze byla uzaviena
po vzajemném projednani podle jejich pravé a svobodné vile urcité, vazné a srozumitelné, nikoliv
v tisni nebo za ndpadné nevyhodnych podminek, a Ze se dohodly o celém jejim obsahu, coz stvrzuiji
svymi podpisy.

15. Uzavreni této smlouvy bylo schvédleno Radou mésta Prerova na jeji 51. schizi konané dne
15.07.2024, usnesenim ¢. 1616/51/4.3/2024 bod 4 (dolozka podle ust. § 41 zakona ¢. 128/2000
Sb., o obcich (obecni zfizeni), ve znéni pozdéjsich predpist).

V Prerové dne V Praze dne
Za objednatele: Za poskytovatele:
Ing. Petr Vrana, primator JUDr. Jan Kittrich, Ph.D., prokurista
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