
VORWERKrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Prodávající:

VORW ERK  CS  k.s.

Pod Pekařkou 1/107,147 00 Praha 4

Tel.: 234 073 1  00

E-mail: info@ vorwerk.cz

W eb: www.v

Člen: □  Kupní smlou

Bezpla nka: 800 168 987

□  soudu  v Praze oddi A

Kupující:

Bankovní spojení: UniCredit Bank Czech Republik a.s. 1022963101/2700, IČ: 64 2021, DIČ: CZ64572021 
žka 16268

uzavřená dle  zák.č. 89/2012 Sb., občanský  zákoník

Oblast Obchodní zástupce

zapsaná v  obchodním rejstříku, vedeném  u Městs

Předmět koupě:______________

□  Kobold VK7 □  Příslušenství VK7
vysavač  VK7

akumulátor BY7

nabíječka SC7

ochranný kryt motoru MF7  

filtrační sáčky FP7 (6 + 1 ks) 

Dovina (6 + 1 ks) 

í~~l náhradní baterie navíc

prodlužovací hadice SB7  

prodlužovací trubice TR7 

prachovka FD7

variohubice VD7 s nástavci 

nástavec do auta CD7  

popruh SG7

□  Kobold EB7
el. kartáč EBB100

Příjmení a jméno  / název společnosti/^/- //

Ulice a číslo popisné bydliště nebo sídla___________________________________

□  Kobold PB7

ObecPSČ

Telefon Mobilní telefon

□  Kobold SP7
čistič pevných podlah SP7

n mikroutěrky Universal nebo

u mikroutěrky Soft nebo

□ mikroutěrky parkety

□ Koboclean čistič  parket nebo

□ Koboclean univerzální čistič

□  Kobold VR300
robotický vysavač VR300  

rotační kartáč 

boční kartáč

box na prach s  filtrem  

dobíječi základna s kabelem

□  Kobold VC100

el. kartáč na čalounění PB7 

nástavce MP7 a MR7  

Lavenia (720 g)

□  Taška příslušenství
praktická taška na uskladněni 

příslušenství

□  Kobold VG100
čistič  oken  VG100 

čisticí koncentrát 200  ml 

čisticí mikroutěrka 2  ks 

odkládací miska  

napájecí adaptér

ruční vysavač VC100  

dobíječi základna + adaptér

Cena předmětu koupě vč. DPH  Kč -

Správce rozpočtu:

Jiné produkty:

cuxcúa

Kupní cena včetně DPH Kč

FíT

Objednávky  spotřebního materiálu a informace o servisu:

www.vorwerk-kobold.cz

S 800 168 987

kobold

IČ x ač 

E-mail

Oprávněná osoba a místo převzetí, pokud  je odlišné  od výše uvedených údajů

Příjmení a jméno

Ulice a číslo popisné

ObecPSČ

Telefon Mobilní telefon

Kupující prohlašuje, že veškeré  zde uvedené informace  a údaje  jsou úplné a správné. 
Neoddělitelnou  součástí kupní smlouvy  jsou podmínky  uvedené na druhé  straně tohoto listu. 
Kupující svým  podpisem  této  kupní smlouvy potvrzuje, že údaje obsažené v  této kupní 
smlouvě a v podmínkách kupní smlouvy mu byly  v  dostatečném předstihu před uzavřením  
této kupní smlouvy prodávajícím  sděleny  jasně a srozumitelně v  jazyce, ve kterém  se 
smlouva uzavírá a že veškerá ustanoveni a doložky  obsažené v  této kupní smlouvě lze 
přečíst bez zvláštních obtíží a že mu byl význam  všech ustanovení a doložek dostatečně  
vyložen a že  jim  porozuměl.
Kupující svým  podpisem  této  kupní smlouvy dále potvrzuje, že se seznámil s informačním  
formulářem  osobních údajů v  příloze  č. 1 této  kupní smlouvy.

Datum  uzavření kupní srrílouvy
Ví

Zákazníkem  určený  den dodání

PLATBA  PŘI PŘEVZETÍ ZBOŽÍ

Výplni obchodní zástupce:

□  HOTOVÉ

Hotově

Převodem

Kč

Kč Celkem

Výplni zákazník:

□  SE SPOTŘEBITELSKÝM  ÚVĚREM

Vážený kupující, máte-li zájem  o  financování vybraného zboží spotřebitelským  úvěrem, 
kontaktujte některého  z  níže uvedených poskytovatelů spotřebitelských  úvěrů.

Připravte  si občanský průkaz a druhý doklad totožnosti, pro  více informací otočte 
na list 4 tohoto formuláře a důkladně se seznamte se všemi informacemi .

□  COFIDIS tel. 800 226  225 □  ESSOX tel. 800 117 711

Pracovníkovi poskytovatele  úvěru  sdělte požadované  údaje, na dotaz na čisto  
prodejce odpovězte „1 KOBOLD“ a pokračujte dle  jeho instrukcí.

Po schválení úvěru vybranou společnost zaškrtněte a doplňte  číslo úvěrové  smlouvy.

Číslo  úvěrové smlouvy:

Za Vorwerk.CS k.s.:

ce

, xAosV
Kupující: -.v*

V  p by  uveďte  jméno, příjmení 

 

a funkci podepisující osoby  + podpis.

Platnost a účinnost od 1.10. 2022 Kupující při podepsání smlouvy

mailto:info@vorwerk.cz
http://www.v
http://www.vorwerk-kobold.cz


VORWERK

PODMÍNKY KUPNÍ SMLOUVYrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

1. Údaje o prodávajícím

1.1. 1.1.Firma (název), sídlo, IČ, údaj o zápisu do obchodního rejstříku, telefonní čísla  

a adresa elektronické pošty prodávajícího a bankovní účet prodávajícího  jsou  

uvedeny na přední straně kupní smlouvy.

1.2. Jménem  prodávajícího uzavírá kupní smlouvu obchodní zástupce prodávajícího, 
který  je povinen se prokázat kupujícímu plnou  mocí, na základě níž  je obchodní 
zástupce oprávněn podepsat tuto kupní smlouvu v  zastoupeni prodávajícího, pokud  

kupní smlouvu prodávající neuzavirá s  kupujícím  sám  bez obchodního  zástupce. 
Údaje o totožností obchodního zástupce prodávajícího, telefonní číslo případně 

adresa elektronické  pošty  obchodního zástupce prodávajícího  je rovněž uvedena 
na přední straně kupní smlouvy.

2. Označeni a popis zboží, cena  zboží, účel použití zboží

2.1. Zboží je označeno na přední stráně kupní smlouvy, přičemž popis hlavních vlastností 

zboží a cena zboží, které  je předmětem  koupě dle této kupní smlouvy, byly 

kupujícímu sděleny  před podpisem  této kupní smlouvy.

2.2. Zboží je určeno  k  účelu pro běžné používání v  domácnosti.

3, Způsob platby a náklady na dodání zboží

3.1. Kupní cena je  splatná celá v hotovosti nejpozději při předání zboží kupujícímu, pokud 

se smluvní strany  nedohodnou jinak.

3.2. V  případě, že kupující hradí část kupní ceny zčásti pomoci spotřebitelského úvěru 
poskytnutého třetí osobou - podnikatelem  poskytujícím  spotřebitelské úvěry, je 

kupující povinen uhradit část kupní ceny, která není hrazena pomoci spotřebitelského  
úvěru, v hotovosti při předání zboží kupujícímu, pokud se smluvní strany 

nedohodnou  jinak.

3.3. Hradi-li kupující celou nebo část kupní ceny v  hotovosti, je prodávající povinen vydat 
kupujícímu stvrzenku o zaplaceni příslušné částky  v  hotovosti, na které musí být 

uvedeno číslo této kupní smlouvy.

3.4. Hradi-íi kupující celou nebo část kupní ceny bankovním  převodem, je povinen uhradit 

celou  nebo část kupní ceny na bankovní účet prodávajícího uvedený v této kupní 
smlouvě s variabilním  číslem  odpovídajícím  číslu této kupní smlouvy před 

odevzdáním  zboží.

3.5. Náklady na dodáni zboží do místa  dodání zboží nese prodávající. Dodání zboží 

zajišťuje dopravce prodávajícího nebo prodávající předá kupujícímu zboží osobně.

4. Práva a povinnosti prodávajícího

4.1. Prodávající se zavazuje dodat a  odevzdat kupujícímu zboží určené touto smlouvou a 
umožní mu nabýt vlastnické právo k  němu k okamžiku  jeho předáni. Prodávající je 
oprávněn od kupní smlouvy  odstoupit, je-li kupující v  prodlení s  úhradou  kupní ceny 

nebo s převzetím  zboží. Je-li kupující v  prodlení se zaplacením  kupní ceny nebo  její 
části, je prodávající oprávněn odmítnout odevzdat zboží kupujícímu až do doby 

zaplaceni celé kupní ceny, pokud prodávající od kupní smlouvy neodstoupí.

5. Práva a povinnosti kupujícího

5.1. Kupující je povinen  zaplatit prodávajícímu kupní cenu sjednanou v této kupní 
smlouvě. Kupující je povinen  zboží od prodávajícího převzít ve sjednaném  místě. 
Vlastnictví ke zboží přechází na kupujícího dnem jeho odevzdání kupujícímu. 

Nebezpečí škody na  zboží přechází na kupujícího  současně s nabytím  vlastnického 

práva.

6. Právo na odstoupeni od smlouvy

6.1. Kupující, i když není spotřebitel, má právo od kupní smlouvy odstoupit do 14 dnů ode  
dne převzetí zboží. Kupující může od smlouvy  odstoupit i prostřednictvím vyplnění 

a odesláním  vzorového formuláře  pro odstoupení od smlouvy na internetových  
stránkách prodávajícího. V  případě, že kupující odstoupí od kupní smlouvy 
písemným  oznámením zaslaným  prodávajícímu, musí být taková písemnost 

odeslána nejpozději poslední den uvedené Ihúty pro odstoupení od smlouvy.

6.2. Hradi-li kupující kupní cenu zboží alespoň zčásti pomocí spotřebitelského úvěru 
na základě  smlouvy o úvěru uzavřené s třetí osobou - podnikatelem poskytujícím  

spotřebitelské úvěry  a odstoupi-li kupující od této kupní smlouvy podle  tohoto 
ustanovení, vztahuji se účinky odstoupení i na smlouvu o spotřebitelském  úvěru, 

pokud smlouva o poskytnutí spotřebitelského  úvěru takové účinky nevyloučí.

6.3. V  případě, že kupující od kupní smlouvy  odstoupí dle tohoto ustanovení, je kupující 

povinen zaslat nebo předat prodávajícímu zboží bez  zbytečného odkladu, nejpozději 
do 14 dnů  od odstoupení od této kupní smlouvy. Prodávající tímto výslovně 

kupujícího upozorňuje, že kupující nese náklady spojené s vrácením  zboží 
prodávajícímu.

6.4. -<  Kupující je povinen zboží vrátit v  původním  stavu včetně příslušenství. Kupující je 
povinen uhradit prodávajícím i hodnotu toho o co se hodnota zboží snížila v důsledku  

' • nakládání.s  tímto  'zbožím,'...

6.5. Odstoupí-li kupující od kupní smlouvy, prodávající vrátí kupujícímu bez zbytečného 
odkladu, nejpozději do 14 dnů od odstoupeni od kupní smlouvy, celou kupní cenu  

včetně nákladů na dodáni, které od něho přijal, stejným  způsobem, pokud
s kupujícím  nedohodne jiný způsob vráceni peněžních prostředků. Prodávající však 
není povinen  vrátit pojaté peněžní prostředky kupujícímu  dříve, než kupující zboží 

předá prodávajícímu nebo prokáže, že zboží odeslal prodávajícímu.

7. Zrušení smlouvy

7.1. V  případě, že se  kupujíc! v  této kupní smlouvě zavázal zaplatit kupní cenu pomocí 
spotřebitelského  úvěru na základě  smlouvy  o úvěru uzavřené s  třetí osobou  - 

podnikatelem  poskytujícím  spotřebitelské úvěry, tato kupní smlouva se ruší, pokud 
taková třetí osoba odmítne smlouvu o spotřebitelském úvěru s  kupujícím  uzavřít. 
Pokud smlouva o úvěru, kterou kupující uzavřel za účelem  financování kupní ceny 

zboží od kupujícího, z  jakéhokoli důvodu zanikne:

a) je kupující povinen kupní cenu zboží prodávajícímu uhradit z vlastních zdrojů, 
pokud kupující nebo prodávající od kupní smlouvy neodstoupí,

b) je kterákoli smluvní strana oprávněna od kupní smlouvy bez zbytečného odkladu  
poté, co se dozví o zániku smlouvy  o  úvěru, kterou kupujíc! uzavřel za účelem  

financováni kupní ceny  zboží od kupujícího, odstoupit.

8. Práva z  vadného plnění

8.1. Prodávající odpovídá kupujícímu, že zboží při převzetí kupujícím  nemá vady, tj. že  

zboží má vlastnosti kupní smlouvou požadované, prodávajícím, výrobcem  nebo jeho  
zástupcem  popisované, nebo na základě  jimi prováděné reklamy  očekávaně, zboží 

se hodí k  účelu, který pro  jeho použiti prodávající uvádí nebo ke kterému se zboži 
tohoto druhu obvykle  používá, zboží odpovídá jakosti a provedením  vzorku, který byl 
kupujícímu předveden obchodním  zástupcem  prodávajícího, zboží je ve sjednaném  

množství a  vyhovuje požadavkům právních předpisů.

8.2. Prodávající upozorňuje kupujícího pro případ, že součástí zboží je i baterie, že  
životnost baterie  je 6 měsíců ode dne předáni zboží a případný  pokles  kapacity 

baterie, který je způsoben obvyklým  užíváním  zboží není vadou zboží.

8.3. V  případě, že kupující není podnikatel a při uzavřeni kupní smlouvy není z okolnosti 
zřejmé, že koupě se týká také  jeho podnikatelské činnosti, platí, že projevi-li se vada  

zboži během  šesti měsíců ode dne  převzetí zboží, má se za to, že zboží bylo vadné 
již při jeho převzetí kupujícím, pokud se neprokáže opak.

8.4. Kupující, i ten který  je podnikatel a při uzavření kupní smlouvy je z okolností zřejmé, 
že se koupě týká také  jeho podnikatelské činnosti, je oprávněn uplatnit právo  z  vady, 

které se vyskytne u zboži v době 24 měsíců po převzetí zboži v souladu s § 2158 a § 
2165  a  následující zákona  č. 89/2012 Sb., občanský  zákoník (dále  jen ..občanský 

zákoník“) (dále  jen „lhůta pro uplatněni zákonných práv z vadného plnění").

8.5. Zákonná práva z  vadného plnění, jakož i práva z vadného plněni sjednaná touto 
smlouvou je kupující povinen uplatnit bez zbytečného odkladu u prodávajícího 
písemně na adrese sídla Praha 4, Pod Pekařkou 1/107, PSČ 147 00. nebo 

telefonicky na zákaznické lince prodávajícího 800 168 987 nebo v  jedné  z 

provozoven prodává,.čího, které ke dni podáni této informace prodávající uvádí 
na svých internetových stránkách  nebo které budou zákazníkovi 

sděleny na zákaznické lince prodávajícího 800 168 987. V  případě uplatnění vad 
zboží musí kupující předložit doklad  o  nákupu (daňový doklad).

www.vorwerk.cz

8.6. Zákonná práva z  vadného plnění, jakož i práva z vadného plnění sjednaná touto 

smlouvou nelze  uplatnit na opotřebeni zboži způsobené jeho  obvyklým  užíváním  ani 
v případě používání zboži v  rozporu s návodem  přiloženým  ke  zboži, nesprávnou 

instalací, neodbornými zásahy do zboži, přepravou zboží, hrubým  a neopatrným  
zacházením  se zbožím, živelní událostí apod.

8.7. Prodávající je povinen provést opravu vad zboží, které kupující uplatnil ve Ihútě  
pro uplatněni zákonných práv z vadného plněni resp. práv z vadného plněni 

sjednaného touto smlouvu nejpozději do 30 dnú ode dne převzetí zboži k  opravě.

9. Etický kodex

9.1. Prodávající se zavázal dodržovat Etický kodex  Asociace osobního prodeje. Kopii 

aktuálního zněni Etického kodexu  Asociace osobního prodeje lze získat 
na internetových stránkách www.vorwerk.cz

10. Mimosoudní řešení sporů

10.1. Prodávající tím to v souladu s  § 14 zákona č. 634/1992 Sb., o ochraně spotřebitele, 
v  platném  znění, informuje kupujícího, který  je spotřebitelem, že subjektem  
mimosoudního řešení spotřebitelských sporů, u kterého může kupující, v  případě 
sporu s  prodávajícím  ohledně práv  a povinnosti vyplývajících z této kupní smlouvy, 
uplatnit možnost mimosoudního řešeni sporu, je Česká obchodní inspekce, Ústřední 

inspektorát - oddělení ADR, Štěpánská 15.120 00 Praha 2, Email: , 

internetová adresa: .

adr@ coi.cz

adr.coi.cz

kobold

http://www.vorwerk.cz
http://www.vorwerk.cz
mailto:adr@coi.cz
adr.coi.cz
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Prodávající:

VORW ERK CS  k.s.

Pod Pekařkou 1/107, 147 00 Praha 4

Tel.: 234 073 100

E-mail: info@ vorwerk.cz , 

W eb: www.vorwerk-kobold.cz

Bezplatná linka: 800 168 987

Člen:

Bankovní spojení: UníCredit Bank Czech Republic, a.s. 1022963101/2700, IČ: 64572021, DIČ: CZ64572021
zapsaná  v  obchodním rejstříku, vedeném  u Městského  soudu v Praze  oddíl A, vložka 16268

Předmět koupě:

□  Kobold VK7 □  Příslušenství VK7

□  Kupní smlouva-č

uzavřená dle zák.č. 89/2012 Sb., občanský  zákoník

vysavač VK7

akumulátor BY7

nabíječka SC7

ochranný kryt motoru MF7

filtrační sáčky FP7 (6 + 1 ks)

Dovina (6 + 1 ks)

□  náhradní baterie navíc

prodlužovací hadice SB7  

prodlužovací trubice TR7 

prachovka FD7 

variohubice VD7 s nástavci 

nástavec do auta CD7 

popruh SG7

___ I__ l___  ___ I__ I__ I__ I___
Kupující:______ j ___________________ _____ Oblast____________ — Obchodní zástupce/

Ulice a  číslo popisné bydliště nebo sídla_______________________________

Příjmení a jméno / název společnosti

□  Kobold EB7
el. kartáč EBB100

□  Kobold SP7
čistič pevných podlah SP7

□ mikroutěrky Universa! nebo

U mikroutěrky Soft nebo

□ mikroutěrky parkety

□ Koboclean čistič parket nebo

□ Koboclean univerzální čistič

□  Kobold VR300
robotický  vysavač  VR300  

rotační kartáč  

boční kartáč

box na prach s filtrem  

dobíječi základna s  kabelem

Telefon

IČ

□  Kobold PB7
el. kartáč na čalounění PB7 

nástavce MP7 a MR7 

Lavenia (720  g)

□  Taška příslušenství
praktická taška na uskladnění 

příslušenství

□  Kobold VG100
čistič oken VG100  

čisticí koncentrát 200 ml 

čisticí mikroutěrka 2 ks 

odkládací miska 

napájecí adaptér

ObecPSČ

Mobilní telefon

DIČ

E-mail

Oprávněná osoba a místo převzetí, pokud  je  odlišné  od výše uvedených údajů

Příjmení a jméno

Ulice a  číslo popisné

PSČ Obec

Telefon Mobilní telefon

□  Kobold VC100
ruční vysavač VC100  

dobíječi základna + adaptér

Cena  předmětu koupě vč. DPH Kč

Kupující prohlašuje, že veškeré  zde uvedené  informace a údaje  jsou úplné a správné. 
Neoddělitelnou  součástí kupní smlouvy  jsou podmínky uvedené na druhé  straně tohoto listu. 
Kupující svým  podpisem  této  kupní smlouvy potvrzuje, že údaje  obsažené v  této kupní 
smlouvě a v podmínkách kupní smlouvy mu byly v  dostatečném  předstihu před uzavřením  
této kupní smlouvy prodávajícím  sděleny  jasně a srozumitelně v  jazyce, ve kterém  se 
smlouva uzavírá a že veškerá ustanovení a doložky obsažené v  této kupní smlouvě lze 
přečíst bez  zvláštních obtíží a  že mu byl význam  všech ustanovení a doložek dostatečně  
vyložen a že  jim  porozuměl.
Kupující svým  podpisem  této kupní smlouvy dále potvrzuje, že se seznámil s informačním
formulářem  osobních údajů v příloze č. 1 této kupní smlouvy.

Jiné produkty: _
Datum uzavření kupní smlouvy

| 97
Zákazníkem  určený  den dodáni

Předběžná finančn

Finanční operace schválená d

Přik; co cperaco:

-Správce rozpočtu:

kontrola
PLATBA  PŘI PŘEVZETÍ ZBOŽÍ

Hotově

Vyplní obchodní zástupce:

□  HOTOVÉ

Kč

Převodem Kč Celkem Kč

Kupní cena včetně DPH Kč

Objednávky spotřebního materiálu a informace o servisu:

www.vorwerk-kobold.cz

800 168 987

kobold

Vyplní zákazník:

O  SE  SPOTŘEBITELSKÝM  ÚVĚREM

Vážený kupující, máte-li zájem  o  financování vybraného zboží spotřebitelským  úvěrem, 
kontaktujte některého  z  níže uvedených poskytovatelů spotřebitelských  úvěrů.

Připravte si občanský průkaz a druhý doklad totožnosti, pro více informací otočte 
na list 4 tohoto formuláře a důkladně se seznamte se všemi informacemi .

□  COFIDIS tel. 800 226 225 □  ESSOX tel. 800 117 711

Pracovníkovi poskytovatele úvěru sdělte požadované údaje, na dotaz na čísl.o 

prodejce odpovězte „1 KOBOLD" a pokračujte dle  jeho instrukcí.

Po schválení úvěru vybranou společnost zaškrtněte a doplňte číslo úvěrové  smlouvy.

Číslo úvěrové smlouvy:

Za Vorwerk

pce

Kupující:

^WjaítSochora 29 
°s Jl^  8 vejity  gri^ríh^řiirřen  i 
pisujicí osoby + poapTšr

 mateřská škola, Most, 

íspěvková organizace
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PODMÍNKY KUPNÍ SMLOUVYrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

1. Údaje o prodávajícím

1,1. 1.1.Firma (název), sídlo, IČ, údaj o zápisu  do obchodního rejstříku, telefonní čísla 

a adresa elektronické pošty prodávajícího a bankovní účet prodávajícího jsou  

uvedeny na přední straně kupní smlouvy.

1.2. Jménem  prodávajícího uzavírá kupní smlouvu obchodní zástupce prodávajícího, 
který  je povinen se prokázat kupujícímu plnou mocí, na základě niž  je obchodní 

zástupce oprávněn podepsat tuto  kupni smlouvu v  zastoupení prodávajícího, pokud 
kupní smlouvu prodávající neuzavirá s kupuj.cím  sám  bez  obchodního zástupce. 
Údaje o totožnosti obchodního  zástupce prodávajícího, telefonní číslo případně 

adresa elektronické pošty obchodního  zástupce prodávajícího je rovněž uvedena 

na přední straně kupní smlouvy.

2. Označeni a popis zboží, cena zboží, účel použití zboží

2.1. Zboží je označeno na přední straně kupní smlouvy, přičemž  popis hlavních vlastností 
zboží a cena zboží, které  je předmětem  koupě  dle této kupní smlouvy, byly 

kupujícímu sděleny před podpisem  této kupní smlouvy.

2.2. Zboží je určeno k  účelu pro běžné používání v  domácnosti.

3. Způsob platby  a náklady na dodání zboží

3.1. Kupní cena  je splatná celá v hotovosti nejpozději při předáni zboží kupujícímu, pokud  

se smluvní strany nedohodnou jinak.

3.2. V  případě, že kupující hradí část kupni ceny zčásti pomocí spotřebitelského  úvěru  
poskytnutého třetí osobou  - podnikatelem poskytujícím  spotřebitelské úvěry, je 

kupující povinen  uhradit část kupni ceny, která není hrazena pomocí spotřebitelského  

úvěru, v hotovosti při předáni zboží kupujícímu, pokud se smluvní strany 

nedohodnou jinak.

3.3. Hradi-li kupující celou nebo část kupni ceny v  hotovosti, je prodávající povinen  vydat 
kupujícímu stvrzenku  o  zaplacení příslušné částky v hotovosti, na které musí být 

uvedeno číslo  této kupni smlouvy.

3.4. Hradi-li kupující celou nebo  část kupní ceny bankovním  převodem, je povinen uhradit 

celou nebo  část kupní ceny na bankovní účet prodávajícího uvedený  v této kupní 
smlouvě s  variabilním  číslem  odpovídajícím  číslu této kupní smlouvy před 

odevzdáním  zbozi.

3.5. Náklady na dodáni zboží do mista dodání zboz» nose prodávající. Dodáni zboži 
zajišťuje dopravce prodávajícího nebo prodávající předá kupujícímu zboží osobně.

4. Práva a povinnosti prodávajícího

4.1. Prodávající se zavazuje dodat a odevzdat kupujícímu zboži určené touto smlouvou a 
umožní mu nabýt vlastnické právo k němu k  okamžiku  jeho předáni. Prodávající je  

oprávněn od kupní smlouvy odstoupit, je-li kupující v prodlení s úhradou kupní ceny 
nebo s převzetím  zboži. Je-li kupující v  prodlení se zaplacením  kupní ceny nebo  její 

části, je prodávající oprávněn odmítnout odevzdat zboži kupujícímu až do doby 
zaplaceni celé kupní ceny, pokud prodávající od kupni smlouvy neodstoupí.

5. Práva a povinnosti kupujícího

5.1. Kupující je povinen zaplatit prodávajícímu kupní cenu sjednanou v  této kupni 
smlouvě. Kupující je povinen  zboží od prodávajícího převzít ve sjednaném  místě. 
Vlastnictví ke  zboži přechází na kupujícího dnem  jeho  odevzdání kupujícímu. 

Nebezpečí škody na zboži přechází na kupujícího současně s nabytím  vlastnického 

práva.

6. Právo na odstoupení od smlouvy

6.1. Kupující, i když není spotřebitel, má právo od kupní smlouvy odstoupit do 14 dnú ode 
dne převzetí zboži. Kupující může od smlouvy odstoupit i prostřednictvím  vyplnění 

a odesláním  vzorového formuláře pro odstoupení od smlouvy na internetových 
stránkách prodávajícího. V případě, že kupující odstoupí od kupní smlouvy' 
písemným  oznámením  zaslaným  prodávajícímu, musí být taková písemnost 

odeslána nejpozději poslední den uvedené Ihúty pro odstoupení od smlouvy.

6.2. Hradi-li kupující kupni cenu zboži alespoň zčásti pomoci spotřebitelského úvěru 
na základě srr'ouvy  o  úvěru uzavřené s třetí osobou  - podnikatelem poskytujícím  

spotřebitelské úvěry a odstoupí-li kupující od této kupní smlouvy podle tohoto 
ustanoveni, vztahují se účinky odstoupeni i na smlouvu o  spotřebitelském  úvěru, 

pokud smlouva o poskytnuti spotřebitelského úvěru takové  účinky nevyloučí.

6.3. V  případě, že kupující od kupní smlouvy  odstoupí dle tohoto ustanovení, je kupující 

povinen zaslat nebo předat prodávajícímu zboží bez zbytečného odkladu, nejpozději 
do 14 dnú od odstoupení od této kupni smlouvy. Prodávající tímto výslovně 

kupujícího upozorňuje, že kupující nese náklady spojené s vrácením  zboži 

prodávajícímu.

6.4. Kupující je povinen zboži vrátit v původním  stavu včetně příslušenství. Kupující je 
povinen uhradit prodávajícím i hodnotu toho o co se hodnota zboži snížila v  důsledku  

nakládání s tím to zbožím.

6.5. Odstoupí-li kupující od kupní smlouvy, prodávající vráti kupujícímu bez zbytečného 

odkladu, nejpozději do 14 dnú od odstoupeni od kupni smlouvy, celou kupní cenu 
včetně  nákladů na dodání, které od něho přijal, stejným  způsobem, pokud  

s kupujícím  nedohodne jiný způsob vráceni peněžních prostředků. Prodávající však  
není povinen vrátit přijaté peněžní prostředky kupujícímu dříve, než  kupující zboži 

předá prodávajícímu nebo prokáže, že zboží odeslal prodává,icímu.

7. Zrušení smlouvy

7.1. V  případě, že se kupující v  této kupní smlouvě zavázal zaplatit kupní cenu pomocí 

spotřebitelského úvěru na základě smlouvy  o  úvěru uzavřené s třetí osobou  - 
podnikatelem  poskytujícím  spotřebitelské úvěry, tato kupní smlouva se ruší, pokud 
taková třetí osoba odmítne smlouvu o spotřebitelském  úvěru s kupujícím  uzavřít. 

Pokud smlouva o úvěru, kterou kupující uzavřel za účelem  financování kupní ceny 

zboží od kupujícího, z  jakéhokoli důvodu zanikne:

a) je kupující povinen kupní cenu zboží prodávajícímu uhradit z  vlastních zdrojů, 

pokud kupující nebo prodávající od kupní smlouvy neodstoupí,

b) je kterákoli smluvní strana oprávněna od kupní smlouvy bez  zbytečného  odkladu  

poté, co se dozví o  zániku  smlouvy  o  úvěru, kterou kupující uzavřel za účelem  

financováni kupni ceny zboží od kupujícího, odstoupit.

8. Práva z vadného plnění

8.1. Prodávající odpovídá kupujícímu, že zboží při převzetí kupujícím  nemá vady, tj. že 

zboži má vlastnosti kupní smlouvou požadované, prodávajícím, výrobcem  nebo  jeho  
zástupcem  popisované, nebo na základě  jimi prováděné reklamy  očekávané, zboži 
se hodí k účelu, který pro  jeho  použití prodávající uvádí nebo ke kterému se zboži 
tohoto druhu  obvykle používá, zboží odpovídá  jakosti a provedením  vzorku, který byl 

kupujícímu předveden obchodním  zástupcem  prodávajícího, zboži je ve sjednaném  
množství a  vyhovuje požadavkům  právních předpisů.

8.2. Prodávající upozorňuje kupujícího pro případ, že součásti zboží je i baterie, že 
životnost baterie je 6 měsíců ode dne předáni zboží a případný pokles kapacity  
baterie, který je způsoben obvyklým  užíváním  zboži není vadou zboží.

8.3. V  případě, že kupující není podnikatel a při uzavřeni kupní smlouvy není z  okolnosti 

zřejmé, že koupě se týká také  jeho podnikatelské  činnosti, platí, že projeví-li se  vada 
zboží během  šesti měsíců ode dne převzetí zboží, má se za to, že zboží bylo  vadné 
již při jeho převzetí kupujícím, pokud se neprokáže opak.

8.4. Kupující, i ten který  je podnikatel a při uzavření kupni smlouvy  je z okolností zřejmě, 

že se koupě týká také jeho podnikatelské  činnosti, je  oprávněn uplatnit právo z vady, 
které se vyskytne u zboži v době 24 měsíců po převzetí zboží v  souladu s § 2158  a § 
2165 a následující zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník (dále  jen .občanský  

zákoník") (dále  jen „Ihuta pro uplatněni zákonných práv z vadného plnění").

8.5. Zákonná práva z vadného plnění, jakož i práva z  vadného plnění sjednaná touto 
smlouvou  je kupující povinen uplatnit bez zbytečného odkladu u prodávajícího 
písemné na adrese sídla Praha 4, Pod Pekařkou 1/107, PSČ 147 00, nebo 

telefonicky na zákaznické lince prodávajícího 800 168 987  nebo v jedné z 

provozoven prodávajícího, které ke dni podáni této informace prodávající uvádí 
na svých internetových stránkách   nebo které budou zákazníkovi 

sděleny na zákaznické lince prodávajícího 800 168 987. V  případě uplatněni vad  
zboží musí kupující předložit doklad o nákupu (daňový doklad).

www.vorwerk.cz

8.6. Zákonná práva z  vadného plnění, jakož  i práva z  vadného plnění sjednaná touto 
smlouvou nelze uplatnit na opotřebeni zboži způsobené jeho obvyklým  užíváním  ani 
v  případě používání zboží v rozporu s návodem  přiloženým  ke zboží, nesprávnou  

instalaci, neodbornými zásahy  do zboží, přepravou zboží, hrubým  a neopatrným  
zacházením  se zbožím, živelní událostí apod.

8.7. Prodávající je povinen provést opravu vad zboži, které kupující uplatnil ve Ihúté  
pro uplatněni zákonných práv z vadného plnění resp. práv  z  vadného plnění 

sjednaného touto smlouvu nejpozději do 30 dnú ode dne převzetí zboži k  opravě.

9. Etický kodex

9.1. Prodávající se zavázal dodržovat Etický kodex  Asociace osobního prodeje. Kopii 

aktuálního zněni Etického  kodexu  Asociace  osobního prodeje lze získat 
na internetových stránkách wwvzvorwerk.cz

10. Mimosoudní řešení sporů

10.1. Prodávající tímto v  souladu s § 14 zákona č. 634/1992 Sb., o ochraně  spotřebitele, 
v  platném  znění, informuje kupujícího, který  je spotřebitelem, že subjektem  
mimosoudního řešení spotřebitelských sporů, u kterého může kupující, v  případě 
sporu s prodávajícím ohledně  práv a povinností vyplývajících z  této kupní smlouvy, 
uplatnit možnost mimosoudního řešení sporu, je Česká obchodní inspekce, Ústřední 

inspektorát - oddělení ADR, Štěpánská 15,120  00 Praha 2, Email: , 

internetová adresa: .

adr@ coi.cz

adr.coi.cz

kobold

http://www.vorwerk.cz
wwvzvorwerk.cz
mailto:adr@coi.cz
adr.coi.cz
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Prodávající:

VORW ERK CS k.s.

Pod Pekařkou 1/107, 147 00 Praha 4

Tel.: 234 073 100

E-mail: info@ vorwerk.cz , 

W eb: www.vorwerk-

Člen:

Záruční list

□  Kupní smlouvají

BezplatnájHTka: 800 168 9

Bankovní spojení: UniCredit Bank Czech Republik a.s. 1022963101/2700, 1^4572021, DIČ: CZ64572021
uzavřená dle zák.č. 89/2012 Sb., občanský  zákoník

n soudu v Praze A, vložka 16268

Kupující: Oblast Obchodní zástupce

zapsaná  v obchodním rejstříku, vedeném  u Městsk

Předmět koupě:______________  ____________

□  Kobold VK7 □  Příslušenství VK7
vysavač VK7

akumulátor BY7

nabíječka SC7

ochranný kryt motoru MF7  

filtrační sáčky FP7 (6 + 1 ks)

Dovina (6 + 1 ks) 

□  náhradní baterie navíc

prodlužovací hadice SB7 

prodlužovací trubice TR7 

prachovka FD7

variohubice VD7 s nástavci 

nástavec do auta CD7 

popruh SG7

□  Kobold EB7 □  Taška příslušenství
el. kartáč EBB100 praktická  taška na uskladnění 

příslušenství

□  Kobold SP7 □  Kobold VG100
čistič pevných podlah SP7

□  mikroutěrky Universal nebo

O mikroutěrky Soft nebo

□  mikroutěrky parkety

□  Koboclean čistič parket nebo 

□  Koboclean univerzální čistič

čistič oken VG100  

čisticí koncentrát 200 ml 

čisticí mikroutěrka 2 ks 

odkládací miska 

napájecí adaptér

□  Kobold VC100
ruční vysavač VC100  

dobíječi základna + adaptér

O Kobold PB7
el. kartáč na čalounění PB7  

nástavce MP7 a MR7 

Lavenia (720 g)

□  Kobold VR7 □  Kobold RB7
robotický  vysavač VR300  

rotační kartáč  

boční kartáč  

box na prach s filtrem  

Dovina (6 ks)

□  CB7 dobíječi základna

vyprazdňovací dobíječi 

základna RB7 

napájecí kabel

filtrační sáčky FP200 (6 + 1 ks) 

Dovina (6 ks)

Příjmení a jméno  / název společnosti

Ulice a číslo popisné bydliště nebo sídla ______________________________________

1 f i l i r i i I i |J

ObecPSČ

Telefon Mobilní telefon

cz,
IČ pič

E-mail

Oprávněná osoba a místo převzetí, pokud  je  odlišné  od výše uvedených údajů 
(bude uvedeno na daňovém dokladu)

Příjmení a  jméno

Ulice a číslo popisné

PSČ Obec

Telefon Mobilní telefon

Cena předmětu koupě vč. DPH Kč

Kupující prohlašuje, že  veškeré zde uvedené informace a údaje  jsou úplné a správné. 
Neoddělitelnou součástí kupní smlouvy  jsou podmínky uvedené  na druhé straně tohoto listu. 
Kupující svým  podpisem  této kupní smlouvy potvrzuje, že údaje  obsažené v  této kupní 
smlouvě a v  podmínkách kupní smlouvy mu byly v  dostatečném  předstihu před uzavřením  
této kupní smlouvy prodávajícím  sděleny  jasně a srozumitelně  v  jazyce, ve kterém  se 
smlouva uzavírá  a že veškerá ustanovení a doložky obsažené v  této kupní smlouvě lze 
přečíst bez  zvláštních obtíži a že mu byl význam  všech ustanovení a doložek  dostatečně  
vyložen a že  jim  porozuměl.
Kupující svým  podpisem  této kupní smlouvy dále potvrzuje, že se seznámil s  informačním  
formulářem  osobních údajů  v příloze č. 1 této kupní smlouvy a že převzal přílohu č. 2.

Datum  uzavření kupni smlouvy
/T

Zákazníkem určený den dodání

PLATBA  PŘI PŘEVZETÍ ZBOŽÍ

Výplni obchodní zástupce:

HOTOVÉ

Hotově

Převodem

Kč

Celkem

Vyplní zákazník:

Q  SE SPOTŘEBITELSKÝM ÚVĚREM

Vážený kupující, máte-li zájem  o  financování vybraného  zboží spotřebitelským úvěrem, 
kontaktujte některého  z  níže uvedených poskytovatelů spotřebitelských úvěrů.

Připravte si občansky průkaz  a druhý doklad totožnosti, pro více informací otočte 
na list 5  tohoto formuláře a důkladně se  seznamte se všemi informacemi.

□  COFIDIS tel. 234 120 131 □  ESSOX tel. 800 117 711

Pracovníkovi poskytovatele úvěru sdělte požadované údaje, na dotaz na číslo  
prodejce odpovězte „1 KOBOLD“ a pokračujte dle jeho instrukcí.

Po schváleni úvěru vybranou společnost zaškrtněte a doplňte číslo úvěrové smlouvy.

číslo úvěrové  smlouvy:

Objednávky spotřebního materiálu a informace o  servisu:

www.vorwerk-kobold.cz

S 800 168 987

kobold

__^Kupujíci:

mateřská škola, Most, 

íspěvková organi ^ace 

ntonína Sochora 2937
is kunujípího „

osoby  uťétftejměnů/pi 
isujíci osoby + podpis.

Platnost a účinnost od 2. 5. 2023 Kup/ující při podepsání smlouvy

mailto:info@vorwerk.cz
http://www.vorwerk-kobold.cz


VORW ERK PODMÍNKY KUPNÍ SMLOUVY kobold

Údaje o prodávajícím
Firma (název), sídlo, IČ , údaj o  zápisu  do  obchodního rejstříku, telefonní čísla a adresa  elektronické 
pošty  prodávajícího a  bankovní účet prodávajícího jsou uvedeny na přední straně kupní smlouvy.

Jménem  prodávajícího  uzavírá kupní smlouvu  obchodní zástupce prodávajícího, který  je povinen se 
prokázat kupujícímu plnou mocí, na základě niž  je  obchodní zástupce oprávněn podepsat tuto kupní 
sm'ouvu v  zastoupení prodávajícího, pokud  kupní smlouvu  prodávající neuzavírá s  kupujícím  sám  bez 
obchodni.no zástupce. Údaje  o  totožnosti obchodního  zástupce prodávajícího, telefonní číslo případně 
adresa elektronické pošty obchodního zástupce prodávajícího je rovněž uvedena na přední straně 
kupní  smlouvy.

Označení a popis zboží, cena zboží, účel použití zboži
Zboží je  označeno  a  jeho  cena  je uvedena na přední straně kupní smlouvy, přičemž popis  hlavních  
vlastnosti zboží, které  je  předmětem koupě dle této kupní smlouvy, a  jedná-li se o Robotický  vysavač 
Kobold VR7 nebo  Akumulátorový vysavač Kobold VK7 (dále  jen .zboží s digitálními vlastnostmi“) též 
údaje o  funkčnosti zboží s  digitálními vlastnostmi a údaje o možnosti zboži s digitálními vlastnostm i 
fungovat společně  s  technickým  a programovým  vybavením  jsou uvedeny v  příloze  č. 2 této kupní 
smlouvy.

Zboží je určeno k účelu pro  běžné používání v  domácnosti.

Způsob platby, náklady na dodání zboží, datum a  způsob dodání zboži
Kupní cena  je  splatná celá  v  hotovosti nejpozději při předáni zboži kupujícímu, pokud se  smluvní strany 
nedohodnou jinak.

V  případě, že kupuj.ci hradi část kupní ceny pomoci spotřebitelského  úvěru poskytnutého třetí osobou - 
podnikatelem  poskytujícím  spotřebitelské úvěry, je kupující povinen uhradit část kupni ceny, která neni 
hrazena  pomoci spotřebitelského  úvěru, v  hotovosti při předání zboži kupujícímu, pokud se smluvní 
strany nedohodnou jinak. Hradí-li kupujici celou nebo  část kupni ceny v  hotovosti, je prodávající 
povinen vydat kupujícímu stvrzenku  o  zaplacení příslušné  částky  v  hotovosti, na které musí být 
uvedeno číslo této kupní smlouvy.

Hradí-li kupující celou nebo  část kupni ceny  bankovním  převodem, je povinen uhradit celou nebo část 
kupni ceny  na bankovní účet prodávajícího uvedený v  této kupní smlouvě  s  variabilním číslem  
odpovídajícím  číslu této kupni smlouvy  před odevzdáním  zboži.

Náklady  na dodáni zboží do  místa  dodáni zboží nese prodávající. Zboží bude kupujícímu dodáno  v  den 
uvedený  na přední straně kupni smlouvy. Dodání zboži zajišťuje dopravce prodávajícího  nebo 
prodávající předá kupujícímu zboži osobně.

Práva a povinnosti prodávajícího
Prodávající se  zavazuje  dodat a  odevzdat kupujícímu zboži určené touto smlouvou a umožnit mu nabýt 
vlastnické  právo k  němu k  okamžiku  jeho  předáni. Prodávajici je oprávněn  od kupní smlouvy  odstoupit, 
je-li kupující v  prodlení s úhradou  kupni ceny nebo s převzetím  zboží. Je-li kupující v prodlení s 
úhradou kupní ceny  nebo  její části, je  prodávajici oprávněn odmítnout odevzdat zboži kupujícímu až do 
doby  zaplacení celé kupni ceny, pokud prodávající od kupní smlouvy  neodstoupí.

Práva a povinnosti kupujícího
Kupující je  povinen  zaplatit prodávajícímu kupni cenu sjednanou v této kupní smlouvě. Kupující je 
povinen zboží od prodávajícího převzít ve sjednaném  místě a čase. Vlastnické právo ke zboži přechází 
na kupujícího dnem  jeho  odevzdání kupujícímu. Nebezpečí škody  na  zboži přechází na kupujícího 
současně  s nabytím  vlastnického  práva.

Právo na odstoupení od smlouvy
Kupující, i když není spotřebitel, má právo od kupni smlouvy odstoupit do 14 dnů ode  dne. kdy on nebo 
jím  určená  třetí osoba odlišná  od dopravce převezme zboži nebo poslední kus zboži, objedná-li 
kupující v  rámci jedné  objednávky více kusů zboží, které  jsou dodávány  samostatně. Kupující může  od 
smlouvy  odstoupit jakýmkoli jednoznačným  prohlášením  učiněným  vůči prodávajícímu (např. dopisem  
na adresu  sídla nebo e-mailem). Kupujici může  od smlouvy  odstoupit i prostřednictvím vyplnění a 
odesláním  vzorového formuláře pro  odstoupení od smlouvy, který  je  součásti přílohy č. 2  této kupni 
smlouvy. Vzorový  formulář pro  odstoupení od smlouvy  lze vyplnit a odeslat rovněž prostřednictvím  
internetových stránek prodávajícího. Oznámení o  odstoupení od smlouvy  musí být prodávajícímu  
odesláno  nejpozději poslední cen uvedené lhůty pro  odstoupení od smlouvy.

Hradí-li kupující kupni cenu  zboži alespoň  zčásti pomoci spotřebtelského úvěru na základě  smlouvy  o 
úvěru uzavřené s  třetí osobou  - podnikatelem  poskytujícím  spotřebitelské  úvěry a  odstoupí-li kupující 
od této kupní smlouvy  podle tohoto  ustanovení, vztahují se účinky  odstoupení i na smlouvu o 
spotřebitelském úvěru.

V  případě, že  kupující od kupni smlouvy  odstoupí dle tohoto  ustanovení,  je  kupující povinen  zaslat 
nebo předat prodávajícímu zboží bez zbytečného  odkladu, nejpozději do 14 dnů  od odstoupení od této 
kupní smlouvy. Lhůta  je  zachována, pokud kupující odešle zboži před jejím  uplynutím. Prodávajici tím to  
výslovně kupujícího  upozorňuje, že kupující nese  náklady  spojené s  vrácením  zboži prodávajícímu.

Kupující je  povinen  zboži vrátit v  původním  stavu včetně příslušenství. Kupující je  povinen uhradit 
prodávajícímu  hodnotu toho, o  co  se hodnota  zboži snížila  v  důsledku nakládání s  tím to  zbožím  jinak, 
než  je  nutné k  tomu, aby se  kupující seznámil s  povahou, vlastnostmi a  funkčnosti zboží.

Odstoupí-ii kupující od  kupní smlouvy, prodávající vrátí kupujícímu bez zbytečného  odkladu, nejpozději 
do 14 dnů  od  odstoupení od kupni smlouvy, peněžní prostředky, které  od něho přijal, případně snížené 
o  částku, kterou  je  kupující povinen  uhradit prodávajícímu  podle předchozího  odstavce této smlouvy. 
Prodávajici vráti kupujícímu peněžení prostředky stejným  způsobem, jakým  je  od kupujícího přijal, 
pokud  s kupujícím  nedohodne jiný  způsob vrácení peněžních prostředků. Prodávající však  není 
povinen  vrátit přijaté  peněžní prostředky kupujícímu  dříve, než prodávající obdrží zboži, nebo než mu 
kupující prokáže, že  zboži odeslal prodávajícímu  zpět, podle  toho, co nastane  dříve.

Zrušeni smlouvy
V  případě, že se  kupující v  této kupni smlouvě  zavázal zaplatit kupni cenu pomocí spotřebitelského 
úvěru na základě  smlouvy o  úvěru uzavřené s třeti osobou  -  podnikatelem  poskytujícím  spotřebitelské 
úvěry, tato kupni smlouva se ruší, pokud taková  třetí osoba  odmítne smlouvu  o  spotřebitelském  úvěru  s 
kupujícím  uzavřít. Pokud smlouva o  úvěru, kterou kupující uzavřel za účelem  financování kupni ceny 
zboží od kupujícího, z  jakéhokoli důvodu zanikne:

a) je kupující povinen kupní cenu zboži prodávajícímu  uhradit z  vlastních zdrojů, pokud kupující nebo 
prodávající od kupni smlouvy  neodstoupí,

b) je kterákoli smluvní strana oprávněna od kupní smlouvy bez zbytečného  odkladu poté, co se  dozví o 
zániku  smlouvy  o úvéru, kterou kupující uzavřel za účelem  financování kupni ceny  zboži od kupujícího, 
odstoupit.

Práva  z  vadného plněni a záruka
Je-li předmětem  koupě zboží s  digitálními vlastnostm i, použiji se  níže uvedená ustanoveni ohledně  
odpovědnosti prodávajícího  za vady  podle § 2161 a násl. občanského  zákoníku, zákonných práv  z 
vadného plnění podle §  2165 a  násl. občanského zákoníku a záruky za  jakost podle § 2113 a násl. 
občanského zákoníku také na poskytováni digitálního  obsahu.

Prodávající odpovídá kupujícímu, že zboží při převzetí kupujícím  nemá vady, tj. zejména že zboži 
odpovídá ujednanému  popisu, druhu  a množství, jakož i jakosti, funkčnosti, kompatibilitě, 
interoperabílitě a  jiným  ujednaným  vlastnostem, zboží je vhodné k účelu, pro který  ho  kupujici požaduje 
a  s  nimž prodávající souhlasil.;  a,je  dodáno s ujednaným  příslušenstvím  a pokyny k použiti, včetně 
návodu k  montáži nebo  instalací. Prodávající odpovídá kupujícímu, že  vedle  ujednaných vlastností  je 
zboži vhodné  k účelu,,k němyž  se  zbpžř tohoto  druhu obvykle používá, i s ohledem  na práva třetích 
osob, právní předpisy,'technické normy nebo kodexy chování, že zboží množstvím, jakostí a  dalším i 
vlastnostmi,, včetpě  životnosti, funkčností, kompatibility  a bezpečností, odpovídá obvyklým  vlastnostem  
zboží’téhož druhů, které může kupující rozumně očekávat. Prodávající dále odpovídá kupujícímu za to, 
žejé  zboží;dódáďoš příslušenstvím, včetně  obalu, návodu k  montáži a  jiných pokynů k použiti, které 
může kupující rozumně  očekávat, a  že  zboží odpovídá  jakostí nebo provedením  vzorku, který  byl 
kupujícímu před uzavřením  smlouvy  předveden obchodním  zástupcem  prodávajícího.

Prodávající odpovídá kupujícímu také  za vadu zboží způsobenou nesprávnou montáži nebo instalací 
provedenou kupujícím, pokud vada nastala v  důsledků nedostatku  v  návodu.

V  případě, že  je předmětem  koupě zboži s  digitálním i vlastnostm i, prodávající zabezpečí, že budou 
kupujícímu poskytovány aktualizace, které  jsou nezbytné, aby si zboži po převzetí uchovalo vlastnosti 
uvedené výše, a že bude na jejich dostupnost upozorněn, to vše minimálně po dobu trváni záruky za 
jakost zboži, tj. po dobu dvou let od odevzdání zboži kupujícímu; bylo-li zboží odesláno, pak  po  dobu 
dvou let od dojiti zboží do mista určení. Neprovede-li kupujici tuto aktualizaci v  přiměřené době, nemá 
práva z  vady, která  vznikla pouze v  důsledku neprovedené aktualizace. To neplatí v  případě, že  kupujici 
nebyl upozorněn na aktualizaci nebo na důsledky jejího  neprovedeni anebo aktualizaci neprovedl či ji 
provedl nesprávně  v  důsledku nedostatku  v  návodu.

Prodávajici upozorňuje kupujícího pro  případ, že  součásti zboží je i baterie, že  životnost baterie při 
použiti v  domácnosti je 6 měsíců  ode  dne  předáni zboží a případný pokles kapacity  baterie, který  je 
způsoben obvyklým  užíváním  zboži. neni vadou zboži. Na baterii se  nevztahuje  záruka.

V  případě, že kupujici neni podnikatel a při uzavřeni kupni smlouvy  není z okolností zřejmé, že se 
koupě týká také jeho  podnikatelské  činnosti, platí, že projeví-li se vada  zboží během  jednoho roku ode 
dne převzetí zboži, má se za to, že  zboži bylo vadné  již  při jeho převzetí kupujícím, pokud se 
neprokáže opak  nebo pokud to nevylučuje povaha zboži nebo vady. Tato doba neběží po  dobu, po 
kterou  nemůže kupující zboži užívat, v  případě, že  vadu  vytkl oprávněně.

Kupující, i ten který  je podnikatel a při uzavření kupní smlouvy  je z  okolností zřejmé, že se koupě týká  
také  jeho podnikatelské  činnosti, je oprávněn vytknout vadu, která se vyskytne  u  zboží v době 24 
měsíců po převzetí zboži v  souladu  s § 2165 a následujících zákona č. 89/2012  Sb. občanský zákoník, 
v platném  zněni (dále  jen ..občanský  zákoník"). Tato doba neběží po  dobu, po kterou nemůže  kupujici 
zboží užívat, v  případě, že  vadu vytkl oprávněně.

Má-li zboži vadu, má kupujici následující zákonná  práva  z  vadného plněni. Podle své volby může 
požadovat odstraněni vady dodáním  nového zboži bez vady  nebo opravou  zboži, ledaže  je zvolený 
způsob odstranění vady nemožný nebo ve  srovnáni s druhým  nepřiměřeně nákladný; to se posoudí 
zejména s  ohledem  na význam  vady, hodnotu, kterou by zboži mělo bez vady, a to, zda může být 
druhým  způsobem  vada  odstraněna  bez  značných obtíži pro  kupujícího. Prodávající je  oprávněn  
odmítnout vadu odstranit, je-li to nemožné nebo nepřiměřeně nákladné  zejména s ohledem  na význam  
vady a hodnotu, kterou by  zboží mělo bez vady.

Prodávajici je povinen odstranit vadu zboži, kterou  kupujici uplatnil ve lhůtě pro uplatněni zákonných 
práv  z  vadného plněni, v  poměřené době po jejím  vytknutí tak, aby  tím  kupujícímu nezpůsobil značné 
obtíže, přičemž  se zohlední povaha  zboži a účel, pro  který kupujici zboží koupil. K  odstranění vady 
převezme prodávajici zboží na vlastní náklady.

Kupujici může požadovat přiměřenou slevu nebo odstoupit od kupni smlouvy, pokud:
a) prodávající vadu odmítl odstranit nebojí neodstranil v souladu  s předchozím  odstavcem  těchto 
podmínek,
b) se vada projeví opakovaně,
c) je  vada  podstatným  porušením  smlouvy, nebo
d) je z prohlášeni prodávajícího nebo z  okolností zjevné, že vada nebude odstraněna  v  přiměřené době 
nebo bez značných  obtíži pro  kupujícího.

Kupující však nemůže  odstoupil od smlouvy, je-li vada  zboži nevýznamná; má se za to, že vada není 
nevýznamná. Odstoupí-li kupujici od smlouvy, prodávající vrátí kupujícímu kupní cenu  bez  zbytečného  
odkladu poté, co  obdrži zboži nebo co mu kupujici prokáže, že  zboži odeslal.

Nad rámec  zákonných práv  z  vadného plněni poskytuje prodávající kupujícímu  záruku za  jakost zboži 
po  dobu dvou let (dále  jen „záruka“). Záruční doba běží od odevzdání zboži kupujícímu; bylo-ii zboži 
odesláno, běží od  dojiti zboží do  mista  určení. Záruku  poskytuje  prodávající kupujícímu  za podmínky, 
že kupující používá ke  zboži pouze originální příslušenství značky  Vorwerk, tj. filtrační sáčky, filtry, 
čistící prostředky apod.

Záruka  je  dobrovolnou zárukou  za  jakost zboži dle § 2113 občanského zákoníku.. Zákonné právo 
kupujícího na bezplatnou  nápravu, které  vyplývá z  vadného plněni, neni zárukou  dotčeno."

Po dobu záruky může kupující v  případě  vady, na kterou se  záruka vztahuje, po prodávajicim  
požadovat odstraněni vady dodáním  nového zboží bez vady  nebo opravou  zboži, ledaže  je  zvolený 
způsob odstraněni vady  nemožný  nebo ve srovnání s  druhým  nepřiměřeně  nákladný; to  se  posoudí 
zejména s ohledem  na význam  vady, hodnotu, kterou by zboží mělo  bez  vady, a to, zda může být 
druhým  způsobem  vada odstraněna bez značných obtíží pro kupujícího. Prodávajici je  oprávněn  
odmítnout vadu odstranit, je-li to  nemožné  nebo nepřiměřeně  nákladné  zejména s  ohledem  na  význam 
vady a hodnotu, kterou by  zboži mělo  bez  vady.

Kupující může požadovat přiměřenou slevu nebo odstoupit od kupni smlouvy, pokud: 
a) prodávajici vadu odmítl odstranit nebojí neodstranil v  souladu  s  předchozím odstavcem  těchto 
podmínek, 
b) se  vada projeví opakovaně, 
c)je  vada podstatným porušením  smlouvy, nebo
d) je z prohlášeni prodávajícího nebo z okolností zjevné, že  vada nebude odstraněna  v přiměřené době 
nebo bez značných obtíží pro kupujícího.

Kupujici však nemůže odstoupit od  smlouvy, je-li vada  zboží nevýznamná; má  se  za  to, že  vada neni 
nevýznamná. Odstoupi-li kupující od smlouvy, prodávajici vráti kupujícímu kupní cenu bez  zbytečného 
odkladu poté, co  obdrží zboži nebo co  mu kupujici prokáže, že  zboži odeslal.

Záruka se  vztahuje  jen na vady zboži, které  vznikly při použití zboži k  úklidu  domácností, tj. bytů a 
jiných prostor určených k  bydlení (jako např. rodinné  domy).

Zákonná práva z  vadného plněni, jakož i práva ze záruky  je kupující povinen uplatnit u prodávajícího 
písemně na adrese sídla Praha 4, Pod Pekařkou 1, PSČ 147 00, nebo  telefonicky na zákaznické lince 
prodávajícího 800 168 987  nebo v  jedné  z provozoven prodávajícího, které ke  dni podáni této 
informace prodávající uvádí na svých  internetových stránkách  www.vorwerk.cz nebo které budou 
zákazníkovi sděleny  na zákaznické  lince prodávajícího  800 168 987.

Zákonná práva z  vadného plnění, jakož  i práva ze záruky  nelze uplatnit na opotřebení zboží způsobené 
jeho  obvyklým  užíváním  ani v případě používáni zboží v  rozporu s návodem  přiloženým  ke zboží, 
nesprávnou instalaci, která nenastala v  důsledku nedostatku v  návodu, neodbornými zásahy do  zboží, 
přepravou zboží, hrubým  a neopatrným  zacházením  se  zbožím, vnější událostí apod.

Prodávající  je povinen odstranit vadu  zboží, kterou kupujici vytkl ve  Ihúté pro uplatněni zákonných práv 
z  vadného plněni, a informovat o tom  kupujícího nejpozději do  30  dnů  ode dne uplatněni práv z 
vadného plnění.

Etický kodex
Prodávajici se  zavázal dodržovat Etický kodex  Asociace osobního prodeje. Kopii aktuálního zněni 
Etického kodexu  Asociace osobního prodeje  lze získat na www.osobniprodej.cz .

Mimosoudní řešení sporů
Prodávajici timto  v  souladu s § 14 zákona č. 634/1992 Sb.. o ochraně  spotřebitele, v  platném  znění 
(dále  jen ..zákon o  ochraně spotřebitele"), a § 1820 odst. 1 písm s) občanského zákoníku informuje 
kupujícího, který  je  spotřebitelem, že  v  případě  sporu s prodávajicim  ohledně  práv a povinností 
vyplývajících z  této kupni smlouvy, který  se nepodaří vyřešit vzájemnou dohodou, může kupující využit 
možnost mimosoudního  řešeni sporu. Subjektem  mimosoudního řešení spotřebitelských sporů, který-je 
v  této věci příslušný, je Česká obchodní inspekce, Ústřední inspektorát - odděleni ADR, se  sídlem  
Štěpánská 796/44, 110  00 Praha 1, Email: adr@ coi.cz , internetová  adresa: adr.coi.cz . Způsob a 
podmínky  mimosoudního řešení sporů jsou blíže popsány na https://www.coi.cz/informace-o-adr/ .

Kupující je  dále oprávněn se s připadnou stížností obrátit na Českou obchodní inspekci, případně na 
Asociaci osobního prodeje, se sídlem  Klimentská 1216/46, Nové Město, 110 00 Praha 1, e-mail: 
info@ osobniprodej.cz , tel.: +420  283 017 011, internetová adresa: www.osobniprodej.cz .

obchodni.no
http://www.vorwerk.cz
http://www.osobniprodej.cz
mailto:adr@coi.cz
adr.coi.cz
https://www.coi.cz/informace-o-adr/
mailto:info@osobniprodej.cz
http://www.osobniprodej.cz
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Prodávající:

VORW ERK CS k.s.

Pod Pekařkou 1/107, 147 00 Praha 4

Tel.: 234 073 100

E-mail: info@ vorwerk.cz , 

W eb: www.vorwerk-kobold.cz

Bezplatnájirrfía: 800 168 9

Člen: □  Kupní smlouva č.

Záruční list

Bankovní spojení: UniCredit Bank Czech Republik  a.s. 1022963101/2700, IČ: 6457^021, DIČ: CZ64572021  
zapsaná v obchodním  rejstříku, vedeném u Městského soudu v Praze  oddíl A,j/ a 16268

uzavřená dle zák.č. 89/2012 Sb., občanský  zákoník

Kupující: jDblast Obchodní zástupcePředmět koupě:

□  Kobold VK7
vysavač VK7

akumulátor BY7

nabíječka SC7

ochranný kryt motoru MF7  

filtrační sáčky FP7 (6 + 1 ks) 

Dovina (6 + 1 ks)

□  náhradní baterie  navíc

□  Kobold EB7
el. kartáč EBB100

□  Kobold SP7
čistič pevných podlah SP7  

□  mikroutěrky Universal nebo 

□  mikroutěrky Soft nebo 

□  mikroutěrky parkety

□  Koboclean čistič parket nebo 

□  Koboclean univerzální čistič

□  Kobold PB7
el. kartáč na čalounění PB7  

nástavce MP7  a MR7 

Lavenia (720 g)

□  Kobold VR7
robotický vysavač VR300  

rotační kartáč 

boční kartáč  

box na prach s  filtrem  

Dovina (6 ks)

□  CB7 dobíječi základna

□  Příslušenství VK7
prodlužovací hadice SB7 

prodlužovací trubice TR7 

prachovka FD7 

variohubice VD7 s nástavci 

nástavec do auta CD7  

popruh SG7

□  Taška příslušenství
praktická taška na uskladnění 

příslušenství

□  Kobold VG100
čistič oken VG100 

čisticí koncentrát 200 ml 

čisticí mikroutěrka 2 ks 

odkládací miska  

napájecí adaptér

□  Kobold VC100
ruční vysavač VC100 

dobíječi základna + adaptér

□  Kobold RB7
vyprazdňovací dobíječi 

základna RB7 

napájecí kabel

filtrační sáčky FP200 (6 + 1 ks)

Dovina (6 ks)

Cena předmětu koupě  vč. DPH Kč

Jiné produkty:

Firiančni operace schválena dne:

Předběžná finanční kontrola

Pří

ávcc rozpočtu:Sp

Kupní cena včetně DPH Kč

Objednávky  spotřebního materiálu a informace o servisu:

www.vorwerk-kobold.cz

S 800 168 987

kobold

Ulice a číslo popisné bydliště nebo sídla

PSČ . Obec 
[

Telefon Mobilní telefon

2L
IČ_______________________________ PIČ-7__________________________________

/W ,
E-mail

Oprávněná osoba a místo převzetí, pokud je odlišné od výše uvedených údajů 
(bude uvedeno na daňovém dokladu)

Příjmení a jméno

Ulice a  číslo  popisné

Obec
_L_L  
PSČ

Telefon Mobilní telefon

Kupující prohlašuje, že veškeré  zde uvedené informace a údaje  jsou úplné a správné. 
Neoddělitelnou součástí kupní smlouvy jsou podmínky uvedené na druhé straně tohoto listu. 
Kupující svým  podpisem  této kupní smlouvy potvrzuje, že údaje  obsažené v  této kupní 
smlouvě a v podmínkách kupní smlouvy mu byly v  dostatečném předstihu před uzavřením  
této kupní smlouvy prodávajícím  sděleny  jasně a srozumitelně v  jazyce, ve kterém  se 
smlouva uzavírá a že veškerá ustanoveni a doložky obsažené v  této kupní smlouvě lze 

přečíst bez  zvláštních obtíží a  že mu byl význam  všech ustanovení a doložek dostatečně  
vyložen a že  jim  porozuměl.
Kupující svým  podpisem  této kupní smlouvy dále potvrzuje, že se  seznámil s informačním  
formulářem  osobních údajů  v příloze  č. 1 této kupní smlouvy a že převzal přílohu  č. 2.

Datum  uzavření kupní smlouvy
/i

Zákazníkem  určený den dodání

PLATBA  PŘI PŘEVZETÍ ZBOŽÍ

Vyplní obchodní zástupce:

□  HOTOVÉ

Převodem

Hotově Kč

Kč Celkem

Vyplní zákazník:

□  SE SPOTŘEBITELSKÝM  ÚVĚREM

Vážený kupující, máte-li zájem  o  financování vybraného  zboží spotřebitelským  úvěrem, 
kontaktujte některého z  níže uvedených poskytovatelů spotřebitelských  úvěrů.

Připravte  si občanský průkaz  a druhý doklad totožnosti, pro více informací otočte 
na list 5  tohoto  formuláře a důkladně se  seznamte se všemi informacemi.

□  COFIDIS tel. 234 1 20 1  31 □  ESSOX tel. 800 117 711

Pracovníkovi poskytovatele úvěru sdělte požadované údaje, na dotaz na číslo  

prodejce odpovězte „1 KOBOLD“ a pokračujte dle  jeho instrukcí.

Po schválení úvěru vybranou společnost zaškrtněte a doplňte číslo úvěrové  smlouvy.

Číslo  úvěrové smlouvy:

Kupující:

V  p

Platnost a účinnost od 2. 5. 2023 Kupující při podepsání smlouvy

mailto:info@vorwerk.cz
http://www.vorwerk-kobold.cz
http://www.vorwerk-kobold.cz


VORW ERK PODMÍNKY KUPNÍ SMLOUVY kobold

Údaje o prodávajícím
Firma (název), sídlo, IČ, údaj o  zápisu do obchodního rejstříku, telefonní čísla a adresa  elektronické 
pošty prodávajícího a bankovní účet prodávajícího  jsou uvedeny  na přední straně kupní smlouvy.

Jménem  prodávajícího uzavírá kupní smlouvu  obchodní zástupce prodávajícího, který  je  povinen se 
prokázat kupujícímu  plnou mocí, na  základě níž je obchodní zástupce  oprávněn podepsat tuto kupní 
smlouvu  v zastoupeni prodávajícího, pokud kupní smlouvu prodávající neuzavirá  s kupujícím  sám  bez 
obchodního zástupce. Údaje  o  totožnosti obchodního  zástupce prodávajícího, telefonní číslo případně 
adresa elektronické pošty obchodního zástupce prodávajícího  je rovněž uvedena na přední straně 
kupní smlouvy.

Označení a popis zboží, cena  zboží, účel použití zboží
Zboží je  označeno  a  jeho  cena  je uvedena na přední straně kupní smlouvy, přičemž popis hlavních  
vlastnosti zboží, které  je předmětem koupě dle této kupní smlouvy, a  jedná-li se o Robotický  vysavač 
Kobold VR7 nebo  Akumulátorový  vysavač  Kobold VK7 (dále  jen . zboží s  digitálními vlastnostm i”) též 
údaje  o funkčnost' zboží s  digitálními vlastnostmi a údaje  o  možnosti zboží s  digitálními vlastnostmi 
fungovat společně s  technickým  a programovým  vybavením  jsou uvedeny v  příloze  č. 2  této kupní 
smlouvy

Zboží je určeno k účelu pro  běžné používáni v  domácnosti.

Způsob platby, náklady na dodáni zboží, datum  a způsob dodání zboží
Kupní cena  je  splatná celá  v  hotovosti nejpozději při předáni zboží kupujícímu, pokud se  smluvní strany 
nedohodnou jinak.

V  případě, že kupující hradí část kupní ceny pomoci spotřebitelského úvěru poskytnutého  třetí osobou - 
podnikatelem  poskytujícím  spotřebitelské úvěry, je kupující povinen uhradit část kupní ceny, která není 
hrazena  pomoci spotřebitelského úvěru, v  hotovosti při předání zboži kupujícímu, pokud se  smluvní 
strany  nedohodnou jinak. Hradí-li kupující celou nebo část kupní ceny  v hotovosti, je prodávající 
povinen  vydat kupujícímu stvrzenku o  zaplacení příslušné  částky v  hotovosti, na které musí být 
uvedeno číslo této  kupni smlouvy.

Hradí-li kupujici celou nebo  část kupni ceny bankovním  převodem, je  povinen  uhradit celou nebo část 
kupní ceny  na bankovní účet prodávajícího uvedený v této kupní smlouvě  s  variabilním  čislem  
odpovídajícím  číslu této kupní smlouvy  před odevzdáním  zboži.

Náklady  na dodání zboží do místa  dodáni zboži nese prodávající. Zboží bude kupujícímu dodáno  v  den 
uvedený  na přední straně  kupní smlouvy. Dodání zboží zajišťuje dopravce prodávajícího nebo 
prodávající předá kupujícímu  zboži osobné.

Práva a povinnosti prodávajícího
Prodávající se zavazuje dodat a odevzdat kupujícímu zboži určené touto smlouvou  a umožnit mu nabýt 
vlastnické  právo k němu k okamžiku  jeho předáni. Prodávající je oprávněn od kupní smlouvy  odstoupit, 
je-li kupujici v prodleni s úhradou kupní ceny nebo s převzetím  zboží. Je-li kupující v prodlení s 
úhradou kupní ceny  nebo  její části, je prodávající oprávněn odmítnout odevzdat zboží kupujícímu až do 
doby  zaplacení celé  kupní ceny, pokud prodávající od kupni smlouvy  neodstoupí.

Práva a povinnosti kupujícího
Kupujici je povinen  zaplatit prodávajícímu  kupní cenu sjednanou v  této kupní smlouvě. Kupující  je 
povinen  zboži od prodávajícího  převzít ve sjednaném  místě  a  čase. Vlastnické právo ke zboží přechází 
na kupujícího  dnem  jeho  odevzdáni kupujícímu. Nebezpečí škody na zboží přechází na kupujícího 
současně  s  nabytím  vlastnického  práva.

Právo na odstoupeni od smlouvy
Kupující, i když není spotřebitel, má právo  od kupni smlouvy  odstoupit do 14 dnú ode  dne, kdy  on nebo 
jim  určená  třetí osoba odlišná od dopravce převezme  zboži nebo poslední kus  zboži, objedná-li 
kupujici v  rámci jedné objednávky více kusů zboží, které  jsou dodávány  samostatně. Kupující může od 
smlouvy odstoupit jakýmkoli jednoznačným prohlášením  učiněným  vůči prodávajícímu (např. dopisem  
na adresu sídla nebo e-mailem). Kupujici může od smlouvy  odstoupit i prostřednictvím vyplněni a 
odesláním  vzorového formuláře pro  odstoupení od smlouvy, kletý je  součástí přílohy  č. 2 této kupni 
smlouvy. Vzorový  formulář pro  odstoupení od smlouvy  lze vyplnit a odeslat rovněž prostřednictvím 
internetových stránek prodávajícího. Oznámení o odstoupení od smlouvy  musí být prodávajícímu 
odesláno nejpozději poslední den uvedené lhůty  pro  odstoupení od smlouvy.

Hradi-li kupující kupní cenu  zboži alespoň  zčásti pomoci spotřebitelského úvěru  na  základě smlouvy  o 
úvěru uzavřené s  třetí osobou - podnikatelem  poskytujícím  spotřebitelské úvěry  a  odstoupí-li kupujici 
od této kupní smlouvy  podle  tohoto ustanovení, vztahuji se  účinky  odstoupení i na smlouvu  o 
spotřebitelském úvěru.

V  případě, že kupujici od kupní smlouvy odstoupí dle tohoto  ustanoveni,  je  kupující povinen  zaslat 
nebo předat prodávajícímu zboži bez  zbytečného  odkladu, nejpozději do 14 dnú od odstoupení od této 
kupni smlouvy. Lhůta je zachována, pokud kupující odešle zboži před  jejím  uplynutím. Prodávající tím to 
výslovně kupujícího upozorňuje, že kupující nese náklady  spojené s vrácením  zboží prodávajícímu.

Kupující je povinen zboži vrátit v  původním  stavu včetně  příslušenství. Kupující je povinen uhradit 
prodávajícímu hodnotu toho, o  co  se hodnota  zboži snížila v  důsledku nakládání s tím to zbožím  jinak, 
než  je nutné k  tomu, aby se kupující seznámil s povahou, vlastnostm i a  funkčnosti zboží.

Odstoupí-li kupující od kupni smlouvy, prodávající vrátí kupujícímu bez  zbytečného  odkladu, nejpozději 
do 14 dnů od odstoupeni od kupní smlouvy, peněžní prostředky, které od něho přijal, případně  snížené 
o  částku, kterou je  kupující povinen uhradit prodávajícímu  podle předchozího  odstavce této smlouvy. 
Prodávající vrátí kupujícímu  peněženi prostředky stejným  způsobem jakým  je  od kupujícího přijal, 
pokud s  kupujícím  nedohodne  jiný  způsob vrácení peněžních prostředků. Prodávající však není 
povinen vrátit přijaté  peněžní prostředky kupujícímu dříve, než prodávající obdrží zboži, nebo než mu 
kupující prokáže, že  zboži odeslal prodávajícímu zpět, podle toho, co nastane  dříve.

Zrušení smlouvy
V  případě, že  se kupující v  této kupni smlouvě  zavázal zaplatit kupni cenu pomocí spotřebitelského 
úvěru na základě smlouvy  o  úvěru uzavřené s třetí osobou -  podnikatelem  poskytujícím  spotřebitelské 
úvěry, tato kupni smlouva  se  ruší, pokud taková třetí osoba odmítne smlouvu  o  spotřebitelském  úvěru s 
kupujícím  uzavřít. Pokud smlouva  o  úvěru, kterou kupující uzavřel za účelem  financováni kupní ceny 
zboži od kupujícího, z  jakéhokoli důvodu zanikne:

a) je kupující povinen kupní cenu  zboží prodávajícímu  uhradit z  vlastních zdrojů, pokud kupující nebo 
prodávající od kupni smlouvy  neodstoupí,

b) je  kterákoli smluvní strana  oprávněna  od kupni smlouvy  bez  zbytečného  odkladu poté, co  se  dozví o 
zániku  smlouvy  o  úvěru, kterou kupující uzavřel za účelem  financováni kupni ceny  zboži od kupujícího, 
odstoupit.

Práva  z  vadného plnění a záruka
Je-li předmětem koupě  zboží s  digitálním i vlastnostm i, použijí se níže  uvedená ustanoveni ohledně  
odpovědnosti prodávajícího za  vady  podle §  2161 a násl. občanského  zákoníku, zákonných práv z 
vadného plnění podle §  2165 a násl. občanského zákoníku a záruky  za  jakost podle § 2113 a násl. 
občanského zákoníku také na poskytováni digitálního  obsahu.

Prodávající odpovídá kupujícímu, že  zboží při převzetí kupujícím  nemá vady, tj. zejména že zboži 
odpovídá ujednanému  popisu, druhu a množství, jakož  i jakosti, funkčnosti, kompatibilitě, 
interoperabilitě a  jiným  ujednaným  vlastnostem, zboži je vhodné k účelu, pro který  ho kupujici požaduje 
a s nimž prodávající souhlasil, a  je dodáno  s ujednaným  příslušenstvím a pokyny  k  použití, včetně 
návodu k montáži nebo instalaci. Prodávající odpovídá kupujícímu, že  vedle ujednaných vlastností je 
zboži vhodné k účelu, k  němuž se  zboži tohoto druhu obvykle  používá, i s ohledem  na práva třetích  
osob, právní předpisy, technické normy  nebo kodexy chování, že  zboži množstvím, jakosti a dalším i 
v'astnostm i, včetně  životnosti, funkčnosti, kompatibility  a bezpečnosti, odpovídá obvyklým  vlastnostem  
zboží téhož  druhu, které  může  kupující rozumné očekávat. Prodávající dále odpovídá kupujícímu za to, 
že  je zboži dodáno s  příslušenstvím, včetně obalu, návodu k montáži a  jiných  pokynů k  použití, které 
může  kupujici rozumně očekávat, a  že  zboží odpovídá  jakostí nebo provedením  vzorku, který  byl 
kupujícímu před uzavřením  smlouvy předveden obchodním  zástupcem  prodávajícího.

Prodávající odpovídá kupujícímu také  za  vadu  zboži způsobenou  nesprávnou montáži nebo instalací 
provedenou kupujícím, pokud vada nastala v důsledku nedostatku v  návodu.

V  případě, že  je předmětem  koupě zboži s  digitálním i vlastnostmi, prodávající zabezpečí, že budou  
kupujícímu poskytovány aktualizace, které  jsou nezbytné, aby si zboži po  převzetí uchovalo vlastnosti 
uvedené výše, a  že bude na jejich dostupnost upozorněn, to  vše minimálně po dobu trváni záruky  za 
jakost zboží, tj. po dobu dvou let od odevzdání zboži kupujícímu: bylo-h zboži odesláno, pak po dobu 
dvou let od dojití zboží do místa určení. Neprovede-li kupujici tuto aktualizaci v přiměřené době, nemá 
práva z  vady, která  vznikla  pouze v  důsledku neprovedené  aktualizace. To neplatí v  případě, že kupující 
nebyl upozorněn na aktualizaci nebo na důsledky  jejího neprovedení anebo aktualizaci neprovedl či ji 
provedl nesprávně v  důsledku  nedostatku v  návodu.

Prodávající upozorňuje kupujícího pro  případ, že součásti zboži je i baterie, že  životnost baterie  při 
použití v  domácnosti je 6 měsíců  ode  dne  předání zboží a případný pokles kapacity  baterie, který  je 
způsoben  obvyklým  užíváním  zboží, není vadou zboží. Na baterii se  nevztahuje  záruka.

V  případě, že  kupujici není podnikatel a při uzavřeni kupni smlouvy  není z  okolnosti zřejmé, že se 
koupě  týká také  jeho podnikatelské  činnosti, platí, že projeví-li se vada zboži během  jednoho  roku ode 
dne převzetí zboží, má se  za  to, že  zboží bylo vadné již při jeho převzetí kupujícím, pokud se 
neprokáže opak nebo pokud to  nevylučuje povaha zboži nebo vady. Tato doba neběží po dobu, po 
kterou  nemůže  kupující zboži užívat, v případě, že vadu  vytkl oprávněně.

Kupující, i ten který  je podnikatel a  při uzavřeni kupni smlouvy  je z okolností zřejmé, že  se koupě týká  
také  jeho podnikatelské  činnosti, je  oprávněn vytknout vadu, která se  vyskytne  u  zboží v  době 24 
měsíců po převzetí zboží v souladu s  § 2165 a následujících  zákona č. 89/2012  Sb., občanský  zákoník, 
v  platném  zněni (dále  jen .občanský  zákoník“). Tato doba neběží po dobu, po  kterou nemůže kupujici 
zboží užívat, v případě, že vadu vytkl oprávněně.

Má-li zboži vadu, má kupující následující zákonná  práva z vadného plnění. Podle své  volby může 
požadovat odstranění vady  dodáním  nového zboži bez vady nebo opravou zboží, ledaže je zvolený 
způsob odstranění vady  nemožný nebo ve  srovnáni s  druhým  nepřiměřené  nákladný: to se posoudí 
zejména s ohledem  na význam  vady, hodnotu, kterou by zboži mělo bez vady, a to, zda může  být 
druhým  způsobem  vada odstraněna bez značných obtíži pro kupujícího. Prodávající  je  oprávněn  
odmítnout vadu odstranit, je-li to  nemožné  nebo nepřiměřené  nákladné  zejména s ohledem  na význam  
vady a  hodnotu, kterou by zboží mělo bez  vady.

Prodávající je povinen odstranit vadu  zboži, kterou kupujici uplatnil ve ihůtě pro  uplatněni zákonných 
práv  z vadného plnění, v  přiměřené době po  jejím  vytknutí tak, aby tím  kupujícímu nezpůsobil značné 
obtíže, přičemž  se zohlední povaha zboží a účel, pro  který  kupující zboží koupil. K odstranění vady 
převezme prodávajíc! zboži na vlastni náklady.

Kupující může požadovat přiměřenou slevu nebo odstoupit od kupní smlouvy, pokud:
a) prodávající vadu odmítl odstranit nebo ji neodstranil v  souladu  s předchozím  odstavcem  těchto 
podmínek,
b) se  vada projeví opakovaně,
c) je  vada podstatným porušením  smlouvy, nebo
d) je  z  prohlášeni prodávajícího nebo  z  okolností zjevné, že vada  nebude  odstraněna  v  přiměřené  době 
nebo bez  značných  obtíží pro kupujícího.

Kupující však nemůže  odstoupit od smlouvy, je-li vada  zboži nevýznamná; má se  za to, že  vada  není 
nevýznamná. Odstoupí-li kupujici od  smlouvy, prodávající vrátí kupujícímu  kupní cenu bez zbytečného 
odkladu  poté, co  obdrží zboži nebo  co  mu kupujici prokáže, že  zboži odeslal.

Nad rámec  zákonných práv z  vadného plnění poskytuje prodávající kupujicimu záruku za  jakost zboži 
po dobu dvou let (dále  jen .záruka"). Záruční doba běží od odevzdáni zboži kupujícímu; bylo-li zboži 
odesláno, běži od dojiti zboží do místa určení. Záruku poskytuje prodávající kupujicimu  za podmínky, 
že  kupujici používá ke zboži pouze  originální příslušenství značky Vorwerk, tj. filtrační sáčky, filtry, 
čistící prostředky apod.

Záruka  je dobrovolnou zárukou za  jakost zboži dle § 2113  občanského  zákoníku.. Zákonné právo 
kupujícího na bezplatnou  nápravu, které  vyplývá z vadného plnění, neni zárukou  dotčeno. "

Po dobu záruky může kupujíc! v  případě  vady, na kterou se záruka vztahuje, po prodávajícím  
požadovat odstraněni vady  dodáním  nového  zboži bez vady nebo  opravou zboži, ledaže  je  zvolený 
způsob odstraněni vady nemožný nebo  ve  srovnání s druhým  nepřiměřeně nákladný; to se posoudí 
zejména s ohledem  na význam  vady, hodnotu, kterou  by zboží mělo  bez  vady, a to, zda muže být 
druhým  způsobem  vada  odstraněna bez značných obtíží pro kupujícího. Prodávající je oprávněn  
odmítnout vadu odstranit, je-li to nemožné nebo nepřiměřeně  nákladné  zejména s  ohledem  na význam  
vady a hodnotu, kterou by zboži mělo  bez vady.

Kupující může požadovat přiměřenou slevu nebo  odstoupit od kupni smlouvy, pokud: 
a) prodávající vadu  odmítl odstranit nebo  ji neodstranil v souladu s předchozím  odstavcem  těchto 
podmínek,
b) se vada projeví opakovaně,
c) je  vada podstatným porušením  smlouvy, nebo
d)je z  prohlášeni prodávajícího  nebo z  okolnosti zjevné, že vada nebude odstraněna  v přiměřené  době 
nebo  bez značných  obtíží pro kupujícího.

Kupujici však  nemůže odstoupit od  smlouvy, je-li vada  zboži nevýznamná; má se  za  to, že vada neni 
nevýznamná. Odstoupí-li kupující od smlouvy, prodávajici vrátí kupujícímu kupni cenu  bez zbytečného 
odkladu poté, co  obdrží zboži nebo co  mu kupujici prokáže, že  zboži odeslal.

Záruka  se  vztahuje jen na vady  zboži, které  vznikly při použití zboži k  úklidu domácností, tj. bytů a 
jiných prostor určených k bydleni (jako např. rodinné  domy).

Zákonná práva z  vadného plněni, jakož  i práva ze záruky  je  kupuj.ci povinen  uplatnit u prodávajícího  
písemně na adrese sídla Praha  4, Pod Pekařkou 1, PSC 147 00, nebo  telefonicky  na  zákaznické  lince 
prodávajícího 800 168 987 nebo v  jedné  z  provozoven prodávajícího, které ke dni podáni této 
informace prodávající uvádí na svých internetových stránkách  www.vorwerk.cz  nebo které budou  
zákazníkovi sděleny  na zákaznické lince prodávajícího 800 168 987.

Zákonná práva z  vadného plněni, jakož i práva ze  záruky nelze uplatnit na opotřebeni zboži způsobené  
jeho  obvyklým  užíváním  ani v případě používáni zboží v  rozporu s  návodem  přiloženým  ke  zboží, 
nesprávnou instalaci, která nenastala  v  důsledku nedostatku v  návodu, neodbornými zásahy  do  zboží, 
přepravou zboži, hrubým  a neopatrným  zacházením  se  zbožím, vnější události apod.

Prodávajici je povinen  odstranit vadu  zboží, kterou  kupující vytkl ve Ihůtě pro  uplatnění zákonných práv 
z  vadného plněni, a informovat o  tom  kupujícího nejpozději do  30  dnů ode  dne uplatněni práv z 
vadného plnění.

Etický  kodex
Prodávajici se zavázal dodržovat Etický kodex  Asociace  osobního prodeje. Kopii aktuálního znění 
Etického kodexu  Asociace osobního  prodeje  lze  získat na www.osobniprodej.cz .

Mimosoudní řešení sporů
Prodávajici tímto  v  souladu  s § 14 zákona č. 634/1992 Sb.. o ochraně  spotřebitele, v  platném  zněni 
(dále  jen „zákon o ochraně  spotřebitele"), a § 1820  odst. 1 pism. s) občanského zákoníku informuje  
kupujícího, který  je spotřebitelem, že  v případě sporu s prodávajicim ohledně práv a povinnosti 
vyplývajících z této kupní smlouvy, který  se nepodaří vyřešit vzájemnou dohodou, může kupující využit 
možnost mimosoudního řešení sporu. Subjektem  mimosoudního  řešení spotřebitelských  sporů, který  je 
v  této věci příslušný, je  Česká  obchodní inspekce. Ústřední inspektorát - oddělení ADR, se sídlem  
Štěpánská 796/44, 110 00 Praha 1, Email: adr@ coi.cz , internetová  adresa: adr.coi.cz . Způsob a 
podmínky mimosoudního řešeni sporů  jsou blíže  popsány na htlps://www.coí.cz/informace-o-adr/ .

Kupující je  dále oprávněn se s případnou  stížnosti obrátit na  Českou obchodní inspekci, případně  na 
Asociaci osobního  prodeje, se  sídlem  Klimentská 1216/46, Nové Město, 110  00 Praha 1, e-mail: 
info@ osobniprodej.cz , tel.: +420 283 017 011, internetová  adresa: www.osobniprodej.cz .
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