DODATEK C. 11
KE SMLOUVE O POSKYTOVANI SLUZEB DATOVEHO CENTRA

evidované u Objednatele pod &. SZR-556-1/R-2012
evidované u Poskytovatele pod €. 2012/0003/0Z
uzaviené dne 1. 8. 2012 ve znéni dodatku €. 1 az 10

(dale jen ,,Smlouva®)

SMLUVNI STRANY

1. Ceska republika — Digitalni a informaéni agentura
se sidlem: Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3
ICO: 17651921
DIC: CZ72054506 — neni platcem DPH
jednajici: Ing. Martinem MesrSmidem, Feditelem
bankovni spojeni: Ceska narodni banka
C. tétu: 6326001/0710
identifikator datové schranky: yukd8p7

dale také jako ,Objednatel” nebo ,DIA"

2. Narodni agentura pro komunikacni a informacni technologie, s. p.
se sidlem: Kodariska 1441/46, 101 00 Praha 10 VrSovice
ICO: 047 67 543
DIC: CZ04767543
jednajici: Mgr. Janem Doubalem, feditelem
TR R R R R
zapsan v obchodnim rejstfiku Méstského soudu v Praze, oddil A, vlozka 77322
bankovni spojeni: Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.
C. ugtu: 117404973/0300

Identifikator datové schranky: hkrkpwn

dale také jako ,Poskytovatel“ nebo ,NAKIT*

(dale také spole&né oznadovani jako ,,smluvni strany*)

uzaviraji s poukazem na ustanoveni ¢lanku 15 odst. 15.6 Smlouvy tento dodatek &. 11 (dale
jen ,Dodatek"):

CLANEK 1
UVODNi USTANOVENI

1.1 Smluvni strany se dohodly na doplnéni nové sluzby, a to zajisténi komunikaéni infrastruktury v
prostfedi sité ITS MV mezi lokalitami Na Vapence 14, Praha 3, Namésti Hrdin( 3, Praha 4 a
Kodanska 46, Praha 10, proto uzaviraji tento Dodatek €. 11.

CLANEK 2
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2.2

PREDMET DODATKU

Smluvni strany se dohodly na dopiInéni sluzby zajist€ni komunikacni infrastruktury v prostfedi
sité ITS MV mezi lokalitami Na Vapence 14, Praha 3, Namésti Hrdin( 3, Praha 4 a Kodariska
46, Praha 10, prostfednictvim zajiSténi konektivity v prostfedi ITS MV, ktera je blize
specifikovana v Pfiloze €. 1m Smiouvy (dale jen ,Sluzba konektivity v prostredi ITS).

Smluvni strany se dohodly na celkové cené za Sluzbu konektivity v prostredi ITS (katalogové
Cislo ITS-01) v ¢astce ve vysi 37 484,50 KE bez DPH za mésic, tj. 45 356,25 K& véetné DPH za

meésic.

Smluvni strany se v souvislosti s doplnénim nové sluzby dle odst. 2.1 Dodatku dohodly na
zméné Smiouvy takto:

2.21 V Clanku 2 se odst. 2.3 Smlouvy rusi a nahrazuje timto znénim:
Oznaceni Katalogového Nazev Sluzby Katalogové cislo
listu
1 PL — 11 Ethernet 11 — Ethernet PL-11
2 PL —12 Fiber channel 12 — Fiber channel PL-12
3 PL -13 VPN 13 — Sluzba VPN PL-13
4 11 — Sluzby CMS Sluzby CMS CMS -11.2
5 11 — Sluzby CMS EGON CMS -11.3
6 50 — Sluzby Monitoring Monitoring SM - 51
7 PL — 11 Ethernet krypto 11 — Ethernet krypto PL-11 krypto
8 Sluzby ITS Sluzba konektivity ITS-1
v prostfedi ITS
222 V Clanku 3 se odst. 3.2. Smlouvy se tabulka ru$i a nahrazuje se tabulkou
nasledujiciho znéni:
Katalogové dislo Nazev Sluzby Termin zahajeni | Termin ukonceni
poskytovani poskytovani
Sluzby sluzby
001 | PL-11 Ethernet 1.8.2012 Po celou dobu
trvani Smlouvy
002 | PL-12 Fiber channel 1.1.2021 Po celou dobu
trvani Smlouvy
003 | PL-13 Sluzba VPN 1.8.2012 Po celou dobu
trvani Smlouvy
004 | CMS -11.2 Sluzby CMS 1.8.2012 Po celou dobu
trvani Smlouvy
005 | CMS -11.3 EGON 1.8.2012 Po celou dobu
trvani Smlouvy
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006 | SM - 51 Monitoring 1.8.2012 Po celou dobu
trvani Smlouvy

007 | PL — 11 krypto 11 -  Ethernet 1.9.2023 Po celou dobu
krypto trvani Smlouvy

008 | ITS-1 Sluzba konektivity 1.6.2024 Po celou dobu
v prostfedi ITS trvani Smlouvy

Ostatni ustanoveni Clanku 3 zUstavaji beze zmény.

2.2.3 V Clanku 4 se odst. 4.2 Smlouvy se rusi a nahrazuje se timto znénim:

D Oznaéeni| Nazev Jednotlivé oblasti Cena v K¢ za jednotlivé oblasti Sluzby
KL Sluzby Sluzby
bez DPH DPH s DPH
Cena za 1 mésic sluzby
SEEET e R T
A B A e, R,
b -'-:“J;ar-e.-;“-'iﬁ“}.& e et T et
1 |PL-11 |Ethernet |:ssimiiess? Fihaln BENG e
R o i AT i, Tt
gt R SRR P PR or R AR
Instalacni poplatek za zrychlené dodani
Pro véechny rychlosti 50 000 | 10 500 | 60 500
i Cena za 1 mésic sluzb
2 | PL-12 Fibre LR >
Channel 80 000 | 16 800 | 96 800
3 Provoz a sprava VPN na Cena za 1 mésic spravy 1 VPN
Sluzba PP .
3|PL-13 VPN pronajaté pfenosové
kapacité 2000 420 2420
Cena za 1 mésic sluzby
AIS OVM 0 0 0
CMS- Sluzby . - .
4 119 CMS Instalaéni poplatek za zrychlené dodani
AIS OVM+ 60 000 | 12 600 | 72 600
Cena za 1 mésic sluzby
Publikace pfislusného
interface z prostredi
ISZR do prostfedi CMS —
KIVS.
5 | SV EGON
: Publikace pfislu§ného 0 0 0
interface z prostredi
ISZR do prostfedi CMS —
internet
Vyvazovani zatéze.
6 | SM-51 Monitoring Cena za 1 mésic sluzby
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3.1

3.2

3.3
3.4
3.5
3.6

Umisténi sondy v DC,
Sledovani fyzické
rozhrani, zatiZzeni portu, 0 0 0
pocet chyb, subinterface),
Sledovani sluzeb EGON

komunikacni

infrastruktura v prostredi Cena za 1 mésic sluzby

Sluzba sit¢ ITS MV mezi
konektivity | lokalitami % ¥ 5 in g
v prostfedi | 4§}, Ldialy, sedea
ITS o, FutlieRel
RETRTHY, 1T

SRR

8 [ITS-1

37 484 7872 45 356

2.2.4 Dosavadnitext Prilohy €. 1 Smlouvy se vypousti a nahrazuje textem Pfilohy €. 1 tohoto

Dodatku.

2.2.,5 Mezi pfilohy Smlouvy se nové doplfiuje Priloha €. 1m, ktera je v pfiloze €. 2 tohoto
Dodatku.

2.2.6 Dosavadni text Pfilohy €. 3 Smlouvy se vypousti a nahrazuje textem P¥ilohy €. 3 tohoto
Dodatku.

2.2.7 Dosavadni text Pfilohy ¢. 1h Smlouvy se vypousti a nahrazuje textem PFilohy €. 4
tohoto Dodatku.

Smluvni strany se dohodly, Ze cena za Sluzbu konektivity v prostfedi ITS poskytnutou v obdobi
od 1. 6. 2024 do nabyti u€innosti tohoto Dodatku ¢ini mési¢né 37 484,50 K¢ bez DPH, a bude
Objednatelem Poskytovateli uhrazena na zakladé dafiového dokladu vystaveného
Poskytovatelem do patnacti (15) kalendarnich dnd ode dne nabyti G¢innosti tohoto Dodatku a
fadné doru€eného se vSemi nalezitostmi v souladu s odst. 5.1.2 Smlouvy. Za den uskute€néni
zdanitelného plnéni se v tomto pfipadé povazuje den nabyti G€innosti tohoto Dodatku.

Skute€nost, ze poskytovani Sluzby konektivity v prostfedi ITS bylo zahajeno, bude potvrzena
prfedavacim protokolem podepsanym obé&ma smluvnimi stranami, jehoz vzor tvofi pfilohu €. 5
tohoto Dodatku.

SluZba konektivity v prostiedi ITS bude Poskytovatelem poskytovdna po dobu uvedenou
v odst. 2.2.2 Dodatku (a tedy v €&l. 3 odst. 3.2 Smlouvy).

CLANEK C. 3
ZAVERECNA USTANOVENI

Dodatek nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a ucinnosti dnem 1. 6. 2024,
nikoliv vSak dfive nez zvefejnénim Dodatku v registru smluv podle odst. 3.2 Dodatku.

Dodatek bude uverejnén v registru smluv v souladu se zakonem ¢&. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach uginnosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon
o registru smluv), ve znéni pozdéjSich predpisu. Uvefejnéni zajisti Objednatel.

Ustanoveni a pfilohy Smlouvy nedotéené timto Dodatkem zUstavaji beze zmény.
Terminy a definice pouZité ve Smlouvé maji stejny vyznam i v tomto Dodatku.
Dodatek je vyhotoven v jednom stejnopise v elektronické podobé.

Nedilnou souc¢ast Dodatku tvofi nasledujici pfilohy:
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Priloha €. 1
Pfiloha €. 2
Pfiloha ¢. 3
Pfiloha ¢. 4
rozhrani

Pfiloha €. 5 — Pfedavaci protokol

Ceska republika — Digitalni a informaéni

agentura

Ing. Martin MesrSmid, feditel
Datum: dle data el. podpisu
Praha

Pfiloha €. 1 Smlouvy — Katalog sluzeb)

(

(Pfiloha €. 1m Smlouvy — Katalogovy list ITS-1)
(Pfiloha €. 3 Smlouvy — Zaznam o poskytnuti Sluzby)
(

PFiloha €. 1h — Popis poskytovanych komunikaénich sluzeb + Pfehled pfedavacich
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Narodni agentura pro komumkacm a
informaéni technologie, s. p.
Mgr. Jan Doubal, feditel

R e T e s it

Datum: dle data el. podpisu
Praha
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Priloha ¢. 1 Dodatku (Priloha €. 1 Smiouvy)

KATALOG SLUZEB

1. DEFINICE KATALOGU SLUZEB
1.1 Katalog Sluzeb obsahuje Katalogové listy, ve kterych je specifikovana kazda

poskytovana Sluzba.

1.2 Katalogovy list Sluzby obsahuje zejména:

e Obdobi poskytovani Sluzby,
e rezim poskytovani Sluzby,
e popis rozsahu Sluzby,

e  kvalitativni parametry poskytované Sluzby,

e cenu Sluzby.

2. PREHLED KATALOGOVYCH LISTU
Katalog sluZeb obsahuje nasledujici Katalogove listy oznadené katalogovym Cislem:

Oznaceni Nazev Sluzby Katalogové
Katalogového listu Cislo
1 PL — 11 Ethernet 11 — Ethernet PL-11
2 PL —12 Fiber channel 12 — Fiber channel PL-12
3 PL -13 VPN 13 — Sluzba VPN PL-13
4 11 — Sluzby CMS Sluzby CMS CMS -11.2
5 11 — Sluzby CMS EGON CMS -11.3
6 50 — Sluzby Monitoring Monitoring SM - 51
7 PL — 11 Ethernet krypto 11 — Ethernet krypto PL-11 krypto
8 Sluzby ITS Sluzba konektivity ITS-1
v prostfedi ITS
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Priloha €. 2 Dodatku (Priloha €. 1M Smiouvy)

Technicka specifikace pozadavku

Pozadavky DIA:
. SLA 24x7

. kontaktni osoby (technicky a obchodni kontakt)

. kvalita spojeni v technické specifikaci

. garance kapacity linky

. garance propustnosti

. typ linky (upload = download)

. redundance spojeni

. pfistup na SD pro zadavani pozadavk( — &i nahlaseni problému
. vytvoreni tfi VPN siti: vrf dia_data, vrf dia_vp a dia_mgmt
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Zapojeni v prostredi ITS MV

PFi realizaci byly uzivatelské ¢asti vSech VPN pfipojeny k patefnim smérovacum sité ITS
prostfednictvim BGP peeringu. Konfiguraci zafizeni v siti ITS realizovali pracovnici NAKIT.
Potfebné parametry v€etné IP adresace, Cisel AS a oznaceni subinterface jsou v tabulce nize.
Pracovn|0| DIA zajistili podle zadanych parametru konﬂguram zarizeni na strané DIA. .
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Poskytovani sluzeb konektivity v prostredi ITS MV je dimenzovano s kapacitou 100Mbps v
navaznosti na pozadavek MV neomezit planované kapacitni potfeby MVCR v uvedenych
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relacich ! ’t ﬁ.ﬁ,ﬂ-’n- i *rﬁmﬁ«' -'“:Jﬁ' Mﬁ-ﬂﬁ« DIA se zavazuje poskytnuté sluzby konektivity
v prostredl ITS MV vyuzwat tak, aby nedoslo k omezeni kapacitni potfeby MV.
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Priloha ¢. 3 Dodatku
(Pfiloha €. 3 Smlouvy, Zaznam o poskytnuti sluzby)
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Priloha &. 4 Dodatku

(Pfiloha €. 1h — Popis poskytovanych komunikaénich sluzeb + Piehled pfedavacich rozhrani

Popis poskytovanych komunikacnich sluzeb + Prehled predavacich
rozhrani

CLANEK 1 POSKYTOVATEL
Narodni agentura pro komunikaéni a informacni technologie, s. p. (dale téz jen ,NAKIT*)

CLANEK 2 OBJEDNATEL
Digitalni a informacni agentura (dale téz jen ,DIA®)

CLANEK 3 POSKYTOVANE SLUZBY
Sluzby Komunikaéni infrastruktury Zakladnich registrd (KI ZR) jsou popsany
v jednotlivych katalogovych listech, které jsou soucasti pfiloh této Smlouvy.
e Katalog-AlS OVM
e Katalog-Linky PL-11_GE
e Katalog-Linky PL-11_GE krypto
e Katalog-Linky PL-12_FC
e Katalog-Linky PL-13_VPN
e Katalog-Monitoring_SS
o Katalog-Linky ITS-1

CLANEK 4 OBDOBi POSKYTOVANI SLUZEB
Sluzby Kl ZR jsou poskytovany od terminu milniku, ktery definuje jeji zahajeni, do
terminu ukonc€eni poskytovani Sluzeb odsouhlaseného obéma smluvnimi stranami.

Nazev milniku Termin splnéni milniku
Zahdjeni poskytovani Sluzby 01.10.2012
Zahdjeni poskytovani sluzby PL-11_GE krypto 01.09.2023
Ukonceni poskytovani Sluzby neurcita
Zahajeni poskytovani ITS-1 01.06.2024

CLANEK 5 REZIM POSKYTOVANI SLUZBY

5.1 Provozni doba sluzby

Pro pfijem pozadavkul na pfipojeni AlS k rozhrani EGON je stanovena pracovni doba od
9:00 do 17:00 (dale jen Pracovni doba).

Sluzby Kl ZR jsou poskytovany v reZzimu, jak je uvedeno v nasledujici tabulce:

Dil¢i sluzba Provozni hodiny
Pfipojeni AIS OVM k rozhrani EGON 5 x 8 v Pracovni dobé
Ethernet 7x24
Fiber Channel 7x24
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Rozhrani EGON 7x24

VPN 7 x24

ITS-1 7 x24
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5.2 Hlavni vykonnostni parametry sluzeb
Dostupnost na Maximalni Maximalni
Dilci sluzba predavacim Doba odezvy | doba opravy doba zfizeni
rozhrani [%]
::Tg;ﬁg:\éléo?\lvm - 6 hodin *) - 24 hodin
Ethernet 99,9 30 minut 6 hodin dohodou
Fiber Channel 99,9 30 minut 6 hodin dohodou
Rozhrani EGON - 30 minut 6 hodin dohodou
VPN 99,9 30 minut 6 hodin 5PD
ITS-1 99,9 30 minut 6 hodin dohodou

*) 6 hodin v Pracovni dobé

5.3

Planovani odstavek, profylaxe

Plan odstavek bude definovan na obdobi jednoho roku a bude pfedem odsouhlasen
Objednatelem. Nedohodnou-li se pfislusni zastupci Smluvnich stran o jednotlivém terminu
odstavky nebo o celkové dobé Planovanych odstavek ve Sledovaném obdobi, pfedaji Pfedmét
eskalace k feSeni dle smluvnich podminek.

Operativni odstavky v prubéhu roku budou hlaseny Objednateli s minimalné 7dennim
pfedstihnem a jejich provedeni musi byt schvaleno Objednatelem. Odstavka neschvalena
objednatelem nesmi byt provedena.

54

a)

5.5

Zajisténi hlaseni a feseni incidenttl a pozadavku

HD NAKIT a SD DIA bude vzajemné komunikovat pres Service Desk Manager NAKIT
a Service Desk Manager DIA

Helpdesk NAKIT

e T

gt
kT

Pti pfedani incidentu/pozadavku mezi jednotlivymi HD/(SD) dojde vidy rovnéz
k pfedani ¢isel incidentl/pozadavk( (TT), pod kterymi jsou dané TT v HD/SD obou
stran vedeny. Bez téchto Cisel TT nelze prebirat/predavat.

Veskeré zavady tykajici se konektivity SD DIA zadava cestou integrace HD/SD pfimo
do HD NAKIT.

Povinné udaje pro zadavani incidentti a pozadavk

SD DIA pouZije pfi zadavani incidentu/poZadavku HD NAKIT tyto udaje:

e jméno a pfijmeni koncového uzivatele (komu sluzba nefunguje);
o telefon uzivatele;

e mail uzivatele;

e subjekt;

e |okalita;

e Provéreno sprdavcem sité — jeho jméno a kontakt (nepovinny udaj)
e opravnénd osoba — kdo incident zadal;

e (islo TS + operator (nepovinny udaj);
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e |P adresa uZivatele (v pfipadé, Ze je PAT adresa tak i tuto);

e |P adresa cile / nazev rejstriku + ¢islo TCP/UDP portu nebo konkrétni URL vcéetné
portu;

e kdy naposledy fungovalo + od kdy nefunguje;

e slovni popis chovani;

e Vpriloze LOG nebo PrintScreen (nepovinny udaj).

5.6 Klasifikace zavaznosti incident

Zavainost Popis

Porucha ¢i selhani vice prvkd konektivity majici za nasledek, ze
sluzby konektivity odebirané UzZivatelem znemoZniuji chod
systému zakladnich registr(i a vyuZivani sluzeb konektivity ve vice
lokalitach.

Kriticka

Porucha ¢i selhani jednoho prvku konektivity znemoziujici nebo
Vysoka vyrazné komplikujici vyuzZivani sluzby nebo Diléi sluzby pro
uzivatele v jedné lokalité.

Sluzba nevykazuje potiebné technické parametry, ale
neznemoznuje vyuzivani sluzby nebo Diléi sluzby pro uZivatele

Nizka vjedné lokalité. Porucha ¢i selhani jednoho ¢i vice prvki
konektivity bez dopadu na poskytované sluzby.
Porucha nespadd do zadné z vySe uvedenych kategorii zdvaznosti
Nespecifikovano (napt. zavada identifikovana mimo oblast poskytovanych sluzeb

konektivity).

CLANEK 6 POPIS ROZSAHU SLUZEB

Sluzby zahrnuji pronajem pfenosovych kapacit komunikacni infrastruktury pro ucely
zajlstenl konektlwtv ‘fvstemu Zakladnich re%stru nl;ne2| Iokalltaml

i

%?-:" "“H}.ﬁ* i
el .-.;\-u ':i::_. ;Li':
SRR

-

n R

6.1 Sluzby obsahuji tyto parametry a €innosti

prondjem konektivity s definovanymi technickymi parametry;

pouziti vyhradné optického transportniho média;

redundanci vSech aktivnich prvk( zajistujici fyzickou vrstvu propojeni datovych
center, véetné predavaciho rozhrani;

zalohovani kritickych ¢asti aktivnich prvku (fidici jednotky, napdjeci zdroje);
ukonceni konektivity v objektech popsanych vyse na predavacim rozhrani dle
specifikace v tabulce (optika, metalika);

zajisténi smérovani IP rozsah( prislusnych VPN dle lokalit (komunikacni matice);
zajisténi publikace serverl do prostiedi KIVS a internet, véetné balancovani
provozu mezi lokalitami;
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dohled aktivnich prvkd pouzitych pro realizaci sluzeb;
pravidelné mésiéni reporty o dostupnosti sluzby;
operativni reporty na vyzadani Objednatele (Objednatel muiZie mimo vysSe
uvedenou meési¢ni periodu pozadat o sestaveni reportu za dobu kratsi nebo delsi
nez 1 mésic s terminem dodani dle dohody);

e komunikace pracovist Helpdesk Objednatele a Poskytovatele v pfipadé poruchy i
provozniho incidentu;
monitoring vybranych sluzeb dle katalogového listu ,Katalog-Monitoring_SS*;
Sluzba neobsahuje mistni kabeldze v datovém centru, patchcordy apod.;
balancovani na vnitfnim rozhrani mezi ISZR a jednotlivymi registry.

6.2 Pozadované vstupni informace

e prenosova rychlost; )
e technické parametry (latence, MTU, nastaveni VPN...);
e typ predavaciho rozhrani (optické, el.).

6.3 Pronajem konektivity pro ZR
Poskytovatel Sluzeb KI ZR zajisti poskytnuti konektivity ZR mezi vySe uvedenymi
lokalitami nasledujicim zplasobem:

e pro vSechny uzivatele je na Urovni L3 dostupna pfenosova kapacita 20Gbps (zdlohovand
v ringu) s garanci minimalni pfenosové kapacity 10Gbps.

e Na této kapacité jsou realizovany spoje (VPN) v pozadovanych kapacitdch pro
komunikaci ISZR s jednotlivymi registry na vnitfnim rozhrani, dale spoje (VPN) pro
pristup na sluzby publikované na CMS (pfistup na vnéjsi rozhrani), dale spoje (VPN) pro
pristup (management) k registram.

¢ Na této kapacité jsou technologii L2oMPLS vyclenény spoje mezi instancemi pfislusného

registru:
Zakladni Datové Datové Rychlost
registr centrum 1 | centrum 2
ROS ' 2x1Gbps
ROB 1Gbps
ORG 1Gbps
ROS 100Mbps
ROS Lo 100Mbps

Ve smyslu uplatnénych pozadavki jsou dale poskytnuty L2 propoje na urovni vyhrazené
lambdy DWDM o kapacité 10GE pro propojeni instanci pfislusnych registrd a informacnich
systému

Zakladni Datové Datové Rychlost
registr/ centrum 1 centrum 2
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informacni
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6.4 VPN

Poskytovatel zajisti v ramci Sluzeb Kl ZR provoz VPN (virtudlnich privatnich siti) a jejich
nastaveni definované v dokumentu ,Komunikacni matice.xIsx".
Poskytovatel garantuje dostupnost definovanych VPN na pfedavacim rozhrani a provadi
monitorovani jejich funk&nosti na urovni interface (up/down).
Predavaci rozhrani VPN jsou stanovena dle nasledujici tabulky.
Umisténi Predavaci rozhrani
t RS R patch panely v technologickych stojanech pronajatych

e
aar g B oo ISZR
BT T R TR e o TR TR [k — . —

gg{,_k ,_,.,_.E : ;&?r‘jﬁ".’.‘; ! it m;:_::{'g',-t patch panely v technologickych stojanech pronajatych

= o s
St el RS jednotlivym registrim (ROB, ROS, RPP, ORG)

EE
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porty na aktivnich datovych prvcich Poskytovatele

porty na aktivnich datovych prvcich Poskytovatele

6.5 Publikace servert ZR - rozhrani EGON

Publikace server( jednotlivych registri je zfizovana dle standardnich sluzeb CMS dle
Katalogu sluzeb CMS 2.0.

Specialnim pfipadem publikace serveru je publikace rozhrani EGON, ktera umoznuji
pfipojeni externich systému (AlS — agendovy informacni systém) organt vefejné moci (OVM)
k vnéjSimu rozhrani systému ISZR.

Tato rozhrani jsou vytvoifena pro pfistup z v prostiedi KIVS a pro pfistup z prostredi
internetu. Pfistup z prostfedi internetu je fizeno formou evidence IP adresy pfistupujiciho
systému a jeji konfiguraci v pfistupovém firewallu.

Uréenym rozhranim EGON jsou pfidélena doménova jména jak pro prostiedi KIVS, tak
pro prostredi internet.

Pro pfipojeni AIS k ISZR jsou pfipravena rozhrani EGON pro testovaci prostfedi a pro
provozni prostfedi. Jejich prfehled popisuje nasledujici tabulka.

Néazev rozhrani | Typ prostredi DNS nazev Pristup z prostredi
EGON-4 Testovaci publikacni | Pub.egon.gov.cz, Egon.gov.cz | Internet
Pub.egon.cms KIVS
EGON-5 Testovaci editacni Edit.egon.gov.cz Internet
Edit.egon.cms KIVS
EGON-7 Provozni Iszr.gov.cz Internet
Iszr.cms KIVS
EGON-8 ZP 1 osm.egon.cms KIVS
EGON-80 ZP 2 KIVS
EGON-9 Testovaci oddélené | dev.egon.gov.cz Internet
dev.egon.cms KIVS
EGON SVC Editacni svc.egon.cms KIVS

Poskytovatel garantuje dostupnost definovanych rozhrani EGON a provadi monitorovani
jejich funk&nosti na urovni pfihlaseni k serveru ISZR pres jednotliva rozhrani EGON (systém
MONET).

Poskytovatel poskytne Objednateli pfistup k uzZivatelskému rozhrani monitorovaciho
systému pro online pfehled stavu rozhrani EGON.

6.6 Balancing lokalit DC

Balancing mezi lokalitami je nastaven v rezimu Active-Stanby. Na zakladé zménového
fizeni muze byt nastaven v rezimu Round Robin.

Testovani dostupnosti serveru maze byt provadéno na zakladé:

a) ICMP;

b) test portu pozadované sluzby;

c) test obsahu webové stranky.

6.7 Pripojeni AIS OVM k rozhrani EGON

Poskytovatel zajisti pfijem pozadavku na pfipojeni AIS od Dodavatele v Pracovni dobé
kazdy pracovni den. Konfiguraci pfipojeni AIS organua vefejné moci (dale jen OVM) k rozhrani
EGON pak provede nejdéle do 24 hodin v pracovni dobé od pfedlozeni formalizované zadosti
Objednatele.

Formalizovanou Zadost poskytne Objednatel.
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Poskytovatel zajisti pfedani zfizeni/zmény pfipojeni Objednateli, ktery zajisti testovani
s AIS organl verfejné moci. Pfipadné problémy budou feSeny pouze mezi Poskytovatelem
a Objednatelem.

Seznam AIS OVM v¢etné pfistupovych udaju povede Objednatel.

CLANEK 7 KVALITATIVNi PARAMETRY POSKYTOVANE SLUZBY

Kvalitativni parametry poskytovanych SluZzeb Kl ZR jsou definovany v pfilohach této
Smlouvy. V pfipadé jakychkoli kvalitativnich zmén poskytované Sluzby, bude dopad nebo
stanoveni do¢asnych parametrl Sluzby schvaleno ve Zménovém fizeni.

7.1 Dostupnost Sluzby
Roc¢ni dostupnost Sluzeb Kl ZR je uvedena v nasledujici tabulce:

Sluzba Rezim poskytovani sluzby | Rocni dostupnost

Pfipojeni AIS OVM k rozhrani EGON | 5x8 v Pracovni dobé

Ethernet Nepretrzitd provozni doba | 99,9 %
Ethernet krypto Nepfretrzitd provozni doba | 99,9 %
Fiber channel Nepretrzitd provozni doba | 99,9 %
VPN Nepfretrzitd provozni doba | 99,9 %
Rozhrani EGON Nepfretrzitd provozni doba | 99,9 %
ITS-1 Nepretrzitd provozni doba | 99,9 %

7.2 Nedodrzeni kvalitativnich parametrii Sluzby

V pfipadé, ze ze strany Poskytovatele dojde k nedodrzeni kvalitativnich parametrd
Sluzby a pokud se Poskytovatel s Objednatelem nedohodnou jinak, Objednateli vznika pravo
na uplatnéni smluvni pokuty definované v této Smiouvé.

Poskytovatel bude zprostén povinnosti dodrzet kvalitativni parametry Sluzby pokud:

e objednatel prokazatelné neposkytne poZadovanou souclinnost — napf. nezajistil
soucinnost technika registru dotéeného incidentem, nahlasil chybné udaje tykajici se
incidentu;

e objednatel provede zmény, které maji dopad do rozsahu Sluzeb Kl ZR a neoznami je
Poskytovateli;

e objednatel na zakladé pozadavku Poskytovatele schvalil odstavku kritické
infrastruktury zajistujici dotéené sluzby;

e objednatel nedodrzel postup stanoveny v bodé 5.4 této Prilohy;

e vyskytnou se okolnosti, které predstavuji udalost vyssi moci.

CLANEK 8 ODPOVEDNOSTI OBJEDNATELE A POSKYTOVATELE

Poskytovatel odpovida za to, Ze sluzby poskytované Objednateli budou odpovidat
komunikacni matici v pfiloze.

Poskytovatel odpovida za to, Ze sluzby jsou Objednateli poskytovany podle parametrd
definovanych v této Pfiloze Smlouvy.

Objednatel odpovida za to, Ze pozadavky na zmény uplatni formou zménového fizeni.
Zmény muze uplatnit pouze Objednatel.
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CLANEK 9 CENA SLUZBY

9.1 Cena pronajmu konektivity ZR

Celkova mésicni cena pronajmu konektivity ke dni podpisu smlouvy je stanovena na
zakladé pozadavkui jednotlivych registrll jako nasobek jednotkovych cen definovanych
katalogovymi listy. Podrobny rozpis po jednotlivych polozkach a registrech je uveden v bodé
9.6. V pfipadé RUIAN je soucasti ceny sluzba pronajmu pfenosové kapacity 2x100Mbps
z lokalit instalace tohoto registru do IC CMS.

9.2 Cena za provoz a spravu VPN

Mésiéni cena je stanovena na zakladé provozovanych a spravovanych VPN dle
komunikacni matice v pfiloze jako nasobek jednotkové ceny 2 000,- KE bez DPH

Meésicni cena v K¢
bez DPH DPH S DPH
Provoz a sprava VPN (19x) 38 000 7 980 45 980

Nazev sluzby

9.3 Cena za zajiSt'ovani Help Desku
Cena zajiStovani Help Desku je zahrnuta do ceny konektivity ZR (kapitola 9.1).

9.4 Cena za pfipojeni AlIS OVM k rozhrani EGON

Cena za zajiStovani konfiguraci nezbytnych pro pfipojeni AIS OVM k rozhrani EGON ve
zrychlené podobé (do 24 hodin) je stanovena mésiénim paudalem podle nasledujici tabulky.

Mésicni cena v K¢
bez DPH DPH S DPH

Zptistupnéni AIS OVM na rozhrani EGON 60 000 12 600 72 600

V pfipadé potfeby lze sjednat standardni dobu (do 5 pracovnich dnl) bez
paudalniho poplatku dle pfislusného katalogového listu.

Nazev sluzby

9.5 Cena za sluzbu Monitoring
Cena za zajisténi sluzby Monitoring je zahrnuta do ceny konektivity ZR (kapitola 9.1)

9.6 Celkova cena a rozpis po subjektech

Rozpis ceny za odebirané sluZzby konektivity v obdobi poskytovani Sluzeb Kl ZR.

Datové Specifikace Meésicni cena v K¢
registry Popis sluzby bez DPH | DPH ‘ s DPH
— PR —— T )T
Pronéjem konektivity ! e *'ﬁf}:;;:}'“a 351 ‘E‘if"?’ e
S ot e | LN n[ A
| G g-__;'h-x'-:'_,:_»....-ﬂy"ﬂ % F::L'.' u"f Ir"" -" Wil S
Vnitfni rozhrani T, ‘f‘ﬁ-ﬂ Bt o ]
ISZR = lll,.:%_s ? - B Ty s = ¥ it
pfistup do CMS e T 0 0 0
VPN (2) T R ST, | TR ek B
ISZR Celkem 180 000 37 800 217 800
ROS | Pronajem konektivity e e e 48000 10080| 58080
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e e e oy
Vnitfni rozhrani FEoEEGIR 0 0 0
pFistup do CMS LEEMNER 0 0 0
3Tk e S D L
i _{.‘.‘""5':'1'5‘- -Eﬁ ; ) {31‘4.-::: Ty P Loy -
VPN (4) E:E’E; S e el e e i
Konekt|V|ta FC N -
e R P T S TR
konektivita quorum
R T T ey v ypee SO B i
PR | e PR AL
kone t-l.ylt GUOI Pt ey ,,.. - =, wa ek P T T "
SRR N e | e A FEEETRAT g
ROS Celkem 148 000| 31080 179 080
Pronajem konektivity ﬂﬁi:i”:*?rfh _ -:3 R R SN T
R A
Vnitini rozhrani 0 0 0
ROB pfistup do CMS 0 0 0
VN (3) ST gl RS
ROB Celkem 38 000 7 980 45 980,
7. .. . P ,a__!:r* . - i
Pronajem konektivity E_ihfj_;f- ﬁ'?_:h ik
_',?';!;-,“f??i.; lh:;;' ﬁﬁ*:."f;“ﬁui'-.-::?.' i
Vnitfni rozhrani — ISZR f‘;}?}'-r_":.']?f 0 0 0
Vnitfni rozhrani = MGMT 3&"5’1* ‘_::' 0 0 0
pistup do CMS AT 0 0 0
RPP LR :.l' .-. .
T
g
23 S -
VPN (7) ;::.-I :.' - = - 2 e, Y = rh 2 .:- _;\-: r'.-: i?v::q!:
RPP Celkem 174 000 36 540 210 540
Pronajem konektivity @51*{:‘}0;&3_&?%: E’;ﬁ-;?:"'{ b e T E
R AR A R R T LR e e e
Rl ey
Vnitfni rozhram 0 0 0
ORG —
pfistup do CMS 0 0 0
TR, - LR -'\. e - ‘!‘ o nﬂ?
VN (2) sEaatianeraes] BROR|  umsl  SuieR)
ORG Celkem 36 000 7 560 43 560
Prondjem konektivity (CcMs—
B g .,-H."'"-f ﬁ;;-l:_ ) ’.'T'E ot 5_5|.-r\..'u-
T TP ok AR
ot ERFL e et R
e e HEE
RUIAN | Vnitfni rozhrani 0 0
pfistup do CMS 0 0 0
T TR B A
VPN (1) el
RUIAN Celkem 6 596 1385 7 981
. o R R R o e A
DCeGOV Pronajem konektivity 2 S _‘ﬁ:";:'}.
T?ﬂ::lu‘&\.-!l . :a-'ﬂ'r“" “:!'-.FE“ ;,,'E.""M EEE
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DCeGOV Celkem 16 000 3360 19 360
- — A T e I
PrO”aJerT‘“k"}”e"t"“ty . g oot R
1 T s e
DIA
zpfistupnéni AIS OVM na rozhrani PP
EGON (zrychlena varianta) ﬁ"?l:q-"‘?:? d-_gﬁ-.g?i: -er“,:l.-.:" a
DIA Celkem 220000| 46200
s .. AL h. "t-ﬁ- '.E.::_'.:." .:_..._ o
i SR S LR SR
Czp e b R »a!f':r.fﬂ.a:{ i
CzP Celkem 320000| 67 200 387 200
e ;::::,-"":E_';f: F] -E""ﬂ.."""lb i '-."';.
B A T
ISSI
80 000 16 800 96 800
CELKEM X X 1218596| 255905| 1474501

9.7 Cena za sluzbu konektivity v prostiredi ITS (katalogové €islo ITS-01) takto

Lokality Popis sluzby Cena za mésic v DPH Cenaza
K¢ mésic v K¢
bez DPH véetné DPH
Zajisténi konektivity 37 484,50 7 871,75 45 356,25
v prostfedi ITS MV
100Mbps
Celkem 37 484,50 7 871,75 45 356,25

CLANEK 10 SOUCINNOST
Za ucCelem zajisténi soucinnosti pfi poskytovani Sluzeb Kl ZR stanovi obé strany
kontaktni osoby a udaje:

10.1 Poskytovatel .
NahlaSovani poruch, oznamovani odstavek apod. - pracovisté i i —wﬂu ;
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10.2 Objednatel
Nahlasovani vxgadku oznamovani odstavek apod. - pracovisté Help Desk
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L, i Pfiloha €. 5 Dodatku
PREDAVACI PROTOKOL
AKCEPTACNI PROTOKOL

1) Smluvni strany timto potvrzuji pfedani v tomto rozsahu:

Predano

[J komunikacni sluzby (vrf) uvedené v Pfiloze €. 2 Dodatku v bodé ,Zapojeni
v prostiedi ITS MV*,

2) Predmétem akceptace je ovéreni funkénosti (vrf) uvedené v Pfiloze ¢. 2 Dodatku v bodé
,Zapojeni v prostredi ITS MV“

Vyrok Objednatele
[1 Akceptovano bez vyhrad
1 Neakceptovano
[1 Akceptovano s vyhradami
V Praze dne .....ceoveveineineneeneeese s s
Podpis zastupce Poskytovatele Podpis zastupce Objednatele
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