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KB | DOHODA O STANOVENI INDIVIDUALN
VYSE POPLATKU Z DEPOZIT

Komeréni banka, a.s.

se sidlem Na Piikopé 33 &p. 969, Praha 1, PSC 114 07

zapsana v obchadnim rejstiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vio2ka 1360, ICO 45317054
infolinka: 800 521 521 | e-mail: mojekanka@kb.cz

STATUTARNI MESTO ZLIiN !
Sidlo obeeniho / krajského Gfadu: NAM.MIRU 12, ZLiN, PSC 761 40, CR
IC0: 00283924

Uzavirame s vami tuto dohodu, kterou s vami sjednavame individualni vysi nasledujiciho poplatku Gétovaného za
podminek a zplsobem stanovenym v Sazebniku.

Spoleéna ustanovani

MNedilnou soutasti dohady jsou:

" \Seobecné obchodnl pedminky banky (dale jen WOP"),
" Oznémeni o provadéni platebniho styku,

= Sazebnlk (v rozsahu relevantnim k této smlouvé).

Podpisem této dohody potvrzujete, Ze:

" jsme vas seznamili s cbsahem a vyznamem dokumenti, je2 jscu nedilnou sougéasti dohody, a daldich dokumentd,
na které se v nich odkazuje, a vyslovné s jejich znénim souhlasite,

5 jsme vas upozomili na ustanoveni, ktera odkazuji na shora uvedené dolkumenty stojici mimo vlastnl text dohody
a jejich wyznam vam byl dostateén& vysvétlen,

" perete na v&domi, Ze nejen dohoda, ale i vechny vySe uvedenymi dokumenty, jsou pro vas zavazné, a Ze
nesplnéni povinnosti & podminek uvedenych v tachto dokumentech miZe mit stejné pravni nasledky jako nespinéni
povinnosti 2 pedminek vyplyvajicich z dohody.

Podpisem této dohody davate souhlas s tim, Ze jsme oprivnéni

= zpracovévat vase Osobni Udaje v souladu s Slanky 3.3 a 28 VOP a to pro udely tam uvedené. V pfipadé zpracovén|
Osobnich (daja dle &lanku 28.3 VOP udélujete souhlas nejen ndm, ale i 86, Clenlim FSKB, Osob&m oviadanym
SG aInvestiéni kapitalové spoleénosti KB. Informace o souvisejicich pravech véetné platnosti, odvolatelnosti a
dobrovolnosti souhlasu jsou uvedeny v Elanku 28 VOP,

= zapogitavat své pohledavky za vami v rozsahu a zplsobem stanavenym ve VOP.

Na na$ smluvni yztah die dohody se vyluéuje uplatnéni ustanoveni § 1799 a § 1800 ob&anského zakoniku ¢ adheznich
smlouvach.

Pojmy s velkym pocateénim pismenem maji vtéto dohodé vyznam stanoveny v tomto dokumentu nebo
v dokumentech, jez jsou nedfinou souéasti dohody.

Dohoda nabyvé platnosti a uéinnosti dnem jejiho uzavient,

Dohodu Ize vypovedét s Uéinnosti ke dni doruceni vypovédi druhé strané.
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DOHODA O STANOVENI INDIVIDUALNI VYSE POPLATKU Z DEPOZIT

i 2 paylk
Vo Zina dne o0+ 7000
Ko ™

viastnorucni podpis

Jméne Ing. Jaroslav Pospisil
Funkce: bankovni poradce - Corporate

veasae 1380

STATUTARNI ME

viastnotuéni podpis
Jméno; RNDr. Bedfich Landsfeld
Funkce: naméstek primétora

Dolozka dle § 41 zakena &. 128/2000 Sh., o obeich

Schvéleno orgdnem obce: Radoy meésta Elina
10, 07. 2017, &j. 45/14R/2017
Schvaleni Dohody o stanoveni Individudlni vyie poplatku
z depozit
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= KB | VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY

Komerni banka, a.s., vydévé tyto vieobecné ohchodni podminky (déle jen ,VOP“), které upravuji zakladni pravidia obchodnich vzitahii mezi Bankou
a Klienty pfi poskytovani Bankovnich sluZeb. Seznamte se prosim dikladné s timio dokumentem. Vade pfipadné dotazy radi zodpovime.

Clinek 1. wadni ustanoven|

11 Komeréni banka, a.s., je pravnicka osoba vykonavajici éinnost na zdklad® bankowni licence udélené ji podle prislusnych pravnich predpisd.
ldentifikaéni Gdaje:
sidlo: Praha 1, Na Pfikopé 33, &p. 969, PSC 114 07,
IE0: 45317054,
2apsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 1360,
&iselny kad: 0100,
znakovy kad: KOMB,
BIC / SWIFT kéd: KOMBCZPPXXX {pro 8mistnou variantu: KOMBCZPP).

1.2  Banka poskytuje Bankowni sluZby zpravidla v Klientové obchodnim misté, v Obehodnich dnech a v jejich proveznich hodinach.
1.3 Cinnest Banky pediéha dohledu ze strany SNB.

1.4 Banka nema povinnost vstoupit s Klientem do smluvniho vztahu nebo poskytnout Bankovni sluZbu. Banka je opravnéna vézat poskytovani
Bankovnich sluZek na predieZeni potfebnych dokumenti a informaci.

Clanek 2. Smiuvnl dokumontace

21 Vycet Smiluvnich dokumenti. Kromé& VOP vydava Banka Produktové podminky, které upravuji podminky poskytovani vybranych
Bankovnich sluZeb. Dal$i podminky a informace o poaskytovani Bankovnich sluzeb véetné platebniho styku jsou uvedeny v pfisluénych
Oznamenich. Ceny za poskytované Bankovni sluzby a za dkony s Bankovnimi slufbami souvisejicimi jsou stanoveny v Sazebniku. VOP,
Preduktové podminky pro piislunou Bankovni sluZbu, Oznameni pro pfislunou Bankovni slufbu a Sazebnik (v rozsahu relevantnim
k pfisluiné Bankovni sluZbg) tvofi &4st obsahu Smiouvy (déle jen ,Smiuvni dokumenty). Smiuvni dokumenty uvefejiiuje Banka na svych
internetovych strankach nebo jsou k dispozici v obchodnich mistech Banky.

22 V piipadé, kdy k uzavfeni Smlouvy dojde v obdebi mezi dnem, kdy Banka zpfistupnila navrh zmény nékterého ze Smiuvnich dokumentd
a navrhovanym dnem jeho G€innosti dle &lanku 31 VOP, povaZuje se od navrhovaného dne (&innosti za nedilnou souéast Smiouvy ménény
Smiuvni dokument ve zn&ni navrhovanych zmén.

2.3 Hierarchie Smiuvnich dokumentd. Ujednani Smiouvy maji pfednost pfed odchylnymi ujednanimi Smiuvnich dokumentdl, Ustanoveni
Produktovych podminek maji prednost pied odehylnymi ustanovenimi VOP, Oznameni a Sazebniku. Ustanoveni Oznameni a Sazebniku
maji pfednost pfed odchylnymi ustanovenimi VOF,

24  Wient se zavazuje, Ze osoby, kieré jménem nebo za Klienta vyuZivaji Bankovni sluZby, budou vidy fadné sezndmeny s pfisluinou Smiouvou,
Smiluvnimi dokumenty a dal$imi dokumenty, které se k dané Bankovni sluZbé vztahuji.

2.5  Povinné zvefejiiovani Smiuv. Ukladaji-li prévni pfedpisy? Klientov pavinnost zvefejnit Smiouvu a Klient takevou povinnost nesplni, je Banka
opravnéna takevou Smilouvu zverejnit prisluinym zplsobem sama.

Cringy 3. identifikace kijens & prediladan] doxumentd

3.1 Identifikace osob. Pfed poskytnutim i v prib&hu poskytovani Bankovnl sluZby je Banka oprivnéna Zadat o identifika&ni doklady, dal%i
dokumenty a informace nutné k jefimu poskytnuti a k fadné identifikaci a kontrole Klienta, osob opravnénych jednat jménem Klienta,
a Skuteéného majitele a dale k urZeni, zda Klient, Skute€ny majitel Klienta nebo osoba opravnéna jednat jménem Klienta je & neni Paliticky
expenovanou osobou nebo U.S. osobou.

3.2 Banka je oprévn&na stanovit rozsah vyZadovanych dokumentl] a informaci. Banka je v rAmei pinéni svych povinnosti vyplyvajicich z pravnich
pfedpisti 2 opravnéna provadit identifikaci a kontrolu, pinit Svou informaéni povinnost, zjistovat a zpracovavat Gdaje o GEastnicich Bankovni
sluZby, vést evidenci takto ziskanych Gdajit, to vie v souladu s& smiuvnimi ujedndnimi a pravnimi predpisy.3

3.3 Pofizeni kopii dokumenti. Banka je opravnéna pefidit si pro vlastni potfabu kopie piedloZenych dokumentll i jakykeli autenticky (pisemny,
zvukovy &i elekiranicky) zaznam o komunikaci s Klientem, véetng evidence a zdznamu telefonickych hovort, a uchovévat je. Pokud pravni
predpis nestanovi jinak, Klient, Skuteény majitel, osoby jednajici jménem nebo za Klienta souhlasi s pofizenim zéznamu, s jeho ushovénim
a s tim, Ze takovyto zaznam mlze byt v pfipadé potfeby vyuZit jako dikazni prostiedek. Banka neni povinna takovyto zdznam uvedenym
osobém poskytnout, nestanovi-li pravni predpis jinak.

¢lanok 4. Infarmadni povimosl

41  Informaéni povinnost Banky. Je-li Smiouva uzavirdna mime cbchedni prostory Banky, Klient souhlasi s tim, aby mu Banka poskytovala
informace sdélované spotfebiteli pfi uzavirani smiuv mime obchodni prostery podnikatele? na svych internetovych strankdch.

42 Informaéni povinnost Klienta. V zéjmu zabezpedeni fddného poskytovdni Bankovnich sluZeb je Klient povinen Banku bez zbyteEného

odkladu informovat o:

a) zméné svych identifika&nich Gdajl, jakoZ | Gdajl osob jednajicich jeho jménem nebo za néj a Skutegného majitele,

b) jakékoli skutednosti, ktera z Klienta mizZe &init Osobu se zvlaétnim vztahem k Bance,

c) zméne skutefnosti uréujicich status Politicky exponované asoby nebo U.S. osoby,

d) dalSich zménéch a skute€nostech, které maji nebo mohou mit podstatny viiv na poskytovani Bankovnich sluZeb, na pinéni povinnosti Klienta
viiéi Bance a déle na pravni postaveni Klienta {napfikiad vstup do likvidace, zahdjeni insolven&niho fizeni, omezeni svépravnosti a podobné)
a nebo vsob jednaficich jménem nebo za Klienta nebo na Skuteéného majitele,

1 napf. z. & 211/2000 Z z., o slohodnam pristupe k informaciam a o zmene a dopinent niektorjch zékonov (zaken o slobode informacii), v znéni neskarsich predpisov
2 zejména z. & 253/2008 Sb., o nékterych opatienich proti tegalizaci vynost z trestné Ginnosti a financovéni terorismu, ve zndni pozd&jdich predpisd

3 zejména z. &101/2000 $b., o ochrané osobnich Udaji a zméné n&kterych zékonl, ve znéni pozdéjiich piedpis

4 51828 z. &. 89/2012 Sh., obZansky zékonik, ve znéni pozdéjSich predpisil
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VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

e) ztraté dokumentl zasadniho viznamu v souvislosti s poskytovénl'n'i Bankevnich sluZeb, jakoZ i dokladd identifikujicich Klienta nebo osoby
jednajici jménem nebo za Klienta.

4.3 Na Zadost Banky je Klient povinen proKazat a doloZit pivod a zdroj penéZnich prostredkd, jakoZ i sdélit Bance veskeré informace a prokazat
skutednosti, kferé jo Banka povinna zjis{ovat, véetné dofoZeni Uéelu a povahy pfislusné transakce. Klient je déle povinen Bance sdélit
a prokézat (idaje a skute€nosti, které miiZe Banka poZadovat pro dafiové, Udetni & jiné d&ely.

44 Pravost a spravnost piedkladanych dokumenti. Banka jedna v dlvéfe v pravest a pravdivost pfedloZenych dokladd, dokumenti
a poskytnutych informaci, pfiGemz nenf povinna je pfijmout, mai o nich odiivodnéné pochybnosti.

Elanek 5. lednini klienta a banky

51 Zpusob jednani Kifenta, Klient jednd ve vztahu k Bance bud osobné, nebo prostfednictvim Jednajici osoby nebo prostfednictvim
Zmocnénce, nenidi ve VOP stanoveno, Ze za Klienta v uvedeném rozsahu mohou jednat i jiné osoby, a to v souladu s pravnimi pfedpisy
a v dohodnuté formé. Banka je opravnéna stanovit, Ze nékterd jednéni vidi Bance je Klient povinen udinit osobné, resp, prostFednictvim
Jednajici osoby. Pokud je Elenem statutérniho organu Klienta pravnické osoby jind prévnické osoba, zastupuje tohoto flena statutamiho
organu Klienta v(&i Bance bud (i) pouze fyzickd osoba, kterd byla zmocnéna touto pravnickou osobou, aby )i ve statutdmim orgdnu Klienta
zastupovala, a to na zékladé predloZené piné moci opravfiujici k takovému jednani, nebo (li) &len statutarmiho orgénu této jiné pravnické
osoby, je-li jim fyzicka osoba. Na pinou moc dle pfedchozi véty se uplatni ustanovenf lanku 5.3 VOP.

5.2 Banka j¢ opravnéna ovéfovat opravnéni osoby jednajici jménem nebo za Klienta a odmitnout & pozdrZet provedeni jakéhokoli pfikazu
& zadosti do doby, neZ bude povaZovat za nepochybné, Ze dand osoba je skuteéné opravnéna jménem nebo za Klienta v dané vEci jednat.
Banka je déle opravnéna odmitnout & pozdrlet provedeni jakéhokoli pfikazu & Zadosti v pFipad€, 2¢ ji nebudou predloZeny vEechny
nezbytnd dokumenty {zejména souhlasy, schvéleni, ¢estnd prohladeni) nezbyné pro poskytnuti Bankovni sluZby nebo nebudou-li tyto
dokumenty obsahovat poZadovans naleZitosti & dostatedné prokazovat pfisluiné skuteénosti.

5.3 NileZitosti plné moci. Banka je opravnéna k nékterym (koniim vyZadovat specidlni pinou moc. V pfipadech, kde tak vyZaduje prévni
pfedpis, musi byt plnéd moc udélend ve formé notarského zapisu & jiné poZadované formé. Podpis Klienta na piné moci musi byt Gfedné
ovéfen nebo uéinén pfed zaméstnancem Banky.

54 Zpasob jednani Banky. Banka jedna prostfednictvim svych zam@stnancl &i tfetich osob, které jsou k danému jednéni fadné zmocnéné
&i jejichZ opravnéni jednat jménem nebo za Banku vyplyvé z pravnich pfedpist, Tam, kde to bude Banka povaZavat za vhodné, je opravnéna
nahradit podpis osob opravnénych jednat za Banku ti§ténymi nebo mechanickymi prostfedky, zejména v pfipad& hromadné & automaticky
generovana korespondence.

5.5 Ovéreni podpisu. Podpis Klienta nebo osab jednajicich jménem & za Klienta na dokumentech, kterymi dochazi ke vzniku, zméné nebo
zaniku smiuvniho vztahu s Bankou, jakoZ i na odmitnuti zmény VOF &i jiného Smiuvnihe dokumentu die élénku 31 VOP, musi byt uginén
pfed zaméstnancem Banky nebo musi byt Ufednd ovéfen, pokud v kenkrétnim pfipadé Banka neskceptuje finy zplsob ovéfeni (napf.
prostiednictvim sluzby pfimého bankovnictvi). Banka je oprdvnéna urgit dokumenty, které je tfeba padepsat v soutadu s Podpisovym vzarem.

56 MNezpusobilost pravné Jednat. Pokud se v ofekdvani viastni nezplsobilosti Klient rozhodne projevit viili k tomu, aby jeho zéleZitosti byly
spravovany urgitym zpilisobem nebo uréitou osobou, musi Klient takovou viili projevit v(iéi Bance ve formé vefejné listiny. Banka neni povinna
akeeptovat jinou formu.

5.7 Osoba jednajici jménem nebo za Klienta je povinna pii tomto jednani vi&i Bance dodrZovat vekera emezeni a podminky pro jeho
zastupovani, jez pro ni vyplyvaji z pfislunych pravnich piedpisd, z rozhednuti soudu & jinych stamich organi nebo z pokynil Klienta,
V opalném pfipadé je tato osoba povinna nahradit Bance Skodu, ktera ji vznikne v dlisledku poruseni této povinnosti.

58 By Klient omezen ve své svépravnosti, je povinen piedloZit Bance bez zbytefnéhe odkladu vypis z registru obyvatel osvéd&ujici jeho
opétovnou plnou svéprévnost, a neni-li to moZné, pak Zestné prohlaeni o této skutednosti, V opatném piipadé je Klient povinen nahradit
Bance §kodu, ktera ji vznikne v disledku porugeni této povinnosti nebo nepravdivosti Sestného prohld3eni.

Clanak &, Vzajemna komuniksce

6.1 Zplsoby komunlkace. Klient a Banka se mohou dehodnout na vzijemné komunikaci elektronickymi & jinymi technickymi prostfedky.
V pripadé telefonické komunikace se Klient i Banka identifikuji dohednutym zplisobem & zplsobem nevzbuzujicim pechybnost o totoZnosti
osoby, ktera plislunou komunikaci &ni.

6.2 Jazyk komunikace. Komunikace mezi Bankou a Klientem v ramei smiuvniho vztahu probihé v &eském jazyce, nebude-li dohodnuto jinak.
Banka neni povinna pfijmout dokument v cizim jazyce a je opravnéna Zadat piedloZeni Gfedniho pFekladu cizojazyEéného dokumentu
do éeského jazyka. V pripadé dokumenti ve vice jazykovych verzich fe vdy razhadujict epistujici Seska verze,

6.3 Misto komunikace. Vzajemna komunikace mezi Klientem a Bankou probiha prostfednictvim Klientova obchodniho mista, nebude-!i Bankou
stanoveno nebo s Klienterm dohadnuto jinak. Timto zplsobem Klient pini také svou informagni povinnost.

R T ———

7.1 Podminky provedeni piikazd a 24dosti. Banka je opravnéna odmitnout pfikaz nebo Zadost, které jsou nedplné, nesrozumitelng, formalnd
nespravné, je v nich &krtanc nebo opravevéne nebe je predioZena jen jejich fotokopie. Banka neni rovndz povinna provést poZadovany Ukon
ze zévaZnych provozné technickych diivodi, nebo pekud by jeho provedeni bylo v rozporu s pravnimi pfedpisy. Banka je ddle opravnéna
pozastavit provedeni pfikazu &i zpracovéni Zadosti, pfipadné tyte odmitnout, pokud existuje vdivodnéna obava, Ze Klient nebude schapen
dostat svym povinnostem viiéi Bance, &i v pfipadé existence neuhrazenych pohledévek Banky za Klientem po splatnosti.

7.2 {dentifikace a prokizani totoZnostl. Banka je ve smyslu pfisluSnych pravnich pfedpisiid oprévnéna provést identifikaci ka®dé oscby
predkladajici pfikaz nebo ZAdost & skladajici nebo vykirajici hotovost bez ohledu na vyii transakce,

7.3 Zména a zrudeni pfikazu, Klient miZe zménit & odvolat svilj pfikaz nebo Zadost pouze po dohod& s Bankow, nenii to vylouSeno pravnimi
pfedpisy. Rozhodnym dnem pozbyvaji U&innosti jakékali pfikazy &i Zadosti uéinéné Klientem, nestanovi-li pravni predpis jinak.

Clanok 8. Darutovani zésilok

8.1 Doruovani Klientovi. Dorudovdni Zasilek provadi Banka bud na Kontaktni adresu, prostfednictvim slufeb pfimého bankovnictvi, kterau si
Klient zfidil, nebo jinym dohednutym zplisobem. Pokud se Klient s Bankou nedchodne jinak, povaZuje se za Kontakini adresu u Klienta
spotiebitele adresa jeho trvalého pobytu a u ostatnich Klientl adresa jejich sidfa.

5 zejména z. & 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti legalizaci vynos( z trestné Einnosti a financovani terorismu, ve znéni pozdéjsich pledpist
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VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY

83

8.4

8.6

8.7

Banka je oprévnéna uréit Zasilku, kterou je tieba vzdy dorudit Klientovi na jeho Kaontakini adresu, a to bez ohledu na jing zplisoby doruovani
sjednané ve Smiouvé. Klientovi, ktery neni spotfebitelem, je Banka oprivnéna dorudit Zasilku do jeho sidla, je-li cdliSné od jeho Kontaktni adresy.

Dorudovani Bance. Zésilky urdené Bance musi byt doruéovany do Klientova obchodniho mista, neoznami-i Banka Klientovi jinou adresu
nebo nebude-i sjednéno jinak.

Zpusob dorugovini. Zasilky je mozné dorulovat osobng, podtow, kurymi sluZbou nebo jinym dehodnutym zplisobem, napt. prostfednictvim
sluZeb pfimého bankovnictvi, faxem &i e-mailem. Banka se miiZe s Klientem dohodnout na dorudovéani Zasilek prostfednictvim Zmocnénce
pra dorudovani. Smiluvni dokumenty & jejich zmény dle dlanku 31 VOP dorugujs Banka Klientovi pfednostné do pfisluiné schranky ve sluzbé
piimého bankovnictvi, ma-li Klient takovou sluZbu zfizenu. Klient se mize s Bankou dohodnout na doruéovéni dokumenti dle pfedchozi vty
prednosiné prostfednictvim elektronické podty {(e-mailem). Sité elektronickych kemunikaci {vefejné telefonni linky, linky mobilnich siti, a-mail
a fax) slouZici pro dorufovani Zasllek viak nejsou pod piimeu kentrolou Banky, ktera tak neodpovida za Skodu zplsubenou Klientovi jejich
pfipadnym zneuZitim.

Okamiik dorugeni. Zasilky dorutované Bankou na Kontaktni adresu do vastnich rukou Klienta nebo s dodejkou jsou povaZovany
zadoruéené okamzikem jejich pfevzeti Zmafidi Klient dorueni Zasilky, je za den dorudeni povaZovén den vraceni Zasilky Bance,
ato i tehdy, kdyZ se Klient o uloZeni Zasitky nedozvédél. Bez vhledu na vySe uvedené jsou tyto Zasilky povaZovany za doruéené nejpozdaji
10. pracovni den po jejich odeslani na dzemi Ceské republiky & 15. pracovni den po jejich odeslani do zahrani®i. Klient zmaFi dorudeni
Zasilky, jestiZe Zasilku odmitne prevzit nebo si Zasilku nevyzvedne v nahradni [h(té nebo se Zasilka vrati Bance jako nedoruéitelna na
Kontaktni adresu.

Ostatni Zasilky Klientovi se povaZuji za dorudené 3. pracovni den po jejich odesléni na Gzemi Ceské repubiiky & 15. pracovni den po jejich
odeslani do zahraniéi. To v8ak neplati v pfipad&, pokud se Banka dozvi o doruéeni Zasilky pfed uplynutim této doby.

AniZ by byle dotéenc ustanoveni Elanku 8.2 VOP, Klient se s Bankou mliZe dohodnout, Ze nékteré Zasilky uréené Klientovi budou predavany
do Klientova obchodniho riista k osobnimu adbéru Klientem. Takovéto Zasilky se povaZuji za doruéené okamZikem jejich uloZeni v Klientové
ohchodnim misté. V pfipads, Ze takovéto Zasilky nebudou vyzvednuty po dobu deldi nez & mésich, je Banka opravn&na tyto Zasilky znitit.

Zisilky dorutované prostiednictvim sluZeb pfimého bankavnictvi se povaZuji za dorutené ckamzikem jejfich umisténi a zobrazeni v pfislugne
sluzbé. Zasilky zaslané faxem se povaZuji za dorutené okamzikem potvrzeni (sp&$ného odesléni generovaného piistrojem odesilatels.
Zasilky zasilané prostfednictvim elektronické poSty se povaZuji za dorufené okamzikem oznameni o jejich plijeti serverem piijemce,
nebude-li pro pfislusnou Bankovni sluZbu nebo v souvislosti ¢ ni stanoveno jinak.

Postup Banky pfi vraceni Zasilek. Pokud bude Zasilka nejméné dvakrit vracena z dlvodu zmarfeni jejiho dorugeni Klientem, je Banka

opravnéna viechny daldi Zasilky dorugovat Klientovi do Klientova ebehodnihe mista k osobnimu odbéru, pfipadné na adresu trvalého pobytu
&i sidla Klienta, je-li tate adresa odliSna od Kontaktni adresy.

Glanak 9. vamik smiuvaihe vatahy

9.1

Banka uzavira s Klientem Smlouvy zpravidla ve svjch obchodnich mistech. Smiouvu lze uzaviit t€Z elektronicky Gi jinymi technickymi
prostfedky s vyufitim prostfedk( umezZiiujicich uréeni jednajici osoby {napf. elektronicky podpis) a zachyceni obsahu Smlouvy. Nenii ve
Smlouvé stanovena jinak, je Smlouva uzavirana na dobu neurgitou.

Smilouva je uzaviena aZ po dosaZeni shody o viech jejich néleZitostech. Piijeti nabidky Banky uéingné Klientovi nesmi obsahovat Zddné
zmény, ani nesmi odkazovat na jiné obchodni podminky neZ na VOP nebo pfislu$né Produktové podminky. Je-li Smlouva uzaviena v jiné
formé neZ pisemné, plati tato Smlouva za uzavienou pouze s obsahem, na kterém se strany dohodly nebo ktery Banka Klientovi pisemné
potvrdila ve svém potvrzeni. Klient i Banka na sebe pfebiraji nebezpeéi zmény okolnosti v souvislosti s pravy a povinnestml smiluvnich stran
vyplyvajicimi ze Smilouvy a zarover vyluuji uplatnéni ustanoveni § 1766 obéanského zakoniku® na sviij smluvni vztah zaloZeny Smiouvou.

Llanak 10, Zanik sminvnine vmmn

101

10.2

10.3

Odstoupeni Banky. Banka je opravnéna od Smiouvy, pfipadné od jeji samostatn® oddélitelné Easti, odstoupit v pfipadé, kdy Klient
zévaZnym zplsobem porusi své smiuvni pavinnosti &i své zakonné povinnosti souvisejici s Bankovnimi sluzbami nebo pokud Banka zZjisti jiné
skutednosti, v disledku kteryeh je vaZné ohroZena schopnost Klienta fadné dostat svym zavazkim. Banka je rovnéZ opravnéna od Smilouvy
odstoupit v dusledku jednani Klienta, kterym byla narufena vzéjemna divéra mezi Klientem a Bankou. Smlouva zanikd dnem dorugeni
oznameni o odstoupeni Klientovi nebo v jiné Ihiuté stanovené Bankou. Nesplacené dluhy Klienta se stavaji splatnymi prvni Obchodni den
nasledujici po zaniku Smlouvy, neuvede-ii Banka v oznameni ¢ odstoupeni pozdgjsi termin.

Vzijemné vyporadani. Banka a Klient jsou po ukonéeni smiuvnihe vztahu povinni vzajemné vypofadat své pohledéavky a diuhy existujici
ke dni zaniku Smiouvy. Banka v takevém pfipad® vraci pom&rnou £ast ceny, poplatku neba jiné Uhrady za Bankovni sluZby pouze tehdy, kdy
je tak vyslovné stanoveno pravnim piedpisem nebo Smlcuvou. Po ukonéeni smiuvnihe vztahu je Klient povinen vratit Bance veskeré
prostiedky & pfedméty, které Banka Gi tieti osoba Klientovi predaly v souvislosti s poskytovanim Bankovni sluzby. Odstoupenim od Smiouvy
se zdvazky Klienta a Banky ze Smiouvy rui ke dni Géinnosti odstoupeni.

Promléeni. Klient souhlasi s tim, Ze necdporuje-li to v konkrétnim pfipadé pravnim predpisim, promiéuji se vedkera préva a pohledévky
Banky za Klientem ve Ihiité patnacti let, a tam, kde se pro dany pravni vztah pouZije privni (prava platna pied Gginnosti obGanského
zékoniku?, ve Ihité deseti let ode dne, kdy mohla byt Bankou vykonana/uplatnéna poprvé,

Mohilita klientil. Na zakladé a za podminek uvedenych v Kodexu &BA Mobilita Kienti) — postup pii zméné banky® umezfiuje Banka prachoed
Klienta do jiné banky.

fﬁigr'_\etTt Zftzovan a veden| ugta

1141
1.2

Banka zfizuje a vede Uty na zakladé Smiouvy.

Identifikace Ugtu. Kazdemu Uétu Banka piidéli Jedineény identifikator, ktery Banka i Klient uvadi pfi vzdjemné kemunikaci tykajici se
daného UZtu. Souéasti identifikace Ustu je jeho nazev, ktery musi obsahovat jméno a pfijmeni nebo nazev Klienta. Pokud tak stanovi pravni
pfedpis, fedni sdéleni, opatfeni & oznameni CNB neba v piipadé zavaZnych proveznich divodd, v disledku kterych Banka nebude
schopna postupovat jingm zplsobem, je Banka opravnéna Jedineény identifikétor jednostranné zménit. O této skutetnosti Banka Klienta
pisemné informuje v pfiméfené Ihitd pred zamyslenou zménou a v pfipadé, Ze ke zméné Jedineéného identifikitoru dochazi z provoznich
diivodl na strané Banky, postupuje se v souladu s Zldnkem 31 VOP. Banka nenese, ani &4stecné, naklady Klienta spojend se zménou &isla
Uétu. Banka nezfizuje anonymni IJ&ty &i Uéty pro vice oscb.

6 z & 89/2012 Sb., obansky zakonik, ve znéni pozd&j$ich pledpist
7 2. & 89/2012 Sb., obEansky zakonik, ve znénl pozdé&jdich predpisi
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VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

11.2  Minimalni viklad a ziistatek. Pro nékterd typy (&th Banka stanevi v Oznameni wyEl minimainiho vkladu a vy$i miniméiniho zistatku, které je
Klient povinen dodrZovat.

114 Zpasob vyusiti Ustu. Klient je povmen informovat Banku o tom, zda Uget bude siouZit pro podnikani Klienta & nikeli. Uty pro Klienty
spotfebitele jsou urfeny vyhradné pro jejich osobni (nepodmkatelske) potieby. Uty pro fyzické osoby podmkatele jsou urceny vyhradné pro
jejich podmkatalskou &innost a Uity pro pravnické osoby jsou urdeny pro jejich podnikatelské nebo jiné Oceiy. Kiient nesmi Udet pousivat
k jinému neZ sjednanému Ucelu,

11.5.  Balitek sluzeb, K vybranym typim (&t poskytuje Banka baligek sluZeb, v ramei kterého nabizi produkty a sluZby uvedené v Sazebniku pra
dany typ Uétu.
116  Oznédmeni o prov&déni platebniho styku. Daléi podminky a informace tykajici se Ugtl a provadéni platebniho styku, zejména sludby zahranigniho

a tuzemského hotovostnihe | bezhotovostniho platebniho styku poskytované na Uctech, vEemné Sekil, a thilty pro provadéni platebniho styku, podminky
platebniho styku provédéného prostiednictvim sluZeb piimého bankovnictvi jsou uvedeny v Oznameni o provadéni platebniho styke.

121 Davody zéniku smlouvy. Divodem zéniku smiouvy o Uétu je zejména vypovéd Klienta dle &lanku 12.2 nebo Banky dle &lanku 18.3,
odstoupeni dle &), 10.1 nebo Rozhodny den dle &lanku 12.5.

122 Vypovézeni smlouvy Klientem, Klient je opravnén vypovédét smlouvu o Udtu s vypovadni dobou 10 kalendafnich dnii nebo 30
kafendafnich dnii, byla-li k Uty vystavena platebni karta. Vypovédni doba potind béZet dnem doruéeni vypovédi do Klientova obchodniho
mista. Vypowdé-h Klient smiouvu o U&tu postupem dle Kodexu CBA ,Mobilita klientdl — postup pii zméné banky®, vipovédni doba podina
bé&Zet ode dne uvedeného v Zadosti o zménu banky.

12.3  Vyporadéni. Pokud Klient ugini tkon vedouei k zéniku smlouvy o U&ty, je povinen dat Bance zarovef pokyn ohledn& nakladani s pfipadnym
ziistatkem na Uy, Po zéniku smiouvy o Uftu Banka UZet zruli. To neplati, pokud jsou prostfedky na takovém Uity GEelové véziny
ve prospSch tfeti asoby, na uplynutl sjednané lhity nebo splnénl jiné podminky a tato tfeti osoba neudglila pisemné pfivoleni nebo
k uvedenému dni neuplynula s;ednana Ihiita & nebyla splnena jina pedminka k uvelnéni prostfedkd. V takovém pfipadé Banka prostiedky
2 tehote U&ty nevyplati a Uget nezrugi az do spinéni vyEe uvedenych podminek.

12.4  Pfikazy a Z4dosti tykajici se nakladani s prostfedky na Ugtu budou Bankou zruSeny k datu zrugeni Uétu, Nejpozdéji k datu zruieni Ugtu
Banka ukonéi poskytovani Bankavnich sluZeb, které jsou na piedmétny Ucet vazany.

12.5 Disledky Gmrti Klienta. Smrti majitele G&tu smlouva o J&tu nezanikd. Smiocuva o U&u zanika druhym Obchodnim dnem nésledujicim po
Rozhodném dni, pokud je k Rozhednému dni na U debetni zistatek & zistatek roven nule, nebo druhym Obchodnim dnem po vzniku
debetniho ziistatku na Uty & zlistatku rovnéhe nule kdykoli po Rozhodném dni. To neplati, vznikidi debetni zistatek na U&tu v disledku
povoleného debetu & kontokerentnihe (v&ru na Uty poskytnutého fyzické osobé podnikateli.

- Clinak 13. Debet na odty

13.1  Zfizeni povolendho debetu. Banka se miZe s Klientem dohodnout na zfizeni povoleného debetu na UZtu. Prava a povinnosti Banky
a Klienta se budou fidit pfisfunou Smlouveu a pFisludnymi pravnimi pfedpisy tykajicimi se smlouvy o Uvéru.

13.2 Dusledky nepovoleného debetu. V pfipads vzniku nepovoleného debetu na U2ty z jakéhokeli divedu je Kiient povinen neprodieng uhradit
Bance velkere dluzné castky, vietné piisludenstvi. Nepovoleny debet nezanika, pokud v den, kdy jsou veskeré dluZné Castky Bance
uhrazeny, nepovoleny debet na Uétu opét vznikne. Po dobu trvani nepovoleného debetu na Uétu Klienta je Banka opravnéna zfidit zviastni
(vnitmi) Gcet pohledavky z nepovoleného debetu, na kterém povede pohledévku z nepovoleného debetu, véetnd piisludenstvi,

13.3  Urogenl nepovoleného debetu. Banka je oprévnéna Groit nepovoleny debet na Uty drokem z nepovolensho debetu a dale drokem z prodieni.
Vyie Uroku z nepovelengho debetu a Grokw z prodieni bude uréena v souladu s Oznamenim ¢ (rokovych sazbach. ViySe Grokové sazby, kterou
se trodi nepovoleny debet, a vySe (roku 2 prodieni mohou byt po dobu trvani nepovoleného debetu méndny zplsobem uvedenym ve VOP.

13.4  Urok z prodleni i tirck z nepovoleného debetu jsou splatné okamzikem, kdy na n& Bance vznikne nérok, Banka je opravnéna tylo sankéni
aroky sniZit, a to na dobu a s G&innosti, kterou stanovi. O této skuteénosti Banka Klienta informuje.

13.5 Banka informuje Klienta o aktualni vy8l Urokové sazby, kterou se (roéi nepovoleny debet, a o aktualni vy&i Urokl z prodleni, sankeich
a poplatcich v souladu s pravnimi pfedpisy a podle VOP.

13.6  Wyrazny nepovoleny debet. V pfipads, 7e dojde k vyraznému nepovolenému debelu, . nepovolenému debetu na Uty Klienta trvajicimu
déle neZ jeden mésic, Banka zafle Klientovi zpliscbem sjednanym ve Smlouvé informaci vy2adovanou pravnimi pfedpisy. Banka je déle
opravnéna odstoupit od Smlouvy, na zakladé které je UEet veden, i od Smlouvy, na zakladé které byl povoleny debet poskytnut,

Clanek 14. Nakiddani s prosteduy na ity

141  Nakladéni s prostfedky na Uctu Klientem. Naklddat s prostiediy na Uétu Klienta mohou Opréavnéna oscba s pougitim Podpisovéhe vzoru,
ktery je plainy pro prislusny Uget, a Zmocnénec, neni-l slednano pre kenkrétni platebni prostredek jinak. Zpusob a rozsah nakladani
s prostfedky na U&u je sjednan v piisluiné Smlouvé nebo jinym zplsobem, Pokud Klient vislovné nestanovi jinak, miZe Opravnéna esoba
nakladat s prostfedky na UEtu samostatnd. Zmocnénec ani Opravnénd osoba (odli$na od Klienta) nemohou udélovat zmoecnéni k nakladani
s prostfedky na U¢tu Klienta dalim osobam, Banka je opravnéna zrusit Podpisovy vzor, pokud ji Klient nepochybné prokéZe, ¥e dané
Oprdvnéna osoba jiZ neni oprdvnéna za Klienta nebo jeho jménem jednat.

14.2  Podpisovy vzor, zmecnéni Zmocnénce &i jakékoli zmény nebo zruleni tdchte dokumentil jsou pro Banku zévazné od prvniho Obchodniho
dne nasledujiciho po dni, kdy je Banka od Klienta obdrZela. Banka provadi Prikazy na zakladé dokument(, kieré jsou pro Banku zévazné
v okam¥iku zpracovani pfislusného Piikazu, tedy bez ohledu na 1o, kdy byl pfisludny Piikaz Bance dorugen.

14.3  Klient je opravnén vybirat z nové zfizeného Udtu volné prostredky v hotovosti nebo fe prevadét bezhotovostnim pfevodemn nejdfive prvni
Obchodni den nasledujici po Obchodnim dni, kdy Banka Uget zfidila.

14.4  Klient je opravnén nakladat s prostfedky na Uétu pouze do vyse volnych prostfedki na tomto O¥tu, pnpadne sniZzenych o vy&i minimalniho
zistatku, byl-li Bankou pro dany Uget stanoven, Klient je viak povinen udrZovat na UZtu dostatek prostfedki ke kryti piedpokladanych plateb,
swych diuhl vigi Bance a cen tétovanych Bankou za Bankovni sluzby.

14.5 Banka je opravnéna omezit naldddéni s prostfedky na Uétu Klienta v souladu s prévnimi pedpisy. Pravo na vyplatu pendZnich prostfedkd

podie zviadtnihe pravnine piedpisu z &y, ke kterému ma Klient omezeno prévo nakladat s penéznimi prostiedky, miZe uplamit pouze
Klient spotiebitel, a to osobné a v Klientové shehodnim misté,

& §304b z & 99/1963 Sb,, obdansky soudni f4d, ve znéni pozdéjSich predpisl
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VSEOBECNE OBCHODNiI PODMINKY

14.6 Nakladani s prostredky na Uétu Bankou. Banka je opravnéna naklédat s prostfedky na Ugtu, stanovi-li tak pravni pfedpis nebo Smiouva.

Klient souhtasi s tim, 2e Banka ma pravo odepsat z jeho U&tu u Banky prostiedky za Géelem:

a) Uhrady splatnych drokd;

b) realizace opravného zuctovam v disledku viastnihe chybnéhe ziStovani nebo chybného ziétavani jiné banky ve smyslu pfislugnych
pravnich predpist?;

c) Ohrady v zédkonem stanovenych pFlpadech

d} dhrady vEech cen, poplatkl a vyloh v souvislosti s poskytovanim Bankovnich sluZeb, viemé poplatkd jinych bank a osob zGEastnénych
na operacich platebnihg styku:

e) Uhrady éastky 8eku nebo penézni poukazky jiZ proplacenych Bankou v pfipadé& jejich nasledného neproplaceni Sekovnikem nebe inkasni
bankou;

f} Ohrady pohleddvek Banky (vietné vyloh Sekovnika nebo inkasni banky) vzniklych ndsledns po phipsani &astky 3eku nebo penézni
poukazky na U&et Kiienta, pokud Klient nedodrzel smiuvni podminky tykajici se proplacam ekl nebo penéZnich poukazek, pfipadné
pokud se dodatecné zjisti, Ze Klient pfevzal padélany nebo pozménsény Sek nebo penézni poukézku;

g) dhrady pfipsané platby ze zahrani&i, pokud odesilajici bankou nebylo zauﬁténo kryti/pfevedeni prostfedki ve prosp&ch Banky;

h) wvraceni dlchodl a jinych zakonem stanovenych davek (pouze viak do vyde kreditniho zhstatku na Uctu) pokud na jejich vyplaceni
piijemci platby zanikl ndrok a platoe o vrdceni takio bezdlivodné poukazané platby vystovné poZadal,

i} wraceni &astky inkasa pfipsané na Uget Klienta, kterou platce poZaduje vratit v souladu se zakonem o platebnim stykuC; nebo

) Ghrady jakékoli jiné splatné pohledavky Banky za Klientem, a to i proamiéené,

14.7  Banka je opravnéna adepsat prostiedky z U&tu Klienta i v pfipadé, Ze na Uétu vznikne v disledku takové operace debetni zlistatek.

14.8 Banka je déle opravnéna provést na vrub UStu platby na zakladd jednorazovich pisemnych Pfikazll k Ghradd v pfipadé, Ze na U&tu vznikl
nepovoleny debet v disledku pfekroZeni Ihity pro &erpani prostiedkll z povoleného debetu a? do vyde plvednd stanoveného limitu
povolenéhe debetu,

> ar o A e ] -
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151 Formaa zpt‘lsob dorugovani. Banka informuje Klienta o z(statiku prostiedkd na Ugtu a o provedenych transakeich vipisem z 42, a to formou
Elektronického vipisu nebo tifténého dokumentu. Frekvence a zplsob dorugovani budou individudind dohodnuty mezi Klientermn a Bankou.
Kvalifikovanym Kientim Banka poskytuje vypisy z G%tu k Jejich Platebnim U&tim v souladu se zakonem o platebnim styku jednou mésiéné
zdarma prostiednictvim sluZby pfimého bankovnictvi nebo e-mailem.

16.2 Vpfipadé, Ze pfi zasilani Elektronicky"ch vypist prostiednictvim sjednané Bankovni sluZby (napf. pfimého bankovnictvi} bude pfisludna
Bankovni sluZba zruena, budou vypisy z Uctu doruéovany Klienfovi na e-mailovou adresu, méadi ji sjednanu, nebe v $téné (papirové)
podobé zpusobem sjednanym pro doru€ovani ostatnich Zasilek. Pokud s& Banka pii zasilani Elaktnmckych vypisll na sjednancu e-mailovou
adresu dozvi o jejim zneuZiti nebo tyto budou nejméne dvakrat vraceny z divodu zmafeni jejich doruéeni Klientem, budou vypisy z UStu
doruCovany Klientovi prestfednictvim sluzby pfimého bankovnictvi, ma-li ji Klient zfizenu, nebo v ti§t&né (papirové) podobé zplsobem
sjednanym pro doruCovéani ostatnich Zasilek. V obou piipadech ziistane sjednana Getnost zasilani wypist z 02tu zachovéna. Ustanoveni
tohaoto &lanku se uplatni té2 na oznameni Banky Klientovi o vyi pohledavky ze Smiouvy, na z&kiadé niZ Banka poskytla Klientovi Gvér.

15.3 O zistatku na Uétu ke konei kalendafniho roku Banka vidy informuje Klienta vipisem z Utu. Daldi potvizeni o zistatku na UZtu Klienta
ke konci kalendafmihe roku Banka zasila pouze na zakladé Z4dosti Klienta, a to zplisobem sjednanym pro doru€ovéni vpisl z (Stu.

15.4 Kontrola vypisl z Gétu. Klient je povinen bez zbyteéného odkiadu po dorugeni vypisu z G&tu zkontrolovat, zda jsou zi&tované transakce
autorizované a spravné provedené.
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) v =
B L — ———

161  Banka urogi zlstatek prostfedkii na Uétu roéni Grokoveu sazbou. Zdétovéni Groki provédi Banka msi&n8, neni-li sjedndno jinak. Urokova
sazba a dal¥| informace tykajici se Grofenl a zdanéni vinosu na Uctu jsou stanoveny ve Smiouvé nebe v Oznéameni o drokovych sazbach,

16.2 Zpisoh uréeni Grokové sazby, VyEi drokové sazby Banka stanovi v navaznosti na Grokové sazby vyhlagované CNB, s prihlédnutim k vivoji
penézniho trhu, obchodni poliice Banky a postuplm pro fizeni finangnich nizik,

16.3  Pro urfeni vyEe Grokové sazby je rozhodujici sazba uréena pro dany Uéet v Ozndmeni o (rokovych sazbéch Gdinném v den zfizeni Udtu.
Banka je opravnéna ménit vySi urokové sazby jednostranné v zévislosti na vyvoji trhu, nékladech Banky na své financovani a daldich
objektivnich skutenostech. Za trvani Smlouvy se nova vyse Urokové sazby uplatni na vdechny existujici Uéty, véetné jejich debetnich
ziistatk(l, ode dne GEinnosti zmény pfisludného Oznameni o drokovych sazbéch, pokud neni v Oznameni o drokovych sazbach stanoveno
pozd&j§i datum Ginnosti zmény Urokové sazby. Zména v Ozndmeni o lirokavych sazbach nabyva Géinnosti okamZikem vyhldgeni nového
znéni Ozndmeni ¢ Grekovych sazbach na internetovych strankach Banky, pokud neni v Oznameni o Urokovych sazbach stanovenc jinak.

16.4  Urofici schéma. Pro Grodeni zistatkd UEth v KE a ve viech cizich ménach (kromé AUD, GBP, JPY a PLN) se pouZiva Grodici schéma:
rok = 360 dnl / mésic = 30 dnl. Pro AUD, GBP, JPY a PLN se pouZiva Urodici schéma: rok = 365 (pfip. 366} dnli / mésic = skutedny podet
dnii v mésici, neni-li ve Smlouvé neba Produlkiovych podminkéch stanoveno jinak.

16.5 Uroteni kreditniho zistatku. Uroeni kreditniho ziistatku na Udtu pogina dnem pfipsani prostfedki na Udet Klienta a kon&i dnem
predchazejicim dni jejich vybéru nebo prevodu, u vkladovych Ut pak dnem piedchézejicim dni splatnosn vkladu, Banka podita a piipisuje
troky v méné Ugtu, Uroky z kreditniho zistatku na Uttu jsou splatné vidy posledni den kalendafniho mésice, za ktery se hradl.

16.6  Urogeni debetniho zistatku, Uro¥eni debetniho zlstatku na Utu pogina dnem vzniku debetu a konéi dnem piedchézejicim dni jeho
vyrovnéni. V piipadé zahajeni insolvenéniho Ffizeni dle insolvenéniho zékona'! je Banka opravnéna ode dne zahéjeni insclvenéniho fizeni
nepoditat uroky z debetniho ziistatku a neiétovat ceny. Uroky z povoleného debetniho zistatku na Uétu jsou splatné vidy posledni den
kalendaiiho mésice, za ktery se hradi.

16.7  Zdaioviéni Groku. Urok je zdafiovan podle prévnich pfedpist platnych ke dni pfipsani uroku na Uget Klienta. V piipadé vyplaty prostfedkd

z Uétu Klienta a dal$ich piipadech stanovenych pravmml predplsy, Banka provede sréZku nebo zajisténi dané v souladu s pravnimi pfedpisy.
Klient je povinen Banku neprodiend informovat o tom, Ze neni skutednym viastnikem Grokd na svem Uétu

9 2 & 21/1992 Sh., 0 bankéch, ve znéni pozdéjSich predpis
10 z & 284/2009 Sb., o platebnim styku, ve zndni pozd&jsich pfedpisl
11 z. & 1822006 $b., o Upadku a zpisobsch jeho Fedeni (insolven&ni 24kon) ve znéni pozdéj§ich pledpist
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Ctanei 17. Pratehnl slithy

17.1  Informaéni povinnosti Banky. V souvislosti s poskytovdnim Platebnich slufeb Banka poskyine Kvalifikovanému klientovi v priib&hu
smiuvniho vztahu na jeho Zadost zdarma informace o Bance, o poskytované Platebni sluZbé&, o zplsabu komunikace s Bankou, o Smlouvé
o Platebnich sluZbach uzaviené s Bankou, o povinnostech a odpovédnosti Banky a Klienta, v rezsahu stanoveném zakonem o platebnim
styku2, V souladu se zékonem o platebnim styku peskytuje Banka informace souvisejici s Platebnimi sluzbami zejména prostfednictvim
sluzby pfimého bankovnictvi. Kvalifikovany klient déle podpisem Smilouvy o Platebnich sluZbach potvrzuje, Ze mu byly v dostateéném
pfedstihu ped jejim uzavienim poskytnuty informace o Bance, poskytované Platebni sluZbé, o zpiisobu komunikace s Bankou, o pfedmétné
Smiouvé o Platebnich sluZbéch, o povinnostech a odpovédnasti Banky a Kvalifikovaného klienta, a to v rozsahu stanoveném zakonem
o platebnim styku. U Transakei mimo EHP Banka viak neni povinna poskytnout Kvalifikovanému klientovi informace o maximalni Ihité pro
provedeni a ldaj o Uplaté za provedeni Platebni sluZby pred jejim poskytnutim ani pfed uzavfenim Smiouvy o Platebnich sluZbéch,

17.2  Status mikropodnikatele. Uzavienim Smlouvy o Platebnich sluZbach nebo jejiho dodatku Klient podnikatel potvrzuje, Ze byl Bankou vyzvén,
aby ji doloZil, zda splfiuje podminky pro pliznéni statusu mikropodnikatele uvedens v definici Klienta mikropodnikatele.

Clanek 8. Ukonéent smisuvy o platebnich aludbach

181 Vypovézeni smiouvy Kvalifikovanym klientem. Kvalifikovany klient je oprawnén vypovédét Smiouvu o Platebnich sluZbach kdykoli
(i vpfipadd, Ze byla uzavfena na dobu uréitou). Vypovédni doba Cini 30 kalendéfnich dnii a poZind b&Zet okamZikem jejihe doruleni
do Klientova obchodniho mista. Pre ukongeni smiouvy o Uftu Klientem se pouZije ustanoveni Elanku 12.2 VOP. Banka je opravnéna
zpoplatnit vypovéd Smiouvy o Platebnich sluZbéch Eastkou stanovenou v Sazebniku v pfipadé, Ze Klient vypovédél Smlouvu o Platebnich
sluzbach podle tohato #anku tak, Ze zanikne dfive nez 1 rok po jefim uzavieni.

18.2  Vypovizeni smlouvy jingm neZ Kvalifikovanym kllentem. Klient, ktery neni Kvalifikovanym klienterm, j8 opravnén vypovédét Smlouvu
o Platebnich slu2bach uzavienou na dobu neuréitou kdykoli, pfi¢emZ vypovédni doba &ini 3 mésice a podind baet okamiikem jejiho
doruceni do Klientova obchodniho mista. Tim nejsou dotéena ustanoveni élanku 12.2 VOP.

18.3 Vypovézeni smlouvy Bankou. Banka je opriavn&na Smiouvu o Platebnich slufbach uzavienou na dobu neurGitou vypovédét kdykoli,
a to i bez udani divedu. U Kvalifikovanych klientl €ini vypovédni doba 2 mésice, nestanovi-li Banka ve vypovédi dobu delsi, a podina b&zet
ckamZikem dorugeni vypovédi Klientovi. U astatnich Klientl &ini vypovédni doba 30 kalendafnich dnl, nestanovidi Banka ve vypovédi dobu
del$i, a pogina b&Zet okamZikem dorugeni vypovadi Klientovi, Tim nejsou dotéena ustanoveni danku 31.6 VOP,

Cierox 14. Dokumentimi plathy a zdruky

19.1  Banka miZe provést pfikaz k obstarani & zméné dokumentérniho inkasa piedany ji Klientem. Smlouva o abstaréni & zméné dokumentamiho
inkasa bude mezi Klientem a Bankou uzaviena konkludentné v okamziku provedeni piikazu Bankou.

19.2  Za spravnost instrukci uvedenych v pfikazu zodpovida Klient.
19.3  Podpis Klienta uvedeny na pfikazu ov&tuje Banka dle Podpisového vzory Klienta k Uétu, ktery Klient na pfikazu uvede.

19.4  Banka je opravnéna oznamit (avizovat} Klientovi vystaveni finanéni (bankovni} z&ruky v jeho prospéch jinou osobou, piipadn& zmé&nu finanéni
(bankovni) zéruky, a tuto Bankovni sluzbu zpoplatnit dle Sazebniku.

19.5 Jeli ve prospéch Klienta vystaven exportni dokumentarni akreditiv, je Banka opravn@na ovéfit podpis Klienta na privodnim dopise
k pfedkladanym dokumentlim obsahujicim &islo Uétu, na ktery ma byt provedeno pinéni z akreditive, a to podle Podpisového vzory
k nékterému z jeho UEtd u Banky. Pokud podpis Klienta nesouhlasi $ Podpisevym vzorem, je Banka opréavnéna pinéni z akraditivu neprovést
a dohodneut s Klientem dal$i postup.

é;;m 20. Sy

201 Klient je oprévnén dat Bance pfikaz k vystaveni bankovniha 3eku v cizi méné nebo v K& Bankovni ek miZe byt vystaven ve prospéch
piijemce uvedensho na pfikazu {f. na fad} nebe na dorucitele, po spin&ni stanovenych podminek. Banka je opravnéna stanovit mény,
ve kterych vystavuje bankovni Seky.

20.2  Pfikazem k inkasu 3eku Zada majitel Seku nebe pendZni poukazky Banku ¢ jejich okamZité proplaceni, pfipadné zprostfedkovani jejich
inkasa. Wyhradn& Banka je opravnéna rozhednout o zplsobu zpracovani Zeku, Banka zpracovava 3eky vystavené na mény uvedené
v kurzovnim listku Banky. V pfipadé pfedloZeni $eku na jinou ménu je Banka opravnéna stanovit nahradni ménu pro zpracovani feku.

20.3  Klient je opravnén d4t Bance prikaz formou soukromého Seku Banky, aby k ti2i jeho GEtu zaplatila uréitou €4stku ve prospéch osoby uvedené
na Seku (f. piijemce Seku). O vydani soukroméhe $eku Banky musi Klient poZadat pisemnou formou. Seky mohou byt vydany osobé
jednajici jménem nebo za Klienta. DrZitel Sekd je musi uchovavat oddélené od svého prilkazu totoZnosti a je povinen je chranit pfed ztratou,
podkozenim a zneuZitim.

20.4 Banka neodpovida za $kody vznikié proplacenim ztraceného, odcizeného, padélaného nebo pozménéného $gku nebo penézni poukéazky.
20.5 Banka si vyhrazuje pravo pozastavit proplaceni 8eku nebo penézni poukazky do doby jejich ovéfeni u vystavujici nebo proplacejici banky.

20.6  Smlouvu tykajici se 8ekd a penéZnich poukizek mizZe Klient i Banka vypovadét s vipovadni dobou 30 kalendafnich dnd. Vypovédni doba
potind béZet prvnim dnem nasledujicim po dorugeni pisemné vypovédi.

20.7  Na tuzemské soukromé i bankovnf Seky a pravni vztahy z nich vyplyvajici se vedle pfisludnych pravnich piedpisi’3 vztahuji | Veobecné
obchodni podminky CNB v Gasti, ktera se tyka Sekd.

20,8 Dali podminky a informace tykajici se Saki jsov uvedeny v Oznérneni o provadéni platebniho styku.

Elanek 21, Transakos 2 inay v cizl méne

211 Bezhotovostni platby. Banka prodavé Klientovi penéZni prostfedky v cizi méné v bezhotovestni formé ze Eeské koruny Kurzem ,deviza
prodej” a nakupuje je od Klienta za ceské koruny Kurzem ,deviza ndakup®.

21.2 Hotovost. V piipadé nakupu hotovosti v cizi méné od Klienta za K& Banka pouzZije Kurz ,valuta ndkup”, pii prodeji hotovosti v cizi méné
Klientovi za K& Banka poufije Kurz ,valuta prode;*.

12 z & 284/2009 Sb., o platebnim styku, ve znéni pozdéjSich predpisit
13 zejména z, & 191/1950 Sh., zdkon sméneny a Sekovy, ve zndni pozdéjsich predpisii
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21.3  Pfepodet mezi cizimi ménami bude proveden pfes deské koruny postupemn uvedenym v &lancich 21.1 a 21.2 VOP.

214 Kurzy jsou uvedeny v kurzovnim listku Banky, ktery je Banka opréavnéna jedriostranng ménit. Zmény Kurzii jsou G&inné od jejich vyhlageni
a uvefejnéni Bankou a nejsou Klientovi pfedem oznamovéany.

21.5 Ménové rizika. Klient bere na védomi, #e v pfipads Zadosti o poskytnuti dvéru v cizi méné by mél z hlediska obezfetného rozhodovani zvazit
moZnou zménu sménnych kurz{ cizich mén vi&i Ceské koruné. Nepfiznivy vivej sménnych kurzii mazZe mit za nasledek navydeni splatek
Uvaru poskytnutého v cizi méné po pfepoétu na deske koruny. Na vysi splatek Gv8ru poskytnutého v cizi mén& mize mit viiv i nepfiznivy
vyvej zahranicni drokevé miry nebo pfipadns viznamné znehodnoceni &eské koruny. Klisnt déle bere na v@domi, 3e Banka sougasné nabizi
Ovéry stejné povahy v Eeskych kerunach i finanéni nastroje peskytujici Klientovi zajisténi proti m&novému riziku.

Clansk 27. Reklamacs

221  Reklamace se vyfizuji podbe raslamaindo fsiu Banky Pobud nebude v reklamsEnim fadu wesdene inaa & pokud redide k irué daphicdsr,
Klient uplatiiuje své reklismacy & cofasauky ¥ Kienew coonodnlm miaks

Clanek 23. Ombudsman

231 V pfipadd, kdy se jednd o opakovanou reklamaci, kterd nebyla vyfeSena ke spokojenosti Klienta v rénci ferigristsihe Fizeni die
reklamaéniho fadu Banky a pravidel pro fedeni stiZnosti, se Klient mife obrdtit na nézavislého ombudsmana.

23.2  Cinnost ombudsmana se fidi Chartou ombudsmana, které je k dispozici v obchodnich mistech Banky nebo na jejiich imsmielsy yee 3irankach.

Clanen 24. Ceny bankoviich alugeb & chrads nakladi

24.1  VySe ceny. Klient je povinen platit Bance ceny a daldi (hrady za poskytované Bankovni stuzby a za Gkony s Bankovnimi sluzbami
souvisejicimi, které Banka uétuje v souladu se Sazebnikem uéinnym v dobé& poskytnuti dané Bankovni sluzby nebo provedent (konu, pokud
se Klient s Bankou nedohadne jinak. Klient je povinen platit détované ceny Fadné a véas. Banka je opravnéna vézat poskytnuti Bankovni
sluZby na zaplaceni ceny nebo jeji Easti.

24.2  Zpisob Ghrady ceny. Nebudedi vyslovné sjednéno jinak, je Banka opravnéna odepsat &astku odpovidajici ceng nebo jiné Ghradé za poskytované
Bankovni sluZby a za (kony s Bankovnimi sluZkami souvisejicimi z UStu Khenta, k némuz nebo v souvislosti s nimé jsou Bankowni shusby poskytnuty,
jinak z jakéhokoli jiného Uttu Klienta vedeného u Banky, a to v terminech uréenych Bankou. Ceny a dal§i (hrady jsou splatné k poslednimy dni
obdobi, za které se U€huji. Ceny se UGtuji v méné Bankevni sluZby nebo v m&n&, ve kieré je veden Uat, pokud nebude sjedndno jinak.

24.3  Naklady. Klient uhradi Bance naklady a vydaje, kieré odlivodnén& vynaloZila v souvislosti s poskytnutim pfislu¥né Bankovni sluzby anebo
Ukehu $ hi souvisejiciho &i v souvislosti s pinénim své povinnosti vyplyvajici z pravnich pfedpist, a to i v pfipad&, Ze takové naklady a vydaje,
pfipadné jejich vyEe nejsou pfedem znamy. Banka vZdy postupuje tak, aby vynaloZené naklady byly minimalni.

Glanohk 25. Uhrada pohlsdavek bunky, Grokyz prodion

251  Zapoéteni. Klient souhlasi s tim, Ze Banka je oprévnéna zapotist splatnou penéZitou pohledavku Banky za Klientem proti jakékoli penéZité
pohledéavce Klienta za Bankou baz ohledu na ménu pohledévky a pravni vztah, ze kterého vyplyva. Klient souhlasi s tim, Ze Barka je
opravnéna zapodist své pohledévky i proti takovym pohledavkam Klienta, které nejsou dosud splatné, které nelze postihnout vykonem
rozhodnuti. Za (Celem zapogteni je Banka opravnéna provést konverzi jedné mény do druhé za pouZiti plisiuiného Kurzu Banky v souladu
s élankem 21 VOP, Klient nenl bez vyslovného souhlasu Banky opravnén zapocist jakoukoli splatnou pen&Zitou pohledavky Klienta za
Bankou proti jakékoli penéZité pohledavee Banky za Klientem bez ohledu na ménu pohledévky, splatnost a pravni vztah, ze kterého vyplyva.

25.2 Uroky z prodlenl. V pfipadé prodieni Klienta s Ghradou splatnych pohledévek Banky je Banka oprévnéna Klientovi uétovat troky z prodieni
ve vysi stanovené v Oznameni o Orokovych sazbéch. Uhrada Grokd z prodleni a pfipadnych daldich sank&nich platek, zejména smiuvni
pokuty, nemé viiv na ndhradu pipadné Ekody vzniklé Bance, jakoz i na dhradu nakladii spojenych s vymahanim pohledavky.

25,3  Plnéni tfeti osobou. Banka je oprdvnéna i bez souhlasu Klienta piijmout, nebo i pies souhlas Klienta odmitnout, pinéni nabidnuté tfeti
osobou za ligelem splnéni zévazku Klienta vi&i Bance, a to vietné &asteéného pinéni.

Clénwk 26. Postoupeni a ziatave

261 Bez pledchozihe vyslovnéhe pisemnéhe souhlasu Banky neni Klient opravnén postoupit {vEetné zajisfovaciho postoupeni pohledavky
& prava) nebo zastavit své pohledavky za Bankou, (vietnd pohledévek ze smieuvy o Ut), pfipadné postoupit Smlouvu nebo jeji &ast nebo
préva a povinnosti z ni vyplyvajici. To neplati pro postoupeni (vEetnd zajiftovaciho postoupeni pohledavky &i prava) pohledavek Klienta
za Bankou na Banku a na zastaveni téchto pohledavek ve prospéch Banky a dale na zakonem pfedvidané postoupeni pohledévky
na zékladé odkazu zistavitele z dédice obtiZeného odkazem (Klienta) na edkazovnika.

26.2  Klient souhlasi s tim, Ze Banka je opravnéna postoupit Smiouvu na tieti osobu,

Ctanak 27. Pojistini vidand

271 Vkiady Klientd v Bance jsou pojiStény v souladu s pravnimi pfedpisy 4. Pojitény nejsou vklady sloZené finanénimi institucemi, zdravotnimi
pojistovnami a statnimi fondy. Systém poijigténi pohledavek z vklad( se nevztahuje na sménky a jiné cenné papiry. Podrobné informace
o pojisténi vkladl a vztahu k jednotlivim Bankovnim sluzbdm jsou Bankou uvefejfiovany a jsou rovnéZ k dispozici v obchodnich mistech
a pfipadné t6Z na internetovych strankach Banky.

Clanok 28. Bankovnl tajemstvl, ochrana osobnich udajg a ssublasy kilenta

281 Bankovni tajamstvl a vi]imky z n&]. Na vischny Bankovni sluzkby se vztahuje lankovni tajemstvi v souladu s pravnimi pfedpisy. Zpravy
o zaleZitostech, které jsou pfedmétem bankovniho tajemstvi, poda Banka bez souhlasu Klienta pouze v piipadech a v rozsahu vyplyvajicim
z prévnich piedpisa. Klient souhlasi s tim, aby Banka sdélovala informace o zistatku prostfedkd a cennych papirQ stejné jako o provedenych
transakcich ve smyslu pfisluéné Smlouvy Qpravnéné osob& zmocnéné K nakladani s prostfedky, cennymi papiry nebo k provadéni
&i uzavirani transakei. Klient dale souhlasi s tim, aby Banka sdélovala ve$keré informace o své zaji§téné pohledavce za Klientem osobam
poskytujicim zajiténi dané pohledévky.

14 napi. 2. & 21/1992 5b,, o bankéch, ve znéni poza&jéich piedpis
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28.2

28.3

28.5

Zpracovéni Gdaji na zdkladé zdkona, Banka je povinna pro Udely Bankovnich sluZeb Zjift'ovat a zpracovavat ddaje o Klientech a daliich
osobach, véetnd Osobnich Udajll, potfebné k tomu, aby bylo moZné Bankovni sluZbu uskutednit bez nepfiméfenych pravnich a vécnych rizik
pro Banku, V pifpadé, Ze Klient odmitne takové (daje Bance poskytnout, je Banka opravnéna odmitnout poskytnuti poZadované Bankeowni
sluzby Klientovi.

Souhlasy se zpracovanim Gdaji, Klient souhlasi s tim, aby jeho Osobni Udaje v pfipadé Klienta - fyzické osoby, pfipadné tddaje o Klientovi
— pravnické osob& (véetnd (daji charakterizujicich Klientovu bonitu a div&ryhodnost a pfislu$nych podkladd pro jejich vyhodnoceni,
napfiklad uéetni vykazy Klienta), byly i spolu s dal§imi informacemi ziskanymi od Spravel v ramdi jejich &innosti, z vefejnych zdroji (napfiklad
velejné seznamy a rejstiiky, intemetové aplikace, jiné vefejné informadni zdroje) nebo od tietich stran zpracovavany Spravcem, rozumi se
i vzdjemné pfedavény mezi Sprivci, za Udelem zkvalithénl péde o Klienta, provadéni Marketingovych &innosti, informovani ostatnich Spravel
o bonitd a divéryhodnosti Klienta a analyzovani téchto Gdajii. Klient souhlasi s tim, aby Spravce zpracovéval vySe uvedené (daje, za Ucelem
a v rozsahu shora uvedeném po dobu od udéleni tohoto souhfasu do uplynuti &tyf let od ukonéenf poslednihe smiuvniho nebo jiného
pravnihe vztahu mezi nim a kterymkoli ze Sprével. Tento souhlas se zpracovanim udajl, udéleny zejména v souladu se z. & 21/1992 Sb.,
&, 8912012 $b., & 480/2004 Sb., v piipadé Klienta — fyzické osoby i v soufadu s platnym z. & 101/2000 Sb.15, je dobrovolny a Klient je
opravnan jej kdykoli odvolat ve vztahu k jakémukeli Spravei, Odvolani souhlasu musi byt uZingno pisemné.

Rozsah a G&el zpracovani Osobnich ddajii, Osobni Udaje o Klientovi Spravee zpracovavé v souladu se zakonem €. 101/2000 Sb., ve znéni
pozdéjdich predpist. Podrobngjsi informace o (felech, rozsahu a zplsobu zpracovani Osobnich Gdajl jsou uvedeny na www.kb.cz
v dokumentu Informace o zpracovani klientskych Udajl

Préva Klienta pfi zpracovani osobnich Gdajo. Pokud Klient pisemné poZada Spravce, ma prave v souladu s platnou pravnl dpravou
na poskynut informace o osobnich Udajich o ndm zpracovavanych, (elu a povaze zpracovani osabnich Gdajb, o pfjemeich asobnich ddaja
a Spravcich. Klient je déle opravnén pozadat Sprivce o opravu osobnich Udajl, zjisti-li, Ze n&kterym Spravcem zpracovévané osobni lidaje
neodpovidaji skute&nosti. Pokud Klient zjisti nebo se domniva, Ze Sprévee provadi zpracovani jeho osobnich Gdajl v rozporu s ochranou
soukromého a osobniho Zivota Klienta mebo v rozporu s pravnimi piedpisy, je opravnén poZadovat pe Sprévei vysvétleni, piipadné je
opravnén poZadevat, aby Spravee odstranil takto vznikly zévadny stav. Klient ma pravo obrétit se v pfipadé poruSeni povinnosti Spravee
na Ufad pro ochranu osobnich ddajl se Zadosti o zaji§téni opatfeni X napravé.

Clansh 29. Qupovédnost banky

291

292

29.3

Banka odpovidd Klientovi za fadné a véasné pinéni svych povinnosti ze Smiluv. Povinnest Banky je spinéna véas, jestlize je spinéna
ve [hitdch stanovenych pravnimi pfedpisy, Smiouvou, nebe jinak ve Ihiatich pfiméfenych povaze dané povinnosti, obchodnim zvyklostem
a postuplim bank. Banka odpovida Klientovi za 3kodu, jeZ mu byla zpusobena poruenim jejich povinnostl z& Smiuv.

Banka neodpovidd Kiientovi za Skodu kdyz:

a) Zkoda byla zplsobena protiprdvnim jednanim Klienia nebo tfeti osoby,

b) Skoda byla zplisobena porudenim pavinnosti esob jednajicich jménem &l za Klienta dle Smiouvy,

c) %koda byla zplsobena postupem Banky v souladu s piikazy a Zadestmi Klienta nebo ji Klient utrpél v disledku svych viastnich
obchodnich & jinyeh rozhednuti,

d) 8koda byla zplisobena tim, Ze Banka jednala v souladu s& Smlouvou, nebo 1im, Ze Klient porufil Smlouvu,

a) &kada byla zplsobena jinak neZ umysing nebo z hrubé nedbalosti,

f} porudeni povinnosti Banky bylo zplsobeno jednénim Klienta nebo nedestatkem souginnasti ze strany Klienta,

g) porueni dané povinnosti byle zplsobeno mimofadnou nepfedvidatelnou a nepfekonatelnou prekézkou vzniklou nezdvisle na vili Banky nebo
okolnestmi vyluujicimi odpovEdnost tam, kde se pro dany pravni vztah pouzije pravni Gprava platnd pfed G&innostl ob&anského zékonikul6,

2a mimofadnou nepfedvidatelnou a nepfekonatelnou prekaZku vzniklou nezévisle na vili Banky nebo za okolnosti vyludujici odpovédnest se

povaZuji zejména vyS3l moc, vEetné piirodnich udalosti, terorismus, valky, ob&anské nepokoje, stavky, vyluky, opatieni instituci uZivanych

Bankou v platebnim styku, &eskych i zahraniénich stathich organl, soudd a jiné prekaZky, které nastaly nezavisle na vili Banky & které

Banka v dobé vzniku zAvazku nemohla rozumné predvidat.

Odpovédnost Banky za neauterizované nebo nespravné provedené platebni transakce je uvedena v Oznémeni o provadani platebniho styku
nebo v Produktovych podminkach k pfislugnému Platebrimu prostfedku.

30.1

30.2
30.3

30.4
30.5

V souvislosti s poskytovanim Bankovni sluZby je Banka opravnéna Zadat poskytnuti piiméfeného zajisténi &l dozaji$téni dluhl Klienta vigi
Bance, a to i v priib&hu poskytovéni pfisiuiné Bankovni sliZby, zejména pak v pfipadé&, kdy dojde k vyraznému zhorSeni finanéni situace
Klienta €1 K z4sadni zména v jeho pravnim postaveni. Neposkytnuti takovéhoto zajift&ni &i dozajisténi mitze Banka povaZovat za podstatné
porudeni Smlouvy s Klientem,

Banka je opravnéna realizovat zajisténi za podminek stanovenych pfisludnou Smicuvou.

Klient se zavazuje, Ze ve vztahu k pfedm&tu zajisténi, ktery slouZi k zajidténi diuhil Klienta vi&i Bance, takovy pfedmét zajisténi neprevede,
nepostoupi, nezcizi ani jinak neumoZni nabyti jakéhokoliv vécného prava k nému teti osob& ani ho nevydleni do svéfenského fondu ani ho
neposkytne jako jistotu ve prospé&ch osoby rozdilné od Banky kez pfedchoziho pisemného souhlasu Banky. Klient se zavazuje, #e osoba
poskytujici zaji¥téni rozdilnd od Klienta nepfevede, nepostoupi, nezcizi ani jinak neumoZni nabyti jJakéhokeliv vacného prava k takovému
pfedmétu zajiSténi tieti osobé ani ho nevydeni do svéfenského fondu ani ho neposkytne jako jistetu ve prosp&ch osoby rozdilné od Banky
bez piedchoziho pisemného souhlasu Banky.

Bez piedchoziho vyslovného pisemného souhlasu Banky nepfechézi zajigtovany dluh na nabyvatele pfedmétu zajidténi,

Je-li po pfevodu vastnickéhe prava k pfedmé&tu zajiStdni Banka Klientem nebo osobou poskytujici zejisténi rozdilnou od Klienta pisemné
vyzvana, aby pifiala nabyvatele pfedmétu zajidténi jake novéhe dluZnika namisto Klienta, j¢ Banka opravnéna se k takové pisemné vyzvé
vyjadrit ve Ih(it& 30 kalendafnich dnli od doruenl pisemné vyzvy Bance na adresu Klientova obchodniho mista,

Clrinok 31, Zméne smiouvy

31

Prévo navrhovat zmény. Banka je opravnéna navrhovat zmény VOP zejména v navaznosti na zmény pravnich pfedpist, v zajmu zlepeni
kvality poskytovanych Bankovnich sluZeb Klientim a s ohledem na obchodni cile Banky. Postup podie 8anku 31 VOP plati | pro zménu
Produktevych podminek, Gznameni a Sazebniku a pro jiné zmény Smlouvy navrhované Bankou, pakud Smilouva nestanovi jinak.

15 ve znéni pozdgjSich predplsi
16 z & 80/2012 Sb., abEansky zakenik, ve znéni pozdjEich predpist
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31.2  Informace o navrhované zméné. Banka Klientovi paskytne informace o navrhované zméné VOP nejméné 2 mésice pied navrhovanym dnem jejich
Géinnosti. O nawhované zméné Sazebniku ve vziahu k Piatebnim sluzbém poskyine Banka infermace Klientovi, ktery neni Kvalifikovanym klientem,
nejméné 30 kalendafnich dnil pfed nawrhovanym dnem jeho (&innost. Informace o nawhované zm&né, vietné informace o navrhovaném dni
(icinnosti, poskytne Banka zplisobem de danku 8.4 VOP, ve vypise z GEtu & jingmi prostfedky kemunikace sjednanymi s Klientem.

31.3  Klient je povinen se¢ s navrhovanym zhénim seznémit, Banka je povinna mit navrhované znéni VOP k dispozici v obchodnich mistech Banky
a vyvésit je na intemetovych strankéch Banky.

31.4 U&innost a odmitnuti zmény u Platebnich siufeb. Pokud Klient pisemné neodmitne navrhovanou zménu VOP ve vztahu k Platebnim siuzbam
nejpozdéft v Obchadni den pfed navrhevanym dnem ginnosti, plati, Ze navrhovanou zménu VOP pifja s déinnesti ode dne GEinnost navizeného
Bankou. Zmény VOP se tykaji jak novych, tak dfive poskytovanych Bankovnich sluZeb, pokud Banka nestanovi ve VOP jinak.

31.5 Pokud Kvalifikovany klient pisemné odmitne ndvrh na zménu VOP ve vztahu k Platebnim sluZbdm, je oprévnén bezdplatnd vypovédét
Smiouvu s okamZitou Uéinnostl. Vypovéd musi byt derufena Bance prede dnem, kdy mé navrhovand zména nabyt (éinnosti. Fokud
Kvalifikovany klient ndvrh na zménu VOP pisemné odmitne, ale Smilouvu o Platebnich sluZbéch nevypovi, plati, 2e Banka smilouvu
vypovédéla v den, kdy Kvalifikovanému klientovi peskytla informace o navrhované zméng, pfitemi vypovédni doba &ini 2 mésice.

31.6  Pokud Klient, ktery neni Kvalifikovanym klientem, pisemné odmitne navrh na zménu VOP ve vztahu k Platebnim sluZbam, Kiient i Banka maji
pravo vypovédst Smlouvu. Vipovédni doba potina béZet dnem dorugeni vypovédi druhé strané, piiéemz skonéi ke dni USinnosti zmény VOP.
Vypoved musi byt doruena druhé smluvni strang pfede dnem, kdy mé navrhovana zména nabyt Gdinnosti.

31.7  Uélnnost a odmitnuti zmény u jinych Bankovnich sluzeb. Pokud Klient nesoublasi s navrhovanou zménou VOP ve vztahu k jingm nez
Platebnim sluZzbdm, je povinen odmitnout névrh na takovou zménu, ato pisemnym oznamenim o jejim odmitnuti dorufenym Bance
nejpozdéji 30 kalendainich dnll pfed navrhovanym dnem (&innosti takové zmény. Banka je nasledné opravnéna ve |hitd 15 kalendafnich
dnll od dorugeni tohoto odmitnuti Klientovi sd2lit, 2e se ve vztahu k nému pousiji VOP platné pfed navrhovanou zménou. JestliZe tak Banka
neugini, vznikd Klientovi pravo vypovédét zévazek ze Smlouvy, a to ve Ihité 15 kalendainich dnii od uplynuti Ihéty pro sd&leni Banky podle
pfedchozi véty. Vypovédni doba v takovém piipads &ini 1 mésic a podind b&Zet dorudenim vypovédi Bance. JestliZe Klient navrhovanou
zménu neodmitne nebo navrhovanou zménu odmitne, ale nevyuZije vzniklé pravo zavazek ze Smlouvy wySe uvedenym zp(isobem
vypovédat, plati, Ze navrhovanou zménu VOP pfijal s G&innosti ode dne Gcinnosti navrZzeného Bankou.

31.8 Forma odmitnuti a vypovédi. Vypovéd a oznameni ¢ cdmitnuti navrhovanych zmén uéinéné Klientem podle &anka 31,5 a7 31.7 VOP musi
mit pisemnou formu, podpis Klienta na nich musi byt (fedné ovéien nebo uginén pfed zaméstnancem Banky (neakceptuje-li Banka jiny
zplsob ovéfeni) a musi byt dorueny Bance dle &anku & VOP.

319 Omezeni priva odmitnout zménu. V pfipadé zmény VOP mé Klient prave odmitnout navrhovanou zménu a piipadné vypovédét Smiouvu
pouze, pokud se navrhovand zména pfimo tyka Bankovni sluZby poskytované Klientovi na zékladé této Smlouvy

31.10  Podstatné zvyeni ceny. Klient spotfebitel je pfi podstatném zvyZeni ceny za poskytované Bankovni sluZby opravnén toto zvySen|
admitnout, Pro odmitnuti a adstoupeni Klienta od Smicuvy plati obdobné postup dle €lankl 31.7, 31.8 a 31,8 VOP,

3111 Zmény s okamiitou Gdinnesti. Banka a Klient se odchylné od &lankd 31.1 aZ 31,10 VOP dohodli, e je Banka oprévnéna provést s okamzitou

GEinnostt jednostrannou zménu;

a) VOP, Produktovich podminek, Qznameni a Sazebniku, jedi tate zména vyhradné ve prospéch Klienta, nebo je-li zména vyvolana
dopinénim nové Bankovni sluZby a nema Jliv na stavajici poplatky,

b) obchodnihe nazvu Bankovhi sluZby, ktera nema vliv na prava a povinnosti smluvnich stran vyplyvajici ze Smiouvy,

c) Udajl, které jsou Eistd Informaénihe charakteru a nejsou uréeny dohodou smiuvnich stran (napf. sidlo Banky, obchedni firma Clend
finanéni skupiny Banky).

© zm&néch dle tohoto dlanku informuje Banka Klienta zpiisobem dle éénku 31.2 VOP.

Clanoh 32. Uvatajiovani a poskytovani infgrmacs

321 VOP, Produktové podminky, Oznameni, Sazebnik a Kutzown| ek Barka uyiisiuse ¥ obchodnich m:E8ch @ na Imeinakavyth sidckach
Banky. Na internetovych strankdch Banky mohou byt uvelemdng pauve taal Gazeknalho

Elanak 33, Rorhodne privo » feseni spory

331 Pravni vztahy mezi Bankou a Klientem se fidi pravnim fadem Ceské republiky. Pro G¥ely Smiuv, na které se pougije pravni uprava platna
pied Gginnesti obéanského zékoniku, 17 plati, e se pravni vztahy mezi Klientem a Bankou fidi ebchodnim zédkonikem'8,

33.2 Klient i Banka vynaloZi maximalni dsili k tomu, aby jakékoli sporné zaleZitesti vyiedili smirnou cestou, s pfihlédnutim k oprawnénym zéjmim
Klienta i Banky. Neni-li mezi Klientem a Bankou dohodnuto jinak, jsou k fedeni sporil pfisluiné soudy Ceské republiky.

33.3 V piipadech stanovenych zakonem (napf. spory z platebniho styku nebc ze spotfebitelskych Gvérl) se muZe Klient obrétit na finanéniho
arbitra za podminek stancvenych pislu§nym pravnim predpisem.1® Prdvo Klienta obratit se na soud timto neni doteno.

33.4  Pro mimosaudni fedeni spotfebitelskych sporl v oblasti finanénich stuzeb je v&cné pfislugny finanéni arbitr (www.finarbitr.cz), a to v rozsahu
plsobnosti stanoveném v zékoné & 228/2002 Sb., o finangnim arbitrovi, ve znéni pozddjdich pledpisi20. V pripadech, kdy neni déna
plsobnost finanéniho arbitra, je pro feeni spotfebitelskych sporl vécné pfisluind Ceska obchodni inspekce (www.coi.cz) nebo subjekt
povareny Ministerstvem primysiu a obchodu a zvefejnény na jeho intemetowvych strankach {www.mpo.cz).

33.5 V pfipadd poru3eni pravnich povinnesti vyplyvajicich ze Smlouvy neba pravnich pfedpisii ze strany Banky ma Klient pravo podat stiZznost
na pestup Banky u organu dohledu uvedenym v €l. 1.3 VOP,

341  Pro Smlouvy, na kieré se pougije pravni prava platna pfed Gginnosti ob&anského zékoniku,21 plati, Z& Kontakini adresou Klienta je adresa
uvedena v piisluiné Smiouvé, ve smlouvé souvisejici s poskytovanou Bankevni sluZibou nebo Klientem Bance jinak pisemné oznamena jako
adresa pro dorudovani,

17 2 & 8%/2012 Sb., obGansky zakonik, ve znéni pozdsjsich predpist

18 § 261 a § 262 odst. 1 z.&. 513/1991 Sb., obchadni zakonik, ve znéni pozdéjSich pledpisti

19 z. & 229/2002 $b,, o finandnim arbitrovi, ve Znéni pozd&jéich predpisa

20 Tj. spory tykajici se poskytovéni platebnich sluZeb, nabizeni, poskytovéni nebo zprostiedkovani spotfebitelského (véru provedeni sménérenského
obchodu - § 1 odst, 1 z, & 228/2002 Sb., o finanénim arbitrovi, ve znéni pozdéjich pFedpisi.

21 z. & 89/2012 Sb., obZansky zkonik, ve znéni pozdéjsich predpisi
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36.1  Pojmy s velkym po&ateénim pismenem maji ve VOP nasledujici vyznam:
.Banka® je Komercni banka, a.s., se sidlem Praha 1, Na Pfikopé 33, Zp. 989, PSC 114 07, ICO: 45317054, zapsand v obchodnim rejstfiku
vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viaZka 1360.
.Bankovni sluZby" jsou jakékoli bankovni obchody, sluZby a predukty poskytované Bankou na zékladé bankovni ficence Banky, vietné
investiénich sluZeb poskytovanych Bankou jako obchodnikem s cennymi papiry.
,EBA” je Ceska bankovni asoclace.
JGNB" je Eeska narodni barka, se sidlem Na Pfikopé 28, 115 03 Praha 1.
,,(_f:lan financni skupiny Banky" nebo .Clen FSKB" je Komer&ni pojitovna, as., I1G0: 63998017, Modra pyramida stavebni spofitelna, a.s.,
1C0: 60192852; KB Penzijni spoletnost, a.s., I80: 61860018; ESSOX a.r.0., I1CO: 26764652, Factoring KB, a.s., I[EQ: 25148290 a dalsi
subjekty, v nichz Banka ma §i nabude majetkoveu (Cast spogivajici v pfimém & nepfimém podilu na jejich zékladnim kapitalu.
,Elektronické vypisy" jsou zpravy o z(Etovani, kterymi Banka infarmuje Klienta o provedenych transakcich a o ziistatku na piislu$ném Uétu,
a to v elektronickém formatu PDF, dorucované Klientovi prostfednictvim sluZby pfiméhe bankovnictvi nebo jinym dohcdnutym zpisobem
{napf. e-mailem).
Jedineény Identifikitor’ ja bankovni spojeni ve formatu IBAN (pfip. &islo Uétu) a BIC anebo v tuzernském platebnim styku ve forméatu &isla
0ctu a kédu banky.
~Jednajici osoba" je statutami organ prdvnické osoby, pfipadné &lenové statutdmiho organu pravnické osoby, kiefi jsou opravnéni jednat
za prévnickou osobu navenek.
SKlient” je jakakoli osoba, kiera vyuziva Bankovni sluZby, pfipadn& Zada o poskytnuti Bankovnich sluZeb.
JKliant mikropodnikatel" je drobny podnikatel podle zakena o platebnim styku, tj. pravnicka osoba podnikatel neba fyzicka ozoba podnikatel, {a)
ktery pi uzavfeni Smiouvy dostate&nym zplisobem doloZi, (i) Ze mé mén& neZ 10 zaméstnanch v hlavaim pracovnim pomé&ru?2 a zérover (i)
roéni obrat nebe bilan&ni sumu roéni rozvahy nejvide v &stee odpovidajici Gastoe 2 000 000 EUR23 nebo v piipads, Ze od vaniku Klienta nebo
zahdjeni jeho podnikani uplynulo méné nez jedno GZetni ohdobi, prohlési, Ze ofekavany roéni obrat nebo bilangni suma roéni rozvahy za prvni
{igetni cbdobi nepfesdhne uvedenou Gastku nebo (b} ktery spini viSe uvedené podminky v dobé uzavieni dodatku ke Smiouvé za Uéelem
zohledn&ni zmén v plnéni vy$e uvedenych podminek pro pfiznani statusu Klienta mikropednikatele. Banka je pfitom oprvnéna povaZovat spinéni
vyse uvedenych podminek za neprokazané, pokud Klient Bance na jeji vyzvu nedoloZi, Ze vySe uvedené podminky k danému datu spliiuje.
Klient spotfebitel” je fyzick4 osoba, kterd pii uzaviréni a pinéni Smlouvy nejedna v rdmel své podnikatelské &innosti anebo v rdmci
samostatného vykonu svého povoléni, piipadné osoba, kterd Zd4 o poskytnuti Bankovni sluZby.
JKllentovo obchodni misto je obchodni misto Banky, které vede Klientovi Udet nebo kde Klient uzavfel piislu$nou Smiouvu.
JKontaktni adresa® je adresa sjednana ve Smlouvé nebo v jiné smlouvé souvisejici s poskytovanymi Bankewnimi sluZbami, nebo adresa,
kterou Klient sdélil Bance pro Z¢ly doruCovéni Zasilek. Kontakini adresou je té P. O, BOX.
JKurz' je sménny kurz vyhlagovany Bankou.
JKvalifikovany klient” je Klient mikropodnikatel nebo Klient spotiebitel v souvislosti s poskytovanim Platebnich slueb,
.Marketingova Zinnost® je soubor &innosti vedoucich k 1) poznani Klientovy situace, Zivotniho stylu a potfeb, prostiednictvim zjistovani
a vyhodnocovani jeho pledstav, moZnosti, specifickych poifeb a udélosti; 2} informovani Klientd o produktech a siuZbéch Spravce
a vybranych obchodnich partner(; 3) predkladéani cilené nabidky k jejich objednani, zprostfedkovani & pofizeni: 4) a vyhodnocovéni
piisluSnych idaijll k témto (Eehim, a to | prostfednictvim elektronickych prostfedkd,
JOkchodni den” je den, na ktery nepfipada sobota, nedéle, statni svatek ani ostatni svatky ve smyslu pisludnych pravnich predpist a ve
ktery je Banka oteviena pro poskytovani Bankovnich sluZeb, a zérovef jsou jiné instituce, které se UEastni paskytnuti Bankovni slufby nebe
na kterych je poskytnuti Bankovni sluZby zavislé, otevieny pro poskytovéni pfislusnych sluZeb.
.Opriavnénd osoba® je csoba uvedend na Podpisovém vzoru Klienta.
,Os0oba se zvld§tnim vztahem k Bance' je osoba uvedena v § 19 z. €. 21/1992 Sb., zakon o bankach, ve znéni pozdéjSich piedpist.
.Osoba ovlddana SG* je subjekt, ktery SG oviadé a ktery zarover bud (i) ma & nabude majetkoveu (éast na subjektu se sidlem na Gzemi
Ceské republiky spoéivajici v pfimém & nepfimém podilu na jeho zékladnim kapitalu, nebo (Ii} ma sidie na izemi éeské republiky. Pokud je
takovym subjektern Clen FSKB, je tento subjekt uveden ve viétu Clend FSKB.
.Osobni ndaje” jsou identifikacni (daje, zejména jméno, pifjmeni, adresa, datum narozeni, rodné €islo, kontakini lidaje pro osobni, pisemnou,
telefonickou ¢ elektronickou kemunikaci, obchodni a organizaéni vazby na pednikatele, daje charakterizujici Klientovy bonitu a dirvéryhodnost,
vietn& pfisluinych podkladi pro jejich vyhodnoceni, napfiklad (&etni vikazy Klienta lidaje vystiufici obchodni a marketingovou charakteristiku
Klienta, Klientem poskytnuté Udaje, Gdaje o uZivéni sluZeb a produktid Spraved, ddaje o pfistupu a pouzivéni interetovych stranek {v&. Klientem
zadanych informaci, mista a éasu uZit)), o platebnich i jinyeh finangnich operacich a dal3i finanéni ukazatsle a vykazy. Osobni (daje neobsahuji
citlivé osobni Udaje dle z. &, 101/2000 Sb.
Oznémeni® jsou sdéleni, ve kteryeh jsou v souladu s VOP nebo pfislu$nymi Produktovymi podminkami stanoveny daldi podminky
a technické aspekty poskytovani Bankovnich sluZeb. Oznamenim nejsou Ozndmeni e Urokevyich sazbach a kurzovni listek Banky,
,Oznameni o provadéni platebniho styku® je Oznamenim, v némz jsou stanoveny podminky poskytovani sluZeb platebniho styku, zejména
Ihiity pro provadéni platebnich transaket.
JOznameni o urokovych sazbdch” je piehled viech drokovjch sazeb vidadu a Gvéri a sazeb s nimi souvisejicich. Tento piehled neni
Oznamenim.
Platebni prostfedek’ je zafizeni nebo soubor postupll dohednutych mezi Bankou 2 Klientem, které se tykaji Klienta a kterymi Klient déva
platekni piikaz. Platebnim prostfedkem neni zejména Pfikaz doruéeny Bance v papirové poedobs,
JPlatebni slufby” jsou Bankovni sluZby, které jsou platebnimi sluZbamf ve smyslu z4kena o platebnim styku (napf. Ghrady z Platebnich U,
vydavéani Piatebnich prostfedkl a vilady hotovosti na Platebni Ucty).
JPlatebni U&et* je Uget, ktery je platebnim Gétem ve smyslu zakona o platebnim styku, tj. Géet, ktery slouZi k provadani platebnich transakei.
JPodpisovy vzor' je Bankou akceptovany vzor pedpisu Opravnéné osoby, obsahujici grafickou podobu jména nebs grafickou podobu jména

22 goklad nesmi byt starsi nez 2 mésice
23 pro prepodet se pouZije devizovy kurz CNEB platny v posledni den relevaniniho GEetniho obdobi
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spolu s dal&im ochrannym prvkern, slouZici k jeji identifikaci pro d8ely nakiadani s prostredky na Uty & za Gelem podani Zadosti o poskytnuti
Bankavni sluzby & k provedeni finého dohodnutého dkonu souvisejicihe s Bankovni sluZbou. Podpisovy vzor musi mit néleZitosti piné moci.

Palitlcky exponovana osoba’ je fyzickd osoba, ktera zastava vyznamnou vefejnou funkei s celostatni plisobnosti nebo se jedna o osobu
klizkou k této osobé. Politicka exponovanost osaby trvi po dobu vikonu funkee a dale po dobu jednoho roku po ukenéeni vykenu této funkee.

JProduktové podminky” jsou podminky Banky upravujici poskytovani jednotlivych Bankovnich sluZeb,

Ptikaz" je platebni pfikaz, tj. pokyn Klienta, jim2 Banku 24da o provedeni platebni transakee.

,Rozhedny den" je den, kdy se Banka hodnovémym zplscbem dozvi o umrti klienta nebo o jeho prohladeni za nezvstného, fj. den, kdy
jsou Klientovu obchodnimu mistu Banky dorugeny pritkazné doklady o skute@nosti, 2e Klient zemiel nebo byl prohlasen za mrtvého nebo
nezvésiného (napf. dmrtni list, pfipis soudu neko notdle provadéjiciho dédické fizeni, rozhodnuti soudu s doloZkou pravni moci o prohlaSeni
Klienta za mriivého nebo nezvéstného).

.Sazebnik" je prehled vech poplatkil, ostatnich cen a jinych plateb za Bankowni sluzby a za Gkeny s Bankovnimi sluzbami souvisejici.

L5G" je Société Générale SA, B 552 120 222, se sidlem 29, Boulevard Haussmann, 75009 PafiZ, Francie,

Skuteény majitel” je fyzicka osoba, kterd vykenava rozhodujici viv na fizeni nebe provozovani podnikatele nebo disponuje vice neZ 25%
hlasevacich prév podnikatele nebo jednajici ve shodé s jinymi fyzickymi osobami, které disponuji vice nez 25% hlasovacich prav podnikatele
nebo kterd je pfijemcem wynosl z &innosti podnikatele nebo jind osoba, kterd spifiuje znaky skuteéného majitele ve smyslu zékona
o nékterych opatienich proti legalizaci vynost z trestné &innosti a financovani terorismu?4. Banka je v odivednénych pfipadech opravnéna
pii zjistovani SkuteEného majitele povaZovat za uréujici i ni2$i procento hlasovacich prav.

Smlouva“ je smiouva nebo doheda o poskytnuti Bankovni sluZby uzaviena mezi Klientem a Bankou,

+Smilouva o Platebnich sluZbich" je jakékoli Smlouva, bez ohledu na jeji oznageni, jejimz pfedmétem je poskytovani Platebnich sluZeb
{napf. smiouva o bazném Ugtu, smiouva o vydani a uZivani platebni karty).

,Spravee’ je SG, Banka, Clenové FSKB a Osoby ovlddané SG a Investiéni kapitalova spoleénost KB, a.s., IE0: 60196769,

.Transakce mimo EHP" jsou platebni transakce (i) z nebe do statu, ktery neni &enem Ewvropského hospodéiského prostoru, nebo (i)
v ménach, které nejsou ménou stitu Evropského hospodarskéhe prostoru.
Jget: je b&Fny, spofici nebo terminovany GEet Klienta vedeny Bankou.
,U.8. osoha“ je
1) fyzickd osoba, kterd ma statni ob&anstvi Spejenych sttt americkych (dale jen jako ,USA") a/nebo je rezidentem USA, Rezident USA je
definovan jako osoba, kiera
" je driitelem zelené karty (bez ohledu na statni obcanstvi kterékoli jiné zem&) a/nebo
= spliiuje tzv. test wznamné piitomnosti v USA, tj. v USA je fyzicky piitomna alespafi 31 dni b&hem aktudlniho roku a 183 dni béhem
cbdobi 3 let, de kterych se zapoSitava rok aktuélni a dva pfedchdzejici roky. Do tohoto podtu se zapo&itavaji viechny dny, b&hem
nichZ byla osaba pfitomna v USA v aktudlnim roce, véetné 1/3 podtu dni, b&hem nichZ byla osoba piitomna v USA v prvnim roce
bezprostiedné predchazejicim aktualnimu roku a 1/6 poétu dni, b&hem nichz byla osoba piitomna v USA vdruhém roce
pfiedchazejicim rok aktualni,
2) pravnick4 osoba, ktera ma sidle v USA (korporace se sidlem v USA, osoba typu partnership se sidiem v USA nebo trust, pokud nad nim
mohou soudy USA vykonévat dohled a pokud jedna & vice U.S. osob mé pod kontrolou vSechna diileZita rozhadnuti v trustu (fj, trust oviadé).
JZasilky” jsou zpravy (véetnd zprav o zUdtovani}, pisemnosti a jind korespondence &i jiné zasilky mezi Bankou a Klientem souvisejici
s paskytovanim Bankovnich sluZeb.
Zmocnénec” je fyzicka nebo pravnicka osoba, kterou Klient zmocnil pinou moci, aby jej zastupovala ve vziahu k Bance v rozsahu
stanoveném touto plnou moci, nebo kterd je zmocnéna zastupovat Klienta na zakladé pravniho pfedpisu nebo rozhodnuti soudu,

Pokud z kontextu nevyplyva jinak, platl pfi vikladu VOP a Smilouvy nasledujici pravidia:

a) odkazy na internetové strinky Banky jsou odkazy na adresu www.kb.cz, piipadng na jiné internetové adresy, které Banka pouZiva nebo
bude pouZivat v souvislosti s poskytovanim Bankovnich sluZeb;

b) odkazy ve Smlouvé nebo jinych dokumentech na &lanky VOP nebo jinych dokumentd uvedend fimskymi &islicemi znamenaji odkazy
na stejné &islo &lanku pfisluiného dokumentu uvedené arabskymi Cislicemi;

¢} Smilouvou se rozumi Smilouva vietnd vdech jejich nedilnych soudasti, zejména véetn& VOP, pfisluSnych Produktovych podminek,
Oznameni a Sazekniku;

d) poimem pfikaz' se rozumi jak Pfikaz, tak pfipadné i jiny pokyn Klienta Bance;

e) platebni transakci se rozumi vklad pepéZnich prostiedkt na Udet nebo vybér penéznich prostiedki z Uty nebo bezhotovostni pfevod
penéznich prostfedkd z &tu nebo na Uet,

f) kontrolou Klienta se pro ucely Elénku 3.1 VOP rozumi kontrola Klienta ve smyslu zakona o nékterych opatienich proti legalizaci vynosi
z trestné Einnosti a financovani terorismu, ktera zahmuje ziskani informaci o udelu transakce, prib&iné sledovani obchodniho vztahu
s Klientem, zjistovéni Skuteéného majitele a pfezkoumani zdrojll penéZnich prostiedky;

g) poBtou se rozumi provozovatel postovnich sluZeb;

h) osobami jednajicimi jménem &i za Klienta se rozumi Zmocnénec, Jednajici osoba a Opréavnéna osoba.

i}y obchodnimi misty Banky se rozumi organizaéni uivary Banky, v nichZ jsou poskytovany Bankovni sluZby, oznadované zejména jako
poboéky neba obchodni divize,

f) sluZbou pfimého bankovnictvi se rozumi i Expresni linka Plus.
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Tyto VOP nabyvaji GEinnosti dne 1. 8. 2018 a rusi a nahrazuji VOP Gginné od 1. 6. 2016. Souhlas Klienta dle élanku 28 téchto VOP je Gdinny
pouze ve vztahu ke Klientovi, ktery smluvni vztah nebe dedatek k existujicimu smluvnimu vztahu s Bankou, jejichZ nedilnou sou&asti jsou tyto
VQP, uzavie, nejdfive v den Gé&innosti téchto VOP, Pro Klienta, ktery podepsal, odmitl podepsat &i odvolal obdobny souhlas ji2 diive, zistava
pravni reZim souhlasu jim udéleného, odmitnutého & odvolaného zménou VOP nedotéen.

24 7 & 253/2008 Sb., 0 nékterych opatfenich proti legalizaci vinost z tresmé Einnostt a financovani terorismu, ve znéni pozdsjdich pledpisl
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K B | OZNAMENIi O PROVADENI PLATEBNIHO
STYKU

Toto Oznameni o pravadéni platebniho styku (dale jen ,Ozndmeni'} pfedstavuje Ozndmeni ve smyslu V3eobecnych ebchodnich podminek Banky (daie jen
,VOP"} a stanovi podminky poskytovani niZe uvedenych sluzeb platebniho styku, zejména Ihity pro provédéni platebnich transakei, nenii v pfisludaych
Produktovych podminkach stanoveno jinak. Klient je povinen se s Oznamenim seznamit a dodriovat je.

Oznameni obsahuje tyto Easti:

A) Spoletna ustanoveni

B} Hotovostni platebni styk

C) Bezhotovostni platebni styk

D) Platebni sluZby poskytované prostiednictvim sluZzeb piiméhe bankovnictvi

E} Platebni sluZby poskytované prostfednictvim sluzby Expresni linka KB

F) Seky

G) Zaverecna ustanaveni

Jednotlivé Z4sti Ozndmeni jsou pIné cddélitelné od ostatnich jeho Easti a lze je nezéavisle na sob& ménit zplsobem dle &ldnku 31 VOP

A} SPOLECNA USTANGVENI
| Ctagek 1. Obacnd ustanovent e R s e Y —

[T, O e Wouirh oty e & i E = ——

1.1 Zplsob providéni platebniho styku. Pii provadéni platebniho styku postupuje Banka v souladu s pravnimi pfedpisy, pfislusnou Smiouvou
a bankovnimi zvyklostmi.

1.2  Banka je povinna pfijimat na (J&et vklady nebo platby uskute&n&né ve prospéch Klignta a z prostiedkd na Uétu uskutecfiovat podle Pfikazl
Klienta nebo Opravnéné osoby vyplaty neba platby Klientovi nebo jim uréenym osobam. K provadéni platebnihe styku jsou uréeny bézné
Uity Klienta.

1.3 Platebni styk |ze provadét hotovestnl &i bezhotovostni formou, a to na zakladé pisemnych a v piipadé hotovostni formy i Ustnich Piikazl
Klienta, neni-li veé Smlouvé dohodnuto jinak. Banka provede Pfikaz pfedany Bance zpisobem a ve Ihitéch stanovenych v tomto Oznameni,
které se poditaji od OkamZiku UEinnostl Pfikazu. Jeli pii provadéni platebniho styku nutny pfepoget mezi cizi méneu a K& nebo mezi cizimi
ménami, Banka provede piepocet mén podle zasad stanovenych v &lanku 21 VOP.

1.4  Autorizace platebnich transakeci. Platebni transakce je autorizovana, jestliZe k ni Klient dal souhlas, nestanovi-li prévni piedpis jinak1. Klient
dava souhlas s platebni transakci podpisem Opravnéné osoby na pisemném Pfikazu nebo na stvrzence z hotovostni transakce,
a to v souladu s Elankem 14 VOP, pokud neni ve Smiouvé stanoveno nebe mezi Klientem a Bankou dohodnuto jinak.

1.5 Neautorizované a nespravné provedené platebni transakce. Neautotizovanou nebo nespravné provedenou platebni transakei je Klient
povinen oznamit Bance (de Klientova obchodniho mista nebo zpiisobem stanovenym v pfisluénych Produktovych podminkéch) bez
zbytedného odkladu poté, co se o ni dozvédél, nejpozdéji viak do 13 mésicl ode dne odepsani pendZnich prostiedkd z Uétu. Po mamém
uplynuti této Ihity se Klient prava vyplyvajiciho z neauterizevané nebo nespravné provedené platebni transakee nedovola u soudu.

1.6 Banka nese odpovédnost za Skodu vzniklou Klientovi z neautorizované nebo nespravné provedené platebni transakce za podminek
stanovenych v #lanku 2 Qznémeni,

1.7 Zakladni naleZitosti Prikazu. Klient musi na Pfikazu uvést vechny nasledujici (daje:
a) oznaceni Prikazu {napf. Pfikaz k (hradé, Pfikaz k inkasu},
b) Jedinecny identifikator platee,
¢} Jedineény identifikator pfijemce,
d) &astku a oznaéeni mény platebni transakee.
Klient miZe na Pfikazu uvési dali nepovinné daje, zejména:
e) variabilni symbol (€iselny Gdaj o rozsahu maximélné 10 &iselnych znakd),
f} specificky symbol (Ziselny (daj o rozgahu maximalné 10 &iselnych znaki),
¢) konstanini symbol {Eiselny Udaj o rozsahu maximalng 10 &iselnych znakd).
Klient neni opravnén pouZivat bankovni konstantni symboly stanovené pravnimi pfedpisy nebo Bankou. Banka je opravnéna, pokud
to neodporuje pravnimu pfedpisu, provést Pfikaz i bez uvedeni konstantniho symbolu.
Piikazy Klienta nesmi byt vyhotovovany obyéejnou tuZkou. Pokud Klient podie zplsobu podepisovani dohodnutého 8 Bankou pouZivd na
Piikazech také razitko, nesmi se podpis(y} s razitkem pfekryvat. Qtisk razitka na Pfikazu musi vidy pfesné odpovidat otisku, ktery byl
Klientem k danému UZtu uréen.

1.8 Pfedavéani papirovych PiikazG Bance. Klient pfedava Prikazy na tiskopisech urfenych Bankou, pfipadné na tiskopisech Bankou
schvélenych (napl" univerzélnich tiskopisech nebo formou tiskovych vystupd). Banka miZe tiskopis schvalit provedenim Pfikazu. Klient
odpovida za to, Z¢ jeho Pfikazy adresované Bance obsahuji pouze pravdivé ddeje a jsou v souladu s pravnimi pfedpisy a prlslusnou
Smlouveu. Olisk prezentaéniho razitka Banky, napf. typu ,DOSLO", nebo razitka samoobsluZného boxu neni pofvizenim o tom, Ze nastal
Okamzik dginnesti Piikazu. Razitke samoobsluZného boxu neni potvrzenim o dorudeni Pfikazu Bance,

1.9 Klient miZe piedat pisemny Pfikaz kterémukoli chchodnimu mistu Banky.

1.10  V pfipadé Pfikazu dorudovaného prostfednictvim samoobksluZného boxu Klient edpovida za jeho spravné a (piné vyplnéni, za jeho oznadeni
otiskem razitka samoobsluzného boxu na volném misté Pfikazu tak, aby nepfekrjvalo Z4dné vyplnéné ddaje. Klient rovn&Z odpovida za
vhozeni originalu Ffikazu do samoobsluZného boxu ve vyznageny den.

1.11  Dorugenim Pfikazu se v pfipadé samcobsluZného boxu rozumi skuteEné vhozeni Pfikazu do samoobsluZzného boxu a v piipadé zasiléni
Pfikazu Bance postou doruéeni Piikazu Bance.

112 Odmitnuti Piikazu Bankou. Banka je opravagna odmitnout Pfikaz, jestliZe:
i) nespliiuje poZadavky a néleZitosti uvedeng v Elanku 7 VOP;

1 Zejména z.& 264/2009 Sh., o platebnim styku, ve znéni pozdsjsich predpisi.
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ii) nespliuje jiné naleZitosti nebo podminky stanovené ve VOP, Oznameni, piislugnych Produktovych podminkéch nebo Smiouvg;

lii) na UZtu neni dostatek prostredkd k provedeni opravného zU&tovani;

iv) neni podepsén v souladu $ dohodnutym zpisobem nakladani s prostFedky na Uitu nebo jinak auterizevan v souladu s dohodnutym
zpu§obem auterizace PFikazl; nebo

v} na Uétu neni dostatek volnych prostredki.

Volnymi prostiedky se rozumi | povoleny debet nebe sjednany kontokorentni Gvér. Volnymi prostfedky vBak nejsou prostfedky na U&ty ve vy3i

rovniajici s¢ pohledavkam Banky za Klientem, které je Banka opravnéna zapoéist.

Barka je opravnéna odmitnout nebo odloZit spinéni Pfikazu Klienta, jehoZ spinéni by mohlo byt v rozporu zejména s (f} pravnimi pfedpisy
Ceské republiky nebo pravnimi predpisy statu banky zprostfedkujici pfevod nebo (i} obchodni politikou zprostedkujici banky. Z divod(
uvedenych v pfedchozi vEté je Banka 16z opravnena nepfijmout platby ve prospéch UEtu Klienta. Klient bere timto souSasnd na védoml,
Ze z vySe uvedenych diivodl miZe byt platha vricena nebo zadriena téZ zprostiedkujici bankou. Omezeni dle tohoto &anku jsou bliZze
specifikevana na internetovych strankach Banky.

Provedeni hromadného Piikazu lze odmitnout i Eastetné, pokud se divod edmitnuti vztahuje jen na jeho cast.
V pfipadé vét&iho podtu Pfikazl, které maji byt provedeny ve stejny den, je Banka oprdvnéna wdit poradi (hrad podle své volné tvahy.

Odmitne-li Banka Pfikaz, informuje Klienta o této skute&nosti. Tato informace miZe byt zpoplatnéna dle Sazebniku. Jde-li o odmitruti
Pfikazu, ktery se vztahuje k Platebnimu U&ty, informuje Banka Klienta ve Ihit& uréené pro provedeni takového Piikazu. Banka informuje
Klienta o odmitnuti Pfikazu pisemné postou, prostednictvim SluZby PB nebo obdma zpiisoby, nebudedi mezi Bankou a Klientem sjednéno
jinak. Byldi pfikaz doru€en Bance na papirovém nosidi, Banka informuje Klienta o jeho cdmitnuti vZdy pisemné poftou. Je-fi 1o mozZné, Banka
oznami Klientovi t&Z dlivedy odmitnuti a postup pro ndpravu chyb, které byly divodem odmitnuti.

Odvalani Pfikazu Klientem. Klient je opravnén Piikaz k Uhrad&, Pfikaz k inkasu a Pfikaz k dhradé do zahraniéi edvolat nejpozdéji v
Obchodni den pfedchazejici dni, kdy mé nastat OkamZik Géinnosti Pikazu.

Pfipisovani penznich prostiedkd podle Jedine&ného identifikitoru. Pend3ni prostfedky Banka pipisuje na Uést podle Jedineéného
identifikatoru prljemce Tento udaj je podmmkou pro fadné provedem Pfikazu. Banka neni povinna kontrolovat soulad Jedinegného
identifikatoru s nazvem U&tu & jingmi ldaji o pHjemei. Banka pripise prostredky na UZet v souladu s Jedmecnym identifikatorem, i pokud
identifikuje nesoulad mezi Jedinegnym identifikétorem a nazvem U&u nebo jinym fdajem o pfijemei, ktery mé k dispozici, To véak neplati,
pokud by provedeni transakce bylo v rozporu s pravnimi pfedpisy2.

Banka pfipise pen&Zni prostfedky ve prospéch (étu pruemce jestliZe je uveden spravny Jedinedny identifikator, v m&né U&u pifjemce
bez ohledu na ménu transakee, Pokud se neshoduje ména (&tu a ména platebni transakce, Banka provadi plepoget mén.

Pokud nelze penéZni prostfedky pfipsat z divodu chybného Jedinegného identifikatoru, Banka platbu odmitne a prostiedky wvréti zpé&t
odesilajici bance.

Informadni povinnost Banky. Na Zadost Kvalifikovaného klienta, ktery je v postaveni platce, mu Banka pfed provedenim platebni transakee
z Platebniho Uétu Kvalifikovanéhe klienta pfed4 Informace o maximélni zakenné Ihité pro provedeni dané transakce a Gplaté, kterou
je Bance povinen zaplatit za jeji provedeni. Toto ustanoveni se nepouZije v pfipadé& Transakci mimo EHP,

SniZeni ¢astky platebni transakee. Banka je opravnéna sniZit Zastku, ktera je pfedmétem platebni transakee, o své poplatky, ceny a jiné
vilohy a o poplatky, ceny a jiné wvylohy osob, prostfednictvim kterych Banka transakei provadi. U platebnich transakci z Platebniho U&tu
Klienta, ktery je platcem, viak Banka Eastku transakce sniZit nesmi, ledaZe jde o Transakce mimo EHP.
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Cdpovédnost za neautorizovanou platebni transakei. JestiZe byla provedena neautorizovana platebni transakce z Platebniho Uty
Klienta, Barka je povinna neprodlend pote ca ji Klient tuto skutecnost oznamil, uvést pfislugny Platebni Uéet do stavu, v ndmZ by byl, kdyby
k tomute odepséni nedodlo, V piipadé, e vriceni Platebniho U&tu do piivodnihe stavu nepfipad4 v dvahu, j& Banka povinna vratit Klientovi
Zastku platebni transakce. Pokud Banka shled4 reklamaci neopravnénou, je oprévnena odepsat z U&tu u Banky &astku reklamované platebni
transakee a plipadng s toute Eastkou souvisejicich pﬂpsanych trokd, a to v piipadé, Ze na Ugtu vznikne v disledku takové operace debetni
ziistatek. Pokud nedojde k Ghradé dle piedchozi véty, je Banka opravnéna dluZnou &astku za Klientem vymahat v souladu s pravnimi
pFedpisy.

V pfipadé neautorizované platebni transakce nese Klient v piném rozsahu odpovédnost za Skodu, ktera byla zplisobena pouZitim ztraceného
nebo odcizenéhe Platebniho prostfedku nebo zneuZitim Platebniho prostfedku a kiera vznikla predtim, neZ Klient oznamil Bance ztétu,
odcizeni, zneuZitid nebo neautorizované pouZiti Platebniho prostfedku v sculadu se Smlouvou, pokud neni déle urfeno jinak. Klient dale
nese $kodu z neautorizované platebni transakce v piném rozsahu v pfipadech, kdy tuto Skodu zpisobil svym podvodnym jednanim nebo
porudenim povinnosti pouZivat Platebni prostfedek v souladu s pFisluinou Smilouvou.

Neautorizované a nespravné provedené platsbni transakce na Platsbnich Uétech Kvalifikovanych klientd. Pro Kvalifikované klienty
a platebni transakee na jejich Platebnich Utech dale plati ustanoveni &ank( 2.4 aZ 2.15 Oznameni, kterd maji v plipadd rozporu plednost
pied ustanovenimi Elankl 2.1 a 2.2 Oznameni a 29.1 a 29.2 VOP.

Kvalifikevany klient nese Skodu z veSkerych neautorizovanych platebnich transakei, zplsobenou pouZitim ztraceného nebo odcizeného
Platebniho prostfedku nebo zneuitim Platebniho prostfedku (v pfipadé, Ze nezajistil ochranu svych personalizevanych bezpe&nostnich prvki
— napf. PIN, karta OPK — zplisobem stanovenym ve Smlouvé} do celkové €astky odpovidajici &astee 150 EUR (pfapoiet bude proveden
kurzem Geské narodni banky ke dni oznameni o 2trété, odcizeni nebo zneuZiti Platebniho prostfedku Bance). Kvalifikovany kiient nese Skodu
z neautorizovanych platebnich transakef v plném rozsahu, pokud ztrétu Platebniho prostfedku zplsobil svym podvednym jednanim nebo tim,
Ze umysIn& nebo 2 hrubé nedbalosti porusil {i) svoji povinnost pouZivat Platebni prostfedek v souladu s piisluinou Smicuvou nebo (i) svaji
povinnost bez zbyteEného odkladu po Zjiténi oznamit Bance ztratu, odcizeni, zneuZiti nebo neautorizované pouZiti Platebniho prostfedku.
$ wyiimkou piipadd, kdy Kvalifikovany klient jednal pedvadné, nenese Kvalifikovany kient dkedu z neautorizovanych platebnich transakei,
pokud Skoda vznikla poté, co Kvalifikovany klient ozndmil Bance ztratu, odcizeni, zneuZiti nebo neautorizované pouZiti Platebnito prostfedku
neko pokud Banka nezajisfila, aby mél moZnost kdykoli ozndmit ztratu, odcizeni, zneuZiti nebo neautorizované pouZiti Platebniho prostfedku.

Banka odpovida Kvalifikovanému klientovi, ktery je v postaveni platce, za nesprévné provedencu platebni transakei, pokud mu Banka
nedoloZi, 2e &4stka nespravnd provedené platelni transakce byla fédné a véas pfipsana na (et poskytovatele platebnich sluZeb piijemce
platby. Banka odpovida Kvalifikovanému Klientovi, ktery je v postaveni piijemce platby, za nespravné provedenou platebni transakci, pouze
pokud za ni neodpovida platei jeho poskytovatel platebnich sluZeb,

JestliZe Banka, jakoZto poskytovate! Platebnich sluZeb platce, odpovidé Kvalifikevanému klientovi, ktery je v pastaveni platce, za nespravné
provedenaou platebni transakci a tento Klient Bance oznami, Ze netrva na provedeni platebni transakee, je Banka povinna neprodleng uvést

2 Zejména z.&. 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti legalizaci vynesl z frestné &innosti a financovani terorismu, ve znéni pozdéjsich predpisi.
3 Zneusitim Platebnito prostfedku, hesla, PIN apod. se rozumi i jeho piipadné jiné pouZiti neautorizované Kliantem.
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{Uget tohoto Klienta do stavu, v némz by byl, kdyby k nespravnemu provedeni platebm transakce nededlo nebo mu dat &astku nespravngé
provedené platebni transakce k dispozici, pukud vraceni U&ty do plivodniho stavu neni moZné. Toto ustanoveni se nepouzue v pitpadé, kdyz
Banka doloZi, Ze pfisluind ¢astka byla pfipsdna na (Cet poskytovatele platebnich sluZeb piijemee platby predtim, neZ Kvalifikovany klient
oznamil Bance, Ze netrvé na provedeni Pfikazu. Toto ustanoveni 2e nepouiije u Transakei mimo EHP.

Jestlize Banka, jakozto poskytovatel Rlatebnich sluZeb platce, odpovida Kvalifikovanému klientovi, ktery je v postaveni plétce, za nespravné
provedenou transakei a tente Klient ji neoznami, Ze netrvé na provedeni platebni transakes, je Banka povinna neprodleng zajistit pfipsani
Castky nespravné provedené platebni transakce na et poskyfovatele platebnich sluZek pfjemce platby. Toto ustanoveni e nepouzije
u Transakei mimo EHP,

Jestllze Banka, jakoZto poskytovatel Platebnich sluZzeb pfijemece platby, ocdpovidé Kvalifikovanému klientovi, ktery je v poslavem pfijemece
platby, za nespravné provedenou transakei, je Banka povinna neprodlend uvést Uget tohoto Klienta do stavu, v ném2 by byl, kdyby
knespravnemu provedem platebni transakce nedoflo, nebo mu dét Castku nespravné provedené platebni transakes k dispozici, pokud
vraceni U&tu do plivodniho stavu nepiipadd v Gvahu. Toto ustanoveni se nepousije u Transakei mime EHP.

V pfipadé platebni transakee z podnétu, k niz dava platebni piikaz pfijemece platby nebo platce prostfednictvim piijernce, se ustanoveni
8lankl 2.5 aZ 2.8 Qznameni nepouiji, jestlize Banka, jakoZto paskytovatel Platebnich sluZeb pfijemece platby, nesplnila povmnost fadné
a véas pfedat Piikaz poskytovateli platebnich sluZeb platce. Banka na Zadost Kvalifikovanéhe Klienta, ktery je v postaveni pfijemce platby,
mu doloZi, zda tuto povinnost spinila. Toto ustanoveni se nepouZije u Transakci mimo EHP.

JestliZe platebni transakce z podnétu Kvalifikovaného klienta byla provedena nespravné, je Banka povinna na jeho Zdost vyvinout veskers
(sili, které na ni lze spravedlivé poZadovat, aby byla tato platebni transakce vyhledana, a informuje Klienta o vysledku. Toto ustanoveni
se nepouZije u Transakei mimo EHP,

Vracenl &astky autorizované platebm transakee. Kvalifikovany klient je opravnén poZadovat do B tydnl ode dne, kdy byly penéZni
prostredky odepsény z jsho Uctu vraceni castky auterizované platebni transakce provedené z podnétu, k jejimuZ provedeni dal platebni
pfikaz pfijemce nebo platce prostiednictvim prijemce, jestiZe (i) v okamziku autorizace platebni transakce nebyla stanovena jeji pfesna
£4stka a zaroven (ii) ¢astka platebni transakce pfevySovala &astku, kterou Kvalifikovany klient mohl rozumné oekavat se zfetelem ke vem
okolnostem. Kvalifikovany Klient v3ak neni opravnén poZadovat vraceni &astky autarizované platebni transakce v pfipadé, Ze souhlas
s platebni transakci udélil Klient pfimo Bance a informaci o piesné castce platebni transakce byla Kllentovi poskylnuta nebo zpfistupnéna
Bankou nebo prijemcem platby nejméné 4 tydny pied OkamZikem Géinnosti pfisiusného Prikazu.

Pro acely Elanku 2.11 Oznamenf plati, Ze za Edstku platebni transakce, ktera prevySuje éastku, kterou Kvalifikovany kiient mohl se zietelem
ke vEem okolnostem rozumné ocekdvat, se nepovaZuje &astka, ktera je niZ&i nebo rovna limitu stanovenému pro tyto platebni fransakce
ve Smiouvé, Dale plati, Ze Klient nemiliZe namitat neoSekavanou zménu Kurzu.

Spolednd se Zadosti o vréceni penéinich prostfedkl podle danku 2.11 Oznameni je Kvalifikovany klient povinen Bance poskythout
informace a doklady nasvédgujici tomu, Ze byly spinény podminky pro vraceni Gstky platebni transakee podle &ldnku 2.11 Oznameni, vEetné
informace o tom, kdy Klient ziskal informaci o pfesné &astce pfedmétné platebni transakce. Dokud Klient tuto povinnost nespini, nezadne
Bance b&Zet zakonna desetidenni Ihita pro vraceni éastky platebni fransakce.

Ustanoveni Hankl 2.11 aZ 2.13 Oznameni se nepouZiji v pfipadé Transakci mime EHP.

Spoleénd ustanoveni o odpovédnosti Banky pfi provddéni platebnich transakei. Banka je povinna doloZit Kvalifikovanému Klientovi,
Ze byl dodrien posfup, ktery umoZfiuje ovéfit, Ze byl dan Pfikaz, Ze tato platebni transakce byla autorizovana, spravné zaznamenana,
zaliétovéna, a Ze nebyla ovlivnéna technickou poruchou nebo jinou zavadou, pokud Kvalifikovany klient twdi, Z& provedenou platebni
transakci neautorizoval nebo Ze platebni transakce nebyla provedena spravné,

Odpovédnosti Banky za neautorizovanou nebo nespravné provedenou platebni transakci neni dotéena jeji odpovédnost za $kodu nebo
bezdivodné cbohaceni v disledku neautorizované nebo nespravné provedené platebni ransakce. Nahrady takto Bankou poskytnuté se vak
na pfipadnou ndhradu $kody nebo Ohradu bezdivodného obohaceni zapo&itavaji.

Banka necdpovida Klientovi za neautorizovanou nebo nespravné provedencu platebni transakci, véetné pfipadného nedodrZeni stanovenych
Ihitt pre proveden| platebni transakee, jestiiZe ji ve spinéni pfisluné povinnosti zabrénila ckolnost, kterd je neobvykld, nepfedvidatelna,
nezavisla na vili Banky a jejiZ nasledky nemohla Banka odvratit.

B) HOTOVOSTNI PLATEBNI STYK
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3.1 Sluzby hotovostniho platebniho styku. Banka nabizi svym Klientdm nésledujici sluZby v oblasti hotovostniha platebniho styku:
a) Vklady hotovosti ve prospich U&tu Klienta nebo Gétu vedeného Bankou pro tfeti osobu & iiétu vedeného v jiné bance (pouze vklad KE)
provadi Banka na zakladé:
i) ustné sdéleného Prikazu;
i) pokladai sloZenky;
iily jiného pokladniho dokladu stanoveného Bankou.
vklady hotovosti v cizi méné Banka piijima ve prospéch Uty Klienta &i iétu vedeného Bankou pro treti osebu v méndch a nominalnich
hodnotach stanovenych Bankou.
b) Vybéry hotovosti z U¢tu Klienta provadi Banka na zékladé:
i} ustné sdéleného Pfikazu odsouhlaseného podpisem dle Podpisového vzoru na stvrzence z hotovestnl transakes;
i} pisemného Pfikazu ve formé vybémiho Iistku (vib&mi listek nelze vystavit ve prospéch tieti osoby);
iii} soukromého $eku Banky;
iv) jiného pokladniho dokladu stanoveného Bankou,
Vyb&rem a vkladem hotovosti se rozumi i vybér a vklad provedeny prostiednictvim bankomatu. Limity pro takové wybéry se fidi
Smilouvou.
Banka provadi hotovostni vyplatu prostiedkil v K& pouze do nejniZ&i nominalni hodnoty zékonnych penéz,
V piipadé vyplaty hotovosti v K& nebo v cizi méné a v piipadé vymény hotovosti v K&, kdy Banka nema k dispozici poZadovanou skladbu
nominalnich hodnot, je opravn&na hotovost vyplatit v jiné nez Klientem poZadované skladbé.
V piipadé vyplaty hotovosti v cizi méné, kterd neni zcela & z&asti vyplatitelna z divedu, 2e Banka nema k dispozici nebo neobchoduje
nomindly takové cizi mény, je Banka opravnana provést vyplatu pouze do ¢astky v nomindlni hednoté platidla pfisluéné mény, kterou ma
k dispozici, nebe provést vyplatu v ndhradni cizi méné nebo v K&, pokud se s Klientem nedohodne jinak.
¢) sménarenské sluZby v ménach a nominalnich hodnotach stanevenych Bankou.
d) vymeénu hotovosti v KE za hotevost stajné mény v jiné nominalni hodnoté.
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Praha 1, Na Pfikopé 33 &p. 969, PSC 114 07, 180: 45317054 DATUM GEHNOSTI SABLONY 8.4, 2017

ZAPSANA ¥ OBCHODNIM REJSTRIKY VEDENEM MESTSKYM SOUDEM V PRAZE, ODDIL B, VLGZKA 1360 VER F OZNAMPS DOT 11.7.2017 10:33 DOP.



OZNAMENI O PROVADENI PLATEBNIHO STYKU

3.2 Omezeni hotovostniho platebniho styku. Hotovostni platebni styk mZe Klient provadét v obchodnich mistech Banky. Hotovestni
transakee mohou byt v nékterych obchodnich mistech omezeny & vylougeny.

3.3 Banka nepfijima hotovost k Ghradé do Zahrani&i nebo vklad hotovosti v cizi méné ve prospéch Uétu vedensho jinou bankou v tuzemsku.

34  Pfednostni obsluha. Nékteré slufby hotovostniho platebnihe styku, napf. pfedéni obalu s hotovosti, mohou byt na pokladni piepaZce
§ oznatenim ,Prednostni obsluha® poskytnuty pfednostng pfed ostatnimi Klienty v okamZiku, kdy pokladnik dokon&i zpracovéni transakee
predchoziho Klienta,

35 Nilezitosti hotovestnlho Piikazu. Banka provadi hotovostni platebni styk na zéklad& Pfikazl pfedkladanych Klientem ustnd nebo
v pisemné ferma, nedohadne-li se s Klientam jinak. V pfipadé predlo2eni pisemného Pikazu je Klient povinen vedle Udajl dle &lanku 1.7
Oznémeni vyplnit na pfedévaném fiskopise viechny Udaje poZadované pro Ucely identifikace a kontroly Klienta piisluinymi pravnimi
pfedpisy+. Banka je opravnéna i v pfipadé vkladu poZadat Klienta o podpis Pfikazu dle Podpisového vzoru. Klient je povinen potvrdit svym
podpisem spravnost idaji na stvrzence z hotovostni fransakee.

Clinek 4. Lhaty pro oimamani vyéro hotovontl

41 Vybér hotovosti nad Eastku 100 000 K& nebo pretihednoty v cizi m&né musi Klient oznamit vyplécejicimu obchodnimu mistu Banky nebo
Klientovu obchodnimu mistu;
a) alespofi dva Obchodni dny pfed poZadevanym dnem vyplaty pfi vybéru hotovosti v KEé a v rdmci dne ocznameni vyhéru nejpozdéji

v hodinu, ve kterou bude v den vyplaty provadén vybér, nebo

b) alespori pét Obchodnich dnii pied poZadovanym dnem vyplaty pfi vibéru hotovosti v cizi méné,
V pfipadd nedodr#eni Uvedenych Ihit je Banka opravnéna vyplatit prostfedky aZ po uplynuti stanovené Ihiity nebo Pfikaz k vyb&ru odmitnout,
pokud se s Klientem nedohadne jinak. Banka je opravnéna penéini prostiedky Klientovi vyplatit | pHl nedodrZen{ wie uvedenych Ihi, pokud
ji te umozZnuji technické a provozni podminky.
Stejné |h(ty se vztahujl i na objednani konkrétni skladby hotovosti v &dstce do 100 800 K& {(véem&) nebo protihadnoty v cizi méné. Pokud
Banka nedispenuje poZadovanou skladbou nemindlnich hodnot, je opravnéna i vyménu provést v jiné nez Klientem pozZadované skladbs.

4.2  Klient oznami Bance vyb2r hotovosti od £éstky uvedens v Elanku 4.1 Oznameni pisemnou formou (napf. pfedanim samostatné vyEetky) nebo
telefonicky po dohodsd s Klientovym obchodnim mistem, nebo na zakladé Zadosti podané prostiednictvim SluZby PB.

4.3  Daldi pravidla pro vibér hotovosti od Sastky 500 000 K& (vEetn&) nebo protihodnoty v cizi méné jsou stanovena v Elanku 27 Oznameni.

Clinek 5. Lkity pro provédén hotovastribe platetniho styku

51  Okamiik GEinnosti Pfikazu ke vkladu hotovosti na Uget vedeny v Bance nebo vybén hotovosti z U&tu vedeného v Bance nastava:

a) vden dorueni Pfikazu ve progpéch mebo na vrub U&tu vedeného v Bance neprodiens po jeho doruceni, nebo

b) v pfipadé viladu nebo vybéru hotovosti provedeného v obchodnich mistech Banky nebo prostfednictvim bankomatu v den, ktery neni
Obchodnim dnem, prvni Obchodni den nasledujici po dni prevedeni vkladu nebo vybéru,

c) v pfipadé vkladu hotovosti provedeného prostrednictvim bankomatu v dob& od 20:00 do 24:00 hedin Obchedniho dne prvni Qbchodni
den nasledujici po dni provedeni vkladu,

avBak pouze pokud jsou v takto uréené dob& spinény véechny podminky pro provedeni Prikazu stanovené Smiouvou a pravnimi pfedpisy,

véetna, v piipadé vybéru, dostatku volnych prostfedk( na Uétu. V opatném piipadé Banka Pitkaz odmitne,

52 Lhaty pro pfipsani penéZnich prostredki. Vklady hotovesti ve prospéch Uétu Klienta & G&tu vedenéhe Bankou pro tieti osobu Banka
pfipise na pfisludny G&et pifjernce vikladu neprodieng pe OkamZike Gginnosti Pfikazu. Vybéry hotovesti Banka odepise z pfislusného Uty
Klienta neprodiené po OkamZiku Uginnosti Prikazu.

53 Viklad hotovosti na litet vedeny v jiné bance. OkamZik G&innosti Piikazu ke vktadu hotovosti na dGet vedeny v jiné bance nastava v den jeho
dorugeni Bance, pokud jsou spinény viechny podminky pro provedeni Piikazu stanovené Smiouvou a pravnimi pledpisy. Banka takovy Piikaz
provede nejpozdsji do konce Obchodniho dne nasledujicihe po dni, kdy nastal Okamzik aéinnosti Pikazu. Pokud vEak byl Piikaz doruéen Bance
do 12:3¢ hodin daného dne jako Prikaz k superexpresnimu vkladu do jiné banky, provede jej v den, kdy nastal OkamZik iéinnosti Piftkazu. Banka
odmitne Pfikaz k superexpresnimu vkladu, pokud je ji dorugen po 12:30 hoding nebe nenidi systém Banky v reZimu on line.

Clarmk &, Kratkd oegta

6.1  Kratka cesta je slu?ba Banky uréens pouze pro Klienty fyzické osoby — podnikatele a pro pravnické osoby, ktefi maji v Banky vedeny béZny
Uéet v K& nebo v cizi méné.

6.2  Sluiba Kratka cesta umoZituje Klientdm vybirat hotovost (K& nebo cizi ménu} v jiném obchodnim mist& Banky, neZ ve kterém je veden dany
Uéet, za vzajemné dohodnutych podminek.

6.3 Slulba Kratkd cesta se sjednava pisemnd dodatkem ke smlouvé o zilzeni a vedeni b&2ného UZtu. Klient je opravnén stanovit limity
pro vybéry formou Kratké cesty,

C} BEZHOTOVOSTNI PLATEBNI STYK

Clanek 7. fazhotevostni platobnl styk

7.1  Sluzby bezhotovostniho platebniho styku. Banka provadi bezhotovostni platebni styk formou jednordzového Pitkazu k dhradé
(jednotlivéhe nebo hromadnéhe), jednordzevého Pfikazu k inkasu {jednoflivéhe nebe hromadného), trvalého Piikazu k uhradg, trvalého
Pfikazu k automatickému pievedu, Pfikazu k Ghradé do zahranici (jednordazového nebo trvalého), Piikazu k SEPA platb&, Pfikazu k SEPA
inkasu, Pfikazu k inkasu Seku, Pfikazu k vystaveni bankovniho Seku a Pfikazu k advoléni / zakazu placeni / vraceni bankovniho $eku.

7.2 Tuzemsky bezhotovostni platebni styk. Tuzemskymi Pfikazy Banka provadi pfevody na vrub a ve prospsch U&0 vedenych Bankou
a do jiné banky v tuzemsku prostfednictvim Z(Stovaciho centra CNB. PFi platb& do jiné banky v tuzemsku je Gastka uvedena v cizi méné vidy
prepocttena a zuftovana v KE. Pokud Klient poZaduje pievod do jiné banky v tuzemsku v cizi méné, musi byt Bance predéan formou Piikazu
k Ghrad& de zahranici,

4 Zejména 2, 253/2008 Sh., ¢ nékterjch opatfenich proti legalizaci vynosi z trestné Zinnosti a financovani terorismu, ve znéni pozdéjsich predpisi.
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7.3 Zahranicni bezhotovoetni platebni styk. Zahranicnimi platbami se rozumi pfevody penéznich prostfedki z jednohe statu do jiného stitu
nebo prevody penéznich prostfedk( v cizi mé&né mezi bankami v tuzemsku,

_ éhuka Pﬂtn W uhradt a pikaz k inkagu

8.1 Banka provadl tuzemsky bezhotovestni platebni styk pro své Klienty formou Pfikazil k ihrad® a Pfikazil k Inkasu. Pikazem k Uhradé& prevédi
Klient penZni prostfedky ze svého Utu ve prospéch Gétu pfijemce. PFikazem k inkasu se rozumi:
i) Pfikaz Klienta Bance k pievedeni pendZnich prostfedki z Gétu platce ve pmspéch lJclu Kllenta nebo
1y glatebm pfikaz pfijemce penéZnich prostfedki k odepsani penéznich prostfedkil z U&tu Klienta dory&eny Bance ze Zu&tovaciho centra

NB, pokud Kllent povolil Inkaso ve prospéch pijemce.

Banka je opravnéna uréit banky, se kterymi provadi tuzemsky platebni styk formou inkasa.
Banka je opravnéna podminit piijiméni Pikazd k inkasu uzavienim Smiouvy o poskytovéni této sluZby s Klientem ~ pfijemeem a provedeni
kaZdého jeho Pfikazu k inkasu splné&nim podminek stanovenych v takové Smiouvé.

thnosti pfikary pro standardni piiazy K shress v lucsmsh,

9.1  Piikazy v celkové Eastce od 500 090 K& (vietnd) nebo v protihodnot® v cizi méné musi byt pfedkladany Bance zplisobem uvedenym v &lanku
27 Oznamenl.

9.2 Piikaz pfedany zaméstnanci Banky. OkamZik d€innosti Piikazu pfedaného pfimo zaméstnanci obchsednihe mista Banky nastéva:

i) v Obchodni den, ktery Kllent uved| jako den splatnosti, je-i na Pfikazu uyedeno datum splatnosti, které nenastalo;

iy v Obchodni den, kdy Banka Pfikaz obdrZela, byli ji Pfikaz doruen do 15:00 hodin daného dne a nenidi na Pfikazu uvedeno datum
splatnosti nebo uvedené datum jiZ nastalo;

I}y mésledujici Obchodni den, pokud byl Pfikaz Bance doruten po 15:00 hodiné danéhe dne a neni-li na PFikazu uvedenc datum splatnosti
nebo uvedené datum jiZ nastalo, nebylo-li mezi Klientem a Bankou dohadnuto jinak;

v} v Obehodni den nésledujici po datu splatnosti uvedeném na Pfikazu piipadajicim na jiny nez Obchodni den, byl-ll Pfikaz doruéen Bance
pasledni Obchodni den pfed poZadovanym datem splatnosti;

v) v Obchodni den piedchazsjicl datu splatnosti uvedenému na Pfikazu piipadajicimu na jiny neZ Obchodni den, byl-li Pfikaz doruden
Bance nejméné dva Obchodni dny pfed poZadovanym datem splathosti,

aviak pouze pokud jsou v takio uréené dobé spinény vsechny pedminky pro provedeni Pfikazu stanovené Smiouvou a pravnimi pfedpisy,

vietné dostatku volnych prostredku na U&u. V opaéném pfipadé Banka Pfikaz odmitne, nebo, byloi tak sjednano s Klientem, OkamzZik

Uélnnostl Pfikazu nastane aZ v den, kdy jsou spinény vechny podminky pro provedeni Piikazu.

9.3 Plikaz vhozeny do samoobsluzného boxu. Okamzik Uéinnosti PiTkazu k Ghradg, ktery byl doru€en prostiednictvim samoobsluZného boxu

nebo podtou nastava:

i) v Obthodni den nasledujici po dni, kdy byl Pfikaz doru€en Bance, neni-i na Pfikazu uvedeno datum splatnosti nebo uvedens datum
je shodné s datern dorudeni nebo mu predchazi;

il) v Obchodnl den, ktery Klient uved| jako den splatnosti, jei na Pfikazu uvedenc datum splatnostl, které neni shodné s datem dorugeni
Pfikazu Bance, ani mu nepfedchézi a které pfipada na den, ktery je Obshadnim dnem;

lii) v Obchodni den nasledujici po datu splatnosti uvedeném na Pfikazu a pfipadajicim na jiny ne2 Obchodni den, bylli PFikaz dorugen
Bance posledni Obchodni den pred poZadovanym datem splatnosti; nebo

iv) v Obchodnl den pfedchazejici datu splathost! uvedenému na Pfikazu a pfipadajicimu na den, kterj neni Obchadnim dnem, pokud byl
Pfikaz Bance doruéen nejpozdéji dva Obchodni dny pled datem splatnosti,

aviak pouze pokud jsou v takio uréené dobé spinény véechny podminky pro provedeni Pfikazu stanovené Smlouvou a pravnimi piedpisy,

véetné dostatku volnych prostiedkd na Ugtu. V opaéném piipadé (a) u Pfikazu k Ghrad® mezi dvéma b&Znyml U&ty vedenymi v K& Banka

provede dany Piikaz ndsledujici Obchodni den, pokud jsou spinSny vSechny podminky K jeho provedeni, jinak Pfikaz odmitne, nebylo-li

sjednano s Kllentem jlnak, nebo {b) v ostatnich pfipadech Banka Piikaz edmitne, nebe, bylodi tak sjednanc s Kllentem, Okamiik uginnosti

Pfikazu nastane aZ v den, kdy jsou spinény viechny podminky provedeni Piikazu.

9.4 Prikaz k dhradé pfedany prostfednictvim sameobsluZného boxu nebo zaslany podtou musi byt Bance doruen nejméné jeden QObchedni den
pfed poZadovanym datem splatnosti.

9.5 Prostfednictvim samoobsluZného boxu Ize piedat Pfikazy k Uhrad® (jednotlivé nebo hromadné) zadané k b&Enym Uétim, pficemz cefkova
tastka uvedend na jednom Prikazu miZe Ginit maximalné 499 989,89 K& nebo protihodnotu v cizl m&né. Prostfednictvim samoobsluZného
boxu v3ak neize pfedat Pfikazy k Uhradé ve prospéch Ut fondit kolektivniho investovani, jejichZ nakup Banka obstara pro Klienty.

9.6 Piepotet mén. Pro pFepodet cizi mény Banka pouZije Kurz platny v OkamZiku Ucinnosti Pfikazu, s vyjimkou &lanku 9.2 (i) Oznameni,
kdy Banka pouZije Kurz platny v dobé dorugeni Pfikazu Bance, a s vyjimkou danku 9.2 (IIiy Oznémeni, kdy v pfipadé, Ze OkamZik u&innostl
Pfikazu nastal v den dorugeni Pfikazu, Banka pouzije Kurz, ktery je platny v dobé dorugeni Pfikazu.

Eibnok 10, Okamdsk (tinnosti phiazii a podminky iro plalby .Supar expres” v KE do jing benkey v nuzerosky

10.1  Zpusob piedéani Piikazu Bance. Pikaz k uhradé pro platbu ,super expres’ musi byt pfedan Kllentem pfimo zaméstnanci obchodniho mista Banky.

10.2 Pro provedeni Pfikazu k platb& ,super expres” musi Klient spinit nasledujici podminky:

a) Kllent pfedal Bance piisluény Pfikaz k platbé ,super expres” nejpozdéji do 12:30 hod. poZadovaného dne splatnasti, ktery musi byt
Obchodnim dnem; a

b) Klient zietelné aznatil platbu na uvedeném Prikazu slovy ,SUPER EXPRES".

10.3 Odmitnuti Piikazu. V pfipadé, 2¢ Pfikaz k platbé ,super expres' nesplfiuje vyde uvedené podminky, nebo v pfipadé, Ze bankovni systém
Banky neni v reZimu on-line, je Banka opravnéna jej odmitnout.

10.4 OkamZik Géinnosti Pfikazu. Na zakladE Piikazu k platb& ,super expres” nastavd OkamZik GCinnosti Pfikazu v den splatnosti uvadeny na
Pfikazu, pokud v takto urfené dobé jsou spinény vSechny podminky pro provedeni Pikazu stanovené Smiouvou a prévnimi pfedpisy, vietné
dostatku velnyeh prostredki na Uétu, v opaném pfipadé Banka Prikaz cdmitne.

Ghﬂ 11, Okemiik fn':innas_ﬁ a poiiminl;y a0 pEIAT i AkeEUV tuzmhu

111 Okamzik Ginnasti Pikazu. CkamEik Gdinnosti Plikazu k inkasu v ramci Banky pfedaného Bance Klientem — pfijemcem nastava:
a) vden splatnosti, pokud byl Piikaz k inkasu dorugen Bance nejméné jeden Obchodni den pfed poZadevanym dnem splatnost], jinak
b) nejpezdéji nasledujici Obchadni den po jeho doruéeni Bance, pokud neni na Pfikazu k inkasu uvedeno datum splatnosti nebo uvedené
datum jiZ nastalo.
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1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

Okamzik (éinnosti Pfikazu k inkasu kiienta jiné banky pfedaného Bance, jako poskytovateii Klienta — plétee, ze Zudtovaciho centra CNB

nastava;

a) v den splatnosti, nebo - .

b) v Obchodni den, kdy byl Pfikaz k inkasu predan Bance ze Z(&tovaciho centra CNB, pokud neni datum splatnosti uvedeno nebo uvedené
datum jiZ nastalo.

Pipadne-li den splatnosti na jiny neZ Obchodni den, nastdvd OkamzZik ucinnosti v Obchodni den pfedchézejici poZadovanému datu
splatnosti.

OkamzZik G&innosti podle &lankd 11.1 aZ 11.2 Oznameni vBak nastane pouze, pokud jsou v takto uréend dobé spinény viechny pedminky pro
provedeni Pfikazu k inkasu stanovené Smlouvou a pravnimi pledpisy, vEetnd dostatku volnych prostfedki na Uétu Klienta — platce
a souhlasu s inkasni formou placeni z U&tu Klienta — platce. V opa&ném pFipad® Banka pfisluny Pfikaz k inkasu odmitne, nebo, bylo-li tak
sjednano s Klientem, QOkamZik jeho Uginnosti nastane a2 v den, kdy jsou spinény viechny podminky pro jeho provedeni.

Podminky provedsni Inkasnl platby. Banka kentroluje pripustnest inkasni formy placeni z Ugtu Klienta — platce a splnéni sjednanych
podminek pro povoleni inkasa podle povoleni inkasa z daného UGtu ve prospéch (ictu pifjemce, zadaného Klientem — platcem. Banka
nezkoumd, 2da Klient — pfijemce je oprdvnén k pouZiti inkasni formy placeni z (&tu platce v jiné bance. Ovéfeni této skutednosti provadi
banka platce.

Aby bylo moZné dodrZet datum splatnosti Pfikazu k inkasu dohodnuté mezi platcem v jiné bance a Klientem — pfijemcem, musi byt takovy
Pfikaz k inkasu doruen Bance nejpozdéji dva Obchodni dny pred poZadovanym datem splatnosti, Banka pfeda Pfikaz k inkasu bance platce
do Zadtovaciho centra CNB ndsledujici Obchodni den po doruéeni Pfikazu k inkasu Bance, pokud spliiuje naleZitosti Pfikazu k inkasu
stanovené v Oznamenl, a to i v pfipad&, Ze datum splatnosti v Pfikazu k inkasu neni uvedens nebo uvedené datum jiZ nastalo.

Prostiednictvim samoabsluZzného boxu Ize pfedat Pfikazy k inkasu (jednoflivé nebo hromadné).

Clanak 12. L. hirty ptipsan) pendinich proatiedhs

121

12.2

12.3

124

Pfevody v ramcl Banky. Je-i Klient pifjemcem penéZnich prostfedkl pfevédénych Plikazem k uhradé nebo Pfikazem k inkasu v rameci
Banky, Banka tyto penéZni prostfedky pfipide na Ufet pFijemce nejpozdéji na konei dne, kdy nastal Okamzik Gginnosti Piikazu.

Prostiedky dosié z Jiné banky v GR. Je-li Klient Banky pfijemcem penéZnich prastiedki prevédénych z jiné banky v tuzemsku, Banka tyte
pendzni prostiedky pipi$e na Utet Klienta neprodlené pote, co jsou pfipsany na jeji iet v Zidtovacim centru CNB.

Uhrady do jiné banky v GR. U Pfikazu k (hradé z Uétu na Gcet vedeny jinou bankou v tuzemsku zajisti Barka pfipséni penéznich
prostfedkii podle Pfikazu na (&et banky plilemee v Ziétovacim centru CNB nejpozdéji do konce Obchodnihio dne nasledyjicihe pe dni, kdy
nastal Okamzik (&innosti Piikazu. U plateb ,super expres” provedenych na zékladé Pfikazl pfedanych pfimo zameéstnanci obchedniho mista
Banky a plateb ,expres® provedenych prostfednictvim sluZby pfimého bankavnictvi viak Banka zajisti pfipsani penéZnich prostfedk( na udet
banky pfijemce v Zi&tovacim centru GNB v den, kdy nastal Okamzik Géinnesti, a o jako platby priofitni.

Odepsand Inkasa. V mezibankavnim platebnim styku Banka zajfisti pfipsdni penéZnich prostfedkir odepsanych z U&tu Klienta — platce ve

prospach Gétu banky pfijemce v Za&tovacim centry GNB podle PFikazu k inkasu pfedaného Bance jinou bankou nejpozddji do konce
Obchadnito dne nasledujiciho po dni, kdy nastal OkamZik dginnosti takového Ptikazu k inkasu.

Clanek 11. Opravné zidtovant v tuzemsky

131

JestliZe nedodlo k zUttovani Eastky platebni transakee v &eské méné nebo pokud nebylo bankovni spojeni pouZito v sculadu s PFikazem
Kiienta a v disledku téchto skutetnosti doslo k nespravnému provedeni platebni transakce, je na podnét Banky kaZda banka v tuzemsku
nebo spofitelni nebo Gv&mi druZstvo, které vede (et neoprdvnéného pfijemce, povinno odepsat z GEtu pfijemce nespravné zd&tovanou
&4stku a vydal ji Bance k népravé nespravné provedené platebni transakce v souladu se zékonem o platebnim styku. Stejnou povinnost mé
Banka v pfipadé, Ze Klient Banky je neopravnénym prijemcem. V takovém pfipadé je Banka té2 oprdvnéna uvést Udet Klienta do stavu,
v némz by byl, kdyby k nespravnému provedeni platebni transakee nedoslo.

Clanok t4. Zviaitnl 11uEby v tuzemském plalobnim atyls

141

ZaEnim sruibami v tuzemekém platebnim styku jsou Neodvolaveing plaibe v Ki, bvaly Prkaz b unoacd s trosdy Pllles b sadamabieadmg
plevody, povaleni inkasz Filmaz ke zfizeni plateb SIPO (scustfeditre mbaasr paleh abiiwialanmy

|

Clének 15, Naadvalabeird platha v K

15.1

Neodvolatelna platba v K& z Uttu vedeného v K& {déle jen ,Neodvolatelnd platba"} je ihrada zpracované za pFitomnost Klienta, u které
Okamzik (&innosti Pfikazu nastévé ibned po jeho pfedani Bance, pokud jsou bezprostiedns po jeho pfedanl spinény viechny podminky
pro provedeni Pfikazu stanovené Smiouvou a pravnimi pfedpisy, véetnd destatku velnych prostfedk(l na Uétu. V opacném pfipad® Banka
Pfikaz edmitne. Klient piedloZi Bance Pfikaz zfetelng oznaeny Neodvolatelna platba* v Gbchodni den nejpozdéji do 16:00 hod., pokud se
Klient a Banka nedohodnou jinak. O edepsani prostfedkl z Uétu na zékladé Pikazu k Neodvolatelné platbé Banka Klientovi vystavi
potvrzeni.

Clanok 16. Trvaly pfikax k dheadé 8 Uvaly pHkar & sutomatickémuy plevodu

16.3
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Trvaly Pflkaz k dhradé je pouZivan na zdkladé poZadavku Klienta na provadéni opakujicich se (hrad pevnych &dstek v pevném terminu
pro stejného piijamce.

Typy automatickych pfevodd. Trvaly Pfikaz k automnatickému pfevodu je pouZivan k prevadéni pen&Znich prostfedkl v nepevnych
&astkach jako pievod:

a) nadmémého zlstatku bez pevného terminu;

b} nadmérného ziistatku s pevnym terminem;

¢} pro udrZeni minimalnihe zUstatky;

d} pre ochranu proti precerpani penéZnich prostiedid.

OkamZlk i&innosti trvalého Prikazu. OkamZik ddinnosti pro keZdou dhradu na zakladé trvalého Pfikezu k Ghrad@ a trvalého PFikazu
k automatickému prevodu $ pevnym temminem nastéva v den uréeny Klientem jako datum splatnosti, aviak s tim, Ze pokud datum splamosti
jakeékoliv (hrady v priib&hu mésice neni Obchodni den, nastavd Okamzik G&innosti:

a) v predchazejici Obchodni den, pokud jde o ihradu mezi dvéma baznymi Ucty; nebo )

b) v pfedchézsjici Obchodni den s datem plvedni splatnost, jestiiZe alespofi jeden Uget bude jiného typu ne# b&#ny Uget nebo
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¢) prwni kalendéini den tohoto mésice, jestliZe datum splatnosti jakékoliv Ghrady pfipadne na prvni dny mésice, které nejsou Obchednimi dny,
aviak pouze pokud jsou v takte uriené dobé spinény vsechny pedminky pro provedeni pfisiugné dhrady stanovené Smlouveu a pravnimi
predpisy, vietn& dustatku volnych prostiedkl na Ugtu. V opagném piipadé Banka provedeni Ghrady odmitna.

Pro pfepotet cizi mény Banka pouZije Kurz platny v Okamaziku G&innesti Pfikazu.

16.4 Okamiik Uginnosti pro kaZdou Uhradu na zakladéd viech typl trvalych Pfikazl k automatickému prevadu neuvedenych v &ldnku 16.3
QOznameni nastiva v den, kdy jsou spinény vEechny podminky pro provedeni pfisluiné Ghrady stanovené Smiouvou a pravnimi predpisy,
véetné dostatku volnych prostredku na U&t,

16.5 Trvaly Pfikaz k uhradé a trvaly Piikaz k automatickému pievodu miZe Banka provést i tehdy, budedi ji prokézdno jinym pro Banku
dostaujicim zpisobem neZ provedenim podpisu podle Podpisavého vzeory, 3e se jedné o podpis Klienta nebe Opravnéné asoby.

16.6 Lhita pro pfedani trvalého Piikazu Bance. Trvaly Pfikaz k Ghradé nebo trvaly Plikaz k automatickému pfevodu musi byt doruden Bance
nejméné dva Obchodni dny pi'ed poZadovanym datem splatnosti prvni dhrady. Stejnd lhita musi byt zachovéna také pfi 2m&né & zrudeni
daného trvalého Pikazu. Trvaly Pfikaz k Ghradé a trvaly Pfikaz k automatickému pfevedu doruteny Bance v kratSi Ihit® je Banka oprdvnéna
odmitnout.

16.7 Zpusob predani trvalého Piikazu Bance. Prostiednictvim samoobsluznéhe boxu Ize predévat pouze trvalé Pikazy k ahrad@ s maximalni
&astkou 100 000 K& pro jednotivy Piikaz nebo s protihodnaotou v cizi méné,

16.8  Trvaly Pfikaz k ahradé miZe byt doruéen Bance prostfednictvim subjektu, kiery je piijemcem Uhrad z trvalého Pfikazu k Ghrads, pokud byl
tento zpiisok pfedem sjednan mezi Bankou a timto ptijemcem.

16.9  Trvaly pfikaz k Uhradé a automaticky pfevod Banka zrugi, pokud byl zru¥en Uet pfijemce vedeny u Banky.

16.10  Zru$eni trvalého Pfikazu Bankou. Banka je oprévnéna zrudit trvaly Pikaz, pokud do 18 mésicll od zpracovani poslednihe trvalého Prikazu
nebyl Bankou zpracovany daléi trvaly Prikaz.

17.1  Nalezitosti povoleni inkasa. Na povoleni inkasa musi byt uveden Jedineény identifikéator subjektu jemuz se povoluje bezhotovostni Eerpéni
penéZnich prostfedki z Ustu Klienta. Déle musi byt zadan limit pro jednotlivou inkasni platbu a minimalni poéet dnll mezi jednotlivimi
inkasnimi platbami, ktery miZe byt na papirovych formulafich uveden jake frekvence. Bez tdchto Udajll Banka povoleni inkasa edmitne, Limit
musi byt stanoven jako &dstka, kterou Klient se zietelem ke viem okelnostem ofekava jako maximélni 4stku inkasa pro jednu platbu, Klient
je oprévnén kdykali v libovoliném obchodnim misté, prostiednictvim pfimého bankovnictvi nebo jinym zplisohem gjednanym s Bankou zménit
vy limitu nebo minimalni poet dnit mezi jednotlivimi inkasnimi platbami. U povoleni inkasa v cizi méné musi byt Géet pfijemee i Gcet platce
v téZe cizi méné a oba Uéty musi byt vedeny v Bance.

17.2  Povoleni inkasa miZe Banka provést i tehdy, bude-li ji prokazano jingm pro Banku dosta&ujicim zplisobem neZ provedenim podpisu podie
Podpisového vzoru, Ze se jedné o pedpis Klienta nelo Qpravnéné oscby.

17.3  Povoleni inkasa neni Piikazem, tj. neni platebnim piikazem ve smyslu zékona o platebnim styku5.

17.4 Lhita pro pfedani povoleni inkasa Bance. Povoleni inkasa musi byt Bance doruéen nejméné dva Qbchodni dny pied predpokladanym
dnem prvniho inkasovani. Stejna Ihita musi byt zachovéna také pii zméné &i zruSeni povoleni inkasa. Povoleni inkasa doru¢ena Bance ve
Ih(it& krat$i je Banka opravnéna cdmitnout.

17.5 Zpuasob pFedini piikazu inkasa Bance. Prostfednictvim samoobsluZného boxu Ize pfedavat pouze povoleni inkasa s limitem do 100 000,-
K& v&etn& nebo protihodnoty v cizi méné.

17.6 Zpasob aumtorizace Inkasnl platby. Za pavaleni inkasa miZe Banka povaZovat i souhlas s inkasem z (J&ty Klienta u Banky, ktery Klient da
jinému subjektu, Povoleni inkasa miZe byt doruden Bance prostfednictvim subjektu, ktery ma byt pifiemcem inkasnich plateb a kterému Klient
udalil souhias s inkasem z UStu Kienta, pokud byl tenta zplisob pfedem siednén mezi Bankou a plijemcem inkasnich plateb.

17.7 Zruieni povoleni Inkasa Bankou. Banka je opravnéna zrudit povoleni inkasa, pokud do 18 masicl od posledniho inkasovani nedole
v Bance k dal$imu inkasovani.

17.8  Inkasni platba musi byt vZdy autorizovana plétcem, bud prostfednictvim pavoleni inkasa, nebo prostfednictvim subjektu, ktery je pfijemcem
plateb.

Btanek 13, Pz ko ziizen pateb SIPO

18,4 Na piikazu ke ziizeni platsb SIPO musi byt stanoven limit, do jehoz vyse moheu byt thrady SIPO z daného Ugtu hrazeny. Bez uvedeni limitu
Banka piikaz ke zfizeni plateb SIPO odmitne. Limit musi byt stanoven jake &astka, kterou Klient se zietelem ke véemn okolnostem ofekava
Jjake meximalni &astku jedné dhrady SIPO. Maximélni povolena vyse limitu je 99 998 KE. Informaci o vySi rozpisu inkasa SIPO zasila
na adresu Klienta Ceskd poédta, s.p. Banka inkasuje platby SIPO ve dvou terminech v ramci jednoho kalendéfniho mésice. Ve druhém
terminu jsou inkasovany pouze ty platby, které nebyly provedeny v terminu prvnim.

18.2  Piikaz ke zfizeni plateb SIPO neni Prikazem, tj. neni platebnim pifkazem ve smyslu zikona o platebnim styku.

18.3  Piikaz ke zfizeni plateb SiPO s u€innosti od nasledujiciho mésice musi byt Bance pfedan na formulafi Banky a ve [hité uvedené na tomto
formulafi. Platby padle pfikazu ke zfizeni plateb SIPQO doruéeného Bance po uplynuti této Ihity prob&hnou a2 druhy nasledujici mésic. Stejna
Ihita musi byt zachovéna také pfi zruSeni &l zméné limitu plateb SIPO.

Ty e A L it

19.1  Zakladni mé&ny. Zahraniéni platby Banka provadi v t&chto zakladnich mé&ndch: AUD, BGN, CAD, CNY, CZK, CHF, DKK, EUR, GBP, HRK,
HUF, JPY, NOK, PLN, RON, RUB, SEK,TRY, USD.

19.2  Ostatni mény. Pokud Klient Z4dé Banku o provedeni platby v méné nsuvedené v bodu 19.1, plijetim Pfikazu Banka s provedenim platby
souhlasi. Banka dale sdéluje Klientovi nasledujici informace a stanovi nasledujici podminky k provedeni platby.
OkamZik Ginnosti PFikazu nastava:

a) v Obchadni den, ktery Klient uved jako den splatnosti, je-li na tomto Pfikazu uvedeno datum splainosti, které nenastalo a které pfipada
na Obchodni den, byHi ji tento Pfikaz doruéen pfede dnem splatnesti;

5  Z.& 284/2009 Sb., o platebnim styku, ve znéni pozd&jgich pFedpisd.
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19.3

19.4

b) v Obchodni den, kdy Banka tento Piikaz obdrZela, byl-li ji doruéen do 13:00 hod. daného dne a neni-li na tomto Piikazu uvedenc datum
splatnosti nebo uvedené datum jiz nastalo;

¢) ndsledujici Obchodni den po dni, kdy Banka tento Piikaz obdrZela, byl-Il ji doruéen po 13:00 hod. daného dne a neni-li na tomto Pfikazu
uvedenc datum splatnosti nebo uvedené datum nastalo; nebo

d) v Obchodni den po datu splatnosti uvedeném na tomte Piikazu, jedi na temto Pfikazu Klientem stanoveno datum budouci splatnosti
pripadajici na den, ktery neni Obchodnim dnem;

aviak pouze pokud jsou v takte uréené dobé spineny viechny podmlnky pro provedeni takového Pfikazu stanovené Smiouvou a pravnimi

predpisy, vetné dostatku voinych prostfedkll na U, V opafném pfipadé Banka tento Pfikaz odmitne, nebo, bylodi tak sjednanc

s Klientem, Okamzik Géinnosti Pfikazu nastane aZ v den, kdy jsou spinény v8echny podminky pro provedeni tohote Pfikazu.

Pro piepocet cizi mény, kterd neni uvedena v Oznameni, Banka pouZije piepocitaci koeficient k EUR a Kurz platny v OkamZiku G&innosti

tohoto Pfikazu v souladu s pfisludnym ujednanim VOP upravujicim prodej a nékup penéZnich prostiedki v cizi méné.

Kurzy a piepogitaci koeficienty jsou vyhladovany v Obchodni den a Klientovi jsou v pfisluny Obchodni den sdéleny, a to pfed podpisem

Pfikazu Klientem. Podpisem Ffikazu vyslovuje Kiient souhlas s pouZitym Kurzem a pepofitacim koeficientem.

Klientovi nebude (&tovan pfiplatek za urgentni zpracovéni tohoto PRikazu.

Specialni podminky plateb v méné CNY. Banka provadi zahraniéni platby v m&né CNY (€insky juan), & to v souladu s Ozn&menim, neni-li
dale v tomto Slanku 19.3 uvedeno jinak. Klient bere na védomi, Ze:

a) Mé&na CNY neni mé&nou s pinou sménitelnosti, a tudiz operace s ménou CNY podléhaji kontrole Einskych Gfadd a mehou byt pfedmétem
jeiich regulatornich opatieni dle éinského prava.

b} Uhrady do zahrani€i v mé&né& CNY Ize realizovat pouze ve prospéch %0 préavnickych oscb se sidlem v Cinské lidové republice
a s opravnénim piijimat nebo pfijimat a vysilat platby v ginské méng, a to vyhradné za poskytované zhoiZi a sluzby a/nebo v souvislosti
s transakcemi, které jsou povolené regulacnlml organy Ginskeé lidové repubhky

V pfipad® nerespektovani omezeni vyplyvajiciho z pfedchoziho bodu b) nese Klient veskeré pravni a skonomické distedky vyplyvajici
Z obecn@ zavaznych prévmch predplsu Ceské republiky | z regulatornich opatfeni orgénu Ginské lidové republiky dle Einského prava.
Uhrada do zahraniéi v méné CNY miZe byt v rdmei tchto regulatornich opatfeni napt. vracena zpét a/nebo u ni miZe byt provedena
konverze de jiné mé&ny. Banka nenese odpovédnest za jakékoli regulatorni opatfeni &inskych organit.

c

R

Sdélovéni Informaci spoleénosti SWIFT. Udaje uvadéné pii mezindradnich platebnich transakeich se mohou stat die amerického préva
souéasti informaci sdélovanych spolegnosti SWIFT (Spule€nost pro celosvétovou mezibankovni finanéni telekomunikact) americkému
ministerstvu financi pro fi¢ely boje proti terorismu. Tato moZnost se nevztahuje na tuzemskeé platby v CZK.

Clanek 20. SEPA plaihe

201

SEPA platba Je jakykobw bezholowomine pfgvod v ména ELUR mhod wyde mam mnegang Lol plilon o pifjamon, kemy maia oyl y Goovoina
méné, musi byt vedet ¥ SEFA proklens Mo Plikaru k SEPA plethd musi tie uvedes Jedimefoy issnllfinales & larmdlu [BAN. BIC nar
povinny. Ceny spojene o nfevecam |pou hrazeny mial paleein b 2tav) piliepeem {|yp popleths  SLEW® nebo 5HA' ).

Clirek 21. SEPA JnHaso

s
:

211

SEPA inkaso (SEPA [t Debit) je bezhobmmeruinl phevad v méné EUR proddion - ofte pddtoe 7 podndtu plijemes plethy Hedandhe
prostfednictvim banky pfijpmce na zakdad® pfedcnaze|lcl dehedy 1 plabcen Banka plitos  phemes myai byl SEPA dozalitalngd o cdpeviiaicim
Platebnim schématu, Bania poskytuje sluzbu 5EFA inkasn pouze k UEIm vedenim v mang LR 3 ey Falsbnch schdmatech B28 8 S0RE

Clanok 22 SEPA inkasa na etrané Klisns - plitee

221

22.2

23

225

226
227

Souhlas se SEPA inkasem. Banka provede SEPA inkaso na UStu Klienta - platce, fi. odepide pen&#ni prostfedky z Ugtv, na zakladé
Kiientem ud&leného souhlasu se SEPA inkasem. Pokud Klient — platce neuddli souhlas se SEPA inkasem, je Udet Klienta uzavfeny proti
provedeni SEPA inkasa a Banka SEPA inkasa na Uétu Klienta - platce neprovede.

NéleZitosti souhlasu se SEPA Inkasem. Klient musi v souhlasu se SEPA inkasem uvést viechny nasledujici (daje:

a) €islo Gtu platce ve formatu IBAN,

b) referenci mandatu {tzv. UMR}, i

c) identifikaéni kod pfijemee (tzv. CID}, kterému se povoluje bezhotovostni derpani pendzZnich prostiedk( z UEtu Klienta,

d} limit pro jednotlivou inkasni platbu,

e} minimélni podet dnii mezi jednotlivymi inkasnimi platbami a

f) daldi Gdaje poZadované na pfislugném formuléii Banky.

Souhlas se SEPA inkasem lze zfidit pouze na Uétu v méné EUR. Souhlas sa SEPA inkasem s Platebnim schématem B2B nelze zfidit
na Udtu Klienta fyzické osoby - nepodnikatele, Limit musi byt stanoven jako castka, kterou Klient se zfetelem na viechny ckolnosti o8ekava
jako maximalni Sastku inkasa pro jednu platbu.

Souhlas se SEPA inkasem miZe byt zfizen, zménén nebo zruden pouze na zakladd pisemného piikazu Klienta. Klient je opravnén kdykoli
v Kfentové obchadnim misté anebe jingm zplisobem dohodnutym s Bankou zménit wJ&i limitu nebo maximdini podet dni mezi jednoflivymi
inkasnimi platbami. Socuhlas se SEPA inkasem (z¥fizenl, zmé&na, zruSeni) musi byt Bance dorugen nejméné dva Obchodni dny piede dnem
splatnosti inkasa. Souhlas se SEPA inkasem dorugeny Bance v kratsf Ihité je Banka opravnéna odmitriout.

Zpracovini SEPA Inkasa. Banka provede SEPA inkaso, ). odepie penéZni prostfedky z G&tu Klienta - platcs, v souladu se souhlasem se
SEPA inkasem dle &dnku 22.2 Ozndmeni v den splatnosti inkasa a pAi dostatku volnych pen&3nich prostfedkd na UZtu v okamziku
zpracovani inkasa. Nebudou-li spinény tyto podminky, Banka inkaso neprovede. PenéZni prostfedky jsou pfipsany na (&et banky pfijemce
nejpozdéji jeden Obchodni den po dni, kdy nastal OkamzZik uéinnesti PTikazu v souladu s &lénkem 24.3 Oznameni.

Zinik souhlasu se SEPA inkasem. Souhlas se SEPA inkasem zaniké v piipadé, Ze Banka neobdrZela pfikaz k SEPA inkasu do 36 mésici
od posledniho provedeného SEPA inkasa,

Odvolani SEPA Inkasa. Klient - platce je opravnén odvolat SEPA inkaso nejpozdéji den pred jeho splatnosti.

Vracenf SEPA inkasa. Klient - plétce je oprévnén Zadat o vraceni inkasované &astky provedené na zaklad& SEPA inkasa bez udani divedu po debu
osmi tydnl od okamgiku odepsam penéZnich prostfedki z jeho Uétu. Klient - platcs je rovna% oprévnén Zadat o vraceni inkasované Eastly na zdkladé
SEPA inkasa po dobu 13 mésic(, pokud se bude jednat o neautorizované SEPA inkaso. Toto ustanoveni se nevztahuje i Platebni schéma B2B.

Clinak 23, SEPA Inkaso na strank Kilenta - phipmce

23.1

Koemerénl banka, a. s., se sidlem:

Podminka piijeti Pfikazu k SEPA inkasu. Banka je oprévnéna podminit pfifiméni Piikazi k SEPA inkasu uzavienim smlouvy o poskytovani
této sluzby s Klientem — pifjemecem a provedeni kaZdého jeho Pfikazu k SEPA inkasu splnénim podminek stanovenych v takové Smiouvé.
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23.2

Piikaz k SEPA inkasu. Piikaz k SEPA inkasu miZe Klient - pfijsmce zadat pouze prostfednictvim stuZeb pfimého bankovnictvi zpisobem
uvedenym v &asti D) PLATEBNI SLUZBY POSKYTOVANE PROSTREDNICTVIM SLUZEB PRIMEHO BANKOVNICTVI a v Produktovych
podminkach sluZby MultiCash KB.

Zanik SEPA inkasa. Plathost SEPA inkasa zanika v piipadé nezasléni piikazu k SEPA inkasu po dobu 36 mdsicl od posledniho odeslanéhe
prikazu k SEPA inkasu. »

Piikazem k Ghradé do zahraniéi je dan pokyn k (hradg v cizi méné nebo v Ké z UEtu do zahranigni banky nebo v cizi ménd do tuzemské

241
banky. Neni-li vy3e uvedeno jinak, vztahuji se ndsiedujici ustanoveni i na SEPA piatbu a SEPA inkaso.

242 Zpusob pfedani Pikazu Bance. Prikazy k (hradé do zahraniti miZe Klient piedat kierémukoli obchodnimu mistu Banky. Piikazy v Sastce
od 500 000 K& (véetné) nebo v protihodnotd v cizi méné musi byt piedkladany Bance zplsobem uvedenym v dlanku 27 Oznameni.

24.3 Okamiik dGinnosti Pfikazu. OkamZik uginnosti Plikazu nastava:

i) v Obchodni den, ktery Klient uved| jake den splatnosti, jedi na Pfikazu uvedeno datum splatnosti, kieré nenastalo a kieré piipadd
na Obchedni den, byHi ji Pfikaz doruéen pfede dnem splathosti;

ii)y v Obchodni den, kdy Banka Pfikaz obdrzela, byl-li ji PTikaz dorugen v daném dni ve Ihiité pro pfedioZeni Pfikazu stanoveng dale v &lanku
24.5 a nenii na Pfikazu uvedeno datum splatnosti nebo uvedené datum jiZ nastalo;

iii) nésledujici Obchodni den po dni, kdy Banka Prikaz obdrzela, byHi ji deruéen v daném dni po Ih(t& pro pfedloZeni Pfikazu stanovené déle
v &lanku 24.5 a neni-li na Pfikazu uvedeno datum splatnosti nebo uvedené datum nastalo; neko

W) Obchodni den po datu splatnosii uvedeném na Piikazu, je-li na Pfikazu Klientem stanoveno datum budouci splatnosti plipadajici na den,
ktery neni Obchodnim dnem,

aviak pouze pokud jsou v takio urdené dob& spinény vBechny podminky pro provedeni Pfikazu stanovené Smlouvou a prévnimi predpisy,

vietné dostatku velnych prostfedkid na Uétu. V opatném pfipadé Banka Piikaz odmitne, nebo, bylo-li tak gjednano s Klientem, Okamzik

Gdinnosti Pfikazu nastane aZ v den, kdy jsau spinény véechny podminky pro provedeni Pfikazu,

244 Propodet mén. Pro prepofet cizi mény Banka pouZije Kurz platny v OkamZiku G&nnosti Piikazu, s vijimkou &énku 24.3 (i} Oznameni,
kdy Banka pouZije Kurz platny v dobé dorugeni Pfikazu Bance.

24.5 Lhity pro pfipséni pendznich prostfedku.

V tabulce je pro rizné zplsoby zpracovani platby v rlznych ménéch uveden tasovy okamZik v poZadovaném dni splatnosti Pfikazu, do
kterého je nutné Bance pfedloZit Pfikaz, aby byla platba provedena ve Ih(té uvedené v poslednim sloupci, kde ,D° predstavuje den
predloZeni Pikazu a Sislovka podet Obchodnich dnil.
Lhiita pro " -
by Pripsani platby na
Zpracovani piathy | Ména predlioZzeni e -
phikazu et banky prijemce
STANDARD AUD, CAD, CNY, JPY, RUB, TRY, USD D+2
BGN, CZK, DKK, EUR, GBP, HRK, HUF, CHF, NQK, PLN, RON, SEK 15:30 D+1
SEPA platba D#1
EXPRES CAD, RUB, TRY, USD 15:30 D+1
URGENT HRK, HUF, PLN 9:00
RUB 10:00
SEPA platba 11:.00
D+0
CZK, DKK, CHF, NQK, SEK 12:00
CAD, EUR, GBP, USD 13:00
mény neuvedsné v bodu 19.1 13:00
Platba do Poboiky | BGN, CAD, DKK, GBP, HUF, CHF, NOK, PLN, RCN, RUB, SEK, TRY 13:00
Banl D+0
ky CZK, EUR, USD, SEFA platba 14:00
AUD, JPY 13:00 D+2
U Transakei mimo EHP jsou vak Ihity pfipsani ve prospéch Gétu banky piijemce zavislé na zplisobu zpracovani transakce zprostiedkujicimi
bankami. V pfipadé, Ze Klient na Pfikazu neoznadi rychlost zpracovani, je platba zpracovana jako ,Standard”,

246 Uhrada cen spojenych s pfevodem, ) transakei v rdmei EHP a v méné statu EHP, které nezahmuji sm&nu mén, budou ceny spojené
s pfevodem hrazeny z&asti Klientem a z&asti pfijemecem (,SLEV* nebo ,SHA"). Klient je povinen oznaédit Pfikaz symbolem ,SLEV® nebo
SHA", pokud prisluény formular nebo datové pole umoZfiuji vybér zpisobu (hrady cen. V piipadé, Ze Klient nevybere typ poplatku, je Pfikaz
zpracavan s typem poplatku ,SHA®,

24.7 U transakei v rdmci EHP a v méné statu EHP, které zahmuji sménu mén, je Klient opravnén uréit poplatky typu ,SHA" nebo ,OUR".
V pfipadg, Ze Klient uvede na Pfikazu ,OUR", jsou ceny spojené s pfevodem hrazeny Klientem. Banka vEak neni opravnéna snifovat éastku
prevodu o jeho cenu.

24.8 U Transakci mimo EHP, pokud Klient wéi, 3¢ ceny spojené s pfevodem budou hrazeny pfijlemecem Ghrady (,BEN‘} bere timto na védomi,
ze Castka pievodu bude sniZena o ceny Banky a scugasné miZe byt éastka pfevadu sniZena i o ceny Uétované zprostredkujicimi bankami. Pokud
Klient urdi, 2e ceny spojené s prevadem budou hrazeny z&astt Klientem a zE&4sti piijemcem (,SHA"), bere timto na védomi, Z& mu bude Bankou
Gftovana cena podle Sazebniku a Ze soufasn& mlZe byt pfijemci bankou pfijemce & zprostfedkujicimi bankami O&tovana cena ve vysi uréené
témito bankami, piipadnd muZe byt o tylo ceny sniZena éastka pievodu. V pfipadé, Ze Klient uvede na Pfikazu ,OUR", budou ceny spojené
s pfevodem hrazeny Klientem. Banka nemiife zaru€it, Ze typ poplatku ,OUR" bude bankou pifijemce & zprostfedkujici bankeou dedrZen.
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24.9

Pro zpracovani Piikazu k uhrad& do zahranici Banka pouZile pro jeji zpracovani zahraniéni banku podle viastnihe vybéru, pokud s Klientem
neni dehodnute jinak. Pokud banka pijemce nerealizuje dhradu ze zahraniéi a vréti platbu sniZenou o své vylohy zpét bance, piipi$e banka
takto sniZenou Eastku platebni transakee zpét na Udet klienta.

Clinek 25 Trvaty pRikaz k ihradd do zshraniti

25.3

254

25.5

Trvaly Pfikaz k Ghradé do zahranigi je pouzwan na zékiadé poZadavku Klienta na provédem opﬂkujlclch se Uhrad pevnych £astek v pevném
terminu pro stejného pfijemce v cizi m&né nebo v K& z Ut do zahraniéni banky nebo v cizi méné do tuzemské banky.

Lhiita pro doru&eni trvalého Pfikazu Bance. Trvaly Pfikaz k uhradé& do zahranici musi byt doruéen Bance nejmén& dva Obchodni dny pied
po2adovanym datem splatnosti prvni (hrady. Stejné Ihiita musi byt zachovéna také pfi zruSeni daného Trvalého Pfikazu. Trvaly Piikaz
k Ghradé do zahranigi doruéeny Bance v kratsi Ih(it& je Banka opravn&na odmitnout.

Okamzik G€innosti trvalého Prikazu, Okamzik U€innosti pro kaZdou Uhradu na zaklad& Trvalého Pikazu k Uhradé do zahraniéi nastava:

iy vden urGeny Klientem jako datum splatnosti, pokud je tento den Obchodnim dnem; neko

iy v Obchodni den pfedchézejici datu splatnosti, pokud neni datem gpiatnosti Obchodni den,

aviak pouze pokud jsou v takte uréené dob& spinény viechny podminky pro provedeni pfislugné dhrady stanovené Smlouvou a pravnimi
pfedpisy, vietn& dostatku volnych prostfedki na Uztu, Pokud Okamzik U€innesti nenastane pouze z dilvodu nedostatku volnych prostiedki
na Uétu, datum splatnosti se posouvé na nésledujici Obchodni den. V piipadé, Ze ani v tente Obchodni den nebudou spindny vye uvedens
pedminky pro provedeni pfislugné Uhrady, Banka provedeni dhrady odmitne.

Zruseni trvalého Piikazu K (ihradé do zahraniéi Bankow. Banka je opravnéna zrudit trvaly Pfikaz k Uhradé do zahraniéi, pokud do 18
mésich od zpracovéni posledniho trvalého Piikazu k (hradé do zahrani&i nebyl Bankou zpracovany dalsi trvaly Prikaz k Uhrad& do zahraniéi,

Pfepoéet mén. Pro pfepodet cizi m&ny Banka pouZije Kurz platny v Okam#iku Uginnosti Piikazu.

c‘:ump _zﬁ..m_wg:y ze zahraniii

26.1
26.2

26.3

26.4

26.5

26.6

Pfikazem k Uhrad& ze zahranici je dan pokyn k uhradé v cizi méné nebo v K& ze zahraniéni banky nebo v cizi mé&né z jiné tuzemské banky.

Lhity pro pAipsani pendZnich prostredkii. Uhrady ze zahraniéi jsou pfipsény ve prospdch U&u Klienta neprodlend poté, kdy Banka
penezm prostredky obdrZi, jsou-i piipsény na jeji \Zet nejpozdéji do 18:00 hodin, a Banka obdrZi od banky pléatce v8echny pedkiady potfebné
pro pfipséni Zastky na Uget Klienta.

Prepocet mén. Uhrady s m&novou konverzi se piipisuji s pouZitim Kurzu platného v den pfipsani penéznich prostiedki ve prospach GStu
Klienta a v rAmci tohoto dne v ockamziku pfipravy Géetnich ddajl (hrady Bankou pro zadtovan,

Transakee mimo EHP, u kterych musi Banka provést dodatedné upfesnéni nebo Setfenl, Jsou pfipsény ve prospéch Uétu pijemce
neprodlené po dokon&enl téchto dinnesti $ pouZitim Kurzu ze dne pfipsani platby.

Uhrada cen spajenych s pfevodem. Banka bude Utovat ceny podle Sazebniku v névaznosti na typ poplatku uvedeného v platebnich
instrukeich k Ghradé ze zahranigl, Pokud bude v instrukeich k Uhradé uvedena, Ze ceny spojené s pfevodem budou hrazeny pifjemcem
thrady (,BEN"} nebo budou hrazeny z&4sti plitcem a z8asti Klientem (,SLEV* nebo ,SHA"), bude Banka Gtovat ceny podle Sazebniku
a soutasné miZe byt Gastka platby sniZena bankou platce & zprostfedkujici bankou o jeji ¢eny. Pokud bude v instrukcich k Ghradg, které
Banka obkdrZi, uvedeno, Ze ceny spojené s pfevoder budou hrazeny platcem {,OUR"), jsou ceny spojené s pfevodem hrazeny platcem,

Barka je opravnéna zapodist cenu za zpracovani platby a o tuto cenu sniZit prevadénou &astku pred jejim pnpsémm na Uget v pfipadech,
kdy je na U&tu piijemce omezeni tykajici se provadéni platebniho styku.

Clarek 27. Spexifické postupy pro provadénl nekierych wiblet a phikazo

271

27.2
27.3

274

27.5

276

21.7

Komeréni banka, a. s., se sidlem:

PFi vyb&ru hotovosti od Eastky 500 000 KE (vEetnd) nebo protihodnoty v cizi méné je Klient povinen nahlasit virbér predloZenim samostatné
vypinéné vydetky, Na vyetce Klient uvede:

a) &islo Ugty, z néhoZ bude vybér realizovan;

b) jméne a pfijmeni s rodnym Cislem {nebo datum narozeni nebo &islo prikazu totoZnosti) osoby, kterd hotovost vybird nebo Eislo Seku,
kterym bude vybér hotovosti proveden;

¢) obchodni misto Banky, ve kterém bude wybér hotovosti proveden;

d) ménu, nomindini hodnoty a poéty vybiranych bankovek a minei, pokud Klient po2aduje vybér v konkrétni sidadbé hotovosti;

e) podpis v souladu & Podpisovym vzorem a se zpitsobem nakladani & penéznimi prostfedky, jak bylo sjednéno k Ugtu, z néhoZ bude vybér
hotovosti proveden.

Lhiity pro ohla8eni vybéru hotovosti a Okamzik Géinnosti Plikazu jsou stanoveny v &lanku 4 Oznédmeni.

KaZdy Pfikaz k dhrad& a vy&etky k vybéru hotovosti v celkové €astce od 500 000 KE (véetnd) nebo protihodnoty v cizi méné (kromé Seku)
bude Klient predidadat pifimo zaméstnanci obchodnihe mista Banky v pisemné form& osobné nebo prostiednictvim kterékoli Opravnéné
osoby, Zmocnénce zmochéného k tamu Klisntem nebo osoby, ktera se prokaZe pobotkovou kartou optického Kli¥e. Banka je povinna provést
identifikaci téchto osob.

Banka je oprdvnéna poZadovat, aby Klient, Zmacnénec nebo Oprdvnénd osoba podepsali Bance piedkladany Pfikaz k (jhradé nebo vy&etku
k vybéru hotovosti v celkové Eistce od 500 000 KE (véemné) nebo protihodnoty v cizi méné (kromé Seku) pfed zaméstnancem Banky,
atoiv pfipadé, Ze jsou jiZ jednou na Pfikazu nebo vycetce podepsani.

Banka je opravnéna provést telefonickou autorizaci vystaveni uvedeného Piikazu k dhradé nebo vyetky k vybéru hotovosti. Pokud se Bance
nepodaii Pfikaz auterizovat, je Banka opravnéna Pfikaz odmitnout,

Klient ma moZnost pisemné sjednat s Bankou pro G&ely autorizace uvedenych Plikaz( k ihradé a vygetek k vyb&nu hotovosti hesla. Hesla
budou pouZivéna nejdiive od Obchodniho dne nasledujiciho po dni jejich sjednani.

Banka odmitne vy&etku k vybéru hotovosti, pokud je pfedéna k nové zfizenému b&znému UZtu, na ktery dosud nebyla pozadovans &éstka
vybéru pfipséna {pfipadn& nad Bankou poZadovany minimalni potatetni vklad na Ustu).
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D) PLATEBNI SLUZBY POSKYTOVANE PROSTREDNICTVIM SLUZEB PRIMEHO BANKOVNICTVI

Podminky poskytovani a vyuZivani sluZeb pfimého bankovnictvi jsou upraveny v samostatnych Produktovich poedminkach k této sluZbé, Neni-li v této S4sti
D) stanovene jinak, pouiiji se pfi provadéni platebnich transakei prostfednictvim sluZeb pfimého bankovnictvi ujednani ogtatnich ¢asti Oznameni,

Ve sluzbach MojeBanka, MojeBanka Business, Profibanka a Pfimy kanal je moZno provadét nasledujici Pfikazy. Ve sluZbé Pfimy kanal jsou PFikazy
dostupné pouze v rameci Davky.

281  Pilkaz k thradg v K¢ je moZné pouzit pro platbu v K& zadanou na vrub b&Zného Uity vedeného v K& ve prospéch (étu vedeného Bankeu
v K& nebo ve prospéch Gétu veder.sho v KE jinou bankou v Eeské republice. Pedminky provadéni Prikazu k Ghradé v K& a Pfikazu k (hradé
v ¢izi méné na vrub a nebo ve prospé&ch terminovaného i€ty jsou uvedeny samostatné v &lanku 30 Ozndmeni.

28.2 Prikaz k Ghrad® v cizi mén& je moZné pouZit (i} pro platbu mezi ucty vedenymi Bankou ve stejnych neba odli§nych méndch, s vyjimkou kdy | je
Uget platce i G&et plijemce vedeny v K&, nebo (i} pro platbu do jiné banky v Ceské republice zadanou na vrub bézného Uclu vedeného v cizi
méné. Pikaz k ihradé v cizi méné mimo Banku je pfedan k z(&tovéni Ziétovacimu centru CNB, a tudi2 je Bankou vidy proveden v K& bez
ohledu na ménu U&tu, na jehoZ vrub je Pfikaz zadan,

28.3  Pro wieni data splatnosti Prikazi k dhradé v K& bez smény mén nebo Pfikazi k uhradé v cizi méné bez smény mén, pokud se nejedns
o Pfikazy s dopfednou splatnosti, plati nasledujici pravidla:
"  Pji zadani Pfikazu v Obchodni den do 20:30 hedin je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem jeho zadéni.
" Pii zaddni Piikazu v Obchodni den po 20:30 hedin je datum splatnosti Piikazu shodné s datem nasledujiciho Obchodniho dne.,
" Pii zadani Pilkazu mime Qbchodni den je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem nasledujiciha Obchodniho dne.
Tento Pfikaz je moZno provadst 182 prostfednictvim sluZby Mobilni banka.

28.4  Pro urdeni data splatnosti Pfikaz( k thradé v K&, které zahrnuji sménu mén, nebo Pfikazd k Ghradé v cizi méné, kteréd zahrnuji sménu mén,
pokud se nejednd o Pfikazy s dopfednou splatnosti, platf nasledujici pravidla:

*  Pfi zadéni Pfikazu v Obchodni den do 17:00 hodin je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem jeho zadéni.
" P¥i zadani Pfikazu v Obchedni den po 17:00 hodin je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem nésledujiciho Obchodnihe dne.
®  Pfi zadéni Plikazu mimo Obchodni den je datum splatnosti Pffkazu shodné s datem nésledujiciho Obchodniho dne.

‘ C :m-h PR pfikaxScOhradé 2 automatinky plavod Histabku

29.1  UzZivatel mize zfidit, zm&nit nebo zrusit trvaly Pfikaz k dhradé v K& nebo v cizi méné, nebo automaticky pfeved ziistatku a to nejpozdéji
2 Obchodni dny pFed jeho splatnosti. Trvaly Pfikaz k thradé miiZe byt zadan (i) pro plateu mezi Gty vedenymi Bankou ve stejnych nebo
edliénych ménach, nebo (i) pro platbu do jiné banky v Ceské republice zadanou na vrub béZného Uctu vedeného v K& nebo cizi méné.
Uhrada z trvalého Pfikaz k (hradé v cizi méné mimo Banku je vidy provedena v K& bez ohledu na m&nu U&u, na jehoZ vrub je Trvaly pitkaz
zadén. Automatickym pfevodem zistatku se pro (fely této Casti D} Oznameni rozumi pfevod nadmé@mého zlstatku s pevnym terminem
a miZe byt zaddn na vrub béZného UEtu v KE a ve prospéch b&2ného hGétu, nebo vybranych spoficich U8t v K&,

29.2  Banka mZe umoZnit UZivateli zrusit trvaly Piikaz k Ghradé a automaticky pievod zlstatku také s uSinnosti k ckamZiku zadani poZadavku,
tedy k okamiiku odesléni poZadavku Bance ke zpracovani prostiednictvim piislusné SluZby PB.

29.3  Zadéni a zmé&na trvalého Piikazu k Uhradé a automatického pievedu zistatku Klientem fyzickou osobou nepodiéha Vicendsobné/Vicelroviiové
auterizaci s wijjimkou UZivatele StatutAmihe orgdnu a Zmocnéné osaby, v jejichZ piipadé vstupuje Piikaz vZdy do VicendsobnéNicelroviiové
auterizace. Zrueni trvalého Pikazu k (hradé a automatického prevodu zdstatku kterymkeli UZivatelem nepodiéhd Vicendsobné/Nicedroviiové
autorizaci,

294 OkamZik uéinnosti trvalého Piikazu k Ghradé a automatického pfevodu zlstatku se Fidi &lankem 16, v pfipadé nedostatku prostiedki
nepodléhaji vicekolovému zpracovani.

301 Pfikaz k Ghrad® v K& nebe Plikaz k Ghrad& v ¢izi méné (a to i v Dévce) ve prospéch terminovanéhe Gdtu vedensho Bankou Ize zadat pouze,
jde-li o terminovany Géet Subjektu s tim, Ze oba Géty, mezi nimi je Piikaz z(&tovan, musi byt ve stejné méné. Takovy Pfikaz bude ziétovan
pouze v pfipadé, Ze datum jeho splatnosti bude shodné s datem splatnosti (ebnoveni) vidadu na terminovaném utu.

30.2  Pfikaz k Ohradd v K& nebo Pfikaz k (ihrad& v cizi méné lze zadat i na vrub terminovaného U&tu, pouze viak mezi Géty Subjekiu vedenymi
Bankou ve stejné méné. Takovy Pfikaz bude zictovan pouze v pfipadé, Ze datum jeho splatnosti bude shodné s datem splatnosti {obnoveni}
vkladu na terminovaném Gétu, Banka odmitne Pfikaz na vrub terminovaného Uty po jehoz provedeni by ziistatek na Uty nedosahoval
sjednanéhs minimélniho zistatku,

30.3  Na vrub terminovaného (I&tu je moZné zadat pouze jeden Pfikaz s datem splatnosti (obnoveni) vkladu. Je pfitom nerozhodné, zda Pfikaz
bude zadan prostfednictvim Sluzby PB nebo jinym zplsobem. Pokud byl v den splatnesti (chnoveni) vkladu na terminovaném Uétu proveden
ve prospéch pfisluéného terminovaného U&tu hotovostni vklad a byl zpoplatnén podle Smiouvy a Sazebniku, povaduje se ziétovani poplatku
za platbu na vrub terminovaného Uétu s tim, 2e na vrub tohoto terminovanéhoe Ut jiZ nelze zadat dalsi Prikaz.

30.4 P uréeni data splatnosti Pikaz k Ghradé v K& bez smény mén nebo Pfikazl k dhradé v cizi méné bez smény mén na vrub a ve prospéch
terminovaného Uy, pokud se nejedna o Pfikazy s dopfednou splatnesti, plati nasledujici pravidlia:
= Pji zadéni Piikazu v Obchodni den do 20:30 hodin je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem jeho zadéni.
®  Pii zadani Pfikazu v Obchodni den po 20:30 hodin bude Pfikaz odmitnut,
B Pfi zadani Pfikazu mime Obchadni den do 24:00 hodin je datum splatnosti shodné s datem jeho zadani, Piikaz bude z(&tovén nejpozdsji
nésledujici Obchodni den.
30.5  Pfi uréeni data splatnosti Pfikazl k (hradé v K&, které zahrnuji smé&nu mén, nebo Pfikazii k dhradé v cizi méné, které zahmuji sménu mén,
na viub a ve prospéch terminovaného Ué&tu, pokud se nejedné o Pfikazy s dopfednou splatnosti, plati nasledujici pravidla:
= Pfi zadéni Pfikazu v Obchodni den do 17:00 hedin je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem jeho zadani.
B P zadéni Piikazu v Obchodni den po 17:00 hadin bude Pikaz odmitnut.

®  Pfi zadani Pfikazu mime Olchodni den do 24:00 hodin je datum splatnosti shodné s datem jeho zadani. Pfikaz bude z(&tovan nejpozdéji
nasledujici Obchedni den.
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Clanek 31. Poveloni inkasa

314 Usivatel mise zfidit, zménit nebo zrusit
= povoleni inkasa {k b&2nému U&tu v K& i v cizi ména),
= povoleni inkasa SIPO (k b&2nému Uétu v K& a
= povoleni inkasa pro sluzbu O2 - pevna linka (k béZnému Ugtu v K&).

Tyto pfikazy nejsou Piikazy, fj. nejsou platebnimi pfikazy ve smyslu zékona o piatebnim styku. Tyto pfikazy jsou autorizaci platebnich
transakci ve smyslu uvedeného zakona.

31.2  Povoleni inkasa podléhd Vicenasobné/Vicearoviiové autorizaci v pfipadé, Ze jej pofizuje Klient - Statutdmi organ nebo Zmocn&na osoba.

31.3 V plipadé povoleni inkasa k béZnému (étu v cizi méng, |ze zfidit, zménit i zrusit pouze povoleni k inkasu, kde je uet Klienta i Géet pfijemce
platby v téZe cizi mé&né.

31.4  BliZ&i podminky povoleni inkasa jsou uvedeny v prisludné Piiruce.

Clanok 32. PHkoz k Inkasy

321 Uzivatel miZe zadat Prikaz k inkasu v K& nebo v cizi méné pouze ve prospéch b&Zného Uty Kdienta z uéth vedenych Bankou (v K& nebo
v ¢izl méné} nebo z GEth vedenych jinymi bankami v Ceské republice v KE, V pFipadé PFikazu k inkasu v cizi mé&n& musl byt Udet platce i (&et
pfilemce v téZe cizi mé&né. PFikaz k inkasu z (Eth vedenych Bankou je moZné zadat nejpozdéji v den jeho splatnosti; tento Pfikaz podléhé
reZimu vicekolového zpracovani. Pfikaz k inkasu Z GEt] vedenych jinymi bankami v Ceské republice je mozné zadat nejpozdgji 1 Obchodnf
den pied jeho splatnosti a to nejpozdéji do 20:30 hodin {v zavislosti na reZimu zpracovani) v den zadéni; tento Pitkaz nepodiéhé reZimu
vicekolovéhe zpracovant,

32.2 Banka je opravnéna podminit prijimani Pfikazli k inkasu uzavienim smilouvy o peskytovani této sluZby s Klientem a provedeni ka2dého jeho
Pfikazu k inkesu spinénim podminek stanovenych v takové smilouvé.

32,3  Pro urieni data splatnosti Pitkazu k inkasu z (&t vedenych Bankou, pokud se nejedna o Pikazy s dopiednou splatnosti, plati nasledujici pravidia:

= Pfi zadanf v Obchodni den do 20:30 hodin je datum splatnosti Piikazu shodné & datem jeho zaddni.

" Pfi zadani v Obchodni den po 20:30 hadin nebo mimo Obchodni den je datum splatnosti Piikazu shodné s datem nasledujiciho
Obchodniho dne nésledujiciho po dni zadani.

324  Prikaz k inkasu nepodléhd VicendsobnéAicedroviiavé autorizaci.

325 Pro odvolani Pfikazu k inkasu stai, je-li Pfikaz k odvolani podepsan jednim UZivatelem, a to bez ohledu na jeho Limit UZivatele k U&tu,
ato i v piipadé, je-i sjednana Vicenasobnra/Vicelroviiova autorizace.

L£lanak 3. Zahraniéni plalta (piikez & uhradé oo 2ahraniel)

331 V nasledujicich tabulkéch je pro rizné zplisaby zpracevdni Zahraniénich plateb v riznych ménach uveden &asovy okamzik v poZzadovaném
dni splatnosti Pifkazu, do kterého je nutné Bance piedat Piikaz, aby byla platba provedena ve Ih(t® uvedené v poslednim sloupei, kde D"
pfedstavuje den piedéni Piikazv a Gislovka podet Obchodnich dni.

& Zahraniéni platby .expres® a ,urgent”

Cas pro pfedéni | Pfipsani platby na

ERaacovAniplats Mina pfikazu u&et banky pfilemce

BGN, CAD, CZK, CHF, DKK, EUR, GBP, HRK, HUF, NOK, PLN, RON,

RUB, SEK.TRY, USD z Uétu v méné shodné s ménou PHkazu 20:30 D#1

17:00 D+2

AUD, CNY, JPY z Utty v m&né shodné s ménou Pfikazy
EXPRES 17:.00 - 20:30 D+3

BGN, CAD, CZK, CHF, DKX, EUR, GEP, HRK, HUF, NOK, PLN, RON,

RUB, SEK,TRY, USD z U&tu v m&n&, ktera neni shodné s ménou Piikazu i7:00 D+
AUD, CNY, JPY z U&u v m&né, kterd neni shodné s ménou Piikazu 17:00 D+2
URGENT HRK, HUF, PLN 10:00
RUB 11:00
C+0
CZK, DKK, CHF, NCK, SEK 13:00
CAD, EUR, GBP, USD 14:00

= Zahranifni platby expres” v Davce

Cas pro predénf | PFipsani platby na

pYRIDAvEy . prikazu ucet hanky pfijemce
BGN, CAD, CZK, CHF, DKK, EUR, GBP, HRK, HUF, NOK, PLN, RON, 20:30 D+
RUB, SEK,TRY, USD 7 U8l v ming shodné s ménou Pfikazu -
17:00 D+2

AUD, CNY, JPY z U¥u v ména shodné s ménou Pikazu
on-line 17:00 - 20:30 D+3

BGN, CAD, CZK, CHF, DKK, EUR, GBP, HRK, HUF, NOK, PLN, RON,
RUB, SEK, TRY, USD z U&tu v méné, kterd neni shodna s ménou Pikazu

17.00 D+1

AUD, CNY, JPY z Uétu v méné, kterd neni shodné § ménou Piikazu 17.00 D+2

Komeréni banka, a. s., se sidlem: 12/24
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341
34.2

Clanok 35, SEPA platbe

35.1

BGN, CAD, CZK, CHF, DKK, EUR, GBP, HRK, HUF, NOK, PLN, RON, 18:00 D+1
RUB, SEK,TRY, USD z Uétu v méné shodné s ménou Piikazu 18:00 — 20:30 D42
L 3 17:00 D+2
pribaZny AUD, CNY, JPY z U&tu v méné shodné s ménou Pfikazu
a davkovy 17:00 - 20:30 D+3
BGN, CAD, CZK, CHF, DKK, EUR, GBP, HRK, HUF, NOK, PLN, RON, 17:00 D+1
RUB, SEK,TRY, USD z Uétu v méné, které neni shodné s ménou Pfikazu ’
AUD, CNY, JPY z Uétu v m&né, ktera neni shodné s ménou Pikazu 17:00 D+2
Pra zpliseb zpracovani ,urgent” Zahraniéni platby v Déavce plati Ihity uvedené v pfedchozi tabulce tohato lanku
= Zahraniéni platby ve prospéch Gétd vedenych u Poboéky Banky v riiznych ménach
. - Pfipsani platby na G&et
Ména platby Cas pro predani piikazu Pobotky Banky
14:00 D+0
BGN, CAD, DKK, GBP, HUF, CHF, NOK, PLN, RON, RUB, SEK, TRY
14:00 - 20:30 D+1
15:00 D+0
CZK, EUR, USD
15:00 - 20:30 D+1
, 17:00 D+2
AUD, JPY z Utu v méné shodné $ ménou Pikazu
17:00 - 20:30 D+3
AUD, JPY z Uétu v m&né, které neni shodna s ménou Piikazu 17:00 D+2

U Prikazu pfedaného v Dévce v pfipadg dévkového typu je Zahranigni platba z U8 v méné shodné s ménou PHikazu plipsdna na cet
Pobocky Banky ve Ihiité D+1.

Banka sf vyhrazuje prévo na zménu uvedenych &asl a mén, PH zadani Piikazu mimo Obchodni dny bude datum splatnosti shodné s datem
nésledujiciha Obchodniho dne.

U Zahraniéni platby Banka pouZije pro jejl zpracovani zahraniéni banku podle vlastniho vybéru, pokud s Klientern neni dohodnuto jinak. Klient
souhlasi s tim, 2e v pfipadé neexistence bankevniho spojeni mu mohou byt Udtavany poplatky spojené s vracenim platby.

Banka je oprévnéna zrusit pfedavizo o doslé platbé ze zahranidi ve prospéch U&tu Klienta na zakladd 3adosti pfikazee nebo banky pFikazee.

Clanck 34. FX platha

FX platbu je opravnén zadat pouze UZivatel s nastavenym Limitem plateb s indiv. FX a to do vée tohoto Limitu plateb s indiv. FX.

Pro FX platbu se pfiméfené pouZijl ustanoveni pro Pfikaz k dhradé v K&, Pfikaz k Uhradé v cizi méng, Zahranicni platbu nebo SEPA platbu,
a to podle odpovidajiciho typu FX platby.

V nasledujicich tabulkach je pro rizné zplsoby zpracovéni SEPA plateb uveden asovy okamZik v poZadovaném dni splatnosti Piikazu, do
kterého je nutné Bance pfedat Pfikaz, aby byla platha provedena ve Ihité uvedené v poslednim sloupci, kde D¢ predstavuje den pfedani
Pfikazu a &islovka pocet Olschednich dni.

= SEPA platby ,expres" a ,urgent"

Zpracovani SEPA | e Cas pro pFedéni | Pflps4nl platby na
platby piikazu atet banky pfijemce
EUR z U&tu v méné shodné s ménou Pikazu 20:30 D+1
EXPRES -
EUR z U&tu v méné, kterd neni shodna s ménou Pfikazu 17.00 D+1
URGENT EUR 11:00 D+0
= SEPA platby ,expres” v Divece
Cas pro pfedanl | Pfipséni platby na
typ Davky Mina pfikazu et banky pfilemce
EUR z U&tu v m&n& shodné s ménou Pikazu 20:30 D+1
EUR z U&tu v m&n& shodné s ménou Pfikazu v ramci Banky 20:30 D+0
on-line -
EUR z Uctu v méné, kterd neni shodnéa s ménou Pfikazu 17:.00 D+1
EUR z Uttu v méné, které nenf shodna s ménou Pfikazu v rdmei Banky 17:00 D+0
i 18:00 D+1
EUR z Uétu v méné shodné s ménou Pfikazu
prlibéiny" 18:00 — 20:30 D+2
a davkovy , 18:00 D+0
EUR z U&tu v méné shodné s ménou Pfikazu v rémei Banky
18:00 — 20:30 D+1
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EUR z Uttu v méng, klera neni shedné s ménou Pfikazu 17:00 D+1

EUR z Ustu v méng, ktera neni shodna ¢ méneu Pifkazu v rdmci Banky 17:00 D+0
Uréeni zplsobu zpracovén( Pfikazu ,urgent” je upraveno v Priruéce.
B SEPA platby ve prospéch (&t vedenych u PoboZky Banky

SEPA platha do Pobo&ky Banky Cas pro pfedéni piikazu Pripsdni platby na idet Pobotky Banky
15:00 D+0
EUR
15:00 - 20:30 C+1

U Pfikazu pfedanéhe v Dévce v pfipadé davkového typu je SEPA platba z Uftu v mana shodné s ménou Piikazu pApsana na (et Poboiky
Banky ve fité D+1.

Pfi zadani Pfikazu mimo QObchaodni dny bude datum splatnosti shadné s datem nasledujiciho Obchodniho dne.

Citnak 36. Souhias se SEPA inkasam

36.1

36.2
36.3

UZivatel miZe z¥fidit souhlas se SEPA inkasem nejméné dva Obchodni dny pfede dnem splatnosti SEPA inkasa, pokud se nejednd o zfizeni
souhlasu se SEPA inkasem s dopfednou splatnosti. UZivatel miZe zménit souhlas se SEPA inkasem nejménd dva Obchodni dny pred dnem
splatnosti SEPA inkasa. UZivatel miiZze zrudit souhlas se SEPA inkasem nejméng jeden kalendéfni den pfed dnem splatnosti SEPA inkasa,
pokud se nejedné o zru$eni souhlasu se SEPA inkasem s dopfednou splatnosti,

Souhlas se SEPA inkasemn padléha Vicenasabné/Vicedroviiové autarizaci v piipadé, Ze ho Ziizuje Klient ~ Statutami orgén anebo Zmocnéna osoba,
BliZ&i podminky souhlasu se SEPA inkasem jsou uvedeny v Piruéce,

Clanok 37. SEPA inkaso na strans Kitanta - plijemce

371

3r.2

T3

374

37.5

376

31.7

37.8

Banka poskytne Klisntovi — pfijemci moZnost zadavat Pilkazy k SEPA inkasu na zékladé smlouvy o této sluZbé, kterd upravuje podminky pro
vysiléni Pfikazl k SEPA inkasu, a to pouze k U&0m vedenym v méné EUR. Pfikaz k SEPA inkasu je pokyn Klienta — piijemece SEPA inkasa
na odepséani penéZnich prostfedkd z udtu platce SEPA inkasa. Klient — pfijemee je povinen uvést do Pfikazu k SEPA inkasu takové ddaje,
které koresponduji s dohodou uzavfenou mezi Klientem = pfijerncem a platcem SEPA inkasa.

Pikaz k SEPA inkasu je moZné zadat ve sluZbdch MojeBanka Business, Profibanka a Pfimy kandl, Ve sluzbé PFimy kanal jsou Pfikazy
k SEPA inkasu dostupné& pouze v rdmci Déavky,

Pfikaz k SEPA inkasu nepodléhd Vicenasobné/Vicedroviiové autorizaci,
Pro uréeni data splatnosti SEPA inkasa u obou Platebnich schémat B2B a CORE (pokud se nejedna o Piikazy k SEPA inkasu s dopfednou

splatnosti} plati, Ze Pfikaz k SEPA inkasu s typem/poladi jednorazovy”, ,prvni®, ,opakovany“ a posledni* je nuiné pedat dva Qbchodni dny
pfed splatnosti SEPA inkasa.

Uginnost Piikazu k SEPA inkasu (pokud se nejedné o Piikazy k SEPA inkasu s dopfednou splatnosti) se fidi nasledujicimi pravidly;

= pfi zadani v Obchodni den v dobé& od 00:00 hodin do 20:30 hadin nastane G&innost Pfikazu k SEPA inkasu tého dne.

¥ pii zadani od 20:30 hodin do 0:00 hodin a mimo Qbchodni dny nastane d&innost Piikazu k SEPA inkasu nésledujici Obchodni den.
Platba 2¢ SEPA inkasa pfipsana na Gget Klienta - pifjemce bude provedena v ndvaznosti na vyslany Piitkaz k SEPA inkasu, Banka
necdpovidd za neprovedeni platby na zakladé SEPA inkasa, pokud Piikaz k SEPA inkasu bude ocdmitnuty bankou platce nebo platcem
a v pripadé uvedeni chybnych udajl Klientem - pijemeem,

Klient — pfijemee je oprédwnén odvolat vyslany Pfikaz k SEPA inkasu prostfednictvim ebchodnihe mista Banky, elektronického formulafe nebo
Klientské linky. Banka neodpovida za provedeni odvoldni Piikazu k SEPA inkasu v bance platce.

Klient - pfijemce je opravnén pozadat Banku o vréceni pfipsané platby realizované na zikladé SEPA inkasa plétci do &ty Obchodnich dnib po
piipsani penéZnich prostiedid na jeho Utet (tzv. Reversal).

Banka je opravnéna odepsat pen2ni prostfedky ve vyii piipsané platby realizované na zékladd SEPA inkasa z U&ty Klienta, pokud obdrzi
od banky platce poZadavek na vraceni {tzv. Retum} SEPA inkasa ve Ihditach;

=y Platebniho schématu CORE do péti Obchednich dnii od okamziku piipsani platby na Uget Klienta,

® uPlatebniho schématu B2B do dvou Obchodnich dnii od okamZiku piipséni platby na Uget Klienta.

Banka je oprédvnéna odepsat penéZni prostfedky ve vySi pfipsané platby realizované na zakladé SEPA inkasa v ramei Platebniho schématu
CORE z Uétu Klienta, pokud obdrZi od banky platce poZadavek na vraceni £4stky (tzv. Refund) autorizovaného SEPA inkasa bez udéni
divodu do 8 tydn( od okamzZiku pfipsani platby na Udet Klienta.

Banka je opravn&na odepsat pené2ni prostfedky ve vysi piipsané platby realizované na zakladé SEPA inkasa v ramci Platebniho schématu
to CORE z actu Klienta, pokud obdréi od banky plitce poZadavek na vraceni édstky (tzv. Refund) neautorizovanéhe SEPA inkasa do 13
mésicll od okamziku piipsani platby na Ugst Klisnta.

©lknak 3B, Expresnt platha v K€ (piilez k ohradi expres vKe}

38.1
382

38.3

Expresni platba v K& miZe byt realizovéna pouze do jiné banky v Ceské republice. Pfikaz Ize zadat pouze na vrub b&Zného Utu v K&,
Pro uréeni data splatnosti expresni platby v K&, pokud se nejednd o Prikaz & depfednou splatnosti, plati nasledujici pravida:

"  Pfi zadani Piikazu v Obchodni den do 14:00 hadin je datum splatnosti shodné s datem jeho zadani,

" Pfikaz zadany v Obchodni den po 14:0¢ hodiné bude odmitnut a nebude Bankou zaétovan.

" Pfi zadani Pfikazu mime Obchodni den je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem nésledujiciho Cbehodniho dne.

Bude-li jako expresni platha v K¢ zadan Pfikaz ve prospch (&tu vedeného Bankou v K&, bude tento PFikaz zpracovan jako standardni Pfikaz
k dhrads v K&.

Clanak 39. PAkary potizent preatiednic tvim shziby MoloPlatha

39.1

Komerén! banka, a. s., se sidlem:
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39.2

39.3
39.4

Klient miZe sluzbu vyuZivat pouze za predpokladu, 28 ma sjednénu sluZby MojeBanka Klient miZe tuto sluZbu vyuZivat u obchodnika, ktefi
tento zplisob platby umoZfiuji, Nezévazny seznam obchodniki, u kterych miZe UZivatel tuto sluZbu vyuZivat je k dispozici na |ntemelovych
strankach Banky.

Zpracovani plateb prostiednictvim sluiby MojePlatba nepodléha reZimu vicekolového zpracovani.

Banka neodpovida za pipadnou nedostupnost této sluZby na mtematovych strankach obchodniki.

Rhty mnhlinichm

40.3

Mobilni sluZby zahrnuji platby ve prospéch mobilnich operator(i v Ceské republice. Platby mobilnich siuzeb miZe zadat UZivatel pouze jako
jednorézové platby na vrub béného Uty v K&.

Mobilni sluZby je moZno vyuZit pouze pro mobilni operatory v Ceské republice, u kierych Banka tuto slufbu umoziuje, zejména, nikoli viak
vyhradné, v nasledujicim rozsahu:

= Platba na dobiti pfedplacené karty mobilniho telefonu,
" Platba faktury a navySeni volaci jistiny.

Platby mobilnich sluZzeb nepodléhaji vicekolovému zpracovéni a Vicendsobné/Viceuroviiové autorizaci.
Tento Pfikaz je moZno provadét té2 prostiednictvim sluZby Mobilni banka.

‘Clink 45, Daxka

411

41.2

41.3
414

41.5

41.6

1.7

41.8

Pfikazy mohou byt zadany i v Davea, Dévkou Ize zadat tyto Pikazy:

Pfikazy k dhradé a inkasu v K&,

Pfikazy k Uhradé a inkasu v cizi mé&ng,

Pfikazy k Uhradé expres v Kg,

Piikazy k SEPA inkasu,

Zahraniéni platby,

FX platby a

SEPA platby.

V jedné Davce Ize spoledné zadévat (i) Piikazy k Ohradé v K& i v ¢izi mé&né, Piikazy k inkasu v K& i v cizi méné, Pfikazy k dhradé expres v K&, nebo
SEPA platby, nebo (i) Zahranigni platby, pfipadné spolu s odpovidajicim typem FX platby, nebe (i) FX platby ve formé Piikazl k Ghrads v cizi ménd.
V jedné davce lze zadat PTikazy k SEPA inkasuy, nikoliv viak v kombinaci s ostatnimi typy Pikaz.

BliZSi informace o kombinaci jednetiivych typi plateb a datowyeh forméatech jsou uvedeny v piisluiné Pliruéce a na intemetovych strankach Banky.
Davky obsahujici Zahraniéni platby nebo FX platby mohou byt zadany pouze prostfednictvim SluZby PB Profibanka neba Pfimy kanal.

Obsahem jedné Davky mohou byt pouze Pfikazy k pfevodu prostfedkil 2 UStd nebo FX platby tykajici se jednoho Subjekiu. Davku miZe
zadal pouze Uzwatel ktery ma k dispozici dosutecny lelt UZivatele k Uclu v pfipadé FX plateb dostatecny Limit plateb s mdlv FX

a musi byt autarizovana jingm Uzlvatelem $ dostatednym Limitem Uzivatele k U&tu a v piipadé FX plateb dostatecnym Limitem plateb s indiv,
FX. V pfipadé Vicenasobné/Vicedroviiové autorizace musi Davku podepsat piisludny poget opravnénych Ufivatell.

Pfikazy k Uhrad& v K& a v cizl m&n&, které zahmuji sménu mén (pokud Udet platee a USet pijemce jsou v odli$né méné), Piikazy k FX platbs,
Zahraniéni platby, SEPA platby, expresni platby v K&, Pfikazy k Ghradé na vrub nebo ve prospéch temminovaného (&tu zadané v Daves — typ
zpracovani prib&Zny nebo davkovy jsou vZdy zpracovavany jako typ on-line. Tyto Pfikazy podléhaiji vicekolovému zpracovéni.
Typy zpracovani Davek jsou nasledujici:
*  On-line — jedna se o zpracovani Davky zadané prostfednictvim sluZeb MojeBanka Business nebo Profibanka.
*  Pfikazy, které nezahrnuji smé&nu mén, zadané v Dévce do 20:20 hodin podiéhaji vicekolovému zpracovéni. Po probéhnuti poslednihe
kola vicekolového zpracovani, fj. ve 20:20 hedin jsou neziétované Pikazy z Davky odmitnuty a jiZ nejsou déle zpracovény. Déavku —
typ onHine lze zadat aZ do 20:30 hodin.

" Pfikazy, které zahrnuji sménu mén, zadané v Davee do 16:50 hodin podiéhaji vicekolovému zpracovani. Po prob&hnuti pesledniho
kola vicekolového zpracovani, . v 16:50 hodin jsou nezuétované Piikazy z Davky odmitnuty a jiZ nejsou déle zpracovany. Davku —
typ on-line s Piikazy, které zahmuji smé&nu mén [ze zadat aZ do 17:00 hodin.

" PrubéZny - jedna se o zpracovani Davky zadané prostfednictvim sluZeb MojeBanka Business nebo Profibanka. Tyto Piikazy nepodléhaji
vicekolovému zpracovani. V den jejich splatnosti jsou Pikazy odeslany k z(¢tovani. Pokud do 18:00 hodin v den jejich splatnosti nedojde
k jejich z(&tovani, jsou v 18:00 hodin v den jefich splatnosti opétovné odeslény k z(Etovani, V pfipad, Ze k jejich z0&tovéni nedojde,
mohou byt pii dostatku finanénich prostfedk( zlétovany v nasledujicim Obchodnim dnu.

" Dévkovy —jedna se o zpracovani Davky zadané prostiednictvim sluZeb MojeBanka Business, Profibanka nebo Pfimy kandl. Tyte Pfikazy
nepodléhaji vicekolovému zpracovani. V 18:00 hodin v den jejich splathosti jsou odeslany ke zpracovani a v pfipadé, Ze nedojde k jejich
zU&tovani, mohou byt pfi dostatku finanénich prostfedkl zUétovény v nasledujicim Obchodnim dnu. Pfikazy neoviiviiuji zistatek Uétu
v prib&hu Obchadniho dne, kdy nastal okamzik G&innosti Piikazu, ale oviiviiuji zistatek U#tu na konci tohoto Obchadniho dne.

Pro uréeni data splatnosti Pfikazd bez smé&ny mén v Davee, je-li datum jejich splatnosti shodné s datem zadéni Davky, plati nésledujici

pravidla:

= pfi zadani Davky — typ prib&Zny nebo davkovy v Obchodni den mezi 0:00 hodin & 18:00 hodin nebo Davky — typ on-line mezi 0:00 hodin
a 20:30 hodin je datum splatnosti pfislugného Pfikazu v Davee shodné s datem zadani Davky;

= pfi zadéni Davky — typ prib&Zny nebo dévkovy v Obchodni den od 18:00 hoedin do 20:30 hodin je datum splatnosti pfistuéného Pikazu
v Davce shodné s datem zadani Davky. Pfikazy v Davce, kieré jsou zpracovavany pouze dle typu ondine, jsou z(&tovany v den
splatnosti, ostatni Piikazy v Dévee jsou zi¢tovany nasledujici Obchodni den;

% ofi zadani Davky — typ on-line, prib&Zny nebe dévkovy v Obchodni den po 20:30 hedin je datum splatnosti piislu§ného Pfikazu v Davee
shodné s datem nasledujiciho Ckchodniho dne;

*  pii zadani Dévky mimo Obchodnl dny je datum splatnosti pfiglugného Piikazu v Dévee shodné s datem nasledujiciho Obehoadniho dne,

Pro uréeni data splatnosti Piikazd, které zahmuji sménu mén, v Davce, je-li datum jejich splatnosti shodné s datem zadéni Davky, plati

nasledujici pravidla:

" pfi zadani Davky - typ on-line, pribézny nebo dévkovy v Cbchodni den mezi 0:00 hodin a 17:00 hedin je datum splatnosti pfistuSného
Piikazu v Dévee shodné s datem zadéani Déavky,
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41.9

® pii zadani Davky — typ on-line, pribéZny nebo davkovy v Obchodni den po 17:00 hodin je datum splatnosti pfistuiného Pikazu v Davee
shodné s datem néasiedujiciho Obchodnihe dne;
* pfi zadani Davky mimo Obchodni dhy je datum spiatnosti pfisluSnsho Pikazu v Davee shodné s datem nasledujicihe Obchodnihe dne.

Pro sluZbu Mobilni banka se ustanoveni o Davkach nepouZiji,

‘711»!-

421

422
423

42.4

42.5

433

43.4

43.5

43.6

43.7
43.8
43.9

43.10

4312

Komerénl banka, a. s., se sidlem:

ey -._uh?}!,“.ll =,

Ne

Pro odvolani Prikazil sta2i Podpis jednoho oprévnéného UZivateie bez ohledu na jeho Limit UZivatele k Utu, pfipadné Limit plateb s indiv.
FX, a ta i v piipadé sjednané VicenasabnéNicelroviiové autorizace. V pfipadé Pfikazl v Davce piati toto pravidlo jak pro odvoldni pouze
nékterych Piikazi v Davce, tak i pro odvolani celé Davky.

Zadané Pifkazy nenf moZné odvolat prostiednictvim SluZby PB ani v Klientové cbchodnim mist&, pokud jiZ byiy Bankou zi&tovany,

V pfipadé advolani Davky budou odvoiany jen ty Piikazy, které nebyly jeité zigtovany. KaZdou Davku Ize odvolat Davkou cbsahujicl viluéné
pokyny K odvoléni Piikazl. Prostfednictvim SluZby PB mdZe byt odvolana pouze Davka, kterd byla toute SluZbou PB zadéna ve formatu
BEST nebo EDI BEST V pfipadé zadéni Davky v jinych formatech prostednictvim SluZby PB je moZné Pfikazy 2 Dévky odvolat pouze
prostiednictvim sluzby MojeBanka Business nebo Profibanka.

Jednotlivé Prikazy zaslané v Dévce — typ zpracovani pribéZny nebo davkovy, kieré nebyly v den jejich splatnosti Bankou do 18:00 hodin
zU&tovény, Ize odvolat pouze v Klientové obchodnim misté, a to nejdfive nasledujici Obchodni den po dni jejich splatnosti, a za podminky,
Ze nebyly v mezidobi zGEtovény nebo odmitnuty.

Cdvolanim Davky v den, ve kierém byla Dévka autorizovana, a to stejnym nebo jinym UZivatelem, dochazi ¥k navyfeni Limitu UZivatele
k U&tu, pfipadn& Limitu plateb s indiv. FX, kiery dévku zadal a Limitu Subjektu o souéet odvolanych plateb, V pfipadé, Ze Déavka byla
autorizovéna podle pravidel Vicenasobné/Vicelroviiové autorizace, dochézi odvoldnim Dévky pouze k navygeni Limitu Subjektu o soudet
odvolanych plateb. Pfi odvoldni jednotlivych pfikazl plati pro navySen( Limitu subjektu stejné pravidla.

V pfipadech predvidanych insolvenénim zdkonem je Banka opravnéna zadany Piikaz odmitnout.
Zadané Prikazy nelze odvolavat nebo upravovat ve sluZbé Mobilni banka.
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Okamzik GEinnosti Pfikazu zadan&ho prostrednictvim SluZby nastava v den jeho splatnosti nebe, v jiny den stanoveny v této &asti D)
Oznameni, aviak vidy pouze pokud jsou v takito urfené dobd splnény v8echny podmtinky pro provedeni Pfikazu stancvené Smiouvou
a pravnimi piedpisy, vietné dostatku velnych prostredku na Udtu. V opaéném pfipadé Banka Pfikaz odmitne, nebo, bylodi tak SJadnanD
s Klientem, Okamdik G&innosti Pfikazu nastane aZ v den, kdy jsou spinény vSechny podminky pro provedeni Pfikazu, Banka je opravnéna
kontaktovat UZivatele za dcelem ovéfeni zadéni Pfikazu, zaslat UZivateli opétovng Autorizaéni SMS zpravu &i zvolit jingé dodateZné
prostfedky pro autorizaci Pfikazu. Do doby dostatené auforizace Prikazu je Banka oprivnéna provedeni Piikazu pozastavit, pfipadné
izménit reZim zpracovani, pfitemZ v pfipadé Davky je Banka opravnéna pozastavit provedeni pouze nékterych Piikaz(l. Céastku platebni
transakce Piikazu pozastaveného dle tohoto &lénku Banka neblokuje.

Pfikaz z Uty miiZe zadat pouze UZivatel, ktery ma dostateny Limit UZivatele k Uty nebo, v pfipadé FX plateb, dostategny Limit plateb
sindiv. FX, pfitemZ Podpisem {nebo autorizaci ve sluZb& Mobilni banka) tohoto UZivatele je platebnl transakce provadéna na zakladé
Prikazu autorizovana. Zadany Pfikaz prevySujici tyto limity je automaticky uloZen do seznamu PFikazll k autorizaci, V pfipadé sjednani
Vicendsobné/Vicedroviové autorizace je Pfikaz nad Limit tiZivatele k U&u nebo nad Limit plateb s indiv. FX uloZen do seznamu Piikazii
k autorizaci. Bankou bude takovy Pfikaz zuétovan pouze v pripadé, Ze Piikaz bude autorizovan (podepsan)} viemi oprawné&nymi UZivateli
podle pravidel Vicendsobné/MVicelroviiové autorizace,

Pfikazy ulozené do seznamu Pfikazii k autorizaci musi autorizovat UZivatel s dostateEnym Limitem UZivatele k Ugtu, v pfipadd FX plateb
s dostatednym Limitem plateb s indiv. FX a v pfipadé VicenasobnéNicelroviiové autorizace UZivatel (pfipadné potfebny poZet UZivatel()
oprdvnény autorizaci provést, a to nejpozdéji do 30 kalendafich dnil od jejich uloZeni da tohoto seznamu. Autorizace je provedena
Padpisem Pfikazu.

Platby s dopfednou splatnosti je moZné zadat aZ 364 dni pied jejich splatnosti. S vyjimkou terminovanych G&th vedenych Bankou nelze zadat
splatnost Piikazu s dopfednou splatnosti na den, ktery neni Obchodnim dnem,

Banka pfi zadani Pfikazu provede kontrolu jeho formalnich néleZitosti, zejména ovéfi format Sisla Uétu platce a Jedine@ného identifikatary
Banky pfijemce a ovéfi, zda ¢astka Piikazu nepfekraéuje prisluné limity v okamZiku zadani Pfikazu, a ov&fi opravnénost Podpisu UZivatele
na Pfikazu.

Klient si je védom skute€nosti, Ze platba odesiland Bankou v méné odligné od mény &ty pifjlemce platby nemusi byt bankou pijjemce, jde-li
o banku ve staté, ktery neni Elenem Evropskéhe hospodaPského prostoru, piipsana ve prospéch G&u pfijemce, a to z diivedu odli$nosti mén.
Banka v takovém pfipadé neodpovida za pFipadné Skody, které vznikly Klientovi v disledku neprovedeni platebni transakce z uvedeného
diivodu na strané banky piijemce,

Banka neodpovida za pofadi Pfikaz(l pfi jejich z(étovdni, pakliZe si UZivatel k jednotiivim Piikaziim nestanovi prioritu sam.
O zUctovanych Prikazech je Klient infermaovan prostfednictvim zprév o zictovani.

V pripadé nedostatku finanénich prostfedkl v OkamZiku (¢innosti Pfikazu, pfechazi tento Piikaz de refimu vicekolového zpracovani.
Vicekolovému zpracovani podléhaji viechny typy Piikazl, pokud neni v této &asti D) Oznameni nebe Piiruckach stanoveno jinak.

Pfikazy splatné v Obchodni den nasledujici pe dni, ktery neni Qbehodnim dnem, mohou byt Bankou zpracovany i mimo Obchodni dny
bezprostfedné predchdzejici dni splatnosti Piikazu. Datum splatnosti Pfikazu se tim neméni. Takto zpracované Piikazy jiZ neni moZné
prostfednictvim SluZby PB odvolat.

Dojde-li z jak&hokoliv divodu k pfevzeti Uty Subjektu jlnym subjektem (napf. v disledku fiize, prodeje z4vodu, postoupeni prav a prevzeti
diuhii), souhlasi Subjekt s tim, aby tento novy subjekt mé&l prévo na infermace o platebnich transakeich na prevzatém U&tu provedenych pied
prevzetim Uiy, Tento souhlas zistava v platnosti | po zaniku Smicuvy. Zadané Pfikazy s dopfednou splatnosti zlstavajl prevzetim Uétu
nedotéeny.

Vicekolové zpracovani probiha v Obchadni dny v pevnych €asech 8:50, 9:50, 10:50, 11:20, 11:50, 12:50, 13:50, 14:50, 15:50, 16:00, 16:50,
17:30, 18:30, 19:30 a 20:20 hodin, neni-li pro jednotlivé typy Pfikaz( uvedeno v PFiruckach jinak. \ piipad8, Ze ani po poslednim kole
zpracovani neni dostatek pmstradku k zaétovani Pfikazu, bude tento Pfikaz odmitnut a nebude dale zpracovavén. Dostatek finangnich
prostedkd na Uty pro provedeni PFikazu je v rémei vicekolového zpracovéni posuzovan vZdy nejdéle do doby rozhodné pro ureni
splatnosti uvedené u jednotlivych typl Prikazd.

FX platby nepodiéhaiji reZimu vicekolového zpracovani v pevnych £asech. Posledni cyklus pro zpracovéni FX plateb je dle typu zadané
platby nasledujici:
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" pro Zahraniéni platby s oznaGenim ,urgent”

= v 10:00 hedin v ménach HRK, HUF a PLN

= v 11:00 hodin v mén& RUB

= va 13:00 hodin v ménach CZK, DKK, CHF, NOK a SEK

= ve 14:00 hodin v ménach CADTEUR, GBP a USD

v 11:00 hodin pro SEPA platby s poZadavkem na zpracovani . urgent*

ve 14:00 hodin pro Zahranigni platby v mé&ndch BGN, CAD, DKK, GBP, HUF, CHF, NOK, PLN, RON, RUB, SEK a TRY ve prospéch uttu
vedeného u Pobocky Banky

v 15:00 hodin pro Zahraniéni platby v méniach CZK, EUR a USD ve prospéch (ctu vedeného u Pobogky Banky zpracované urgent*
v 15:00 hodin pro SEPA platby ve prospé&ch Gétu vedeného u Pobodéky Banky zpracované ,urgent”

v 17:00 hodin pre Zahraniéni platby s oznatenim ,expres”

v 17:00 hodin pra SEPA platby s oznagenim ,expres”

v 17:00 hodin pro Zahranini platby v m&n&ch AUD a JPY ve prospéch uétu vedeného u PoboZky Banky

v 17:00 hedin pro SEPA platby ve prospéch Uétu vedeného u Poboéky Banky zpracované .expres”

v 17:00 hodin pro Prikaz k dhradé v cizi méné i v CZK - u platby mezi Uty vedenymi Bankou v odlinych ménach.

43.13  V piipadg, Z¢ UZivatel provede transakei s plepoétem mén, Banka pougije Kurz plainy v Okamziku U&innosti Plikazu a to i v pF‘pade jejlho
2uétovani v rAmei vicekoloveho zpracovani., Cas piijeti Pnkazu Bankou nem4 viiv na pouZiti Kurzu, ktery v Okamdiku Gginnosti mize byt
odliSny od Kurzu platnéha v Ease piijeti Piikazu.

43.14  Transakce s pfepoétem mén podiéhaji Vicekolovému zpracovant.
4315  Banka si vyhrazuje pravo na zmény &asi pro zactovani Pikazl k Uhradé v K&, Zahrani&nich plateb a SEPA plateb.

a1 e

44.1  Limit Subjektu, Limit Uzivatele k Uétu, Limit uZivatele MBA, Limit pro schvalovdni plateb a Limit plateb s indiv. FX se sniZufi v okamziku
zaddni Pfikazu & obnovuji se ve 20:30 hodin kaZdy Obchodni den, Pfikazy zadané po 20:30 hodin v Obchodni den a Piikazy zadané mimo
Obchedni dny se odeitaji z pfisludnych limit pro nasledujici Obchodni den. Vydi Limitu Subjektu miZe Klient fyzicka osoba nebo Statutarni
organ dodasn& navysit prostfednictvim Klientské linky s tim, Ze takto navySeny limit bude platit do 20:30 hadin v ramei daného Obchodniho
dne. Stejnym zplisobem mil2e Klient deZasné navySeny limit zrudit. V¥3i Limitu Subjektu miiZe Klient fyzicka osoba nebo Statutdmi orgdn
sniZit ve sluzbd MojeBanka, MojeBanka Business nebo Profibanka formou sjednani dodatku ke Smlouvé o pfimém bankovnicivi. Takto
sjednany dodatek bude Géinny od jeho podpisu prostfednictvim prislu$né sluzby pfimého bankovnictvi.

442  Zadané Pfikazy jsou zapoditdvany do Limitu Subjekiu a sougasné do Limitu UZivatele k UZtu nebo do Limitu uZivatele MBA, Limitu pro
schvalovani plateb a jde-i o FX platbu do Limitu Subjektu a soufasnd do Limitu s indiv. FX. Do Limitu Subjektu se viak nezapoCitavaiji
a nejsou Limitem Subjektu omezeny Pikazy mezi Uéty téhoZ Klienta vedenymi u Banky, &imz2 se rozumi i Uty vedené pro n&j jako pro Klienta
spotiebitele a Klienta fyzickou osobu - podnikatele. Do Limitu Subjektu se nezapogitavaji té2 PFikazy k nékupu cennych paplru kolektivniho
investavani jednotlivych Fondi, jdedi o Piikazy tykajici se Smlouvy o kolektivnim investovéni Klienta. Do Limitu Uzivatele k U&tu a do Limitu
Subjektu se dale nezapoditavaji trvalé Prikazy k Ghradé.

44.3  Piikaz ve prospéch gty treti osoby zadany s pouZitim pravidla Vicendsobné/Vicedroviiové autorizace snizuje pouze Limit Subjektu. Limit
UZivatele k Ugtu a piipadng Limit plateb s indiv. FX se timto Pfikazem nesnizuje.

44,4  Trvaly Piikaz k Ghradé mize Uzivatel zfidit pouze do Limitu UZivatele k Ugtu a Limitu Subjektu.

44,5  Povoleni inkasa, inkasa SIPO a inkasa O2-pevna linka milZe UZivatel zadat pouze do Limitu Subjektu, Limit Subjektu neni timte Pfikazem
snizovan.

446 Pfikaz kinkasu a Pflkaz K SEPA inkasu miZe zadat jakykoli UZivatel, a to bez ohledu na jeho Limit UZivatele k Udtw, Zadané Prikazy
k inkasu nejsou zapoditavany do Limitu UZivatele k U&tu ani do Limitu Subjektu a nejsou timto limitem omezeny.

44.7  Platby mobilnich slueb miZe UZivatel zadat pouze do Limitu UZivatele k Uftu nebo do Limitu uZivatele MBA (pfipadné Limitu pro
schvalovani plateb) a Limitu Subjektu.

44,8 U Prikazu k ahrad v cizi méné, Zahraniéni platb&, SEPA platb& a FX platbé se do limitll zapoditiva pnsluéné prouhodnota cizi mény v K& v
okamziku jejich zadani, a to podle Kurzu .stfed KB*. V piipadé plateb kdy je Uéet Klienta veden v K& a Udet piijemce v cizi méné, je pousity
Kurz pro pfepotet limitu deviza prodej.

449  Platby s dopfednou splatnosti se odetitaji z piisiuSnych limitd v okamziku zadani Pikazu.
4410  Limit UZivatele k Ugtu pre UZivatele — Klienta fyzickou osobu je nastaven vdy jako neomezeny.

44.11  Pfikaz k FX platbé je moZné zadat pouze, pokud ma Klient s Bankou uzavienu zviaStni smlouvu pro obchady na finanénich trzich. K zadani
PFikazu k FX plathéd je oprdvnén pouze UZivatel, ktery ma nastaven Limit plateb s indiv. FX. Banka automaticky nastavi UZivatelim
provadéjicim FX platby Limit plateb s indiv, FX podle tdchto pravidel:
= Limit plateb ¢ indiv. FX je u UZivatele - Klienia fyzické osoby nastaven automaticky ve vydi Limitu Subjektu, Toto nastaveni nelze zmé&nit
ani zrusit.

= Limit plateb s indiv. FX je u UZivatele — Statutdmiho organu Klienta pravnické osoby automaticky nastaven ve vydi Limitu Subjektu, Toto
nastaveni je moZno zménit nebo zruit Pfikazem k administraci.

= Limit plateb s indiv, FX u UZivatell — Zmoenénych osob neni nastaven. Opravnény UzZivatel jej miZe Zmocnéné osobé nastavit, zm&nit
nebo zrudit PFkazem k administraci.

44.12  Pii sjedndni Vicenasobné auterizace u Klienta pravhické osoby, ktery jiZ SluZby PB vyuZivd, se Limit UZivaiele k JEtu a Limit plateb s indiv.
FX u UZivatele — Statutarnihe orgénu nastavi automallcky na nulu. Pfi zruSenj Vicendsobné autorizace se Limit UZivatele k UGtu a Limit
plateb $ indiv. FX u UZivateie — Statutamiho organu Klienta pravnicke osoby nastavi do akiudlni vye Limitu Subjektu. U Zmocnénych osob
se pfi s;ednam & zruSeni Vicenasobné autorizace aktudlng nastaveny Limit UZivatele k Uctu nezméni. VySe uvedené neplati u Uth,
u kterych je v ramci Pfikazu k administraci nastaven UZivateli — Statutdrnimu organu Limit Uzivatele k U&tu.

44.13  Pfikazy prostfednictvim sluzby Mobilni banka mohou byt provadény v ramci Limitu uZivatele MBA, pfipadné Limitu pro schvalovani plateb.
Banka si vyhrazuje pravoe docasné nebo irvale sniZit UZivateli nastaveny Limit uZivatele MBA, neko Limit pro schvalovani plateb, bude-li to
zapotfebi ze zavaZnych, zejména bezpednostnich pfidin. O sniZeni Limitu uZivatele MBA Banka UZivatele bez odkladu informuje.

4414 Do Limitu uZivatele MBA, pifipadnd Limitu pro schvalovani plateb, se zapotitavaji viechny Priikazy zadané pfislusnym UZivatelem
prostfednictvim sluZby vyjma Pfikazii mezi Géty téhoz Kiienta a Pfikaz(i mezi Géty téhoZ Klienta vedenymi pro né] jako pro Klienta spotiebitele
a fyzickou osobu - podnikatele u Banky.
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44.15 Do Limitu Subjektu se zapogitavaji vdechny Pfikazy zadané pfislusnym UZivatelem prostiednictvim sluZby piimého bankovnictvi vyjma
PFikaz mezi GEty téhoZ Klients, ledaZe se jedna o Pfikazy k FX platbé & Pfikazy v Davce,

4416  Odmitnedi Banka PFikaz, Limit subjektu—'se pro dany Obchodni den obnovi.

E) PLATEBNI SLUZBY POSKYTOVANE PROSTREDNICTVIM SLUZBY EXPRESNI LINKA KB
Padminky poskylovénl a vyuzwam sluzby Expresnl linka KB jsou upraveny v samastahych Pmduktovych podmlnkach k teto sluibé. Nenidi v této Easti E)

Clanak 45, PHkazy k ahradé

451  Piikaz k dhradé je opravnén zadat jakykoli UZivatel.

452  Piikaz k (hradé v K& i cizi méné Ize zadat na vrub b&Znych a terminovanych Uéth Klienta vedenych v K& | cizi méné, Pfikaz k Ghradé v K& je
mozZno zadat ve prospéch iétu vedeného Bankou nebo ve prospéch (¢tu vedeného jinou bankou v Ceské republice, Pfikaz k Uhradé v iz
méné Ize zadat pouze ve prospéch (Etu vedeného Bankou. Prikaz k (hradé z Uétu vedeného v cizi méné, ze kterého je provédéna platba
v K&, miize byt realizovana jak ve prospéch (&tu vedeného Bankou tak ve prospéch iétu vedeného jinou bankou v Geské republice.

45.3  Pro uréeni data splatnosti Pfikazil k Ohradé&, pokud se nejedns o Pfikazy s dopfednou splathosti, plati ndsledujici pravidla:

1) pfi zadéni Pfikazu v Obchodni den mezi 60:00 hodin a 20:30 hedin je datum splatnosti shodné s datem jeho zadéni,

ii) pfi zadani Pikazu v Obehodni den mezi 20:30 hodin a 24:00 hodin je datum splatnosti shodné s datem nasledujicino Obchodnihe dne,

iily pfi zadéni Pfikazu mimo Obchodni dny je datum splatnosti shedné s datem nasledujiciho Obchodniho dne,

iv) pii zaddni Pikazu ve prospéch terminavansho UGty je datum splatnosti shodné s datem jeho zadéni. Pfikaz bude zi&tovan nejpozddji
nasledujici Obchodni den.

v) pfi zadéni PHkazu na vrub terminovaného Uty je datum splatnosti shodné s datem jeho zadani. Pfikaz bude z(&ovan nejpozdéji
nasledujici Obchodni den, a to za pfedpokladu, Ze datum zadani Pfikazu bude shodné s datem splatnosti vkladu na terminovaném Ugtu.

454  Okamzlk G€innosti Pfikazu nastéva v piipadech (i} aZ (i} v den splatnosti a v piipadé {iv} v Obchodni den nésledujici po dni splatnesti, aviak
pouze pokud jsou v takto uréené dobé spinény vBechny podminky pro provedeni Pfikazu stanovené Smiouvou a pravnimi pledpisy, véeiné
dostatku volnych prostmedku na Ugtu. V opaéném piipadé Banka Piikaz odmiine, nebo, bylo-li tak sjednano s Klientem, Okamzik d&innosti
Prikazu nastane aZ v den, kdy jsou spinény véechny podminky pro provedeni Pfikazu,

455  Pfikazy k Ohradé v K& na vrub b&Znych U2th v K& je moZno zadat s dopfednou splatnosti, a to a2 364 dni pfed jejich splatnosti. Pfikazy
k Ghradé s dopiednou splatnosti nelze zadat ve prospéch terminovanych 0&td vedenych Bankou.

456 Pfikaz k Uhradé s dopfednou splatnosti Ize odvolat nejpozdéji do 20:30 hodin Obchodniho dne pFedchazejiciho dni splatnosti Prikazu
k dhrads. Odvolat Ize pouze takovy Piikaz k Uhradg, ktery byl zadén prostiednictvim SluZby EL KB.

45.7  Pfi zadévani Piikazu k Ohradé prostiednictvim SluZby EL KB miZe UZivatel vyuZit idaje z pfedem pfipravené Sablony, kterou lze vytvofit
prostfednictvim Sluzby EL KB, nebo prostiednictvim SluZby PB MojeBanka nebo MojeBanka Business. Ustanoveni élanku 2.14 Podminek
pro poskytovani a vyuZivani Expresni linky KB neni dotéenc.

458  V plipadé, Ze UZivatel provede transakci s pfepoétem mén, Banka pouZije Kurz platny v Okamz2iku 0&innosti PFikazu.

45.9  Pokud ovéfeni UZivatele probéhlo Uspésné, Banka pii zadani Pfikazu provede kontrolu jehe formélnich néleZitosti, zejména ovEri format
Jedinggnéhe identifikatoru pifjemce, ovéfi, zda Castka Plikazu nepfekraguje Limit SluZby a v pfipad® Zmocnéné osoby | Limit k Utu,

Crinek 46. Trvale pliaasy

46.1  Tuto sluzbu je opravnén vyuZivat jakykoli UZivatel.
46.2  Prostfednictvim Slugby EL KB je moZné ziidit, zménit nebo zrudit trvaly Prikaz (j) k hradé nebo (ji) k automatickému pfevodu,
46.3 P zfizeni trvalého Pfikazu musi byt zaddny tyto povinné naleZitosti:

®  &slo bdZného Uctu platce,

*  Jedineény identifikator pfijemee,

* Eastka platby, kterd se ma v pravidelnych terminech pFevadét nebo poZadovana vySe zistatku, ktery ma byt na U&tu zachovan, vietné
prirtistku &astky pfevadu, . hodnoty nejmen3i &astky pro automaticky prevod,

frekvence provad&ni platel, a
datum zahajeni a ukon&eni trvalého Piikazu, pfipadng datum ukongani platnosti trvalého Piikazu, v pfipad? realizace plateb v zadanych cyklech.
464 U trvalych Pfikaz(l neni mo2né stanovit podet opakovani.

465  Trvaly Plikaz k automatickému pfevodu je mozne zfidit ve prospéch Gétl vedenych Bankou nebo ve prospéch @2t vedenych jinou bankou
v tuzemsku.

46.6 U trvalého Pfikazu je moZné zménit:

&astku platby (u trvalych Pifikazid k Ghrads),

poZadovany zlstatek (u trvalych PFikazil k automatickému pfevadu),
priristek Eastky prevodu {u trvalych Pikaz( k automalickému pFevodu),
symboly,

frekvenci trvalého Prikazu,

popis trvalého Prikazu,

datum ukonéeni provadséni plateb, &

datumt ukon&eni platnosti trvaléhe Pikazu.

46.7  Ziidit, zménit nebo odvolat trvaly Piikaz je maZné nejpozdéji 1 Obchodni den pled paZadevanym dnem splatnosti piisluiného trvalého piikazu,

Clarok 47, Povolend inkaza {

471 Tuto sluZbu miiZze vyuZivat jakykoli UZivatel,
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472

47.3
47.4

47.5

47.6

47.7

47.8

47.9
47.10

47.11

47.12

47.13

Tato sluZba se vztahuje na povoleni inkasa, pfikaz ke zfizeni plateb SIPO a piikaz k poveleni inkasa O2-pevna linka Tyto pitkazy nejsou
Pikazy, {. nejsou platebnimi piikazy ve smyslu zdkona o platebnim stykub. Tyto pfikazy jsou autorizaci platebnich transakei ve smysiu
tohote zéakona.

Prostfednictvim SluZby EL KB je moZno zfidit, zménit nebo zrusit povoleni inkasa.

PH 2adosti o povolen inkasa musi byt zadény tyte povinné néleZitost:

= gislo béZného UBtu Klienta, ze kterého mé byt inkaso povoleno,

Jedinetny Identifikator subjektu, jemuZ ma byt inkasovani prostiedid z uvedeného Uétu povaleno,
maximalni vy$e limitu jednotlivé platby Inkasa zackrouhlena na celé koruny, a

minimélni podet dni, které musi uplynout mezi dvéma inkasy ve prospéch stejnéhe piijemce (0 — 364).

Uginnost pikazii souvisejicich s povolenim inkasa, tj. zadéni, zruSeni nebo zména limitu inkasa, se fidi nasledujicimi pravidly:

®  pfi zadani pfikazu v Obchodnich dnech v dobé od 00:00 hedin do 20:30 hodin nastane G&innost piiikazu téheZ dne,

®  pfi zadéni piikazu v Obchodnich dnech v dob& od 20:30 hodin do 24:00 hodin nastane Géinnost pikazu nasledujici Obchodni den,
" pii zadani pfikazu mime Obchodni dny nastane (&innost pfikazu nasledujici Obchodni den.

Prostfednictvim Sluzby EL KB je moZno zfidit, zménit nebo zrudit povoleni inkasa, piikaz ke ziizeni plateb SIPG a pfikaz k povoleni inkasa
0O2-pevna linka.

Inkase plateb SIPC bude provedeno v souladu s terminy stanovenymi v pifslusnych obchodnich podminkach Ceské podty s.p. pre platebni
styk v Soustfedéném inkasu plateb obyvatelstva,

Pfi Zadosti o povoleniinkasa SIPO musi byt zadany tyto povinné naleZitosti:

®  Eislo b&Zného Uty v KE plates,

= spojovaci &islo platce SIPO,

= limit jedné platby inkasa v K&, a

" maéskc a rok prvni platby.

Zadévana vyge limifu inkasa SIPO musi byt zaokrouhlena na celé koruny. Maximalni vy$e limitu pro jednotlivé platby SIPQ je 99 998 K&.
Pokud bude Bance piikaz k povoleni inkasa SIPO zadén nejpozdéji 2 Obchodni dny pfed 25. dnem v kalenddinim mésici, pruni platba
prob&hne nasledujici kalendaii mésic. Jestlize bude piikaz ke zfizeni inkasa SIPO zadén v daném mésici pozdéji neZ v terminu uvedeném
v pledchozi vété, prvni platba probéhne aZ 2, kalendéini mésic po zadéni pfikazu. Stejna pravidla plati i v pfipadd zmény limitu nebo zrufeni
piikazu k povaleni inkasa SIPO.

Pii Zadosti o povoleni inkasa pro sluZbu O2-pevna linka musi byt zadany tyto povinné néleitost:

= gislo béZného Udtu v KE platce,

" Jedine&ny identifikator pfijemce,

telefonni &islo,

referenéni islo, a

limit jedné platby inkasa v K&.

V pFipadé sluZby O2-pevna linka Banka pfedéava poZadavky na ziizeni, zruSeni a zmanu limitu inkasa pfijemci plateb vdy 24, den v mésici,
je-li tento den Obchodnim dnem, popf. nejblizsi pfedchozi Obehodni den. Je-li pokyn zadan po tomto datu, budou pfijemci plateb predany aZ
24, den nasledujiciho mésice.

Minimaini virSe limity pro povoleni inkasa pro sluzbu O2-pevna linka je 500 Ké s im, 2e zadévand vie limitu musi byt zaokrouhlena na celé koruny,

F) SEKY

Prijeti Pfikazu a OkamZik (€innosti Pfikazu ve smyslu Oznameni nejsou pfijetim ve smyslu akeceptace platebniho zdvazku z $eku.
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48.1

48.2

483

48.4

48.5
48.6

Pfedévéani Pfikaza k vystaveni bankovniho Seku. Pfikaz k vystaveni bankovniho $eku Klient pfedéva na tiskopisech uréenych Bankou
{Pfikaz k vystaveni bankovniha &eku), pfipadné na tiskapisech Bankou schvélenych, na kterych jsou vyplnény Bankou poezadovand Gdaje.

Vystaveni bankovniho &sku. Bankovni Sek vystavuje pfevodem z (&tu pfikazce kterékoli obchodni misto Banky. Vystaveni bankovniho
Seku za hotovost provadi obchodni misto Banky, kieré zajistuje hotovosini platebni styk, a to do maximéini vy3e 15 000 EUR nebo
ekvivalentu v jiné méné, Piepodet této £stky do jiné mény je provadén aktudlnim Kurzem.

Lhita pro odepsani prostiedki z Odtu piii vystaveni Seku. Banka vystavi bankovni Sek a odepige prostfedky z Uétu na zékladé Pfikazu

k vystaveni bankoyniho Seku deruéenéhe Klientovu obchoadnimu mistu Banky:

i) v Obchodni den, ktery Klient uved| jako den splatnasti, byl-li pfikaz doruéen Bance prede dnem splatnosti a jei na pfikazu uvedeno
datum splatnosti, které nenastalo a kieré pfipadd na Obchodni den;

ii} v Obehodni den, kdy Banka piikaz obdrZela, byl-li ji pfikaz doruéen do 13:00 hod. danéhe dne a neni-li na piikazu uvedeno Zadné datum
splatnosti nebo uvedené datum jiZ nastalo;

lil} nasledujici Obchodni den po dni, kdy Banka pfikaz obdrzela, byl-li pfikaz doruéen po 13:00 hod. daného dne a neni-li na pfikazu uvedeno
Eadné datum splatnosti nebo uvedenéd datum jiE nastalo;

Iv} nasledujici Obchodni den po datu splatnost uvedeném na pfikazu, jedi na pfikazu Klientem stanoveno datum budouci splathosti
pfipadajici na den, ktery neni Obehodnim dnem.

Pokud Klient poZaduje osobni pfevzeti vystaveného bankevniho Seku, sdéli mu obchodni misto Banky Ihiitu pro jeho prevzeti.

Pfepotet mén. Pro pfepodet cizi mény Banka pouZije Kurz plainy v dobé, kdy je pfikaz Bankou zpracovavan s vyjimkou &lanku 48.3 {il)
Oznémeni, kdy Banka pouZije Kurz, ktery je platny v dobé pievzeti piikazu Bankou,

Banka propléci ji vystavené bankovni Seky na zakladé Piikazu k inkasu $eku dle &lanku 49,1 a nasledujicich Ozndmeni,

Autorizace bankovniho &eku. Osoba pijimajici plathu bankovnim Sekem Banky je opréwména pied pievzetim Seku provést jeho autorizaci, tn, telefanicky
ovai u Banky, zda Banka pfedloZeny Sek skuteénd vystavia a zda jeho proplaceni neblokuje. Telefonni &islo pro autorizaci $eki je uvedeno na
intemetowych sirankach Banky, pfipadn@ je moZné jej ziskat na kterémikoli obchodnim mistd Banky nebo na telefonické Kientské lince Banky.

6 7z 284 /2009 Sb., o platebnim styku, ve znéni pozdéjich pfedpisi
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48.7  Osoba piijimajici platbu bankovnim $ekem Banky pfi autorizaci Seku uvede:

a) sva identifikaéni data: u pravnické osoby obchodnl firmu a sidlo a IE0, u fyzické osoby — podnikatele jméno, pfijmeni a odlidujici dodatek,
jehi, sidlo a ICO a u fyzické osoby —obZana jméno, pfijmeni a rodné &islo (neni-li rodné &fsle, pak datum narozeni),

b} Eislo autorizovaného §eku a &dstku, na kterou je vystaven,

c) datum vystaveni Seku a

d} pfilemce $ekové Eastky uvedené na Seku.

48.8 V pfipadé kladné autorizaéni odpovédi zapie pfijimajici osoba na pfislusny autorizovany ek (na licovou stranu pod Fadek ,ha Fad")
autorizadni kéd, ktery mu sdéli Banka, a datum autorizace. Pfijemce Seku pfedkiada Sek Bance k zidtovani v den jeho pfijeti nebo
négledujici Obchedni den, nejpozdéji viak 8. kalendafni den po datu vystavenl eku,

489 V piipadé zdparné autarizaéni odpovédi nebo nemoinosti telefonick$ho spojeni piijimajici asoba Sek nepfijme a vrati jej piedkladateli 3eku
s piislugnym odlvodn&nim (Sek je blokovany, nelze provést jeho autorizaci apod.), Pijme-li $ek bez provedeni zutorizace nebo navzdory
zédpomé autorizadni odpovédi, Banka neni povinna neautorizovany &ek piijmout k proplaceni. Phjimajici osoba ma prave vyméhat zaplaceni
plislugné Sekové Eastky na osobé, od kieré $ek pievzala.

491  PFHkaz k inkasu $eku. Sek, cestovni Sek nebo pendzni poukézka (déle v této éasti ,Seky k zGEtovani oznatovany spole&né jako .Sok")
k zdétovani musi byt pfedloZeny Bance osobou ze Seku opravnénou spoleéné s tiskopisem uréenym Bankou (Pifkaz k inkasu Seku), pifpadné
spoleéné s tiskopisem nebo priivednim dopisem schvélenym Bankou, na kterém jsou uvedeny Bankou poZadované daje. Sek k zuétovani
Ize predkladat v kterémkoli obchodnim misté Banky, a v pfipadé poZadavku na vyplatu Seku k zU&tovani v hotovosti v obchodnim misté
Banky, které zajistuje hotovosini platebni styk v piisluins méné.

48.2  Piikazem K inkasu $eku majitel $sku Z4da Banku o obstarani inkasa Seku.

483  Pii pfedloZeni Seku Bance za ucelem obstaranf inkasa je majitel 3eku povinen vdy na Seku uéinit zmocfiovael indosament ve prospéch
Banky s doloZkou K inkasu" nebo textu obdobnéhe pravniho vyznamu.

494  Proplaceni Seku Bankou. Pokud Banka nerozhodne, Ze $ek proplati aZ po obdrZeni platby od Sekovnika (tj. osoby, kiera ma podle Seku
platit) nebo inkasni banky, ani se Klient a Banka nedohodnou jinak, proplati Banka Sek okamiité na zakladé Pfikazu k inkasu Seku
dorudeného Bance a prostiediy pfipise na Udet, wyplati v hotovosti nebo odedle na (et Klienta u jiné banky nasledujicim zpliscbem:

i) v Obchodni den, ktery Klient uved jake den splatnosti, byldi pfikaz doruen Bance pfede dnem splatnosti a jedi na pfikazu uvedenc
datum splatnosti, kieré nenastale a které pfipada na Obchodni den;

i} v Obchodni den, kdy Banka pitkaz obdrZela, byl-i ji pfikaz doruéen do 13:00 hod. daného dne a neni-li na pfikazu uvedeno datum
splatnosti nebo uvedené datum jiZ nastalo;

iii) nésledujici Obchodni den po dni, kdy Banka piikez obdrZela, byl-li j[ doruéen pe 13:00 hod. daného dne a neni-li na pfikazu uvedeno
EZadné datum splatnosti nebo uvedené datum jiz nastalo;

iv) nasledujici Cbchodni den po datu spiatnosti uvedeném na pfikazu, je-i na pfikazu Klientem stanoveno datum budouci splatnosti
pripadajici na den, ktery neni Obchodnim dnem.

49.5 Pokud Banka neproplati 2k okamZitd, propiati S3ek aZ po obdrZeni platby od $ekovnika nebo inkasni banky a prostiedky vyplatl Klientovi
za podminek a ve lhatach uvedenych v Pikazu k inkasu Seku, pokud se Klient a Banka nedchodnou jinak.

49.6  Piepolet mén. Pro pfepodet cizi mény Banka pouZije Kurz platny v dobé, kdy je pfikaz Bankou zpracovavén s vyjimkou &lanku 48.4 (i)
Oznameni, kdy Banka pouZije Kurz, ktery je platny v dobé pievzeti pifikazu Bankou,

49.7  Protest geku. Fokud Klient bude poZadovat zaji$téni provedeni protestu $eku Sekovnikem v piipadé jeho neproplaceni, musi tuto skuteénost
uvést na PFikaz k inkasu Seku_ V ptipadé téte volby je Klient povinen uhradit Bance naklady s timto souvisaefici.

50.4 Vystavenl soukromého $eku. Soukromé Seky Banky mohou byt vystaveny na tuzemskou nebo cizi ménu do vySe volného zlstatku
penéinich prostfedkii na U&tu, a to k bezhotovostnimu placeni v tuzemsku i v zahraniél nebo k proplaceni v hotovosti v obchodnim misté
Banky, které zajidtuje hotovostni platebni styk v pfislusné méné.

502 ek musi byt vystaven souvisle v jednom jazyce (. bud v Se3ting, nebo v angliéting).

50.3 Sek miZe byt vystaven na fyzickou nebo pravnickou osobu, které ma byt Sek proplacen, a déle na majitele (dorugitele),

50.4 V pfipadé vystaveni $eku na fyzickou osobu — nepodnikatele musi byt na Seku uvedeno jméno a pfijmeni této osoby, pfipadné také adresa
jefiho trvalého pobytu.

50.5 V pfipadé vystaveni 3eku na fyzickou osobu — podnikatele musi byt na Seku uvedeno bud jménc a pffjmeni fyzické osoby v pfipadé oseby
nezapsané v obchodnim rejstfiku, nebo jejl obchedni firma v pfipadé fyzické osaby zapsané v cbehodnim rejstfiku, piipadné také jeji sidlo.

50.6 V piipadé vystaveni Seku na pravnickou osobu musi byt na $eku uvedena nezkracena obchodni firma, popFipadé nazev pravnické osoby
g pfipadné také adresa jejiho sidla.

50.7 Klient je pfed vystavenim $eku povinen ovéfit, zda nebylo zahdjenc insolvenéni fizeni tykajici se majetku pifjemce $eku a zda dispoziéni
opravnéni k tomuto majetku nepiedlo na pfedbéZného & insclvenéniho spravce. Pokud k takovému omezeni dispozi€nich prav k majetku
pfijemce Seku doslo, je Klient opravnén pfedat vystaveny Sek pouze piisludnému spravci,

508  NaleZitosti soukromeého Seku. ek musi byt vypinén v souladu s Slankem 7 VOP. Na Seku nesmi byt $krtane ani opravovane.

50.9  Sek musi byt podepsan v rubrice ,podpis(y), oznadeni vystavoe podle Podpisového vzoru a zplsobu nakladani s penéZnimi prostredky,
které byly k Ugtu, k ndmu byl $ek vydan, dohednuty mezi Bankou a Klientem,

50.10 K zamezeni neopravnéného pozméfiovani $eku Banka doporuguje:
a) vypsat ¢astku Seku Eislicemi i slovy t8sn& pfi levém okraji pfisluéné rubriky a proSkrinout nepouZitou €ast rubriky nebo v pripadé Eastky
uvadéné slovy ukendit &astku oznadenim (zkratkou) pfisludné mény;
b) zadinat &astku uvaddnou slovy vidy velkym pismenem;
c) u castek uvadénych slovy, které zaginaji &islici 1", uvadét slovy i tuto Eislici {napf; ,Jedentisic");
d) uvadét mésic v datu vystaveni slovy a nezkracovat rok na posledni dvojcisli.

50.11  Osoba opravnéna nakladat s pen&znimi prostiedky na Udtu milZe vystavit $ek jen do vySe voiného zistatku pendZnich prostiedkd na Uktu.
V pripadé vystaveni nekrytého Seku a déle pit poruSeni pFislusné Smlouvy je Banka opravnéna zablokovat dosud nepouZité tiskopisy
soukromych Sekd Banky.
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50.12  Placeni Sekem. Pfi placeni Sekem v tuzemsku je nutno predloZit, fadnd vyplnény Sek podepsany vystaveem $eku podle Podpisového vzoru
a zplsobu nakladani s penéZnimi prostfedky na UZtu dohodnutého k danému Ugtu a platny prikaz totoznosti. Banka je opravnéna blokavat
na Uctu pendini prostredky, pokud pifjemce $eku provede telefonické ovéfeni kryti Seku, a to do doby predloZeni $eku k proplaceni, nejdéle
vBak ve |h{té pro pfedloZeni Seku podle pravnich predpisi?.

50.13  Autorizace soukromého Seku, Osobm piijimajici platbu soukromym Sekem Banky je oprivnéna pred pfevzetim Seku provést jeho autorizaci,
tzn. telefonicky ovafi u Banky na telefonnim Gisle KB Infolinky 800 111 055, zda je na Ugtu Klienta ~ vistavee eku, k nému2 Banka vydala
tiskopis Seku, dostatek volnych prostfedkd pro kryti $eku, zda Banka tiskopis 3eku skutefné k tomuto U&tu vydala a zda proplaceni tohoto
$eku neblokuje. Osoba pfijimajici platbu soukromym $ekem Banky pii autorizaci §eku uvede:

a) sva ldentifikagni data: u prévnické osoby obchoedni firmu a sidlo a IGO, u fyzické asoby — podnikatele jméno, pfijmeni a cdli§ujici dodatek,
je-li, sidlo a 160 a u fyzické osoby — ohéana jména, pfijmeni & rodné Eislo (neni-li rodné &islo, pak datum narozeni),

b) bankovni spejeni vystavee Sekuy, tj. &islo (étu vedeného Bankou, ke kterému byly tiskopisy Sekil vydany, a identifikagnl kéd Banky, a

¢} &islo autorizovaného $eku a &astku, na kterou je vystaven.

50.14 V pfipadé kiadné autorizalni odpovédi zapiSe pfijimajici osoba na pfisluiny autorizovany Zek (na licovou stranu pod Fadek "KOMU")
autorizagni kéd, ktery mu sdéli Banka, a datum autorizace. Pfijemce Seku pfedklddd $ek Bance k ziffovani v den jeho phjeti nebo
nasledujici Obchodni den, nejpozdéji viak 8. kalendaini den po datu vystaveni Seku.

50.15 V piipadé zéporné autorizagni odpovédi nebo nemoZnosti telefonického spojeni piijimajici osoba $ek nepfijme a vrati jej predkladateli $eku
s prislusnym odiivodnénim (Sek neni kryty, nelze provést jeho autorizaci apod.). Pfijmedi Sek bez provedeni autorizace nebo navzdory
zaporné autorizaéni odpovédi, Banka neni povinna neautorizevany $ek pfijmout k proplaceni. Pfijimajici osoba mé prave vymahat zaplaceni
piisluné Sekové Eastky na vystavei Seku.

§0.16  Podpisy na soukromych Secich budou ov&fovany podle Podpisovych vzoril k Ugtu platnych v den dorugeni Seku k proplaceni v misté splatmosti.
50.17  Proplaceni soukromého Seku. Soukromé Seky Banky jsou proplaceny bezhotovostné na ddet majitele Seku v iterémiali obchodnim mista Banky.

50.18  Soukromé 3eky Banky jsou propléceny v hotovosti v kaZdém obchodnim misté Banky, které poskytuje hotovostni platebni styk. Vyplacejici
obchodni misto Banky je opravnénc provést auterizaci u Klientova obchodniho mista vedoucihe Ucet, ke kterému byl Sek wystaven, Cenu
za autorizaci Seku hradi majitel Seku. :

50.19  Maijitel Seku se musi Bance identifikovat zplisobem poZadevanym Bankou.

50.20 P pFedloZeni $eku Bance k proplaceni je majitel Seku povinen vZdy na Seku uginit blankoindosament, tedy $ek na rubové strané podepsat
(Zira). Je-li ek pfedkladan k proplaceni v rdmci sluZby Vyplata hotovosti prostiednictvim uzavieného obalu, miZe Zire na rubové strané udinit
i Opravnéna asoba.

50.21  Pii poZadavku vyplaty 3eku v hotovosti plati [hiity a opatfeni pro hotovostni platebni styk.

50.22 Ztrata nebo odcizeni &eku. Klient se zavazuje neprodien oznémit Bance ztratu nebo odcizeni Seku, a to nejiépe na obehodnim misté
Banky, které Sek vydalo, a zérovefi zajistit, aby tuto povinnost dodrovali viichni drZitelé Sekd. Zéroveri bere na védomi, Ze v pfipadé
nésledného predloZeni takového Seku Bance k proplaceni je Banka opravnéna takovy ek majiteli $eku neproplatit, a to pravé z diivodu
oznameni ztraty nebo odcizeni Seku,
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51.1  Pojmy s velkym pocatenim pismenem maji v Ozndmeni, neni-i dale v &lanku 51.2 nebo Hanku 51.3 stanoveno jinak, nasledujici vyznam:
»B2B* (nebo teké Business to Business®} je Platebni schéma uréené pro fyzické osoby — podnikatele a pravnické osoby, ktefi vyuZivaji SEPA Inkaso.
,Banka" je Komeréni banka, a.s. se sidlem Praha 1, Na Pfikop& 33, &p. 969, PSC 114 07, 1&0: 45317054, zapsan4 v obchodnim rejstriku
vedenem Mé&stskyrn soudem v Praze, oddil B, vioZka 1360.

JBankovni sluzby" jsou jakékoli bankovni obchody, sluzby a produkty poskytované Bankou na zékladé bankovni licence Banky, véetnd
investiénich slufeb poskytovanych Bankou jako obchodnikem s cennymi papiry.

BIC" je mezindrodni identifikagni kad banky (z anglického Business Identifier Code), kisrj umaZfiuje jednoznagnou identifikaci piislu$né banky v dané zemi,
.CORE" {nebo také ,Business to Customer’) je Platebni schéma uréené pro fyzické osoby — nepodnikatele, fyzické osoby — podnikatele
& pravnické osoby, ktefi vyuZivaji SEPA inkaso.

,CID* je jedine&né |dentifikaéni &islo (z anglického Creditor |dentifier), které jednoznaéné identifikuje pFijemce SEPA inkas. Jeho délka nesmi
presahnout 35 znaki. CID pro Ceskou republiku ma pevnou délku 12 znakil a je vydavany Ceskou néredni bankou.

Clen finan&ni skupiny Banky* nebo ,Clen FSKB" j¢ Komeréni pojistovna, as., ICO: 63998017; Modré pyramida stavebni spofitelna, a.5.,
IG0: 60192852; KB Penzijni spoleénost, a.s., ICO: 61860018; ESSOX s.r.e., ICO: 26764652, Factoring KB, a.s., I€0: 25148290, a dalsi
subjekty, v nichz Banka ma Gi nabude majetkovou (iéast spotivajici v pfimém & nepfimém podilu na jejich zakladnim kapitdlu.

LEHP" je Evropsky hospodarsky prostor.

JBAN" je zkratka pro International Bank Account Number, tedy mezindredni &isle Gtu, které umoZfiuje Bance jednoznagnou Identifikaci Lisla
Gétu, banky a zema platce nebo pfijemce.

SJedinedny identifikdtor’ je bankevni spojeni ve formatu IBAN (pfip. éisle UEtu} a/nebo BIC & jind identifikace banky pfijemece anebo
v tuzemském platebnim styku ve formétu &isla (&tu a kddu banky (kddu platebniho styku &).

JKlient" je prévnicka osoba, fyzicka osoba — podnikatel neba fyzicka osoba — nepodnikatel, ktera vyuZiva Platebni sluZby, pfipadné osoba
24adajici o poskytnuti Platebnich sluZeb.

Klientovo obchodni misto® je obchadni misto Banky, které vede Klientovi Uet.

Kvalifikovany klient” je Klient mikropodnikatel nebo Klient spotfebitel v souvislosti s poskytovanim Platebnich sluZeb.

JKurz' je sménny kurz vyhladovany Bankou,

,Obchodni den” je den, na ktery nepfipada sobota, nedéle, statni svatek ani ostatni svatky ve smyslu pfislu$nych pravnich piedpisd
a ve ktery je Banka oteviena pro poskytovani Bankovnich sluZeb, a zdroven jsou jiné instituce, které se uéastni poskytnuti Bankovni gluZby
nebo na kterych je poskytnuti Bankovni sluZby zAvislé, otevieny pro poskytovani pfislu¥nych sluZeb.

.Okaméik Géinnosti® je okamZik pHjeti Piikazu ve smyslu zakona o platebnim styku, uréeny v souladu s Oznamenim a se Smlouvou, kdy
jsou spinény viechny podminky stanovené Smilouvou nebo prévnimi pfedpisy pro (i) pfevzeti pendZnich prostfedki a Pfikazu Bankou

7 z.& 18111950 Sb., zakon sméneény a Sekovy, ve znéni pozdéjsich predplsd.
8 Vyhlagka CNB &. 169/2011 Sb., o stanoveni pravidel tvorby &fsla G&tu v platebnim styku.
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u vkladu hotovosti nebo (i) odepséni penéznich prostfedkl z U&tu u vybru hotovosti a ostatnich Pfikazd, t. okamZik, kdy dochézi (nebo ma
dojit) k pfevzeti penéZnich prostiedkl nebo edepsani penéznich prostiedk(l Bankou.
LOpravnéna osoba” je osoba uvedendna Podpisovém vzoru Klienta k Ugtu.
,Ozndmeni* jsou sdéleni, ve kterych jsou v souladu se VOP nebo pfisluinymi Produktevymi podminkami stanoveny dalgi podminky
a technické aspekty poskytovani Bankovnich sluZeb. Oznédmenim nejsou zejména Oznameni o Grokovych sazbdch a kurzovni listek Banky.
Platebni prostifedek” je zafizeni nebo soubor postupl dohodnutych mezi Bankou a Klientem, které se tykajl Klienta a kterymi Klient davé
platebni pfikaz. Platebnim prostfedkem neni zejména Pfikaz dorufeny Bance v papirové podobé.
Platebnl schéma" je jednotny soubor pravidel, postupll a norem nebeo provédécich pokyni, na kterych se dohodll poskytovatelé Platebnich
sluZeb, pro provadéni platebnich transakel v Evropské unii a v rAmei dlenskych statd, oddéleny od jakékoliv infrastruktury nebo platebniho
systému, ktery zajistuje jeho provoz.
.Platebni sluZby" jsou Bankovni sluZby, které jsou platebnimi sluZbami ve smyslu zdkona o platebnim styku® (napi. pfevody penéznich
prostfedki, vydavani platebnich prostfedkd a vybéry a vklady hotovosti).
JPlatebni Uget" je Uat, Ktery je platebnim (Ztem ve smysiu zakena o platebnim stykug, §. Géet, ktery slouzl k provadéni platebnich transakei.
JPobacka Banky" je lomertni banka, a.s., pobotka zahraniénej banky na Slovensku
JPodpisovy vzor' je Bankou akceptovany vzor Jpodpisu Opravnéné osoby, chsahujici grafickou podobu jejiho jména, slouzici k jeji
identifikaci pro Udely nakladéni s prostfedky na Utu & za GBelem podam Zadosti o poskytnuti Bankowvni sluZby & k provedeni jiného
dohodnutéhe Gkonu s Bankovni sluzbou souvisejicihe. Podpisovy vzor musi mit naleZitosti piné moci.
JProduktové podminky” jsou podminky Banky uprawjici poskytovani jednotfvych Bankovnich sluZeb.
.Piikaz" je platebni pfikaz, t. pokyn Klienta, jimZ Banku Z4da o provedeni platebni transakee.
Pifkaz k SEPA inkasu‘ mé vyznam stanoveny v &lanku 37. Oznameni.
Pfikaz k inkasu" mé& vyznam stanoveny v &lanku 7.1 Oznédmeni.
Sazebnik" je pfehled viech poplatk(, ostatnich cen a jinych plateb za Bankowni sluZby a 2a (kony s Bankovnimi sluZbami souviseficimi.
»SEPA dodate&né informace” jsou informace vymezené v SEPA Platebnich schématech pro Ghrady a inkasa.
,SEPA dosazitelna banka" je banka, ktera je ugastnickou bankou SEPA Platebnich schémat pro Ohrady a inkasa.
LSEPA platba” je jakykoliv bezhotovostni pievod v méné EUR, jehoZ vySe neni omezena, a fo mezi Usty vedenymi v libovainé méné v SEPA prostoru.
V pfipadé SEPA platby mezi Géty vedenymi v Bance musi byt GEet platce nebo GEet pfijemee veden v méné EUR,
-SEPA prostor tvofi zemé &lenskych stét EHP a zemi, kterd dobrovoiné plistoupila k SEPA pravidlim, Aktuaini seznam viech zemi
uplatfivjicich SEPA pravidla je zvefejnény na oficidlnich strankach Rady pra evropsky platebni styk - www.suropeanpaymentscouncil.eu.
.Slufba EL KB® je sluZba Banky — Expresni linka KB poskytovand Klientovi na zdklad® Smlouvy, umoZfiujici Klientovi vyuZivat v rameci
jednotlivich moduli Expresni linky KB gluZby uvedené v Podminkach pro poskytovani a vyuZivani Expresni linky KB. Moduly Expresni linky KB
jsou: Expresni linka KB — Standard, Expresni linka KB — Pro nezietilce.
Sluzba PB" je kterakdliv ze sluZeb pfimého bankovnictvi (PB), 1. MojeBanka, MojeBanka Business, Profibanka, PHimy kandl, nebo Mobilni banka,
~Smlouva" je smlowva o poskythuti Bankovni sluZby uzaviend mezi Klientem a Bankou.
~Smlouva o Platebnich sluzbich” je jakékoli Smlouva, bez ohledu na Jeji oznatani, jejim2 pfedmétemn je poskytovani Platebnich sluZeb
{napf. smlouva o zfizeni a vedeni béZného Utu, smlouva o vydani a uZivani platebni karty)
Statutdrni orgdn” je pro (Zely provadéni platebnich transakci prostfednictvim SluZby PB definovdn v Podminkich pre poskytovéni
a vyuivani pfimého bankovnictvi a pro (el provadéni platebnich transakei prostfednictvim SluZby EL KB v Podminkach pro poskytovani
a vyuZivani Expresni linky KB.
Transakce mimo EHP" jsou platebni transakce {i) z nebo do statu, ktery neni Slenem Ewropského hospodafského prostoru, nebo (if)
v ménach, které nejsou ménou statu Evropského hospodarského prostoru.
JUget" je jakykoli bézny, spofici nebo terminovany Géet a pro Uely provadéni platebnich transakei prostiednictvim SluZby PB nebo Sluzby
EL KB i (vérovy (et Klienta vedeny Bankou; v &4sti D) Ozndmeni se pak U&tem rozumi pouze ten ucet v uvedeném smyslu, ktery je
obsluhovan prostiednictvim Sluzby PB a v &4sti E) Oznameni prostfednictvim Sluby EL KB,
MR je jedinegny identifikadni kéd mandate pro SEPA inkaso, ktery je stanoven piijemcem SEPA inkasa (z anglického Unique Mandate
Reference). Jeho délka nesmi pfesahnout 35 znakd.
MEivatel' je pro (éely provadéni platebnich transakei prostfednictvim SluZby PB a Sluzby EL KB drZitel Osobniho certifikitu, ktery je
opravnén vyuZivat SluZou PB, a to Klient — fyzicka osoba, Statutami organ nebo Zmocnéna oscba,
LZmochénec” je fyzickd nebe prévnické osoba, kierou Klient zmocnil plhou moci, aby jej zastupovela-ve vztshu k Bance v rozsahu
stanoveném touto plnou moci, nebo kterd je zmocnéna zastupovat Klienta na zakladé pravniho piedpisu nebo rozhodnuti soudu.
JZahraniéni platba® je Pfikaz k Ghradé, ktery je mozné pouiit () pro platbu v cizi mé&né nebo v K& do zahraniZi, nebo (i} pro platbu v cizi
mé&n& mimo Banku v ramei Ceské republiky. Zahrani®ni platbu je moiné zadat na vrub b82ného Ustu vedeného v K& nebo v cizi méné. Platby
jsou zictovany prostfednictvim vzéjemnych 1éth banky odesilatele a banky pFjemce, piipadné také zprostfedkujicich bank.
Ziigtovaci centrum ENB- je z(Btovaci centrum Ceské narodnl banky, které ziitovdva mezibankovni platebni transakce predévané
jednotlivimi Ocastnickymi bankami v tuzemsku prostfednictvim jejich G&td vedenych v KE,
Pojmy pro Sluzby PB. Pro Gcely provadéni platebnich transakci prostfednictvim SluZby PB maji pojmy s velkym pod&tednim pismenem
v Easti D) Oznameni nésledujici vyznam:
.Davka" je vice Piikazl ve formé souboru (vygenerovanéhe napf. ugetnim systémem Klienta) v uréitém formatu.
,FX platba“ je platba provadéna na zaklad& Pilkazu k pfevedu prostiedk(l nakoupenych s dohodnuiym kurzem ne zakladé zviastni smlouvy
pro obehody na finanénich trzich uzaviené mezi Bankou a Klientem z vnitfniho G&tu Banky.
,Limit plateb s indiv. FX" je maximélni denni vy$e pro nakladani s prostfedky prostfednictvim FX platby.
.Limit pro schvalovéani plateb” je maximalni denni vySe vziahujici se na platby uloZené k autorizaci autorizované ve sluzbé Mobilni banka.
LLimit Subjektu” je celkova maximéalni denni vy&e pro nakladéni s prostfedky na viech béznych a terminovanych Utech a prostiednictvim
véech UZivatell napojenych k danému Subjektu.
,Limit Uzivatele & Utu® je maximalni denni viSe pro nakladani s prostfedky na b&2ném a terminovaném U2ty obsluhovaném UZivatelem,
do které miiZe UzZivatel nakladat s prostfedky na tormto Uty sém.
JLimit uZivatele MBA® je maximalni denni vy$e limitu UZivatele pro nakladéni s prostiedky prostfednictvim sluZby Mokilni banka, Limit
uZivatele MBA miZe byt maximalngé ve vysi Limitu Subjektu,
,Podpls” je elektronicky podpis na zakladé smlouvy o vydani a pouZivani osobniho certifikétu, jehoZ pouZiti miiZe byt podminéno dal§imi
bezpeénostnimi prvky.

9 Z.& 28412009 5b., o platebnim styku, ve zn&ni pozdéjSich predpist.

Komeréni banka, a. 5., se sidlem: 99124
Praha 1, Na Ptikop& 33 &p. 869, PSC 114 07, ICO; 45317054 DATUM DEINNOSTI SABLONY 3. 4. 2017

ZARSANA VY GBCHODNIM RELSTRIKU VEDEHEM MESTSKYM SOUDEM V PRAZE, SR B, VLOZKA 1360 VER F OZNAMPS.DOT 11.7.2017 10:33 DOP.



OZNAMENIi O PROVADENI PLATEBNIHO STYKU

51.4

JPliruEky” jsou pfiru€ky Banky ke SluZzbam PB, které je Banka opravnéna ménit, a to: Pfiruéka pro Profibanku, Piiruéka pro obsluhu aplikace
sluZzby MojeBanka, Pfiru¢ka pro obsluhu aplikace MojeBanka Business a Pfiruéka pro ebsluhu aplikace Pfimy kanal. PFirudky Banka
zvelejfivje na svych intemetovych strankéch. Plirucky nejsou Oznamenimi ve smyslu VOP.

Standardni UZivatel" je UZivatel, ktery mie sdm nakladat s prostfedky na [I&tu a provadét FX platby do vy$e svého Limitu Uzivatele k [étu,
pfipadna Limitu plateb s indiv. FX, & to | pii nastaveni Vicenasobné/Vicelroviiové autorizace. Pii nastavené Vicendsobné/Vicsdroviiové autorizaci
mie Standardni UZivatel Pfikaz, kiery pfevyiuje jeho Limit UZivatele k Uétu nebo Limit plateb s indiv. FX, pouze odeslat k autorizaci za udelem
zajigténi sjednaneho podtu Podpisti. Klient —fyzicka osoba je vidy Standardnim uZivatelem.

Vicendsobnéd autorizace* je nastaveni, pii kierém se vyZaduje pro nékterd jednani zaji§téni zvoleného poftu Podpis(l {v rozmezi 2 aZ 5)
Uzivatell pfi vyuZivani SluZeb PB.

NMicelirovilova autorizace” je nastaveni, pii kterém se vyZaduje pro néktera jednéni zajisténi zvoleného podtu Podpisl UzZivatsll ve dvou
riznych urovnich pro vyuzivani SluZeb PB.

Zmacnéni osoba® je fyzické osoba, kromé Statutamiho organu a Klienta — fyzické osoby, ktera je drZitelem QOsobnihe certifikatu, opravnéna
vyuZivat SluZby PB v rozsahu stanoveném v Pikazu k administraci a ve Smiouvé.

Pojmy pro Sluzbu EL KB. Pro (&ely provadéni platebnich transakei prostfednictvim Sluzby EL KB maji pojmy s velkyrn pocatecnim

pismenem v éésti E) Oznameni néasledujici vyznam:

LLimit Sluzby” je maximalni denni vy$e limitu pro nakladani s prostfedky prostiednictvim SluZby EL KB.

LLimit k U&tu’ je maximalni dennf limit UZivatele — Zmocnéné osoby pro nakladani s prostfedky na pfislusném Uétu iienta prostiednictvim

SluZby EL KB.

Zmocnénd osoba" je fyzicka osoba, kterd uzaviela Smilouvu o poskytovani Expresni linky KB, zmocnéné Klisntem na zakladé plné moci

k vyuZivani SluZby EL KB.

Pokud z kontextu nevyplyva jinak, plati pfi vykladu Oznéameni a Smisuvy nasledujici pravidla:

a) pojem ,banka” zahmuje veskeré poskytovatele platebnich sluZeb ve smyslu zdkona o platebnim styku10,

b) ,datem splatnosti* nebo ,dnem splatnosti® se rozumi datum, které Klient uved| v Piikazu jako den, kdy méa dojit k cdepsani penéZnich
prostiedkt z U&tu nebo k vyplaté (vibéru) hotovost,

c) zhétovanim se rozumi ve vztahu k Pfikazlm pfipséni penéZnich prostfedkd na (&et nebo odepsani penéZnich prostiedkd z Gétu,

d} Smlouvou s& rozumi Smilouva véetné viech jejich nedilnych souéasti, zejména véetn& VOP, Oznameni, pfipadnych Produktovych
pedminek, jinych Oznémeni a Sazebniku,

e) ftransakcemi v rdmei EHP se rozumi transakee, u kterych je d&et platce i piijemce veden v clenském statu Evropské unie nebo ve stétu
tvoficim EHP; transakcemi v rimci EHP jsou také tuzemské platebni transakce,

f) platebni transakei nebo transakci se rozumi vklad pendZnich prostiedk(i na Utet nebo wib&r pendinich prostfedkil 2 Uty nebo
bezhotovostni pievod penéZnich prostiedkd z Uétu nebo na Udet,

g) pojmem piikaz" se rozumi jak Pfikaz tak pfipadné i jiny pokyn Klienta Bance,

h) podminky pro provedeni Pfikazu zahrnuji zejména néleZitosti Ffikazu dle Slanku 7 VOP anebo pfisiudnych Produktovych podminek,
souhlas platce s platebni transakci die &lanku 14 VOP, pfipadné lanku 17.5 a nasl. Cznameni a spinéni podminek pfisluiného produktu
dle Dznameni a pfislunyeh Produktovich padminek

) odkazy na internetové stranky Banky jsou odkazy na adresu www.kb.cz, neloo www.mojebanka.cz, piipadné jiné internetova adresy, které
Banka poudiva nebo bude pouZivat v souvislosti s poskytovanim Sluzby PB nebo SluZby EL KB.

Cianak 52, Prochadng ustanaveni

52.1

Nejsou sjednana.

Clinek 53. Zivareini ustanoven!

53.1
53.2

Oznameni ruéi a nahrazuje Oznameni o provadéni platebniho styku téinné od 1. 4, 2017.
Toto Ozndameni nabyva 0&innosti dne 3. 4. 2017.

10 7 & 284/2009 Sh., o platebnim styku, ve znéni pozdéjSich pledpis,
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Pfiloha: Postup pii vyplitovani soukromych $eki Banky
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Tapinrte 39 fars bab gaocooaon [
¥4

(418 _w-1 L -O0 s ¥ Lagves RS g

TR0 003 Q0> naonoless

T e R P IS

. Vypliite $ekovou Gastku slovy.

. Uvedte ndzev, obchodni firmu nebo jméno a pfijmeni piijemce Sekové Eastky, pfip. | misto sidla nebo bydlists.

. Vypliite oznageni mény {u cizi mény uvedie ISO kod) a Sekovou Eastku &isliceml {shedné s Eastkou uvedenou slovy),
. Uvedte misto a datum vystavenl.

Podepiste dle Podpisového vzor k Uty.

[ I N AR Y

Komeréni banka, a. s., se sldlem: 2424
Praha 1, Na Prikop& 33 &p. 269, PSC 114 07, ICO: 456317054 DATUM OSINNOSTI SABLONY 3. 4. 2017

ZAPSANA ¥ OBCHODNIM REJSTRIKU VEDENEU MESTSKYM SOUDEM V PRAZE, ODDIL B, VLDZKA 1380 VER F OZMAMPS DOT 11.7.2017 10:33 DOP.



NA PARTNERSTY] ZALEZI

KB

VéaZena klientko, VaZeny kliente,

dékujeme Vam za Vaéi pfizefi a zajem o produkty KomerEni banky.

Radi bychom Vas informovali o navrhovanych zménéch v Sazebniku KB pro v8echny klientské segmenty
s icinnosti od 1. ervence 2017.

Zmény v Sazebniku KB pro obcany a podnikatele, podniky a municipality v obsluze poboéek

PoloZka v Sazebniku KB Zména platna od 1. 7. 2017 Zména

Poplatek z depozit

SOCIETE Komertni banka, a. 5., 3& sidlem:
GENERALE Praha 1, Na Prikepé 33 &p. 969, PSC 114 07, 1C0: 45317054

GROUR ZAPZANA Y QBCHOGHIN AEMTARY VEDENE M MESTEKY Y 30UDEM v PRAZE, 00O 3, VLSEMA 195



NA PARTMNERSTWYI ZALEE]

KB

Zmény v Sazebniku KB pro podniky a municipality v obsluze Korporatnich a Obchodnich divizi

PoloZka v Sazebniku KB l Zmeéna platna od 1. 7. 2017 Zména

Poplatek z depozit

V pfipadé& Vasich dotazi &i jakékoli nejasnosti tykajici se pfipravovanych zmé&n mate moznost navativit
internetove stranky www.kb.cz nebo se obréatit na svého bankovniho poradee &i na bezplatnou infolinku KB
800 521 521.

Vase Komeréni banka

SOCIETE  Komerénl banka, a. ., se sidlem: 2z

GENERALE  prang 1, Na Ptikopé 33 &p. 969, PSC 114 07, ICO: 45317054

CROUP FAEEANA W ORCHODA I REJSTRIU VEDEHEM MES [RKVY SOUDEM 4 PRAZE, ODDIL B, VLOZKA 1380



